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اأعزاءنا القراء

ن�ستلهـــم في وزارة التربيـــة والتعليم على الدوام الـــروؤى الملكية 

ال�سامية التي ت�ســـكل ركيزةً اأ�سا�سية في م�ســـيرة الإ�سلاح ال�سامل، 

وبناء الدولة الحديثة، وتطوير نظام تربوي قادر على تحقيق نه�سة 

تعليمية متميـــزة، ت�سهم في ا�ستمرارية النمـــو والزدهار، والرتقاء 

بمجتمعنا الأردني على ال�سعد كافة.

وفي ظـــل مـــا ت�سهـــده المجتمعـــات الإن�سانية اليـــوم من تحولت 

ـــى مجالت الحيـــاة، وما يترتب عليهـــا من تغيرات  جوهريـــة في �ستَّ

ـمُ علينا اأن نتوافق في تطوير نظامنا  وا�سحـــة وتطورات كبيرة، تُـحَـتِّ

التعليمـــي مع تلك التغـــيرات وم�ستجداتها، تاأتـــي الأوراق النقا�سية 

المتتاليـــة لجلالـــة الملك لت�ســـكل طريقًا وا�سحَ المعـــالم نحو التطوير 

مـــا الورقتـــين النقا�سيتـــين ال�ساد�ســـة  والإ�ســـلاح ال�سامـــل، ول�سيَّ

وال�سابعـــة اللتين توؤكـــدان روؤية جلالتـــه نحو تعزيز مفهـــوم الدولة 

المدنيـــة، وتاأكيد �سيادة القانون، واإ�ســـلاح التعليم، وتطوير النظام 

التعليمـــي وعنا�سره كافة، وال�ستثمار في الموارد الب�سرية وفي الفكر 

ا ي�سع بين اأيدينا اإ�ستراتيجية كاملة،  الب�سري، و�سناعة العقول؛ مَمّ

نحقق بتنفيذها الم�سلحة الوطنية العليا في وطننا الحبيب.

لقد تناولت مو�سوعـــات مجلة ر�سالة المعلم تحليلات ونقا�سات 

مهمـــة جـــادت بها اأقـــلام المفكريـــن والتربويـــين المهتمـــين بال�ساأن 

عط�فة الأمين العام لل�ش�ؤون الإدارية والمالية

�شامي ال�شلايطة

التربـــوي؛ اإذ ر�سمت تحليلاتهم للـــروؤى الملكية ال�سامية في الورقتين 

النقا�سيتـــين طريقًا للاأردنيين جميعًا نحـــو احترام �سيادة القانون، 

وتطوير الدولة المدنيـــة، ومنهجًا للاأ�سرة التربوية في اإثراء المحتوى 

التعليمـــي والفكري، وتر�سيخ المبـــادئ الفُـ�سلى لدى اأبنائنا الطلبة، 

بما يُ�سهِمُ في بناء الإن�سان المـُنتمي لوطنه واأمته.

واإذ ت�ســـع وزارة التربية والتعليـــم هذا العدد الجديد من مجلة 

ر�سالة المعلم بين يدي القـــراء الأعزاء، فاإنَّها تاأمل اأن يقدم اإ�سافةً 

جديـــدة لمعارفهم وخبراتهـــم التربوية التي تُ�سهـــم في دعم م�سيرة 

التعليم، والنهو�ـــس بها؛ �سعيًا نحو مجتمع ي�ســـوده القانون، وتكافوؤ 

الفر�ـــس، وال�سفافيـــة، ومحاربـــة الوا�سطـــة والمح�سوبيـــة، وتحكمه 

الت�سريعـــات الناظمة ل�سوؤونه كافة، وي�ستند اإلى بيئة تربوية �سالحة 

نتاجها اإن�سانٌ اأردنٌيّ يواجه العالم الجديد بكفاءة واقتدار، ويت�سلح 

ـل  بالحكمـــة والم�سوؤوليـــة التـــي عمادها الت�سامـــح والعتـــدال، وتقـبُّ

ف باأ�سكاله كافة.  الآخر، ونبذ العنف والتطرُّ

ـقنـــا الله جميعًـــا لما فيه الخـــير وال�سلاح لوطننـــا الحبيب،  وفَّ

واأبنائـــه المخُلِـ�سين في ظل ح�سرة �ساحب الجلالة الها�سمية الملك 

م – حفـظه الله ورعاه-. عبد الله الثاني ابن الح�سين المـُعظَّ
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جـــاءت مبـــادرة �ساحـــب الجلالـــة الملـــك عبدالله الثـــاني ابن 
الح�ســـين المعظـــم في كتابـــة الأوراق النقا�سيـــة مع انطـــلاق العملية 
الإ�سلاحيـــة ال�ساملـــة للحيـــاة الديمقراطيـــة في الأردن، تج�سيـــداً 
لم�ساركـــة راأ�ـــس الدولـــة في النقا�ـــس الوطني حـــول طبيعـــة النظام 
ال�سيا�ســـي الذي يجب تطويره لم�ستقبل المملكـــة، وتُعَدُّ هذه الم�ساركة 
والمبـــادرة الملكيـــة بحد ذاتها �سابقـــة لفتت اأنظار العـــالم بما توؤ�سر 
اإليـــه من مرونة القيـــادة الأردنية وقدرتها على التحـــاور مع �سعبها 
بانفتـــاح، واإعطاء نمـــوذج ديمقراطـــي واقعي في تلمّ�ـــس الحاجات 

الوطنية للبناء ال�سليم في الحا�سر والم�ستقبل.

�ر الدكت�ر محمد اأب� حمُّ
الأمين العام لمنتدى الفكر العربي

الأوراق النقا�شية الملكية وتعزيز الحوار الوطني

من هنـــا، فاإن الروؤية الملكيـــة ال�سامية التي تنطلق مـــن الم�سوؤولية 
الجماعيـــة لتعميق الم�سيرة الديمقراطية، و�سمان اأ�سباب النجاح لها، 
توؤكـــد اأن ا�ست�ســـراف الم�ستقبل هي عمليـــة تخطيطٍ  اإ�ستراتيجـــيٍّ  واعٍ  
لمختلف الجوانـــب والعوامل الموؤثرة في هذه الم�ســـيرة، واأن الأدوار يجب 
اأن تتناغـــم وتتكامل؛ ل�سمان ح�سانـــة الأردن ووحدتـــه الوطنية اأمام 
التحديات التي واجهت هذا البلد منذ تاأ�سي�س الدولة الأردنية الحديثة 
حتى يومنا هذا، فاأخطار التق�سيم وال�سرذمة والتفتت ظاهرة في بلدان 
متعددة من الوطن العربي، ويتحدث بع�سهم عن خريطة تق�سيم جديدة 

للمنطقة تحددها وتحكمها م�سالح خارجية واأجندات اإقليمية.
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ول �سك اأن افتقاد الروؤية الم�ست�سرفة في كثير من الدول، اأفقدها 
اأدوات التعامـــل مـــع التحديـــات والتغـــيرات المت�سارعـــة، وجعل من 
عن�سر المفاجـــاأة في التطورات هو الأقدر على التحكم في م�سيرها 
ومحـــاولت تذويـــب هويتها الوطنيـــة وتفكيك بنيانهـــا، وهذا الأمر 
ر بقوة اإلى الخلل اأو الف�ســـل في المنظومة القيمية القادرة  بـــدوره اأ�سَّ
نـــع مواطنة تكفل الحقوق، وتحدد الواجبـــات والم�سوؤوليات،  على �سُ
نات الجتماعية وال�سيا�سية.  اء بين مختلف المكُوِّ �س للحوار البنَّ وتوؤ�سِّ
وهذه النتائج التي �ساهدناهـــا في الواقع العربي موؤخراً تدعونا من 
جانـــب اآخر اإلى تعظيم الروؤية الملكية الكريمـــة التي تناولت محاور 

مف�سلية في الأوراق التي �سدرت حتى الآن.
لقـــد اأكـــد �ساحب الجلالـــة – حفظه الله ورعـــاه - اأهمية دور 
دة في  الفكـــر والدرا�ســـات في بلـــورة تطبيقات الديمقراطيـــة المتجدِّ
الأردن، وكان منتـــدى الفكـــر العربي بتوجيهات كريمـــة من رئي�سه 
وراعيـــه �ساحـــب ال�سمـــو الملكي الأمـــير الح�سن بن طـــلال المعظم 
اإلى عقـــد )18( جل�سة حوارية  – حفظـــه الله ورعـــاه– قد بادر 
حـــول الأوراق النقا�سيـــة ال�ستةمنذ العـــام 2013 حتى العام 2016، 
بم�ساركـــة ممثلين عـــن مختلف قطاعـــات المجتمع المـــدني الأردني 
والأطيـــاف ال�سيا�سية والفكريـــة والنخب غير التقليدية بما في ذلك 
م�ساركـــة قطاعي المراأة وال�سباب، وقـــد زاد عدد الم�ساركين في هذه 
الجل�ســـات عـــن )500( م�سارك، وتّم جمع ح�سيلـــة هذه الحوارات 
بخلا�ســـات وكذلـــك الأوراق النقا�سيـــة الملكية الخم�ســـة الأولى في 
ـــل �ساحـــب ال�سمـــو الملكي  ّ كتـــاب �سدرخـــلال العـــام 2015، وتف�سَ
الأمـــير الح�سن بن طـــلال المعظم بكتابة مقدمة هـــذا الكتاب، وتم 
توزيع الكتـــاب نف�سه مجاناً على نطاق وا�سع من الموؤ�س�سات ومراكز 
الدرا�ســـات والجامعـــات والأفـــراد، بو�سفـــه وثيقـــة مرجعيـــة تعين 
علـــى ا�ستثمـــار مخرجات الحـــوارات في بلورة الأهـــداف التي ناأمل 

بتحقيقها جميعاً.
تنبثق الفكرة الرئي�سة من الورقـــة النقا�سية ال�ساد�سة )�سيادة 

القانون اأ�سا�س الدولة المدنية( من مبادئ ثلاثة تتمثل في اأن �سيادة 
القانـــون هي م�سوؤولية الدولة وم�سوؤولية المواطن معاً، واأن التنوع هو 
م�سدر الزدهـــار الثقافي والجتماعي والتعـــدد ال�سيا�سي، كما اأنه 
رافـــد للاقت�ساد، واأن �سمان حقوق الأقليـــة متطلب ل�سمان حقوق 
الأغلبيـــة، و�سيـــادة القانـــون هـــي �سمان للحقـــوق وتعزيـــز للعدالة 

الجتماعية.
وفي �سوء ذلك تتناول الورقة محورين رئي�سين: 

الأول- �سيـــادة القانون اأ�سا�ـــس الإدارة الح�سيفـــة، ومن اأبرز 
الأفكار التي ي�سملها هذا المحور:

• تطوير الإدارة، تحديث الإجراءات، اإف�ساح المجال للقيادات 
الإداريـــة القادرة علـــى الإنجاز واإحداث التغيـــير ال�سروري والملُحّ، 
م �سفٌّ جديدٌ من الكفـــاءات اإلى مواقع الإدارة يتمتع بالروؤية  ليتقدَّ
المطلوبـــة والقدرة على خدمة المواطن باإخلا�ـــس )الإ�سارة هنا اإلى 
جهـــود اللجنـــة الملكية لتعزيـــز منظومة النزاهة الوطنيـــة، واللجنة 
الملكيـــة لمتابعة العمل والإنجاز التي انبثق عنها اإن�ساء هيئة مكافحة 

الف�ساد، وديوان المظالم(.
• تطبيـــق القانـــون على الم�سوؤول قبل المواطـــن وال�ستناد اإلى 
ت�سريعـــات وا�سحـــة و�سفافـــة، واإدارة ح�سيفـــة وكفـــوؤة، ومحاربـــة 

الوا�سطة والمح�سوبية، والحد من تاأثير الولءات الفرعية.
• �سرورة وجود نظرة �سمولية لل�سباب، وانتقاد التعيينات في 
المواقـــع الحكومية بموظفين غـــير اأَكْفَاء، وحرمان هـــذه المواقع من 
الكفـــاءات والقيادات التي ت�ساهم بالرتقـــاء بها والنهو�س بعملها، 
ا ووحيدًا للتعيينات. واعتماد الكفاءة والجدارة لتكون معيارًا اأ�سا�سيًّ

لـــه، وتوفـــير كوادر  • تطويـــر الق�ســـاء والأجهـــزة الم�سانـــدة 
خبيرة ومتخ�س�ســـة، وتطوير �سيا�سات وت�سريعـــات لت�سريع عملية 
التقا�ســـي، وتفعيـــل مدونـــة ال�سلـــوك الق�سائي، وتحديـــث معايير 
تعيـــين الق�ساة ونقلهم وترفيعهم، وتمكين اأجهزة الرقابة والتفتي�س 

الق�سائي.
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اأمـــا المحور الثاني فهـــو يتناول فكرة "�سيـــادة القانون بو�سفها 
عماداً للدولة المدنية"، ومن اأهم اأفكاره:

الد�ستـــور والقوانين، وهي دولة  اإلى  •الدولـــة المدنية تحتكـــم 
الموؤ�س�ســـات التي ترتكز اإلـــى ال�سلام والت�سامـــح والعي�س الم�سترك، 
واحترام و�سمان التعددية واحـــترام الراأي الآخر، وتحمي الحقوق 

وت�سمن الحريات.
العلمانية، فالدين في  للدولـــة  لي�ست مرادفاً  المدنية  •الدولـــة 
الدولـــة المدنيـــة عامل اأ�سا�ســـي في بنـــاء منظومة الأخـــلاق والقيم 

المجتمعية.  
اإنَّ م�ساهمـــة منتـــدى الفكر العربـــي في تو�سيع دائـــرة النقا�س 
والتحـــاور والتفاكر حول م�سامين الأوراق النقا�سية الملكية، وتعزيز 
م�ساركـــة مختلف الأطيـــاف الجتماعيـــة وال�سيا�سيـــة والفكرية في 
اء ل�سياغة روؤية الأردن الإ�ستراتيجية الوطنية  الحوار الهادف والبنَّ
الم�ستقبلية،التي ت�ستند اإلى توجيهات رئي�س المنتدى وراعيه �ساحب 
ال�سمو الملكي الأمـــير الح�سن بن طلال المعظم، الذي اأكد دوماً دور 
الفكـــر والدرا�سة العميقة الجادة لإثراء اأبعـــاد الحوار حول ق�سايا 
التنميـــة والإ�ســـلاح، وكان �سموه – حفظـــه الله ورعاه - خير مُعيٍن 

لنـــا في تنوير�سُبُـــل العملنحوم�ساركـــة الفكـــر في التاأ�سي�ـــس لثقافـــة 
اإ�ســـلاحٍ متجذّرة في البنيان الوطنـــي الأردني تحافظ على الثوابت 
والقيموالمبـــادئ الرا�سخـــة، ول تنف�سل عن اأُ�س�ـــس الهوية الوطنية 

الأردنية والنتماء العروبي الإ�سلامي.
وقـــد اأو�سحت الروؤيـــة الملكية ل�ساحب الجلالـــة الملك عبدالله 
الثـــاني ابن الح�ســـين المعظـــم اأن الم�سوؤولية جماعيـــة "في احت�سان 
القيم والممار�سات الديمقراطية وال�ستمرار في تطويرها م�ستقبلًا، 
بحيـــث تتجـــذر في المنظومة القيميـــة والتربويـــة والت�سريعية"، واإن 
هـــذه الأوراق التـــي يطرحها جلالته على �سعبـــه ت�سعى اإلى "تحفيز 
المواطنـــين للدخـــول في حـــوار بنّـــاء حـــول الق�سايـــا الكـــبرى التي 
تواجهنـــا، موؤكداً جلالته ثقته باأن روؤية المواطنين للعملية ال�سيا�سية 

والإ�سلاحية هي فر�سة للو�سول اإلى اأف�سل الأفكار والحلول.
اإنَّ هذه ال�سابقة في تاريخ الديمقراطيات في العالم التي تتجلى 
في مخاطبـــة قائـــد البلاد لمواطنيـــه وم�ساركتـــه اإياهـــم في الحوار 
الوطنـــي العام، لتـــدلُّ على عمق الثقة المتبادلة بـــين الملك وال�سعب، 
والإيمان بقدرة الأردن على تمتين البناء الديمقراطي والو�سول اإلى 

م�ستقبلٍ اآمنٍ لأجياله.

� � �
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"وكم يوؤلمني اأن اأرى طفلة تموت في اأح�سان والدها في عر�س 
اأو احتفـــال تُطلـــق فيـــه نـــيران الأ�سلحـــة، اأو اأمّ تودع ابنهـــا دون اأن 
تعلـــم اأنه لن يعود ب�سبب �سائق لم يحـــترم القانون، اأو طالب متفوق 
فقـــد فر�سته لعدم تطبيق �سيادة القانـــون، اأو مجرم ينعم بالحرية 
دون م�ساءلة، وغيرها من اأمثلة تم�سّنا جميعاً وتم�سّ حقوقنا وتفرق 

بيننا".... جلالة الملك عبدالله الثاني ابن الح�سين المعظم.
تناولـــت الورقـــة النقا�سيـــة ال�ساد�ســـة مفهوم �سيـــادة القانون، 
بو�سفـــه اأ�سا�ـــس الدولة المدنية، وهذا ما يميز الـــدول المتقدمة التي 
ت�سعى دائماً لحماية حقوق المواطنين فيها من خلال تطبيق منظومة 

الدكت�ر  خلف اإبراهيم الهمي�شات

رئي�س دي�ان الخدمة المدنية

المدنية" الدولة  اأ�شا�س  القانون  "�شيادة 
قراءة في الورقة النقا�شية ال�شاد�شة لجلالة الملك عبد الله 

الثاني ابن الح�شين

قانونية محكمة عن غيرهـــا من الدول الدكتاتورية التي يعي�س فيها 
المواطنون م�سلوبي الحرية والحقوق.

وقـــد اأكد جلالة الملـــك مفهومَ ومبـــداأ �سيادة القانـــون بو�سفه 
الأ�سا�س والمعبر الحقيقي عن حبنا لوطننا، م�سيراً اإلى اأن اإعلانات 
الـــولء والتفـــاني للمملكة الأردنية الها�سميـــة تبقى مجردة ونظرية 
في غيـــاب الحترام المطلـــق للقوانين، لأن تطبيـــق القانون بم�ساواة 
وعدالة ونزاهة م�سوؤولية م�ستركة تقع على عاتق الدولة، وعلى عاتق 
كل مواطـــن من خلال ممار�ســـة وتر�سيخ �سيـــادة القانون في حياته 
اليوميـــة، ول يجـــوز لأي مواطن اعتبار نف�سه هـــو ال�ستثناء الوحيد 
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الـــذي يُعفى مـــن تطبيق القانون، لأن مبداأ �سيـــادة القانون ل يمكن 
اأن يمار�ـــس بانتقائية، مبينـــاً اأن الحالة المرعبـــة والمروعة في بع�س 
الـــدول في منطقتنا �سببها الرئي�س هو غياب �سيادة القانون وغياب 
التطبيـــق العـــادل له مـــن جميع الأطـــراف، ولهذا ترتـــب على هذه 
الحالة احتقان و�سعور بالظلم والإق�ساء، ولذلك دخلت هذه الدول 

في نفق ال�سراعات والقتال المظلم.
اإن التعددية والتنوع يمكـــن اأن تكون م�سدراً للتطور والزدهار 
الثقـــافي والجتماعـــي، ويمكـــن اأن تكـــون �سببـــاً للفتنـــة والتطرف 
والنزاعـــات العن�سرية، ولعل الفا�سل بين هاتين الحالتين هو وجود 
اأو غيـــاب �سيادة القانـــون، وكاأن جلالة الملك يريـــد القول نحن من 
ي�سنـــع الدولـــة المدنية من خـــلال تطبيـــق القانـــون واحترامنا له، 
موؤكـــداً اأنـــه ل يجوز الإ�ســـارة لأي دولـــة بالمدنية اإذا �سعـــر فيها اأي 
مواطـــن بالخـــوف والظلم لأنـــه  ينتمي اإلـــى اأقليـــة، ف�سمان حقوق 
الأقليـــة �سرورة ل يمكن تجاوزها من اأجـــل �سمان حقوق الأغلبية، 
ومن ثمَّ فـــاإن �سيادة وقوة القانون هي الأداة الحقيقية لتعزيز مبداأ 

و�سيادة مفهوم العدالة الجتماعية.
وقـــد بـــين جلالة الملـــك المعظم اأن مبـــداأ �سيـــادة القانون يعني 
خ�سوع الجميع اأفراداً وموؤ�س�سات و�سلطات لحكم القانون، وحماية 
وتعزيـــز �سيادة القانـــون واجب يقع على عاتـــق كل مواطن وم�سوؤول 
وموؤ�س�سة، لأنه الأ�سا�س والركيزة الأ�سا�سية للاإدارة الح�سيفة التي 
تعتمـــد العدالة والم�ساواة وتكافوؤ الفر�س اأ�سا�ساً في نهجها، فتحقيق 
التنميـــة الم�ستدامة وتمكين ال�سباب المبدع ونجاح خططنا التنموية، 
ل يمكـــن تحقيقها اإن لم ن�سمن تطويـــر اإدارة الدولة، وتعزيز مبداأ 
�سيـــادة القانون، بحيث يكون من مخرجاتها تر�سيخ مبادئ العدالة 
والم�ســـاواة وال�سفافية، علماً باأن اأي اإدارة ل يمكن اأن تتابع م�سيرتها 
الإ�سلاحية ورفع م�ستوى اأدائها وكفاءتها بمعزل عن �سيادة القانون 

ا للاإدارة. بو�سفها نهجًا ثابتًا وركنًا اأ�سا�سيًّ
وربط جلالة الملك المعظم بين �سيادة القانون والتطبيق الدقيق 

لمواد القانون بو�سفـــه متطلبًا و�سرورةً لأي عملية تحول ديمقراطي 
ناجحة، ف�سيادة القانـــون ت�سمن ممار�سة اأجهزة الدولة ل�سلطاتها 
وفـــق الد�ستـــور والقانـــون، ول يمكـــن لأي دولـــة ديمقراطية تحترم 
حقـــوق الن�سان اأن تعمل خـــارج هذا الإطار، فالبتعـــاد عن تطبيق 
القانـــون بعدالة و�سفافية وكفاءة يوؤدي اإلـــى �سياع حقوق المواطنين 
وي�سعف الثقة باأجهـــزة الدولة وموؤ�س�ساتها، ولعل الت�ساهل من قبل 
بع�ـــس الم�سوؤولين في تطبيق القانون ي�سجـــع بع�سهم على ال�ستمرار 
بانتهـــاك وتجاوز القانون، ويعطي م�ساحـــة للت�ساهل الذي يقود اإلى 

ف�ساد اأكبر، ومن ثمّ نخر اأهم ركائز الدولة وهي "قيم المواطنة".
واأ�ســـار جلالة الملك المعظـــم اإلى اأنه ل يمكن لنا اأن نتحدث عن 
�سيادة القانـــون ونحن نلجاأ ونعترف ونُـقِــــرُّ بالوا�سطة والمح�سوبية؛ 
لأنهـــا �سلوكات تفتك بالتنمية وتعيق التقدم، ولي�س هذا فح�سب، بل 
اإنهـــا تنهي ما تم اإنجازه وبنـــاوؤه، فالوا�سطة اعتداء �سارخ على قيم 
العدالـــة والم�ساواة وتكافوؤ الفر�س وقيم المواطنة ال�سالحة التي تعد 

الأ�سا�س لتطوير اأي مجتمع.
وبالن�سبـــة للجهـــاز الق�سائي فقـــد و�سح جلالة الملـــك المعظم 
اأهمية تطويره بو�سفه اأ�سا�سًا لتعزيز مبداأ �سيادة القانون، واأكد اأن 
المواطن يلجاأ اإلى الق�ساء لأنه المرجع المخت�س لإن�سافه والح�سول 
علـــى حقوقه، وبخلاف ذلك �سوف تتزعـــزع ثقة المواطن بالق�ساء، 
علمـــاً باأن جلالة الملك المعظـــم يعتز بما يمتاز بـــه الق�ساء الأردني 
مـــن �سمعة طيبة وكفـــاءة، وفي الوقت نف�سه بـــين اأن الق�ساء يحتاج 
اإلى و�سع اإ�ستراتيجية ت�سهم في دعم كل ما من �ساأنه الرتقاء بهذا 
ـــا على ثقافة  الجهـــاز لتحقيق معـــاني العدالة وبمـــا ينعك�س اإيجابيًّ

المواطنة الراقية للاإن�سان الأردني.
واختتم جلالة الملك المعظم ورقته النقا�سية ال�ساد�سة بالحديث 
عـــن �سيـــادة القانون عمـــاد الدولة المدنيـــة، وعرف الدولـــة المدنية 
بقولـــه: "هي دولة تحتكم اإلى الد�ستـــور والقوانين التي تطبقها على 
الجميع دون محاباة، وهي دولة الموؤ�س�سات التي تعتمد نظاماً يف�سل 
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بـــين ال�سلطات ول ي�سمح ل�سلطة اأن تتغـــول على الأخرى، وهي دولة 
ترتكـــز على ال�سلام والت�سامح والعي�ـــس الم�سترك وتمتاز باحترامها 
و�سمانها للتعددية واحترام الراأي الآخر، وهي دولة تحافظ وتحمي 
اأفـــراد المجتمع بغ�ـــس النظر عـــن انتماءاتهم الدينيـــة اأو الفكرية، 
وهـــي دولة تحمي الحقوق وت�سمن الحريـــات حيث يت�ساوى الجميع 
في الحقـــوق والواجبـــات، وهـــي دولـــة يلجـــاأ لها المواطنـــون في حال 
انتهاك حقوقهم، وهي دولة تكفل الحرية الدينية لمواطنيها وتكر�س 

الت�سامـــح وخطاب المحبة واحترام الآخر، وتحفظ حقوق المراأة كما 
تحفظ حقوق الأقليات".

جـــاء هـــذا التعريف �ساملًا لجميـــع المبادئ التـــي ت�سكل جوهر 
الدولـــة المدنية، ول اأعتقد باأن هنـــاك اأيَّ تعريف يمكن اأن يعبر عن 
�سمـــير �سادق كما عبر هذا التعريف فهو يعك�س اإيمان جلالة الملك 

ا ل�سعبه ووطنه واأمته. المعظم بالمبادئ الراقية قولً وعملًا وحُــبًّ

� � �
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الدكت�ر ح�شن محمد الم�مني

الجامعة الأردنية

الورقة النقا�شية ال�شاد�شة وتعزيز الف�شاء العام الأردني

الدولة بو�سفها قـــوة تنظيمية ولدت من رحم الحاجة الب�سرية 

منـــذ فجـــر التاريخ بغ�س النظر عـــن درجة بدائيتهـــا اأو تح�سرها؛ 

حيـــث اإنها اأن�سئت اأ�سا�ســـاً لتنظيم المجتمعـــات الب�سرية رغبة منها 

في تجنـــب الفو�ســـى، وتحقيـــق الأمـــن وال�ستقرار، وتوفـــير الحياة 

الفُ�سلـــى للنا�ـــس، ولقد تطورت الدولـــة �سكلًا وواقعـــاً منذ بدايات 

بدائيـــة اإلـــى متطـــورة متح�ســـرة تو�سف بالدولـــة المدنيـــة القائمة 

اأ�سا�ســـاً على الم�ساواة اأمام القانون والتعليم، فالقانون والتعليم كما 

يقول كثير من المفكريـــن والعلماء يخلقان دولً ومجتمعات م�ستقرة 

ديمقراطية، تحقق ال�سلام والعدل بو�سفها قيمًا وم�سالح اإن�سانية.

هـــذه المقدمة تقودنا للحديـــث عن الورقة النقا�سيـــة ال�ساد�سة 

التـــي هي جزء من حراك وجهد ملكـــي دائم؛ اإذتنبع اأهمية الأوراق 

ا  ـــا رياديًّ النقا�سيـــة ول�سيَّمـــا ال�ساد�سة منها مـــن كونها جهدًا ملكيًّ

يقوده جلالة الملك عبدالله الثاني منذ توليه �سلطاته الد�ستورية في 

�سياق التحولت التدريجيـــة التوافقية �سواء ال�سيا�سية والجتماعية 

والقت�ساديـــة التي ي�سهدها الأردن، ولقد حدد جلالة الملك المبادئ 

والأ�س�ـــس الرئي�ســـة التـــي تقـــوم عليهـــا الدولـــة المدنيـــة؛ حيث قال 

جلالتـــه )اإن الدولة المدنية هي دولة تحتكم اإلى الد�ستور والقوانين 

التـــي تطبقها علـــى الجميع دون محاباة وهي دولـــة الموؤ�س�سات التي 
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تعتمد نظاماً يف�سل بـــين ال�سلطات ول ي�سمح ل�سلطة اأن تتغول على 

الأخـــرى، وهي دولة ترتكز على ال�سلام والت�سامح والعي�س الم�سترك 

وتمتـــاز باحترامها و�سمانها للتعددية واحـــترام الراأي الآخر، وهي 

دولة تحافـــظ وتحمي اأفـــراد المجتمع بغ�س النظر عـــن انتماءاتهم 

الدينيـــة اأو الفكريـــة، وهي دولة تحمي الحقـــوق وت�سمن الحريات؛ 

حيـــث يت�ساوى الجميـــع بالحقوق والواجبـــات، وهي دولـــة يلجاأ لها 

المواطنون في حال انتهاك حقوقهم، وهي دولة تكفل الحرية الدينية 

لمواطنيهـــا وتكر�س الت�سامح وخطاب المحبة واحترام الآخر وتحفظ 

حقـــوق المراأة كما تحفظ حقوق الأقليـــات(. لقدحددت هذه الورقة 

مبداأين مهمين؛ مبداأ �سيادة القانون، ومبداأ الدولة المدنية،فالأردن 

ا  ا ود�ستوريًّ ا موؤ�س�سيًّ منذ ن�ساأته اإلى يومنا هذا قد اأ�س�س اإرثًا تراكميًّ

اأنتـــج دولـــة الموؤ�س�سة التـــي ا�ستطاعت التكيُّف مع جميـــع التحديات 

ن لها كينونة ال�ستمرار وتوفير الأمن  ا اأمَّ الداخليـــة والخارجية، مَمّ

وال�ستقـــرار والحيـــاة الفُ�سلـــى للنا�س في الوقت الـــذي عجزت عن 

تاأمينه الكثير من الدول ذات الإمكانات القت�سادية الكبيرة.

ثـــمّ اإن الورقة النقا�سية ال�ساد�ســـة جاءت لتعزيز الف�ساء العام 

الأردني الـــذي ن�ساأ وتطـــور مع تطور الدولة منـــذ ن�ساأتها، فالف�ساء 

العـــام ي�ســـكل اأ�سا�ـــس الحوكمـــة الر�سيـــدة القائمة علـــى الم�ساءلة 

والم�ساركة ال�سيا�سية للمواطنين جميعاً في عملية �سنع القرار، فهذا 

ــــر للنا�س مجالً للنقا�س وقنوات حوارية يتبادل  الف�ساء الأردني وفَّ

النا�ـــس مـــن خلالهـــا الآراء وطرح كثير مـــن المبـــادئ والقيم، مثل 

ـر كذلك الو�سول  احـــترام الآخر والت�سامح وال�سلام والأمن، كما وفَّ

اإلى المعرفة وتمكـــين المواطنين من اإي�ســـال اأ�سواتهم والم�ساركة في 

�سنـــع القرار؛ حيـــث اإن هـــذه العملية بالنهايـــة توؤدي اإلـــى تاأ�سي�س 

خطـــاب عـــام توافقي  حـــول كثير مـــن الق�سايـــا العامـــة التي تهم 

اأفراد المجتمع �سواء اأكانت �سيا�سيـــة، اأم اقت�سادية، اأم اجتماعية، 

اأم ثقافيـــة، اأم اأمنية،كمـــا اأن هذه العملية م�ستمـــرة ت�سهم في �سكل 

كبـــير في تاأ�سي�س مجتمع مدني يوؤدي اإلى اإن�ســـاء دولة مدنية قائمة 

على مجموعـــة المبادئ والقيم الأ�سا�سية التـــي حددها جلالة الملك 

عبدالله الثاني في ورقته النقا�سية ال�ساد�سة.
� � �
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تعـــد الورقـــة النقا�سية ال�ساد�سة لجلالة الملـــك عبد الله الثاني 
ابـــن الح�سين، والمو�سومـــة بعنوان "�سيـــادة القانـــون اأ�سا�س الدولة 
المدنية"، من اأهم الوراق التي طرحها الملك لبناء المجتمع الأردني، 
حيث افتتح الورقة بحديثه عـــن الأوراق الخم�سة ال�سابقة لها، التي 
احتـــوت على الأفكار والروؤى حول م�سار عمليـــة الإ�سلاح ال�سيا�سي 
�سواءبتطوير الممار�سات ال�سرورية للديمقراطية، اأوالأدوار الماأمولة 

من كل طرف في العملية ال�سيا�سية.
ا تتعر�ـــس له المنطقة  وقـــد تحـــدث جلالة الملـــك في بدايتها عمَّ
العربيـــة من تحـــولت جذرية على م�ستـــوى الإقليـــم، وكان للاأردن 

د. مهران الزعبي

جامعة البترا

الدولة المدنية... روؤية وطموح

الن�سيب الأكبر من تحمل تبعات هذه التحولت، من حيث ا�ست�سافة 
اللاجئـــين والأزمة القت�ساديـــة الخانقة، اإل اأن ذلـــك انعك�س على 

المجتمع الأردني بالتما�سك والقوة وافتخار جلالته بهذا المجتمع.
�سيادة القانون 

تنـــاول جلالته مو�سوع �سيـــادة القانون بو�سفـــه الأ�سا�س الذي 
تقـــوم عليه العدالة الجتماعية، ول�سيمـــا اإذا ما طبق القانون على 
جميع اأفراد ال�سعب ب�سكلٍ مت�ساوٍ، ومن هنا عر�س جلالته مجموعة 

من الأفكار التي توؤكد فكرة �سيادة القانون، وهي:
1-م�سوؤولية تطبيق واإنفاذ �سيادة القانون بم�ساواة وعدالة تقع 
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على عاتق الدولة.
2-كل مواطن يتحمل م�سوؤوليـــة وممار�سة �سيادة القانون حتى 

في حياته ال�سخ�سية.
3-�سيـــادة القانون ل تمار�س بانتقائيـــة وفق اعتبارات فئوية اأو 

قبلية اأو جهوية اأو عائلية.
4-وجود بع�ـــس الممار�ســـات المجتمعية غير الم�سوؤولـــة التي من 

�ساأنها تقوي�س اأمن المجتمع، مثل اإطلاق العيارات النارية.
5-عـــدم تطبيق فكرة �سيادة القانون داخـــل المجتمع، فاإن هذا 
ا اإلـــى تق�سيمه ب�سكل معقد وفـــق النتماءات  المجتمـــع يندفـــع تلقائيًّ
العقديـــة والطائفية والعرقية والقبلية والمذهبية وغيرها، وهذا من 
�ساأنه اأن يكون باتجاهـــين؛ اإما ال�ستفادة منه واتخاذه قاعدة للنمو 
والزدهـــار القت�ســـادي وال�سيا�ســـي والجتماعـــي، اأو اأنيكون �سعلة 
للفتنـــة والعن�سريـــة والنزاعـــات الدموية التي تفتـــك بالمجتمعات، 

والفا�سل بين هذين الواقعين هو وجود �سيادة القانون اأو غيابها.
6-تاأكيـــد حقوق الأقليات داخل المجتمع، والذي من �ساأنه اأي�ساً 
الحفـــاظ على حقوق الأغلبية، فلـــكل مواطن حقوق يجب اأن تُ�سان 

في ظل �سيادة القانون.
7-اأكد جلالة الملـــك اأن �سيادة القانون هـــي الج�سر الم�ستقبلي 
الـــذي �سينقلنا لحياة اأف�ســـل اإذا �سعينا اإلى تطبيـــق القانون داخل 

المجتمع.
�سيادة القانون اأ�سا�س الإدارة الح�سيفة 

تنـــاول جلالة الملك عبد الله الثاني مو�ســـوع الإدارة الحكومية 
وتو�سيـــح �سبـــل تطويرها من اأجل تمكين ال�سبـــاب الأردني وتحقيق 
خطـــط التنميـــة، وتطويـــر الإدارة واإف�ســـاح المجال اأمـــام القيادات 
ال�سابـــة لأخذ فر�سها داخل الموؤ�س�ســـات، ول�سيما اأنه تعر�س للخلل 
في الأداء الحكومي الر�سمي الـــذي ي�سوب بع�س الموؤ�س�سات، وحاول 
تقديم مقترحات وحلول لهذ� �لخلل من خلال نقاط عديدة �أهمها:

1-وجـــود موؤ�س�ســـات تعمـــل علـــى �سبـــط الإدارة وتطويرهـــا 

وتح�سينهـــا مثل اللجنة الملكيـــة لتعزيز منظومـــة النزاهة الوطنية، 
وكذلـــك وجود هيئة مكافحة الف�ســـاد وغيرها من الموؤ�س�سات المعنية 

بذلك.
2-ت�سافـــر الجهـــود مـــن مختلـــف موؤ�س�ســـات الدولـــة لتطوير 
عمليـــات الإدارة واإر�ســـاء مفهوم �سيادة القانـــون. وذلك من خلال 
�سبط عمل الموؤ�س�سات والأفراد للمراجعة والتقييم والتطوير ب�سكل 

دوري.
3-تطبيق مبـــداأ �سيادة القانـــون على جميـــع موؤ�س�سات الدولة 

واأفرادها ل �سيما العاملين في المنا�سب والمواقع العليا.
4-ممار�ســـة اأجهزة الدولة ل�سلطاتها وفـــق القانون والد�ستور، 
فت�ســـترك الحكومـــة والموؤ�س�ســـات في حمـــل م�سوؤولية مـــا تتخذه من 

قرارات و�سيا�سات واإجراءات.
5-عدم تطبيق القانون �سيوؤدي اإلى �سياع الحقوق وي�سعف ثقة 
المواطنـــين باأجهزة الدولة وموؤ�س�ساتها، اإ�سافة اإلى التهاون من قبل 
بع�ـــس الم�سوؤولين والمتنفذين في تطبيق القانون، ي�سجع بع�سهم على 
ال�ستمرار بانتهاك القانون الذي يقود اإلى الف�ساد واإ�سعاف ركائز 

الدولة.
6-تحديـــد مواطـــن الخلـــل والعتراف بـــه من اأجـــل معالجته 
ومحا�سبة الموظف الم�سوؤول عنه، وذلك بعد تبني الموؤ�س�سات مدونات 

لل�سلوك والخلاق.
7-اأن تقـــوم الموؤ�س�ســـات بو�ســـع خطـــط عمـــل وروؤيـــة وا�سحة 
واأهـــداف محـــددة للموؤ�س�سة من اأجل تحقيقها، ثـــم قيا�س الإنجاز 
والأثر للو�سول اإلى اأرقـــى معايير النزاهة واأعلى م�ستويات الخدمة 

للمواطنين.
8-وجوداآليات رقابة فعالة على الموؤ�س�سات، مثل ديوان المحا�سبة 
وهيئة مكافحة الف�ساد وغيرها من الموؤ�س�سات التي من �ساأنها �سبط 

العملية الموؤ�س�سية وتطويرها.
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الوا�سطة والمح�سوبية 
و�ســـع جلالة الملـــك عبد الله الثاني يده علـــى اأكثر المو�سوعات 
ح�سا�سية داخل المجتمع الأردني، وهو مو�سوع الوا�سطة والمح�سوبية 
التيتـــوؤدي اإلى غيـــاب العدالة الجتماعيـــة، اإ�سافة اإلـــى اأنها تفتك 
بالم�ســـيرة التنموية والنه�سويـــة وت�سكل عائقاً يحـــول دون النهو�س 
�سُ قيم العدالة والم�ساواة وتكافوؤ  بموؤ�س�سات الوطن، وذلك لأنها تُقوِّ
الفر�ـــس، لذلك قدم جلالته مجموعة من الحلـــول لهذه الآفة التي 

تفتك بالمجتمع، وهي:
1-و�ســـع نظرة �سموليـــة لل�سباب من خلال و�ســـع اإ�ستراتيجية 
هادفـــة وحقيقية تت�سمـــن برامج ي�سعها مخت�ســـون، وتكون قائمة 

على تر�سيخ قيم المواطنة ودولة القانون.
ا لتحقيق اإمكاناته وتطوير  ا واقت�ساديًّ 2-تمكين ال�سباب �سيا�سيًّ

اأفقه وتو�سيعه، اإ�سافة لتوفير الحماية له من الأفكار المتطرفة.
3-اأن تكـــون التعيينـــات في المنا�ســـب العليا قائمة علـــى اأ�سا�س 

الكفاءة والخبرة ولي�س على اأ�سا�س الوا�سطة والمح�سوبية.
تطوير الجهاز الق�سائي

تحـــدث جلالـــة الملـــك عبـــد الله الثـــاني عـــن مو�ســـوع تطوير 
الق�ســـاء على مبداأ �سيـــادة القانون الذي ل يتـــم تطبيقه اإل بوجود 
جهاز ق�سائي كفـــوؤ ونزيه وفاعل، ول�سيما اأن المواطن يلجاأ للق�ساء 
نتيجـــة ثقته العالية بهذا الجهـــاز، اإل اأن الإجراءات الق�سائية التي 
تاأخـــذ مدة طويلة ل زالـــت ت�سكل هاج�ساً موؤرقـــاً بالن�سبة للمواطن 
والقا�ســـي، وذلـــك يعود للنق�ـــس في الـــكادر الوظيفـــي اإ�سافة اإلى 
النق�ـــس في الخـــبرات النوعيـــة الخا�سة، ومـــن هنا قـــدم جلالته 

اقتراحات عديدة لتطوير الجهاز الق�سائي، وهي:
1-و�سعاإ�ستراتيجية لل�سنوات القادمة تعمل على �سيانة مرافق 

الق�ساء والأجهزة الم�ساندة له كافة وتطويرها.
2-تهيئة بنية موؤ�س�سية ع�سرية  تليق بالق�ساء.

3-توفير كوادر خبيرة ومتخ�س�سة.

4-تطويـــر �سيا�ســـات وت�سريعـــات لت�سريـــع عمليـــة التقا�ســـي 
وتي�سيرها والرتقاء بها.

5-العمل علـــى تر�سيخ ثقافة النزاهة في الجهـــاز الق�سائي في 
مراحله كافة وتفعيل مدونة ال�سلوك.

6-اعتماد مبداأ الكفاءة والجدارة في تعيين الق�ساة.
�سيادة القانون عماد الدولة المدنية

ا�ستطـــاع جلالة الملـــك في هذه الورقـــة اأن يقدم روؤيـــة وا�سحة 
المعـــالم لمفهـــوم الدولـــة المدنية فقال عنهـــا: "هي دولـــة تحتكم اإلى 
الد�ستور والقوانين التي تطبقها على الجميع دون محاباة، وهي دولة 
الموؤ�س�سات التي تعتمد نظاماً يف�سل بين ال�سلطات ولي�سمح ل�سلطة 
ل علـــى الأخـــرى، وهي دولة ترتكـــز على ال�ســـلام والت�سامح  بالتغـــوُّ
والعي�ـــس الم�سترك، وتمتاز باحترامها و�سمانهـــا للتعددية واحترام 
الـــراأي الآخـــر، وهي دولـــة تحمي اأفـــراد المجتمـــع وتحفظهم بغ�س 
النظر عن انتماءاتهم الدينية اأو الفكرية، وهي دولة تحمي الحقوق 
وت�سمن الحريات حيث يت�ساوى الجميع بالحقوق والواجبات، وهي 
دولة يلجاأ لها المواطنـــون في حال انتهاك حقوقهم، وهي دولة تكفل 
الحرية الدينية لمواطنيها وتكر�س الت�سامح وخطاب المحبة واحترام 

الآخر، وتحفظ حقوق المراأة كما تحفظ حقوق الأقليات".
ويت�سح مما �سبق مدى �سعة الروؤية لدى جلالة الملك في تاأ�سيل 
بناء الدولة المدنيـــة القائمة على مبداأ تطبيق �سيادة القانون، فهذا 
المبـــداأ هو الأ�سا�س الذي يقوم عليه المجتمـــع المدني، فجاءت قراءة 
جلالتـــه متاأنيـــة وعميقة لواقع الدولـــة المدنية الحديثـــة، ومراجعة 
مهمـــة لماهيـــة الدولـــة المدنيـــة التي تاأخـــذ بعين العتبـــار الظروف 
التاريخيـــة الم�ستحدثة كافـــة، اإ�سافة للروؤى الواقعيـــة القائمة على 
اأن الدولـــة المدنية ل تقوم باأ�سا�سهـــا اإل على العلاقة الت�ساركية بين 
المواطـــن والموؤ�س�سات، والتي مـــن �ساأنها تو�سيح طبيعة هذه العلاقة 
القائمـــة على اأ�سا�س �سيادة القانون.فهـــل �سنلتقط الر�سالة ون�سعى 

لإقامة الدولة المدنية؟

� � �
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اإن مـــا ورد في الورقـــة النقا�سيـــة ال�ساد�ســـة ومـــا �سبقهـــا مـــن 
اأوراق ت�سمـــن الكثـــير والعديد من الأفـــكار والتوجيهات والمعطيات 
والتطلعـــات التي تعد الأ�سا�س للعملية الإ�سلاحية ال�ساملة من حيث 
الإ�سلاح ال�سيا�سي اأو تحديث التطلعـــات الديمقراطية وتطويرها، 
ولـــن يكون هنالـــك اأهـــداف م�ستقبلية محـــددة لل�سبـــاب والأجيال 
الواعدة اإل من خلال الم�ساركة العملية للاإ�سلاحفي جميع  المناحي 
)ال�سيا�سية، الجتماعية، القت�سادية(، وذلك من خلال الم�ساركة 

الحقيقية في العملية الديمقراطية.
1-المرتكزات الأ�سا�سية للورقة النقا�سية الملكية ال�ساد�سة :

اأولً: �سيادة القانون 
والموؤ�س�ســـات  الأفـــراد  القانـــون؛  ل�سيـــادة  يخ�ســـع  فالجميـــع 
والم�سوؤولون و�سلطـــات الدولة؛ حيث اإن اللتـــزام بالقانون و�سيادته 
يحقـــق العدالة والنزاهـــة وال�سفافية والم�ساواة واإبعـــاد المظالم عن 
المواطنـــين، وهذا من اأهـــم عنا�سر نهو�س الدولـــة وقوتها. و�سيادة 
القانـــون هـــو الأ�سا�ـــس في الدولـــة المدنيـــة الحديثة مـــع الحتفاظ 
بالثوابـــت ال�سرعية والدينيـــة على حد �سواء. وحتـــى يت�سنى للدولة 
ال�ســـير ال�سحيـــح والقـــوي على نهج الدولـــة المدنيـــة الحديثة ل بد 
من الأخـــذ بجميع العتبارات وجميع الظـــروف التاريخية القديمة 

�شليمان اإبراهيم �شالم الجبر 

م�شاعد مدير الأمن العام ال�شابق

تحليلُ بع�س ما ورد في الورقة النقا�شية الملكية ال�شاد�شة
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والحديثة، وهـــذا يجعل نجاح التطبيق قويًّا في بنـــاء الدولة المدنية 
الحديثـــة وال�ستمرارية في تطوير معطيـــات نجاح الدولة وتحديثها 
ا يتطلب  في جميع تفا�سيلها وتجنيبها العثرات والأخطاء، وهذا اأي�سً
من الم�سوؤولـــين في جميع مواقعهم ومنا�سبهـــم العمل بجدية وثبات 
باحـــترام القانون و�سيادتـــه وتطبيقه على الجميع، بمـــا يخلق بيئة 
خ�سبة من النزاهة وال�سفافية والنتماء والمواطنة ال�سادقة للدولة 
والمحافظة عليها ودعمها، خا�سة اإذا ما وجد الأمن والأمان وتحقق 

العدل والم�ساواة. 
كمـــا ت�سمنت الورقـــة تطوير الق�ســـاء، وذلك باإعـــادة الهيكلة 
وتاأهيـــل الق�ســـاة وتدريبهـــم، وخلـــق الـــروح الحقيقيـــة للعمل على 
�سيـــادة القانون والعدل والق�ساء العادل القـــوي ال�سريع في اإي�سال 
الحقوق لأهلها اإذ هو الطريق لإي�سال الدولة الى الم�ستقبل الأف�سل 
وازدهارهـــا، ومن خلال العـــدل والم�ساواة والنزاهـــة التي تولد من 
رحـــم الق�ساء العادل، ويقا�ـــس النتماء والـــولء والعطاء الحقيقي 
للمواطنـــة والت�سحية للوطن وخدمة الدولة المدنية التي حققت لهم 
رغد الحياة، والعي�س والبتعاد عن ال�سغوطات الفكرية والعن�سرية 
والتطـــرف والطائفية التـــي ل يغذيهـــا اإل الظلم والفقـــر والبطالة 
وحرمـــان الأفراد مـــن حقوقهـــم ومكت�سباتهم، وهـــذا يقا�س بمدى 
�سلطة القانون و�سيادته، وو�سع مدونة ال�سلوك كما ت�سمنت الورقة، 
واإذا توافـــر للمواطن كل ما ذكر فعليه اإبداء الراأي بحرية ل تتجاوز 
حريـــة الآخرين، وعليه تقبل الراأي والـــراأي الآخر م�ستندًا في ذلك 
اإلى الثوابـــت ال�سيا�سية وال�سرعية والدينية، ومبتعدًا عن التاأثيرات 

والدعاءات الجانبية الأخرى.
كمـــا ت�سمنت الورقة العمل على خلـــق روح العمل والتناف�س بين 
ال�سبـــاب، وت�سجيع الفئة ال�سابة علـــى العمل والإبداع وخلق الفر�س 
الإبداعيـــة التي توؤهل هـــوؤلء ال�سباب لأخـــذ مواقعهم في ال�سفوف 
الأماميـــة في المجتمـــع؛ لأنهم �سباب يمتلك القـــوة والقدرة والخبرة 
والكفـــاءة والإبـــداع، وهذا اأ�سا�ـــس في بناء الدولـــة المدنية الحديثة 

وازدهارها وقوتها وثباتها على الخارطة العالمية .
ولبد من الإ�سارة هنا اإلى و�سع اإ�ستراتيجية مرتكزة على خلق 
اأجيال تت�سلح بالأخـــلاق والدين والثقافة والعلم والمعرفة بعيداً عن 
الأفكار ال�سبابية والظلامية المنحرفة، وو�سع علاج وحلول ناجحة 
ومدرو�ســـة لجميع الأخطـــاء والأخطار التي قـــد تلحَقها النتماءات 

والولءات الفردية الم�سلحية بالوطن والدولة.
ثانياً : الوا�سطة والمح�سوبية :

وهي تعد مـــن الم�سلكيات الخاطئة التي ت�سيء لنجاحات الدولة 
الحديثـــة وتدمرهـــا، وتق�سي علـــى مقدراتها وتحبـــط الأمة وتنهي 
عطاء ال�سبـــاب وتنمية الوطـــن، وعليه فاإن فر�ـــس العدالة و�سيادة 
القانـــون واللتزام بالد�ستور وتاأدية الواجبـــات واإعطاء الحقوق في 
عدل ونزاهة وم�ساواة تجعـــل الموطن يعي�س بكل اطمئنان، ول يفكر 
بالجنـــوح اإلى طـــرق ظلامية اإجراميـــة متطرفة لي�ســـل اإلى بع�س 
ا  حقوقه بطرق �سلبية �سريرة. وعليه لبد من تمكين ال�سباب �سيا�سيًّ
ا وفكريًّا من تحقيـــق اأهدافهم وتو�سعة اآفاقهم المعرفية،  واقت�ساديًّ
وهذا ل يتحقـــق اإل بتكافوؤ الفر�س والم�ساواة ومحا�سبة كل من يلجاأ 
اإلى المح�سوبية والوا�سطة بقوة وحزم من خلال تطبيق تر�سيخ مبداأ 
�سيادة القانـــون وتطبيقه على الجميع بالمعايـــير والمقايي�س نف�سها، 
ولبـــد من محا�سبة حقيقية لـــكل من ل يحترم القانون اأو يحاول اأن 
ي�ســـيء اإلى الحقوق باللجـــوء اإلى الوا�سطـــة والمح�سوبية حتى يكون 
عـــبرة لغيره، واأكـــد جلالة الملـــك اأن �سبب ما يـــدور في الإقليم من 
تدهـــور اأمني و�سيا�سي واقت�ســـادي واجتماعي هو مـــن �سوء تنفيذ 
القانـــون وغيـــاب العدالـــة الجتماعيـــة وال�سيا�سيـــة، و�سياع حقوق 

المواطنين التي ترتد �سلباً ودماراً على الدولة والوطن.
والدولـــة الحديثة تُبنى على اأ�س�س �سحيحـــة و�سليمة وقوية من 
خلال الم�ســـاواة والبتعاد عن الطبقية والمح�سوبية والأنانية، وقوتها 

من قوة القانون.
و�سيـــادة القانـــون تقلـــل الخـــوف مـــن العديـــد مـــن الثقافـــات 
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والديانـــات والنتماءات والمرجعيـــات الفكرية التي ي�سع فيها هدفه 
ال�سخ�ســـي اأولً، كما ت�سمنت الورقة اأي�ساً احـــترام الأقليات �سواء 
الدينيـــة اأو العرقيـــة اأو القبليـــة، وهذا ما يمتاز بـــه الأردن؛ حيث ل 
يوجـــد تمييـــز في دين اأو عـــرق اأو لغة اأو جن�س ح�ســـب ما ن�س عليه 
الد�ستـــور، وهـــذا جميعه في المح�سلـــة يحقق العدالـــة ويق�سي على 
المح�سوبية والوا�سطة، ويقوي نجاح الدولة الحديثة وا�ستمراريتها.

ثالثًا: تطوير الجهاز الق�سائي:
ا  ركـــزت الورقة على تطوير الق�ساء حتى يكون ق�ساءً كفوؤًا وقويًّ
وفعـــالً ونزيهًا واآخر مـــا يلجاأ اإليه المواطن لنيـــل الحقوق والحرية، 
وعندمـــا يفقد الأمل للحلول الوديـــة، ل بد من ركن قوي يو�سل اأهل 

الحقوق اإلى حقوقهم األ وهو الق�ساء.
اأكـــدت الورقـــة �ســـرورة �سيانـــة الجهـــاز الق�سائـــي وتطويره، 
وتر�سيـــخ ثقافـــة العـــدل والم�ســـاواة وال�سفافيـــة والنزاهـــة، وتفعيل 
مدونـــة ال�سلوك، وركزت الورقة علـــى اأن تطوير الق�ساء يحتاج اإلى 
اإ�ستراتيجيـــة وا�سحة ل�سنـــوات قادمة معلومة العـــدد، ويجب و�سع 
خارطة طريـــق للمجل�س الق�سائي لتكون مرجعاً في الإ�ستراتيجيات 
الق�سائية لل�سنوات القادمة، حيث ت�سمنت الورقة الثوابت والأ�س�س 
اللازمـــة ل�سيـــادة القانـــون وتطبيقـــه والمحافظة على هيبـــة الدولة 

الحديثة، والحفاظ من خلالها على مقدرات الوطن.
وركزت الورقـــة على التعديلات الد�ستورية التي اأمر بها جلالة 
الملك، والتي اأعطت الق�ساء القوة والقدرة على ح�سن الأداء والعمل 
الجريء وال�سريع، وكفل لهم ال�سمانة التي تكفل ا�ستقلالهم، والتي 
منهـــا اإ�ســـدار العديد مـــن الت�سريعـــات التي تحقق ذلـــك كالمجل�س 

الق�سائي.
وركـــزت الورقـــة على الق�ساء وقوتـــه و�سيادته وتكافـــوؤ الفر�س 
والم�ســـاواة و�سرعـــة الإجـــراءات والو�ســـول اإلى عدالـــة يطمئن لها 
الجميـــع بعيـــدًا عـــن الطبقيـــة والعن�سريـــة والمح�سوبية؛ لـــذا فاإن 
الخت�سا�ـــس في الق�ســـاء وعمـــل الق�ساة مطلب رئي�ـــس و�سروري، 

وت�سمنت الورقة الإ�سارة اإلى اأن الدولة الأردنية هي دولة موؤ�س�سات 
تقـــوم على مبداأ ديمقراطي عريق ونهج ديمقراطي قوي يرتكز على 
الف�ســـل بين ال�سلطات الثلاثة، وهذا تعتمده الديمقراطية الحديثة 
ا اأو برلمانيًّا، وهذا يعتمد على الف�سل  �ســـواء اأكان نوع النظام رئا�سيًّ
بين ال�سلطات )التنفيذية، والت�سريعية، والق�سائية( والتعاون بينهم 
في جميـــع الظروف والأحـــوال، وكون ال�سلطـــة الق�سائية هي اإحدى 
هذه ال�سلطات الثلاثة، وهي التي تخت�س بف�سل الحقوق بعد الظلم 
بين الأفراد والجميع في جميع المـــواد القانونية والمدنية والجزائية، 
فلابد من وجود عن�سر المرونة والتطور في الجهاز الق�سائي والبعد 
عـــن الجمود، وهذا التطور الق�سائي ل يمكن اأن يتم اإل بالإمكانات 
المنا�سبـــة، بتوفـــير بيئة تحتية مجهـــزة بالأجهـــزة التقنية الحديثة 
لعمـــل الق�ســـاة وا�ستيعاب المتغـــيرات والتطـــورات المتلاحقة، وهذا 
يعطـــي الق�ســـاة الإمكانية في العمل الموؤ�س�ســـي التقني وعدم اللجوء 

اإلى الجتهادات ال�سخ�سية وال�سرعة في اإنهاء الق�سايا. 
رابعاً: �سيادة القانون عماد الدولة المدنية:

الدولـــة المدنيـــة الحديثة هي التـــي ترتكز على �سيـــادة القانون 
وت�ستنـــد اإلى حكم الد�ستور في ظل الثوابـــت الدينية وال�سرعية على 
�ســـواء وكذلك علـــى المواطنـــة ال�سالحـــة والفاعلة؛ لذا فـــاإن تقبل 
التعدديـــة والراأي والـــراأي الآخر مبـــداأ اأ�سا�سي من مبـــادئ الدولة 
المدنيـــة الحديثـــة، واإن و�ســـع الت�سريعـــات والمعلومـــات التـــي تبـــين 
للمواطنـــين والم�سوؤولين والموؤ�س�سات واجباتهم وحقوقهم والتقيد بها 
والعمل عليها دون تمييز بين اأحد، يعطي قوة للدولة المدنية الحديثة 
ويكـــون �سبباً رئي�ساً في نجاحهـــا وتطورها ورفعتها وهيبتها بين دول 

الإقليم .
والدولـــة المدنية الحديثة التي تر�ســـي قواعد �سحيحة للتعددية 
�ســـواء الحزبية اأو الموؤ�س�سيـــة اأو ال�سبابيـــة اأو المجتمعية البعيدة عن 
التمييـــز بين الأفراد، �سواء بالدين اأو باللغة اأو باللون اأو بالجن�س اأو 
بالعرق اأو بالم�ستويات القت�سادية اأو بالنتماء ال�سيا�سي اأو الفكري، 
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هـــي الدولة الناجحة التي خططت لم�ستقبل قوي متطور فاعل ودولة 
كاملـــة البنيـــان في جميـــع مفا�سلها، والورقـــة النقا�سيـــة ال�ساد�سة 
حددت معالم وا�سحة للدولـــة الحديثة، وهذا يتطلب من ال�سلطات 
الثلاثة العمـــل بروح الفريق الواحد والتعمـــق في التحليل في الورقة 
وو�س���ع �لنقاط �لرئي�سة �لتي تنطلق منها كل �سلطة بعملها بكل جد 
و�جته���اد ون�ساط، و�أوؤك���د �أن �ل�سلطة �لت�سريعي���ة عليها عبء كبير 
جـــدًا في مراقبة جميع ما ورد بالورقة ومتابعته وتف�سيله وم�ساعدة 
ال�سلطـــة التنفيذية للعمل بهـــذه الورقة، وال�سلطـــة الق�سائية عليها 
درا�ســـة الورقـــة وقـــراءة ما بين ال�سطـــور حتى تتمكن مـــن التطوير 

والتحديـــث واإر�ســـاء العدالـــة والنزاهـــة واإحقاق الحـــق، فالجميع 
�سوا�سيـــة لهم حقـــوق وعليهـــم واجبات، ومـــن هنا �ستكـــون الدولة 
المدنيـــة الحديثة هي دولـــة القانون والموؤ�س�ســـات ذات القوة والهيبة 
وال�ستمراريـــة في المحافظـــة على الوطن والمواطنـــين، وال�سير على 
طريق النجاح والقوة التي تدراأُ الخطر عن الوطن واأهله؛ لأن �سعور 
المواطنـــين بالأمن والأمان والعـــدل والم�ساواة والنزاهـــة وال�سفافية 
والق�ساء على المح�سوبية والوا�سطة و�سيادة القانون، يجعل المواطن 

ي�سحي بنف�سه لمنع وقوع اأي خطر قد يهدد الوطن ومقدراته. 
حفظ الله الأردن، وحفظ القائد، وحفظ جميع ال�سرفاء

� � �
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الأ�شتاذ عبد الله جروح الجب�ر

رئي�س منتدى الب�ا�شل الثقافي

الورقة النقا�شية ال�شاد�شة خارطة طريق لبناء الدولة 

الع�شرية المدنية المثالية 

الدولـــة المدنيـــة الع�سرية المثاليـــة التي طمح لها بنـــو الإن�سان 
منـــذ وجدوا على هذا الكوكب والتي تحقـــق الحياة الكريمة لجميع 
مواطنيهـــا بلورهـــا جلالـــة الملك عبـــد الله الثاني ابـــن الح�سين في 
اأو�سح بيان في الورقة النقا�سية ال�ساد�سة التي لخ�ست ذلك بعنوان 
مانع جامع يُغني عن المجلدات، وهو "�سيادة القانون اأ�سا�س الدولة 
المدنية"، فهذا هو مربط الفر�س، وبيت الق�سيد، فاإنْ �سادَ القانون 
علـــى الجميع انتظمت الحياة، و�ساد الحق والعدل والخير وتحققت 
الم�ســـاواة، وهـــذا اأق�سى ما تمنـــاه الب�سر واأنبياوؤهـــم وم�سلحوهم 

وفلا�سفتهم و�سالحوهم ومفكروهم.

وكيـــف ل ي�سيب جلالته ذلك الهـــدف الإن�ساني الأبدي الأزلي 
باأوجز عبـــارة واأو�سحهـــا واأف�سحها،وهـــو �سليل الدوحـــة النبوية، 
وحامـــل اإرث المدر�ســـة المحمديـــة القائمـــة على كتـــاب الله الخالد 
ِ �سُهَدَاءَ بِالْقِ�سْطِ وَلَ  ّ امِيَن لِلهَ هَـــا الَّذِينَ اآَمَنُوا كُونُوا قَوَّ القائل { يَا اأَيُّ
قُوا  قْرَبُ لِلتَّقْوَى وَاتَّ نُ قَوْمٍ عَلَى اأَلَّ تَعْدِلُوا اعْدِلُوا هُوَ اأَ كُمْ �سَنَاآَ يَجْرِمَنَّ
ه النبي الأعظم  ـــا تَعْمَلُـــونَ} المائدة: 8، وجـــدُّ َ خَبِـــيٌر بِمَ َ اإِنَّ الَلهّ الَلهّ
�سلوات الله و�سلامه عليه وعلى اآله و�سحبه و�سلم القائل في موقف 
م�سهود م�سهـــور م�ستنكرًاالوا�سطة لتعطيل تطبيق القانون القانون: 
هُمْ  ا اأَهْلَكَ مَـــنْ قَبْلَكُمْ اأَنَّ َ ِ  !! .. اإِنَمّ ))اأَتَ�سْفَـــعُ فِي حَـــدٍّ مِنْ حُـــدُودِ الَلهّ
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عِيفُ  ذَا �سَرَقَ فِيهِـــمْ ال�سَّ رِيفُ تَرَكُـــوهُ وَاإِ كَانُـــوا اإِذَا �سَرَقَ فِيهِـــمْ ال�سَّ
دٍ �سَرَقَتْ لَقَطَعْتُ  مَّ ِ لَوْ �أَنَّ فَاطِمَةَ بِنْتَ مَُ دَّ وَ�أيْمُ �لَلّ �أَقَامُو� عَلَيْهِ �لَْ

يَدَهَا((متفق عليه.
ويوجـــه جلالتـــه ر�سالـــة للذيـــن يراهنـــون علـــى اأن التحديات 
والأخطـــار المحيطة بالوطـــن �ستعرقل م�سيرة ال�ســـلاح والإ�سلاح 

التي يقودها جلالته، فيقول :
اإلى مفترق طرق،  تقودنا  اليوم  حولنا  من  التحديات  كل  "اإن 
ول بـــد اأن نحـــدد م�سارنا نحـــو الم�ستقبـــل بوعـــي واإدراك لتحديات 
الواقـــع وروؤيـــة واثقة لتحقيـــق طمـــوح اأبنائنا وبناتنـــا، فنترك لهم 
ال�ســـلام والأمان والزدهار والكرامـــة والقدرة على مواجهة اأ�سعب 

ال�سعاب."
ويـــردف مو�سحًا قراره ال�سارم الحازم الحكيم الذي ل رجعة 
عنه، والـــذي تباركه وتوؤازره كل قوى الإ�سلاح ودعاة الخير في هذا 
ا للت�سدق بالولء الفارغ من الم�سمون الذي  الوطـــن، والذي ي�سع حدًّ
اعتـــاد عليه مَنْ اأو�سلـــوا الوطن اإلى هذه الحـــال المناق�سة لما طمح 
لـــه الها�سميـــون واأهل الأردن في بنـــاء هذه الدولة التـــي قامت على 
مبـــادئ الثورة العربية الكبرى التي كان �سعارها )الحرية والم�ساواة 

والوحدة والحياة الأف�سل(، حيث يقول جلالته :
"ولنتمكـــن مـــن تعزيـــز منعتنـــا ومواجهـــة التحديـــات بثقـــة 
و�سلابـــة ونحقق النمـــو والزدهار، هناك مو�ســـوع رئي�سي اأطرحه 
في هـــذه الورقة النقا�سية، وهـــو بالن�سبة لي ما يميز الدول المتقدمة 
الناجحـــة في خدمـــة مواطنيهـــا وحمايـــة حقوقهـــم، وهـــو الأ�سا�س 
الحقيقي الذي تُبنى عليـــه الديمقراطيات والقت�سادات المزدهرة 
والمجتمعـــات المنتجـــة، وهـــو ال�سامـــن للحقـــوق الفرديـــة والعامة، 
والكفيـــل بتوفير الإطار الفاعل للاإدارة العامة، والباني لمجتمع اآمن 
وعـــادل؛ اإنه �سيادة القانون المعـــبِرّ الحقيقي عن حبنا لوطننا الذي 
نعتز بـــه. اإن اإعلانات الولء والتفاني للاأردن تبقى مجردة ونظرية 

في غياب الحترام المطلق للقوانين. "

ويبيّن جلالته اأن م�سوؤولية �سيادة القانون واإن كان في الأ�سل هو 
م�سوؤولية الدولة اإل اأن المواطن �سريك في هذه الم�سوؤولية، وهنا ي�سع 
الأ�سبع على الجـــرح مبا�سرة مبينًا بع�س الم�سلكيات الخاطئة حيث 
يقول: "ولكـــن البع�س يظنون اأنهـــم ال�ستثناء الوحيـــد الذي يُعفى 
مـــن تطبيق هذا المبداأ علـــى اأر�س الواقع، بغ�ـــس النظر عن المكانة 
اأو الرتبـــة اأو العائلـــة، فاإن مبداأ �سيادة القانـــون ل يمكن اأن يمار�س 

بانتقائية".
ويبين للجميع بمن فيهم اأولئك الذين يحاربون الإ�سلاح بدعوى 
الحفاظ على الأمن وال�ستقرار  باأن ما ح�سل في الإقليم من كوارث 
كان مـــن اأهـــم اأ�سبابه غياب العدل وعدم �سيـــادة القانون، فيقول : 
"وعندمـــا اأرى اليـــوم الحالة المروعة والمحزنـــة للعديد من الدول 
في منطقتنـــا، اأجد من الوا�سح اأن غياب �سيـــادة القانون والتطبيق 
العادل له كان عاملًا رئي�سًا في الو�سول اإلى الحالة التي ن�سهدها."

وجلالتـــه يريد �سيـــادة قانـــون يحقـــق الأمـــن والطماأنينة لكل 
مواطن، فلا تتغول فيه اأغلبية على اأقلية، ول يكون في الوطن اأقوياء 
وم�ست�سعفـــون، واأن يكون حب الوطن واظهـــار النتماء له بالفعل ل 
بالقـــول، والفعل هو احترام القانـــون، واللتزام به، وعدم اللتفاف 
عليـــه مع التغطية علـــى ذلك بالمزايدات وال�سعـــارات الفارغة ..... 
اإذ يقـــول جلالتـــه: "واأطلب من كل مواطـــن اأن يعبر عن حبه لبلدنا 
العزيـــز من خـــلال احترامه لقوانينـــه، واأن يكون عهدنـــا باأن يكون 

مبداأ �سيادة القانون الأ�سا�س في �سلوكنا وت�سرفاتنا."
وجلالتـــه يلفت النظر اإلى اأنه علـــى الرغم من وجود موؤ�س�سات 
وهيئات اأن�سئت في ال�سنوات الأخيرة من اأجل الإ�سلاح وبناء الدولة 
المدنيـــة المعا�ســـرة القائمة على �سيـــادة القانـــون، اإل اأنها لم ت�سل 

للطموح الماأمول، فيقول:
الإداري  والإنجاز في الجهاز  الأداء  يرتقِ م�ستوى  "ولكـــن، لم 
خـــلال ال�سنوات الأخيرة لما نطمح اإلـــى تحقيقه ولما ي�ستحقه �سعبنا 
العزيـــز، وعليـــه ل بد مـــن ت�سافر الجهـــود من مختلـــف موؤ�س�سات 
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الدولة لتطوير عمليات الإدارة فيها واإر�ساء مفهوم �سيادة القانون، 

�سمن م�سيرة تخ�سع عمل الموؤ�س�ســـات والأفراد للمراجعة والتقييم 

والتطويـــر ب�ســـكل دوري للو�سول اإلـــى اأعلى الم�ستويـــات التي نتطلع 

اإليها. "

ويوؤكـــد جلالته في فقرة اأخرى اأن التراخـــي في ذلك له عواقب 

وخيمة؛ حيث يقول : "اإن التواني في تطبيق القانون بعدالة و�سفافية 

وكفـــاءة يوؤدي اإلى �سيـــاع الحقوق وي�سعـــف الثقة باأجهـــزة الدولة 

وموؤ�س�ساتها، كما اأن ت�ساهل بع�س الم�سوؤولين في تطبيق القانون بدقة 

ونزاهـــة و�سفافية وعدالـــة وم�ساواة ي�سجع البع�ـــس على ال�ستمرار 

بانتهاك القانون ويترك مجالً للت�ساهل الذي قد يقود لف�ساد اأكبر، 

بل اإلى اإ�سعاف اأهم ركائز الدولة، األ وهي قيم المواطنة."

وبعـــد هذا الحديـــث العميق الجليل عن �سيـــادة القانون يو�سح 

مفهـــوم الدولـــة المدنيـــة التي كثر حولهـــا الجدل، فيجلـــي حقيقتها 

باأو�ســـح بيـــان، وينفـــي ارتباطهـــا بالعلمانيـــة ومحاربـــة الديـــن اأو 

ا�ستبعاده، فيقول:

اإن الدولـــة المدنيـــة هي دولـــة تحتكم اإلـــى الد�ستـــور والقوانين 

التـــي تطبقها على الجميع دون محاباة؛ وهـــي دولة الموؤ�س�سات التي 

تعتمد نظامًا يف�ســـل بين ال�سلطات ول ي�سمح ل�سلطة اأن تتغول على 

الأخـــرى، وهي دولة ترتكز على ال�سلام والت�سامح والعي�س الم�سترك 

وتمتـــاز باحترامها و�سمانها للتعددية واحـــترام الراأي الآخر، وهي 

دولة تحافـــظ وتحمي اأفـــراد المجتمع بغ�س النظر عـــن انتماءاتهم 

الدينيـــة اأو الفكرية، وهـــي دولة تحمي الحقـــوق وت�سمن الحريات 

حيـــث يت�ساوى الجميـــع بالحقـــوق والواجبات، وهي دولـــة يلجاأ لها 

المواطنون في حال انتهاك حقوقهم، وهي دولة تكفل الحرية الدينية 

لمواطنيهـــا، وتكر�ـــس الت�سامـــح وخطـــاب المحبـــة واحـــترام الآخر، 

وتحفظ حقوق المراأة كما تحفظ حقوق الأقليات.

ثم ينتقل جلالته لبيان علاقتها مع الدين،فيقول:

"اإن هـــذه المبـــادئ ت�ســـكل جوهر الدولة المدنيـــة، فهي لي�ست 
مرادفًا للدولـــة العلمانية، فالدين في الدولـــة المدنية عامل اأ�سا�سي 

في بنـــاء منظومـــة الأخلاق والقيـــم المجتمعية، وهو جـــزء ل يتجزاأ 

مـــن د�ستورنا، ول يمكن اأن ن�سمح لأحـــد اأن ي�ستغل اأو يوظف الدين 

لتحقيـــق م�سالح واأهـــداف �سيا�سية اأو خدمة م�سالـــح فئوية، ولنا 

اأ�سوة في ر�سول الله �سلى الله عليه و�سلم عندما كتب ميثاق �سحيفة 

المدينـــة عند هجرتـــه اإلى المدينة المنـــورة من اأجـــل تنظيم العلاقة 

بين جميـــع الطوائـــف والجماعات فيهـــا، ومنها الم�سلمـــون واليهود 

والمهاجـــرون والأن�ســـار، وقد اعتبره الكثـــيرون اإنجازًامهما للدولة 

الإ�سلامية ومعلمًا رئي�سًا في تاريخها ال�سيا�سي، كما ينظر الكثيرون 

اإلـــى ميثاق �سحيفـــة المدينة على اأنه اأول د�ستـــور مدني في التاريخ، 

حيث اعتمـــد على مبداأ المواطنة الكاملة، فقـــد �ساوى بين الم�سلمين 

وغـــير الم�سلمين من حيث الحقـــوق والواجبات تحـــت حماية الدولة 

مقابل دفاعهم عنها، وقد �سمل الميثاق محاور عدة اأهمها: التعاي�س 

ال�سلمـــي والأمن المجتمعي بين جميع اأفراد المدينة، والم�ساواة بينهم 

جميعًا فيما يتعلق بمبداأ المواطنة الكاملة من حيث الم�ساركة الفاعلة 

في مجـــالت الحيـــاة المتعـــددة، واحـــترام وحماية حريـــة العتقاد 

وممار�ستـــه، والتكافل الجتماعي بين ف�سائل ال�سعب، وحماية اأهل 

الذمـــة والأقليات غـــير الم�سلمة، والن�سح والبر بـــين الم�سلمين واأهل 

الكتاب، وغيرها.

ويلخ�س جلالته ذلك بقوله:

"وجملة القول اإن الدولة المدنية هي دولة القانون التي ت�ستند 
اإلـــى حكـــم الد�ستـــور واأحـــكام القوانـــين في ظـــل الثوابـــت الدينية 

وال�سرعيـــة، وترتكز على المواطنة الفاعلة، وتقبل بالتعددية والراأي 

الآخـــر، وتُحـــدد فيها الحقوق والواجبـــات دون تمييز بين المواطنين 

ب�سبـــب الديـــن اأو اللغـــة اأو اللون اأو العـــرق اأو الم�ستـــوى القت�سادي 

اأو النتمـــاء ال�سيا�ســـي اأوالموقـــف الفكري. ونحـــن �سنبقى ملتزمين 
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بالقيم التي عُـــرف بها هذاالوطن منذ ن�ساأته ولن نحيد عنها اأبدًا؛ 

فهذه القيم ميزت هـــذا ال�سعب بمختلف اأطيافه، وهي قيم ال�سلام 

والعتـــدال والو�سطيـــة، وقيم الم�ســـاواة والحريـــة والتعددية، وقيم 

الرحمة والتعا�سد وقبول الآخـــر، وقيم المثابرة والنفتاح والمواطنة 

ال�سالحـــة؛ فهذه خ�سائ�س ورثناهـــا واأ�سبحت من �سيم الأردنيين 

و�سنزرعها في قلوب اأبنائنا اإن �ساء الله."

وغنـــي عـــن القول اإن جميع قـــوى الإ�سلاح الجـــادة في الأردن، 

وعامـــة ال�سعب تطالـــب بما جاء في هـــذه الورقة، ولكـــن الذي يثير 

ده�ستي فئتان:

فئـــة تختزل الوطـــن بال�سعـــارات والمزايـــدات الفارغة، وتدعي 

�لو�ساي���ة على �لوط���ن، وفئة تطالب بالإ�س���لاح دون تقديم م�سروع 

وا�سح المعـــالم، وتكتفي بالنقد والتهريـــج والإ�ساعات،والجامع بين 

الفئتـــين اأنهمـــا لم تقفـــا عند هـــذه الورقـــة الثرية، و�سائـــر الأوراق 

النقا�سيـــة التـــي تقدم روؤيـــة تقدمية حكيمة متزنة تمثـــل اأق�سى ما 

يطمح اإليه ال�سعب الأردني واأغلبيته ال�سامتة.

اإن هاتـــين الفئتـــين مطالبتـــان بتحديـــد موقفهمـــا مـــن ذلـــك 

واإلفليكفـــان عن المزايدة بدعوى الحر�س علـــى ا�ستقرار الوطن اأو 

الحر�ـــس على اإ�سلاحـــه؛ لأنهما بمثل هـــذه المواقـــف ال�سبيانية ل 

يمثـــلان الوطن ول ال�سعب، والذي يمثـــل ال�سعب والوطن هو جلالة 

الملـــك الذي يطـــرح هذا الطـــرح المتقـــدم الذي يتمنـــى كل مواطن 

حـــرّ �سريـــف اأن يراه قـــد اأ�سبح حقيقـــة ماثلة، واأن ي�سبـــح الأردن 

في م�ســـافّ الدولة المعا�ســـرة التي تحقق ل�سعبهـــا الحياة الكريمة 

القائمـــة علـــى العدل والحق والم�ســـاواة، والتي لن تكـــون اإل ب�سيادة 

القانون ال�سالح.
� � �
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حر�ـــس الها�سميون منذ تاأ�سي�س الدولـــة الأردنية على التوا�سل 

مـــع اأبنـــاء ال�سعب الأردني بالو�سائـــل كافة، و�سعـــوا دائمًا اإلى دعم 

م�ساركـــة المواطنـــة الفاعلة في عمليـــة �سنع القـــرار وتطوير الحياة 

الديموقراطيـــة ب�ســـكل م�ستمر، وتجذيـــر اأ�س�س العدالـــة والم�ساواة 

تحقيقًـــا للمبادئ التي جـــاءت من اأجلها النه�ســـة العربية الحديثة 

التي قادها الها�سميون.

وتحقيقًـــا لهذا الإيمـــان الها�سمـــي ب�سرورة اأن يكـــون المواطن 

ـــا وفاعـــلًا في �سنـــع القـــرار، وا�ستكمـــالً للم�ســـيرة  �سريـــكًا حقيقيًّ

الإ�سلاحيـــة ال�ساملـــة الم�ستمرة منذ تاأ�سي�س المملكـــة، ارتاأى جلالة 

الدكت�رة اأ�شمى ال�شراب العبادي 

اإدارة المناهج والكتب المدر�شية

اأ�شواء على الورقة النقا�شية ال�شاد�شة

الملـــك عبـــد الله الثـــاني ابـــن الح�ســـين اأن يخطـــو خطـــوة اإ�سافية 

مـــن التوا�ســـل المبا�ســـر والمفتوح مـــع اأبنائه وبناته عـــن طريق ن�سر 

جلالتـــه �سل�سلـــة مـــن الأوراق النقا�سيـــة المهمـــة التي ي�ســـارك بها 

جلالته الأردنيين روؤيتـــه الإ�سلاحية لإن�ساج الديمقراطية و�سمان 

نجاحهـــا، وتحفيز المواطنـــين للدخول في حوار بناء حـــول الق�سايا 

المهمـــة، والم�ساركة ال�سعبية في عملية �سنع القـــرار، اأو كما اأ�سماها 

جلالته المواطنة الفاعلة.

وقد ركـــزت الورقة النقا�سية ال�ساد�ســـة لجلالة الملك عبد الله 

الثـــاني التي تحمل عنـــوان "�سيادة القانون اأ�سا�ـــس الدولة المدنية" 
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على عدد من الأفكار والمحاور المهمة تتلخ�س في ما يلي: 

المحـــور الأول: فكـــرة �سيادة القانـــون بو�سفها اأ�سا�ســـاً للاإدارة 

الح�سيفة، من حيـــث تطوير الإدارة وتحديث الإجـــراءات واإف�ساح 

المجـــال للقيـــادات الإداريـــة ذات الكفـــاءة واإجراء التغيـــير اللازم 

وال�ســـروري، وتعزيـــز النزاهـــة وتاأكيدهـــا، وتطبيـــق القانون على 

الم�ســـوؤول قبل المواطـــن، وال�ستناد اإلـــى ت�سريعـــات وا�سحة ونزيهة 

و�سفافـــة، ومحاربة الوا�سطـــة والمح�سوبية، وتعزيـــز �سيادة القانون 

لأنهـــا عمـــاد الدولة المدنية، والنظـــرة ال�سمولية لل�سبـــاب، واعتماد 

الكفـــاءة والجـــدارة اأ�سا�ســـاً للتعيينات، ف�سلًا عـــن تطوير الق�ساء 

والأجهـــزة الم�سانـــدة لـــه، وتوفير الكـــوادر الخبـــيرة والمتخ�س�سة، 

وتطويـــر ال�سيا�سات والت�سريعات لت�سريع عمليـــة التقا�سي، وتفعيل 

مدوّنة ال�سلـــوك الق�سائي، وتحديث معايير تعيـــين الق�ساة ونقلهم 

وترفيعهم، وتمكين اأجهزة الرقابة والتفتي�س الق�سائي.

المحـــور الثاني: فكرة �سيادة القانـــون عماد الدولة المدنية، فقد 

اأكـــد جلالة الملـــك عبـــد الله الثـــاني اأن الدولة المدنيـــة تحتكم اإلى 

الد�ستور والقوانين، وهي دولـــة الموؤ�س�سات، التي ترتكز اإلى ال�سلام 

والت�سامـــح والعي�س الم�سترك، واحترام و�سمـــان التعددية واحترام 

الراأي الآخر، كما اأن هذه الدولة تحمي الحقوق وت�سمن الحريات، 

وهـــي لي�ست مرادفاً للعلمانيـــة؛ اإذ اإن الدين في الدولة المدنية عامل 

اأ�سا�سي في بناء منظومة الأخلاق والقيم المجتمعية.

واإذا تاأملنـــا الورقـــة النقا�سية ال�ساد�سة نجـــد اأنها احتوت على 

قـــراءة متاأنيـــة لواقـــع الدولـــة الحديثـــة تاأخـــذ بالعتبـــار الظروف 

التاريخية الم�ستحدثة كافة، وتميزها بروؤى واقعية وبعبارات وا�سحة 

مبا�ســـرة مـــن �ساأنهـــا اأن ت�سجـــع على الم�ســـي قدماً في بنـــاء الدولة 

الحديثة المدنيـــة القابلة للا�ستمرار والبقاء والتطـــور والتي بدورها 

تجنبها الكثير من الأخطاء والعثرات، واأكدت وجوب احترام القانون 

و�سيادته من قبل الم�سوؤولين عن تطبيقه؛ مما يجعل جميع المواطنين 

اأمام القانون �سوا�سية وبذلك نحقق مجتمع العدل والم�ساواة.

كمـــا اأو�سحت الورقـــة النقا�سية ال�سرر الـــذي تلحقه الولءات 

الفرديـــة بالوطـــن، واأنـــه ل مفـــر مـــن اإيجاد جيـــل يحمـــي القانون 

و�سيادته بعيداَ عن الولءات الفردية، واأكدت الورقة النقا�سية و�سع 

اإ�ستراتيجية لل�سبـــاب لتح�سينهم من الأفـــكار الظلامية المنحرفة 

الهدامة.

وكذلـــك ت�سمنت روؤية م�ستقبلية واإدراك تام باأن الدولة المدنية 

ترتكـــز علـــى المواطـــن وتقبلـــه الراأي والـــراأي الآخـــر الم�ستنـــد اإلى 

الثوابـــت ال�سرعية والدينيـــة خلافاً لأي ادعاء اآخـــر، وبينت اأهمية 

تقدم �سفوف جديدة من الكفـــاءات لمواقع الإدارة القادرة لمواجهة 

التحديات بثقة و�سلابة وبما يحقق التقدم والزدهار.

ويت�سح من خلال الورقة النقا�سية ال�ساد�سة اأن الدولة الأردنية 

هـــي دولـــة موؤ�س�سات تقوم على مبـــداأ ديمقراطي عريـــق، يتمثل في 

الف�سل بين ال�سلطات، الـــذي تعتمده الديمقراطيات العريقة مهما 

كانت الأنظمـــة تحكمها �سواء اأكانت اأنظمة رئا�سية اأو برلمانية، واأن 

هـــذا المبداأ يقوم على وجود ثلاث �سلطـــات في الدولة هي التنفيذية 

والت�سريعيـــة والق�سائيـــة، وهو يعتمـــد مبداأ الف�سل بـــين ال�سلطات 

والتعاون فيما بينها في الوقت ذاته.

واإنَّ ال�سلطـــة الق�سائيـــة هـــي اإحـــدى هـــذه ال�سلطـــات، وهـــي 

تخت�س بحق تنفيـــذ الق�ساء على جميع الأ�سخا�س في المواد المدنية 

والجزائيـــة بما فيها الدعاوى التـــي تقيمها الحكومة اأو تقام عليها، 

وهـــذا ن�ـــس ورد في الد�ستور الأردني، اإ�سافة اإلـــى تميزها بالمرونة 

ولي�س بالجمود، ويلحقها با�ستمرار التطور بغية ا�ستيعاب التطورات 

�لجتماعي���ة و�لقت�سادية و�لتكنولوجي���ة، وتقديم �أف�سل �لخدمات 

للمتقا�ســـين مـــن المواطنـــين وغيرهـــم، وهذا لـــن يتاأتـــى اإذا كانت 

ال�سلطـــة الق�سائيـــة جامـــدة، لذا يجب اإعـــداد خطـــة اإ�ستراتيجية 

لتطويـــر الق�ســـاء، كما اأنه ل يمكن اأن يقـــوم اإل بوجود ق�ساة اأكفاء 

ذوي خـــبرة حقيقيـــة والعمـــل جـــار منذ �سنـــوات من خـــلال المعهد 

الق�سائي الأردني من اأجل اإك�ساب الق�ساة خبرات واإطلاعهم على 
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معارف وخبرات وتجارب لم تكن متاحة �سابقاً، وتدريبهم بو�ساطة 

برامـــج تدريبية م�ستمرة ومخت�سة، وتاأمـــين كادر وظيفي بفرعيه؛ 

ق�سائي من خلال برامج التدريب الم�ستمر، واإداري من خلال تعيين 

موظفين �إد�ريين يقوم���ون بتقديم �لخدمات �لم�ساندة وكذلك تعيين 

م�ساعدين ق�سائيين.

لذا اأكدت الورقة اأهمية اإعداد الق�ساة اإعدادًا �سليمًا و�سحيحًا 

ـــا، مـــع اإيجـــاد برامـــج تدريـــب م�ستمـــر لمواكبـــة كل جديد  وع�سريًّ

بالتـــزام تام ل يقبل العبث بمدونة ال�سلوك الق�سائي؛ لتحقيق اأعلى 

م�ستوي���ات �لنز�ه���ة و�ل�سفافية و�سم���ان �للت���ز�م بالم�سلك �لقويم 

التزامًا ل يقبل الجدل.

كمـــااأن تطوير العمـــل الق�سائي يحتـــاج اإلى مكونـــات اأ�سا�سية 

ل بـــد من توفيرهـــا وهي البيئـــة المنا�سبة لعمل المحاكـــم والق�ساة، 

وتطوير الت�سريعات الناظمة لعمل ال�سلطة الق�سائية بغية ا�ستيعاب 

المتغـــيرات والتطـــورات المتلاحقة واإنجاز الدعـــاوى وف�سلها والبت 

فيهـــا، وتق�سير اأمـــد التقا�سي وبجودة عالية كـــي ي�سل المتقا�سون 

اإلى حقوقهم بي�سر و�سهولة.

لُ با�ستمـــرار لمواكبـــة التطـــورات المتلاحقة  اإنَّ القوانـــين تُــعـــدََّ

في الحيـــاة الع�سريـــة، فمـــا كان ي�سلح في القـــرن الما�سي ل يمكن 

اأن يتما�ســـى مع التطورات بهـــذا القرن، حيث بـــرزت اأنواع جديدة 

ومعقـــدة مـــن الدعـــاوى والخ�سومات تحتـــاج اإلى اإعـــداد ومعرفة 

متخ�س�سة.

واأخـــيًرا، يجـــب  تعميـــم م�سامين الورقـــة النقا�سيـــة ال�ساد�سة 

على جميع الم�سوؤولـــين والمواطنين واأ�سحاب القرار ليتم تفعيلها من 

خلال عقد النـــدوات والموؤتمرات وور�س العمـــل لتو�سيح ما ورد بها 

من مبـــادئ واأفكار وو�سع الطرق والأ�ساليـــب التي ت�سمن تطبيقها 

مـــن اأجل تحقيـــق اأهدافها؛ ليبقـــى هذا الوطن مثـــالً واأنموذجًا في 

الديمقراطية، ويحترم الحريات العامة وحقوق الإن�سان وي�سونها، 

وليرتفـــع �سعار تطبيق مبـــداأ �سيـــادة القانون للو�ســـول اإلى مجتمع 

يتميز بالعدل والأمن والم�ساواة.

� � �
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حر�ســـت المجتمعات المتقدمة على تعميق ال�سعور بالنتماء لدى 
�سبابهـــا، وذلك لأنه يمثـــل حجر الأ�سا�س في حيـــاة تلك المجتمعات 
وا�ستقرارها وتما�سكها، بـــل ومن الدوافع الرئي�سة لتقدمها في هذا 
الع�سر الذي ات�سم بالتغيرات والتطورات المتلاحقة ونقل المعلومات 
بـــين مختلف �سعـــوب العالم.ويعدالنتمـــاء اأحد دعائم بنـــاء الفرد 
والمجتمع، ول يمكن للفرد دونه اأن يدافع عن وطنه ومجتمعه واأمته.

واليوم تواجه المجتمعات تحديات فكرية وثقافية كبيرة ت�ستلزم 
العمل على تعزيـــز النتماء الوطني ال�سحيح، والمتمثل فيال�سلوكات 
والممار�ســـات الواعيـــة، لن�ســـل به اإلى بـــر الأمان في ظـــل الظروف 

والمتغيرات الراهنة، ومن هنا علينا اأن نكون جميعاً يداً واحدةً تبني 
ول تهدم، تعمر ول تخرّب، تزرع ول تحرق، تربي ول تقتل.

ويعد النتمـــاء للوطن من اأهم القيم التي يجب على الموؤ�س�سات 
التربويـــة اأن تحر�ـــس على تنميتهـــا لدى الطلاب؛ نظـــراً لما يترتب 

عليها من �سلوكات اإيجابيةيجب غر�سها في نفو�س النا�سئة.
واإذا كان النتمـــاء للوطـــن �سرورة في بنـــاء �سخ�سية المواطن، 
فلابد اأن تواجه الموؤ�س�سات التربوية كالمدار�س والجامعات، وكذلك 
الم�ساجـــد واأجهزة الإعلام مطالب كل فرد نحو تعميقه في النفو�س، 
وذلك بـــاأن تنمي لدى الن�سء التجاه نحو النتمـــاء على اأن يتج�سد 

الدكت�ر عي�شى لفي ال�شمادي

اإدارة العلاقات الثقافية والبعثات

نحو احترام �شيادة القانون "الموؤ�ش�شات التعليمية اأنموذجاً"

من وحي الورقة النقا�شية ال�شاد�شة لجلالة الملك عبد الله 

الثاني ابن الح�شين المعظم
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ذلك في �سورة �سلوك يدعم بناء الوطن وتقدمه. وحيث اإن المدر�سة 
اإحـــدى الموؤ�س�ســـات التربوية في المجتمـــع؛ فهي لي�ست منهـــلًا للعلم 
والإعداد التربوي فح�سب، بل هي الم�سنع الذي تعد فيه �سخ�سيات 
الم�ستقبل للالتحاق بالجامعة كي ي�سهموا في البناء والتعمير والإنتاج 
ل�سالح المجتمع، مما يعمق ويقـــوي النتماء الوطني ال�سحيح لدى 
الجميـــع )اأفراداً وجماعات(. )فهـــد البكر، دور المدر�سة في تعميق 

النتماء للوطن،1429هـ(
ومـــن هنا تظهر اأهمية �سيادة القانون في توّفير الأمن والم�ساواة 
د مفهوم  والعدالة و�سيادة الدولة وتنظيم العلاقات مع الغير، ويُحدَّ

�سيادة القانون بناءً على خم�سة اأهدافهي:
اإلـــزام الدولـــة بالقانـــون، و�سمـــان الم�ســـاواة اأمـــام القانـــون، 
وتوفيرالت�سريعات، وتاأمين العدالة بكفاءة ونزاهة، واأخيراً التم�سك 
بحقـــوق الإن�سان.)را�سيـــل كلاينفيلـــد بيلتون، تعريفـــات متناف�سة 
لحكـــم القانون، في تعزيز �سيادة القانون في الخارج: في البحث عن 

المعرفة، �س31و35)محرر توما�س كاروثرز، 2006(
وليمكـــن لموؤ�س�سات الدولة بمفردها تاأمـــين �سيادة القانون دون 
الإ�سارة اإلى الدافعية الذاتية لدى المواطن في وجوب احترام القانون 
ة ل يمكن ال�ستغناء عنهـــا، واإل اأ�سبحت الأمور  هِ �سرورة مُلِحَّ وعَــــدِّ
ت�ســـير على مبداأ �سريعة الغاب، ومن هنا يتطلـــب الأمر �سيوع ثقافة 
ذات طبيعة خا�سة تتلخ�س بثقافة احترام القانون بين فئات المجتمع 
كافة )الفرد، والأ�ســـرة، والمدر�سة، والم�سجد، والجامعة، والموؤ�س�سة، 
وغيرها(، بحيث ي�سود لدى المجتمع اإيمان كامل باأن �سيادة القانون 
توفـــر اأف�سل الفر�س بعيدة المدى ل�سمان الحقوق وتحقيق الأهداف 
المن�ســـودة في حالتـــم اللتـــزام به جملـــةً وتف�سيـــلًا. والمجتمع الذي 
يعي�ـــس وفق �سيـــادة القانـــون والمتمثلـــة في احترام حقـــوق الآخرين 
التـــي يحميها القانون، يمثـــل اأف�سل و�سيلة لخدمـــة الم�سالح العامة 
والم�سالـــح الخا�سة داخل الدولة وخارجها بمـــا ينعك�س اإيجاباً على 
اأمن وا�ستقرار المجتمع. وتكمن اأهمية احترام �سيادة القانون بالآتي:

1.تمكـــين المواطنـــين وتر�سيـــخ اإيمانهـــم بـــاأن لديهم القـــدرة على 
الم�ساركة في و�سع القوانين وتنفيذها، وياأتي ذلك من خلال ممار�سة 
عمليـــة النتخاب واختيار المر�سحين القادرين على ممار�سة عملهم 

الرقابي والت�سريعي.
2.ل يجـــوز لأي فـــرد اأو موؤ�س�سة اأن تجعل نف�سها فـــوق القانون؛ لأن 
�سيـــادة القانون تحقـــق الفر�س وتوؤمن الحقوق وتحـــدد الم�سوؤوليات 

للجميع.
3.تـــوؤدي اإلى اإحداث التغيرات الجوهرية في �سلطات الدولة الثلاثة 
)ال�سلطـــة التنفيذيـــة وال�سلطة الق�سائيـــة وال�سلطـــة الت�سريعية(، 

ويلزمها اأن تكون اأكثر كفاءة وفعالية وعدالة و�سفافية. 
4.تتجلـــى الديمقراطية الحديثة بمدى قناعة المجتمع لمبداأ احترام 

القانون،ويت�سح ذلك عمليًّا من خلال تقبل الراأي والراأي الآخر.
5.الم�ساهمـــة في تعزيز الثقافة القانونيـــة ون�سره بين المواطنين،مما 

يوؤدي اإلى تطوير نوعية الحياة الجتماعية.
6.تحقيق مفاهيم المواطنة ال�سالحة لدى �سرائح المجتمع، وتحديداً 

فئة الطلبة.
7.المحافظـــة علـــى النظام من خـــلال اإنفـــاذ �سيـــادة القانون على 

الجميع دون تمييز؛بحيث ت�سهم في تحقيق العدالة المن�سودة.
8.الق�ســـاء على الف�ســـاد والمح�سوبية وال�ستبـــداد والعنف باأ�سكاله 

كافة.
وعليـــه فـــاإن مبداأ �سيـــادة القانـــون هو مبـــداأ مهـــم في النظام 
الديمقراطـــي، ويتطـــرق اإلى كـــون جميع المواطنـــين مت�ساوين اأمام 
القانون، ل فرق بين غني وفقير اأو �ساحب من�سب رفيع اأو موظف، 
ولأن القانون يعد ذا �سيادة عُليا يطبق على الجميع دون تمييز، فاإذا 
ارتكـــب المخالفة نف�سهـــا �سخ�سان مختلفان واحـــد �ساحب وظيفة 
مهمـــة والآخر رجل ب�سيط، فالعقاب يقع على ال�سخ�سين وبالعقوبة 

نف�سها المن�سو�س عليها في القانون دون تمييز اأو محاباة.
http://www.jordansun.com/events/calendar
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الموؤ�س�سات التعليمية )المدر�سة والجامعة(
اإن الطبيعـــة الإن�سانيـــة لديهـــا غرائـــز للخـــير وغرائـــز لل�سر، 
والإن�سان بطبعه يحتاج اإلى من ي�سبط �سلوكه، �سواء اأكان من خلال 
ال�سبـــط الداخلي عن طريق الدين والقيـــم والأخلاق وال�سمير، اأو 
من خلال ال�سبط الخارجي الذي ينفذ عن طريق القانون والأنظمة 
و�للو�ئح .)م�ساعد ب���ن �سعيد �آل بخات، �لن�سباط �لمدر�سي يحقق 

اأمن الوطن، 2015(
وبالنظـــر اإلـــى المنظومـــة التربوية؛ التـــي تعد الركـــن الأ�سا�س 
في �سنـــع اأجيـــال الم�ستقبـــل التـــي يُبنى علـــى اأكتافهـــا الوطن، فقد 
لوحـــظ خلال الأعوام الما�سيةزيادةفي اأحـــداث العنف والم�ساجرات 
الطلابيـــة، �ســـواء اأكان ذلـــك داخل الحـــرم الجامعـــي اأو �ساحات 
المدار�س اأو خارجها، حيث ات�سمت بتحولها من خلافات فردية اإلى 
مواجهات جماعية بين مجموعات من الطلبة �سرعان ما تتحول اإلى 

�سدامات ع�سائرية ومناطقية.
وعلى الرغم من اأن العنف لي�س من اأخلاقيات المجتمع الأردني، 
اإل اأنـــه قد ي�سبح كذلك عنـــد اأي فئة من الفئات في ظروف معينة، 

�سواء اأكانت ظروفا اجتماعية اأم �سيا�سيةً اأم اقت�سادية.
ومـــن هنا تكمن اأهميـــة اإدراك اأن هذا ال�سلـــوك المكت�سب لي�س 
قا�ســـراً على اأفراد المجتمع، بل هو من المظاهر التي يمكن تغييرها 
اإذا مـــا تم ت�سخي�س اأ�سبابهـــا بنجاح واتخاذ الإجـــراءات المنا�سبة 

حيالها.
تتمتع الموؤ�س�سات التعليمية بخا�سية تتمثل في وجود اأعداد كبيرة 
مـــن الطلبة والمدر�سين فيها في حيز محـــدود ل�سنوات عديدة، فاإذا 
لم تنه�س هـــذه الموؤ�س�سات بواجباتها التربويـــة اإلى جانب وظائفها 
التعليمية، فاإنها يمكن اأن ت�سبح حا�سنة لإنتاجم�سكلات اجتماعية 

ل تُحمَدُ عقباها.
ل المدار�س والجامعـــات اإلى  وممـــا يبعـــث على القلـــق اأن تتحـــوَّ
�ساحات مواجهة بـــين الطلبة، فالأ�سل اأن تتَّ�سم علاقة الطلبة فيما 

ا  بينهـــم ب�سمات الزمالـــة والإيجابية وروح المناف�ســـة ال�سريفة تربويًّ
ـــا، فلا تكـــون الموؤ�س�ســـات التعليمية حا�سنـــة لمختلف �سنوف  وعلميًّ
ال�سلـــوكات الخاطئة القائمة على الع�سبيـــة والفئوية ال�سيقة، وبما 
يتناق�ـــس مع ر�سالتهـــا في ت�سكيل �سخ�سية وطنيـــة واعية تُبنى على 
اأكتافهـــا الأوطـــان. بـــل اأن تكون منـــارات للعلم والمعرفـــة وال�سلوك 

�لأخلاقي �لقويم.
وعلـــى الدولة مراجعـــة القوانين والأنظمـــة والتعليمات المعمول 
بها بما يكفل النجاحفـــي تاأدية الموؤ�س�سات كافة، ول �سيما التعليمية 
لر�سالتها ال�سامية؛ وبما ينعك�س اإيجابيّاً على اأمن الوطن وا�ستقراره 

وتطوره.
فالمدر�ســـة والجامعة اللتـــان يفتر�س بهما اأن يكونـــا جزءًا من 
ر�سالتهما التربويـــة لإثراء حياة الطلبة والرتقـــاء بها اإلى م�ساف 
الـــدول الأكـــثر وعياًوتقدمـــاً، واأن تكون بالتـــالي عوناً و�سنـــداً على 
تخطي التوترات والنزاعات الجتماعية، التي قد ت�سكل عبئاً كبيراً 
علىالوطن وموؤ�س�ساتـــه ككل، وقد ت�سير مظاهر العنف في الجامعة 
والمدر�ســـة اإلى تراجع دور الأ�سرة في ممار�سة م�سوؤولياتها في تن�سئة 
الأجيـــال ال�سابـــة، ويغيب اأكـــثر فاأكثر النمـــوذج القـــدوة في المنزل 

والمدر�سة والمجتمع.
وفي كل الأحـــوال، فـــاإن المعلـــم يبقـــى العن�ســـر الحا�ســـم في 
زرع المفاهيـــم والقيـــم الإيجابيـــة لـــدى الطلبة كونه محـــور العملية 
التعليميـــة، حيـــث يقول فران�ســـوا ديبالي خبير التربيـــة في التحاد 
الأوروبـــي: "لم تعد المدر�سة اإطـــارًا لتلقين المعارف والعلوم فح�سب، 
بل اإن لهـــا وظيفة اأ�سا�سية تتمثل في ت�سكيـــل المواطن، فهي موؤ�س�سة 
اإدمـــاج اجتماعي، واإطار ملائم لبنـــاء الهويات الفردية والجماعية 

لتلاميذ اليوم م�سوؤولي الغد".
لـــذا؛ فـــاإن علـــى وزارة التربيـــة والتعليم تدريـــب المعلمين ذوي 
الكفـــاءة العاليـــة، ول �سيمـــا اأولئـــك القادرين على تعزيـــز الحوار 
والنظـــر اإلـــى الق�سايا من وجهات نظر متعـــددة، وهو اأمر �سروري 
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ب�ســـورة مطلقـــة، وعندما ي�ســـل الطالب اإلى ال�ســـف الثاني ع�سر 
يجب اأن يكون قادراً على حل الم�سكلات، والتعاون، وبناء التوافق في 
الآراء، ويمتلـــك مهارات التوا�سل والت�ســـال مع الآخرين.)محمد 

فاعور، التعليم والديمقراطية في العالم العربي،2011  (
تفعيـــل دور مجال�ـــس  المختلفـــة  التعليميـــة  الموؤ�س�ســـات  وعلـــى 
�لن�سب���اط �لمدر�سي؛كونها ت�ساعد على تحقي���ق �لأمن و�ل�ستقر�ر 
في المدر�سة،مما يوؤدي لحقـــاً اإلى انتقال هذا الأمن وال�ستقرار في 
المجتمع، وي�ساهم في حفظ حقوق الأفراد، ويعد كطريقة وقائية من 
الوقـــوع في النحراف والجريمة، وقد يُر�سم من خلاله طريق ناجح 
لفظ �أمنالوطن.)م�ساعد بن �سعيد �آل بخات، �لن�سباط �لمدر�سي 

يحقق اأمن الوطن، 2015(
ومـــن هنا فـــاإن علاقـــة التربيـــة والمواطنة ال�سالحـــة باحترام 
القانون علاقة وطيدة، وهما متلازمتان كالعملة النقدية فلا تربية 
بلا احترام للقانون ول احترام للقانون بلا تربية؛اإذ ليمكن الحديث 
عـــن التربية والتعليم في غياب الحريـــات الخا�سة والعامة وانعدام 
الديمقراطية الحقيقية القائمة على الم�ساواة وتكافوؤ الفر�س المبنية 

على العدالة الجتماعية والإيمان بالختلاف والتعددية.
لـــذا؛ فـــلا يمكـــن الحديث عـــن الديمقراطيـــة ومبـــداأ احترام 
القانـــون في غياب تربية حقيقية وتعليم بنّاء وهادف يت�سم بالجودة 
والإبـــداع والبتـــكار، وتكوين الكفـــاءات المنتجة، ويحـــترم المواهب 
ويقـــدر الفاعلـــين التربويين والمتعلمـــين. )جميـــل حمداوي،التربية 

والديمقراطية،2009(
التو�ســيات:

1.بناء علاقة وطيدة بين الطالـــب والمدر�سة والمجتمع، واإدماج 
الطالـــب والأ�ســـرة في علاقـــة تفاعليـــة معها ت�سهـــم بالتالي في حل 

الم�سكلات والنزاعات والتوترات والوقاية منها.

2.غر�ـــس روح الم�سوؤولية لدى الطلبة وتقبل الآخر في كل مرحلة 
من مراحل التعليم.

3.ا�ستعـــادة مكانـــة مهنة التعليـــم في المجتمع مـــن خلال و�سع 
ن�سو�ـــس قانونية منا�سبة بحيث تعيد الثقـــة بدور المعلم حامل راية 
العلمـــاء و�سانـــع الأجيـــال، لتكـــون رادعاً لـــكل من ت�سول لـــه نف�سه 

العتداء عليه اأو على الممتلكات العامة اأو الخا�سة.
4.مراجعـــة دوريـــة للمناهـــج بهـــدف تطويرهـــا وتنميتها وبما 
يواكب م�ستجدات الع�ســـر، مع التركيز على العناوين والمو�سوعات 

التي تتنا�سب والقيم والمبادئ والمفاهيم المجتمعية.
5.التطوير الم�ستمر لطرائق التدري�ـــس واأ�ساليبهالحديثة، وبما 
ي�ساعـــد على تنمية �سخ�سية الطالـــب وقدراته على التفكير ال�سليم 

والنقد البناء.
6.تفعيل دور و�سائل الإعلام المرئي والم�سموع والإعلام التربوي 
والإذاعـــة المدر�سية في التوجيه والإر�ساد والتحويل من ثقافة العنف 

لدى الطلبة اإلى ثقافة اإيجابية �سليمة.
7.عقـــد محا�ســـرات ونـــدوات توعويـــة تتناول مبـــادئ احترام 

القانون و�سيادته والن�سياع له.
8.معرفـــة الحقـــوق والواجبات علـــى نحو يدفـــع بالمجتمع نحو 

التقدم.
9.�لنخ���ر�ط و�لم�سارك���ة في �لم�ساري���ع و�لأن�سط���ة �لت���ي تخدم 

الوطنوالمواطن.
10.العمل على اإعـــداد مواطن يحب وطنه وهو اآخذ في اعتباره 

المتغيرات والظروف الدولية.
11.تر�سيخ قيم العدالة والم�ساواة والت�سامح والحياة الكريمة.

12.احـــترام �سيادة القوانين والأنظمـــة واللتزام بها والحفاظ 
على الممتلكات.

� � �
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تاأتي الورقة النقا�سية ال�سابعة لجلالة الملك عبد الله الثاني بعد 

�ســـت اأوراق اأخرى �سبقتها، لت�سكل �سل�سلـــة من المفاهيم والأهداف 

والأفـــكار والتطلعات الملكية نحو التقدم والإ�ســـلاح الم�ستمر، وهذه 

الورقـــة الملكية متجان�سة ومتكاملة مـــع الأوراق الملكية التي �سبقتها، 

وقد �سعـــت اإلى المزيد من التطور والتقـــدم والإنجاز الذي نحتاجه 

للم�سيرة التعليمية في الأردن، والتي ت�سمل المراحل كافة مع التركيز 

علـــى العمل الإيجابي وعلى جعل التميـــز في الموؤ�س�سات التعليمية هو 

الهدف الأ�سمى، والتميز العلمـــي والأدبي والمهني والبحثي والتميز 

في الختراع والعلوم والريا�سة والفنون باأنواعه، اإ�سافة اإلى ت�سجيع 

نظرة في الورقة النقا�شية الملكية ال�شابعة

الأ�شتاذ الدكت�ر �شلامة �شالح النعيمات

 وزير دولة �شابق

اأ�شتاذ التاريخ في الجامعة الأردنية 

لغة الحـــوار وتقبل الـــراأي الآخر و�ســـرورة التنوع الثقـــافي والبيئي 

والبعد عن التردد والخوف من التطوير، ومواكبة التحديث والتطور 

في العلوم، ليكون التعليم �سنداً في حل م�سكلات حياته، وليتمكن من 

مواجهة التطرف ب�ستى اأنواعه، وليكون عن�سر بناء ي�سهم في رفعة 

الوطن وتطوره، حيث قال جلالته: 

قيم  وتعميق  الآخر  لفهم  م�ستركة  اأر�سية  ي�سكل  التعليم   "اإن 
الت�سامـــح، بعيـــداً عن الغلـــو والتع�سب، كمـــا اأن تحقيـــق الإ�سلاح 

ال�سامـــل يرتبـــط ارتباطـــاً وثيقـــاً بالنه�ســـة التعليمية مهمـــا كانت 

الظروف والتحديات".
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وجاءتالورقـــة النقا�سيـــة ال�سابعـــة لتوؤكـــد المـــوارد الب�سرية في 

الأردن، وذلـــك لأن جلالتـــه يعلم اأنها تمثل بحق اأهـــم الثروات؛ اإذ 

نالـــت هذه الأجيال تعليمـــاً متطوراً وحديثاً ينمي مهـــارات البتكار 

والإبداعوالتفكـــير الناقـــد، فـــلا يمكن لـــلاأردن مواجهـــة تحديات 

الم�ستقبـــل، وتحقيـــق التغير المن�ســـود دون وجـــود �سبـــابٍ واعٍ يتَّـ�سم 

بالعلـــم والمعرفة والثقافة لما يدور حولـــه، لي�ستطيع اجتياز العقبات 

ب�سهولة ويُـ�سر.

وا�ستطـــاع جلالة الملك اأن يوؤ�س�س لنه�سة تعليمية اأردنية �ساملة 

وجديـــدة تر�سل كفاءاتها المتميزة والقديـــرة اإلى جميع دول العالم، 

والأردن كان و�سيبقـــى م�سعـــل النه�سة والتطـــور في كثير من الدول 

العربية، كمـــا ح�ســـم جلالته الجـــدل الوا�سع والدائر حـــول تطوير 

�لعملية �لتعليمية �لتي تنطلق من لغة �لقر�آن �لكريم وروح �ل�سارة 

العربية الإ�سلامية، التي تغنَّت بها الأمم ال�سابقة على مدى القرون 

الما�سية. 

وقـــد اأو�سحت هذه الورقة م�ستقبـــل التعليم الذي يريده جلالة 

الملـــك المبني علـــى ال�ستق�ساء والفهم والبحـــث والتحقق والتدقيق 

والنقـــد والتحليل، والبُـعد عن التلقين والعمل على �سقل ال�سخ�سية 

وبنائهـــا، وتحفيـــز الطلبة علـــى التوا�سل ومخاطبة العـــالم بجميع 

لغاتـــه، حتى تكون �سمـــة المجتمع الأردني التقـــدم والتطور، وكذلك 

مواكبة العلم والمعرفة والتكنولوجيا.

اإلـــى تنميـــة القـــدرات  ودعـــا جلالتـــه الموؤ�س�ســـات التعليميـــة 

وتحفيزهـــا اإلى اأق�سى حدودهـــا باأحدث الأ�ساليـــب التعليمية التي 

ت�سجـــع على الفهم والإبداع والتفكير والبتكار، واأن تجمع بين العلم 

والعمل والنظريـــة والتطبيق والتحليل والتخطيـــط، واأن تفتح اآفاقًا 

جديـــدة اأمام اأبنائها ليتفوقوا في كل علم وكل فن اأو مهنة اأو حرفة، 

وا�ستحداث منظومـــة تعليمية حديثة، ومناهـــج درا�سية تفتح اآفاقًا 

مـــن التفكير العميق والناقد؛ لت�سجع علـــى الإبداع وتنمية القدرات 

وتعلم اأدب الختلاف وثقافة التنوع، والهتمام بالمعلم ركن العملية 

التعليميـــة بح�سولـــه علـــى المهارات التـــي تمكنه من اإعـــداد اأجيال 

مبدعة ومبتكرة ومنتمية نباهي بها الأمم.

واأ�ســـار جلالته اإلـــى العدالة وتكافـــوؤ الفر�س و�ســـرورة تحويل 

جامعاتنـــا ومدار�سنـــا اإلـــى م�سانـــع للعقول ومختـــبرات لكت�ساف 

الميـــول، وهذا �سينتج مجتمع معرفـــة دون ا�ستيرادها، والأردن قادر 

على هذا بما لديه من خبرات وكفاءات. 

ولتحقيـــق ذلـــك، لبـــد مـــن ت�سافر جهـــود الجميـــع الحكومة، 

ومكونـــات المجتمـــع الأردني، اإ�سافـــة اإلـــى المدار�ـــس والجامعـــات 

لتوفير البيئـــة التعليمية الحا�سنة للتميز والتفـــوق والإبداع وتاأمين 

الحتياجـــات اللازمة وال�سرورية لبنـــاء قدراتنا ومواردنا الب�سرية 

مـــن خلال منظومة تعليمية �سليمة وناجحـــة، تعيد للمعلم والأ�ستاذ 

الجامعي مكانته في المجتمع، ويقوم بعملة بكل اأمانة ورغبة، وي�ستطيع 

اأن يترجم هذه العناوين ال�سامية لنرى مدار�سنا وجامعاتنا م�ساعل 

للعلـــم والمعرفة و�سقل المواهب، ومكانًا لتنميـــة القدرات وتدريبها، 

ومكانًا للتغير والرتقاء المن�سود، وهذا يتم من خلال منظومة تعليم 

حديثة، تو�سع مدارك الطلبة، وتفتح اآفاق الم�ستقبل اأمامهم، وتعمق 

تفكيرهـــم وتزيد من ثقتهـــم باأنف�سهـــم مت�سلحين بالأيمـــان القوي 

والثقة القوية، والعتزاز بهويتنا الإ�سلامية والعربية، وتراث الآباء 

والأجـــداد  المتميز، والرغبـــة في التعلم والتطـــور والإبداع، ومواكبة 

الم�ستجدات الحديثة.
� � �
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يعي�س العالم اليوم مرحلة تاريخية تملوؤها التحديات في مختلف 
ميادينهـــا، وباتت هـــذه التحديات تتداخل فيما بينهـــا تداخلًا جعل 
العـــالم اأ�سبه ما يكون بمجتمـــع واحد، تنتقل المعلومة مـــن اأدناه اإلى 
اأق�ســـاه ب�سرعة فائقـــة؛ مما جعل اأجـــزاءه واأقاليمـــه و�سعوبه تتاأثر 
بـــكل ما يجري من تحولت وتغـــيرات في اأي بقعة من بقاعه، ونتيجة 
لذلـــك اأ�سبح الواقع الذي نعي�سه يختلف اختلافًا كلـيًّا عما كان عليه 
في الما�ســـي،  واأداة هذا التغير ال�سريع تعود  للعلم والمعرفة التي تُعَدُّ 
بمثابـــة العمود الفقري للمتغيرات والتطورات المتجددة التي اأحدثت 

نقلة نوعية في الحياة المعا�سرة.

تاأملات في الورقة النقا�شية الملكية ال�شابعة 

الأ�شتاذ الدكت�ر طلال الزعبي

الدكت�ر عبد ال�شلام الجعافرة

الدكت�ر ر�شا الم�ا�شية

جامعة الزرقاء الأهلية

والعـــالم العربـــي جزءٌ من هـــذا العـــالم يوؤثر ويتاأثـــر بمعطياته 
ا مر�جعة �لأنظمة و�لأعمال وتقويم  �لأد�ء  �لالي���ة؛ وهذ� يتطلب منَّ
و�لمنج���ز�ت وتحليل نقاط �لق���وة ومو�طن �ل�سع���ف، وتحديد فر�ص 
التغيـــير والتطوير لنعمل على تعزيز الإيجابيـــات وتلافي ال�سلبيات، 
وهذا هو �ساأن الأمم المتقدمة التي اأدركت اأن اأ�سا�س التقدم والتنمية 
الم�ستدامـــة هو التعليم، وهـــذا ل يتاأتى اإل من خـــلال تربية الأجيال 
تربية �سمولية متكاملة، وتزويدهم بكل ما هو جديد ونافع �سواء اأكان 
معرفيـــاً اأم اأدائيـــاً اأم وجدانياً، ب�سكل يجعلهـــم قادرين على التكيف 
الإيجابـــي مـــع الم�ستجدات الع�سريـــة، ومواجهة التحديـــات بكفاءة 
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عالية؛ ولهذا كله ل بُدَّ من مراجعة �ساملة للاأنظمة التربوية ب�سورة 
جذرية للاطمئنان على قدرتها علـــى اإعداد الأجيال لمجتمع المعرفة 

الع�سرية.
ومـــن منطلق مواكبة معطيات الع�ســـر ومواجهة تحدياته بعقل 
منفتـــح وب�سيرة ثاقبـــة، جاءت المبادرات الملكية بـــين الحين والآخر 
لدفـــع م�ســـيرة التقـــدم والبناء في مجـــالت الحياة المختلفـــة، وكان 
من اأبرزهـــا المجال التربوي الذي حظي بن�سيـــب وافر من الرعاية 
والهتمـــام، وخير دليـــلٍ على ذلك الورقـــة النقا�سيـــة ال�سابعة التي 
طرحها جلالة الملك عبد الله الثاني على اأبناء ال�سعب الأردني كافة؛ 
لكي يدلو كل منهم بدلوه في كيفية ال�سبل والو�سائل للارتقاء بالعملية 
التربويـــة للو�سول لم�ساف الدول المتقدمة، نظراً لقناعة قائد البلاد 
اأن التطور والتقدم ومواجهة التحديات، ل يكون اإل من خلال التربية 

والتعليم. 
ول �ســـك اأن هناك تحديـــات كثيرة تواجه الأنظمـــة التربوية في 
غالبيـــة دول العـــالم، ومنها النظـــام التربـــوي الأردني، والمتمثلة في 

الآتية:
اأولً- تحـدي العولمة: ويمكن مواجهتها من خلال العتبارات الآتية:

- تعزيز مفهوم النتماء الديني والوطنيوالعربي.
- ا�ستخدام نماذج تعليمية واإ�ستراتيجيات مبنية على ا�ستخدام   

العقل والبحث العلمي. 
- ا�ستحداث برامج مهنية تخ�س�سية تلبي احتياجات ال�سوق المحلي.

- تفعيل دور التربية الم�ستقبلية في تحقيق التنمية الم�ستدامة.
- التفاعل مع الثقافات العالمية والنفتاح على التجارب العالمية.

- تهيئـــة المواطـــن لمواجهـــه العولمـــة وفق منظومـــة قيميـــة اأخلاقية 
متكاملة.

- بناءاإ�ستراتيجيات متكاملة لإدارة المعرفة.
- الإيمان بحتمية التغير بو�سفه قاعدة للتطوير.

- اإحـــداث التغير وفـــق اإ�ستراتيجيـــة موؤ�س�سية متكاملـــة تهدف اإلى 

مواكبة التطوير الم�ستمر.
ثانيـــاً- تحــــدي القت�ســـاد المعـــرفي: ويمكـــن مواجهتـــه مـــن خلال 

العتبارات الآتية:
- الحاجة اإلى نظام تربوي يقوم على روؤية م�ستقبلية لتحقيق التحول 
المن�ســـود لمواجهة الحتياجـــات المت�سارعة، وتلبية تلـــك الحتياجات 

لتحقيق تطوير المنظومة التربوية.
- اأ�سبحـــت الموارد الب�سرية الموؤهلة هي المطلوبة في ع�سر القت�ساد 
المعرفي، وتكـــون هذه الموارد متمتعـــة بالموؤهلات العاليـــة، والمهارات 
المتعـــددة، ممـــا يجعلها قادرة علـــى الم�ساركة في القت�ســـاد ب�سورة 

فعالة.
- اإعادة التدريب وفق الم�ستجدات والمتغيرات العالمية.
- ا�ستحداث برامج مهنية تواكب التحديات المعرفية.

- توظيف منظومة فاعلة للبحث والتطوير.
- يجب بناء برامج مهنية تنمي مهارات التحدي والإ�سرار والقيادة 

والإبداع.
- تفعيل عمليات البحث والتطوير بو�سفها محركًا للتغير والتنمية.
- ن�سر ثقافة مجتمع التعلم فكراً وتطبيقاً في الموؤ�س�سات التعليمية.

- وهـــذا الأمر ي�ستدعي تعزيز فر�س ال�ستفادة من الإيجابيات التي 
اأفرزتها هذه التحديات والتقليل اإلى حد كبير من المخاطر؛ لذا فاإن 
النظـــرة الم�ستقبلية عن التعليـــم ت�ستدعي مـــن الم�سوؤولين والقائمين 
فهـــم حقيقة التحـــولت والتحديات التي تعيد ر�ســـم م�سهد التطوير 

والتنمية.
ثالثـــاً- تحــــدي التعلـــم الإلكتروني:ويمكـــن مواجهتـــه مـــن خـــلال 

العتبارات الآتية:
- يجب مراعاة التوجهات العالمية في تكنولوجيا التعليم في ظل ثقافة 

المجتمع الأردني واحتياجاته.
- تحديد الآليات والأدوات الم�ستخدمة في توظيف تكنولوجيا التعليم.

- تح�سين المهارات التكنولوجية وتطويرها.
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- تحديد الآليات والأدوات الم�ستخدمة في توظيف تكنولوجيا التعليم.
- ت�سميم معايـــير تكنولوجية للحكم على الممار�سات المهنية في ظل 

ع�سر التعلم الإلكتروني.
         وتنبع القوة الدافعة للتغير وال�ستمرار من الطموحات التي 
تم التعبير عنها مـــن قبل جلالة الملك عبد الله الثاني ابن الح�سين؛ 
بجعل الأردن محوراً ومركزاً للتجارة الحديثة في المنطقة، من خلال 
تطبيـــق طموحه للتحديث ال�سامل في التعليم والمجتمع، اعتماداً على 
تطبيق تكنولوجيا المعلومات والت�سالت في جميع الميادين الخا�سة 
بالتعليم، وفيما يلي اأهم المبادرات الوطنية العري�سة التي تم و�سعها 
علـــى اأ�سا�س اأنها تمثـــل اأولويات لتنفيذ م�سامـــين الورقة النقا�سية، 

وتتمثل بالآتي:
- التعلم الم�ستمر مدى الحياة.

- الو�سول اإلى تكنولوجيا المعلومات والت�سالت الحديثة.
- التعلم النوعي وتح�سين نوعية التعلم.

رابعاً- تحدي الجودة، ويمكن مواجهته من خلال العتبارات الآتية:
- قبـــول التغيـــير والتعامـــل بذكاء مـــع المتغيرات الجديـــدة، ورف�س 
و�لتنظيم���ات  �لهي���اكل  �لثابت���ة في  و�لأنم���اط  �لقو�ل���ب �لجام���دة 

والت�سكيلات والأ�ساليب.
- البتعـــاد عن منطـــق الفرديـــة والت�ستت، والأخـــذ بمفاهيم العمل 

الجماعي، وتكوين المنظومات وال�سبكات المترابطة والمتفاعلة.
- ا�ستيعاب التكنولوجيا الجديدة والمتجددة بو�سفهاعن�سراً لتفكير 

الإدارة واختياراتها.
- اإدراك اأهميـــة الوقـــت بو�سفه مورداً رئي�ساً يتـــم العتماد عليه في 

اإيجاد المنافع والإيجابيات.
- اإدراك العالم بو�سفه وحدة متكاملة، و�سرورة الخروج من النطاق 

الإقليمي اأو المحلي في التعامل اإلى الحيز العالمي.
- تطوير الهيكلية الإدارية بطريقة تي�سرعملية التعلم.

- النظـــرة ال�سمولية لعملية التعلم من جوانبهـــا كافة، والبتعاد عن 

التجزئة بين عنا�سر عملية التعلم.
     اأما اأ�س�س التعامل مع الورقة النقا�سية لجلالة الملك عبد الله 

الثاني، فتتمثل في:
اللتزام .

ال�سفافية .

الت�ساركية.
توجيه الأداء.

الدافعية والتحفيز.
  اأمـــا خطوات تنفيذ هذه الورقة النقا�سية، فتتمثل في الخطوات 

الآتية:
- التزام القائمين والم�سوؤولين بتنفيذ الورقة.

- اإيجـــاد ثقافـــة تنظيميـــة تن�سجممـــن خلالها القيـــم والتجاهات 
ال�سائدة مع بيئة العمل بتدعيم ال�ستقرار فيه.

- ت�سكيـــل مجل�س ي�ســـم في ع�سويته عمداء كليـــات التربية وروؤ�ساء 
الأق�سام والم�سرفـــين التربويين؛ حتى يت�سنى للمجل�س الإ�سراف على 

عملية �لتخطيط و�لتنفيذ و�لمتابعة و�لتقويم.
- تكويـــن اإ�ستراتيجيـــة وا�سحـــة بتحديـــد الهيـــكل التنظيمي ودمج 
الن�ساطـــات �سمن اإ�ستراتيجيات وخطـــط تعمل على تن�سيق الجهود 

وتوحيدها.
- تحليل احتياجات المجتمع الأردني.

روا معايير ومرجعيات  - التاأكـــد من اأن القائمين والم�سوؤولين قد طـــوَّ
للحكم وللقيا�س.

ع تو�فق جهود �لتح�سين. - �لمر�قبة وتقويم �لنتائج با�ستمر�ر لتت�بُّ
ويتبـــيَنّ مما �سبـــق اأن اآليات الحكم  على متابعـــة تطبيق الورقة 
النقا�سيةمـــن المرجـــح اأن ينظر اإليها من مدخـــل الممار�سة التدبرية 
والمحا�سبيـــة الم�ستنـــدة اإلى المعايـــير المهنية التي ت�ستنـــد اإلى المعرفة 
الواعيـــة والمتخ�س�سة، من هنـــا يُعَدُّ الإ�سلاح القائـــم على المعايير 
ا يحدد الأ�س�س التي �سيقوم عليها الإ�سلاح من  ا قوميًّ نموذجًا تعليميًّ
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خلال خطط وقرارات واأ�ساليب منهجية واإر�سادية جيدة.
الجانب الإجرائي

حظـــي النظام التربـــوي في الأردن بعناية فائقـــة اأدت اإلى اإنتاج 
نظام تربوي متميز بمدخلاته وعملياته ومخرجاته، حتى �سار مثالً 
يُحتذى به في الدول العربية والإ�سلامية، غير اأن م�ستجدات الع�سر 
الحديـــث، والتحديات التي يواجهها قطـــاع التعليم، والتغيرات التي 

ت�سارعت في مختلف مناحي الحياة، فر�ست واقعاً جديداً.
) واإننـــا لن ن�ستطيع اأن نواكب تحديات هـــذا الع�سر اإل باأدواته 
المعرفية الجديدة، ول اأن نلبي احتياجاته اإل بو�سائله التقنية الحديثة 
ول يمكننـــا في ظل هذا الواقع، اأن نغفل عن التحديات التي يواجهها 
قطاع التعلم بدءاً من العتراف بها، ومن ثم بذل الجهود لتجاوزها، 
وابتـــكار الحلـــول الناجمة عنها، و�ســـولً اإلى نظـــام تعليمي حديث، 
ي�سكل مرتكزاً اأ�سا�سياً في بناء الم�ستقبل المزدهر الذي ن�سعى اإليه*(.

نحـــن الآن نعي�س مرحلة انتقالية مهمـــة، ونواجه تحديات تن�ساأ 
من ت�سارع التغييرات العالمية والمحلية التي اأحدثت تحولً في النموذج 
القت�ســـادي والجتماعـــي والتكنولوجـــي والثقـــافي،واإن ال�ستجابة 

ا ما ياأتي: الجتماعية لهذه التحديات تتطلب منَّ
اأولً: درا�سة هذه التحولت درا�سة ا�ستق�سائية ومعمقة وتحديداً 
التحولت التكنو اقت�سادية والمعرفية والجتماعية التي تنطوي على 
فر�س في التحـــول الجتماعي والثقافي يجـــب اقتنا�سها ومواكبتها. 
) اإن لـــكل ع�ســـر اأدواتـــه وو�سائلـــه، وهمومه وم�ساكلـــه فالتعليم في 
ع�سرنا الحديث ي�سهد تطوراً هائلًا في التكنولوجيا، ل يقت�سر على 
القـــراءة والكتابة بل يتجاوز ذلك في ع�سر الكمبيوتر والإنترنت اإلى 
اإتقـــان لغات علمية اأ�سا�سية، وامتلاك مهارات التوا�سل مع الآخرين 
ومبـــادئ العمل المهنية والقدرة علـــى التحليل والتفكير، ليكون قادراً 
على الم�ساركة في اإنتاج المعرفة والم�ساهمة في اإحداث التقدم( وكذلك 
اإعداد اإطار تكاملي وا�سح لخ�سائ�س الطالب الذي نريد من خلال 
مناهـــج ت�سمل الخ�سائ�ـــس ال�سخ�سيـــة والمعرفيـــة وال�سيكولوجية 

والجتماعية بما فيهاالقيم الوطنية والإ�سلامية ال�سمحة.
ثانيـــاً: درا�سة ا�ستق�سائية تحليلية ت�سخي�سية مو�سوعية للواقع 
التعليمي الأردني في جميع مكوناته )المدخلاتوالعمليات والمخرجات( 
من قبل لجان متخ�س�سة ومحايدة لكل مجال من المجالت، وتكاتف 
جميـــع الجهود في الموؤ�س�ســـات العامة والخا�سة لتطويـــره لمواكبة كل 

الم�ستجدات في �سوء المتغيرات العالمية.
اإن النقا�س حول التعليم في الأردن، وتحديداً فيما يتعلق بالمناهج 
والكتـــب المدر�سية والمعلم، واأ�ساليب التدري�ـــس والتجهيزات والأبنية 
المدر�سية والمتحانات يدل على زيادة طموح اأبناء المجتمع الأردني، 
وارتفـــاع م�ستوى توقعاتهم من نظامنا التعليمي ا�ستجابة للمتغيرات 
العالمية المت�سارعة من حولنـــا، كما يدل كذلك على وجود فجوة اأداء 

اأح�س بها اأبناء المجتمع.
وربما ل يكون ذلك ب�سبب تقاع�س اأو ل مبالة الم�سوؤولين في حقل 
التعليم، ولكن ربما يكـــون ب�سبب طبيعة الممار�سات والموؤ�س�سات التي 
تطـــورت على مدار فترات زمنية وت�سابكت ب�سكل يخالف فهم بع�س 
الأفـــراد لم�سمون التطورات العالمية، لذلك فهناك حاجة ملحة لفهم 
ديناميـــة التغيرات العالمية وت�سوراتنا حـــول ما يجب اأن تتطور عليه 

موؤ�س�ساتنا التعليمية لمواكبة هذه التطورات.
ثالث���اً: ت�سكيل لجن���ة فنية متخ�س�س���ة لتقويم �لو�ق���ع �لتربوي 
وت�سخي�س م�سكلاته واإعداد مرتكـــزات اأ�سا�سية لل�سيا�سة التعليمية 
الم�ستقبليـــة من قبل مجموعة من الخبراء والمتخ�س�سين في مختلف 
مجالت المعرفة ومن مختلف الموؤ�س�سات العلمية والثقافية والتربوية.
رابعـــاً: ت�سكيـــل لجان ميدانيـــة فنية مخت�ســـة في كل مجال من 
مجـــالت العمليـــة التربويـــة في كل مديريـــة مـــن مديريـــات التربية 
والتعليـــم في المحافظات والألوية، تكون مهمتها تطبيق اأدوات درا�سة 

ميدانية لكل مجال )ا�ستبانات( اأعدت من قبل لجان فنية.
خام�ســـاً: ت�سكيل فرق عمـــل متخ�س�سة مـــن مختلف قطاعات 
المجتمع وموؤ�س�ساته لدرا�سة التقارير الميدانية واإعداد تقرير حول كل 
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مجال والتو�سيات ب�ساأنه.
�ساد�ســـاً: ت�سكيـــل لجان خبراء مـــن اأ�ساتذة الجامعـــات ووزارة 
التربية والتعليم ومختلف الموؤ�س�سات ذات الهتمام بالتربية، لدرا�سة 

تقارير فرق �لعمل وتقديم �لتو�سيات في �سوئها.
�سابعاً:ت�سكيـــل مجل�س اأعلى من اأع�ساء مجل�س التربية والتعليم 
ومجل�ـــس التعليـــم العـــالي للاطـــلاع علـــى هـــذه التقاريـــر واتخـــاذ 
القراراتوالتو�سيـــات المنا�سبـــة، ويجـــوز للمجل�س ت�سكيـــل لجان من 
داخـــل المجل�س ومن خارجه مـــن ذوي الخبرة والخت�سا�س لدرا�سة 
�لتقاريروتق���ديم �لتو�سيات للمجل����ص لإقر�رها و�تخ���اذ �لتو�سيات 

المنا�سبة لتنفيذها. 
اإن ال�ستثمـــار في التعليـــم اأ�سبح اأف�سل اأنـــواع ال�ستثمار، حيث 
اأ�سبحـــت المعرفة والقدرة على ا�ستعمالها هـــي القوة.. فالمعرفة قوة 
وهـــوؤلء الذيـــن يملكـــون المعرفة هـــم العاملون. فها هـــي ذي ثروتنا 
الب�سريـــة، اأغلى مـــا يمتلك الأردن من ثـــروات قـــادرة اإذا هي نالت 
التعليـــم الحديث الوافي على �سنع التغيير المن�ســـود، ولي�س لنا اإل اأن 
ن�ستثمـــر في هذه الـــثروة بكل قـــوة وم�سوؤولية، فلا ا�ستثمـــار يدرُّ من 

العوائد كما يدرُّ ال�ستثمار في التعليم.
اإن مجتمـــع المعرفـــة الجديد اأ�سبـــح بحاجة اإلى طلبـــة قادرين 
على معرفـــة كيف يتعلمـــون ويتعاملون مـــع م�سادر متعـــددة للتعلم 
في حـــل الم�سكلات، وتكنولوجيـــا الت�سال، والأن�سطـــة والقدرة على 
التفكـــير الإبداعي والتاأملي والناقد، والخـــروج من عمليات الحفظ 
والتلقـــين في اإطـــار علاقة بيروقراطيـــة قاهرة بين المعلـــم والطالب 
ويجـــب األ يُنظَر اإلى دماغ الطالب على اأنه اإناء فارغ على المعلم ملوؤه 
بالمعلومـــات، فالطالب كائن اإن�ساني متفاعل مع بيئته ولديه حاجات 
اجتماعية ومعرفية وتربوية يبحث عنها، وعلى المعلم اأن يكون مي�سراً 
وم�سرفاً وم�ساعداً له على عملية البحث وال�ستق�ساء وال�ستك�ساف 
الذاتـــي الن�سط، ودماغ الطالب يمتلـــك طاقة كامنة نوجهها ون�سعى 

لكت�سافها وتنميتها.
على الموؤ�س�سات التعليمية اأن توؤمن بما يتمتع به اأبناء هذا ال�سعب 
وبناتـــه من طاقات هائلة، وقدرات كبـــيرة، ومواهب متنوعة وت�سعى 
لكت�ســـاف هذه الطاقات، وتنمية تلك القدرات، و�سقل تلك المواهب 
وتحفيزها اإلـــى اأق�سى حدودها من خلالأحدث الأ�ساليب التعليمية 

التي ت�سجع على الفهم والتفكير، والفهم ل التلقين. 
اإن طرائـــق التعليم الفعالة تلهم التفكير، وتثير التحدي وترتقي 
بم�ستوى الوعي، وتحفز علـــى الإبداع والبتكار والتميز، وهذا ل يتم 
اإل على اأيدي معلمين مهرة موؤهلين لحمل ر�سالة العلم ور�سالة المعلم 
ال�سامية،وعلـــى كليات التربية في الجامعـــات الأردنية وبالتن�سيق مع 
اأكاديمية الملكة رانيا ووزارة التربية والتعليم والجهات ذات العلاقة، 
و�ســـع خطة متكاملة لتدريب المعلمين قبل الخدمة واأثناءها، وتفعيل 
برامـــج تدريبية في محو الأميـــة الحا�سوبية لديهم، واختيار المعلمين 
من خـــلال وزارة التربيـــة والتعليم ولي�س من خـــلال ديوان الخدمة 

المدنية.
اإعادة توزيع الخريطة المدر�سية:

بلغ عدد المدار�س ما يقرب من )3500( مدر�سة، الم�ستاأجر منها 
)870(مدر�سة، والمملوك منها )2630(مدر�سة.

9% مـــن مدار�س المملكة يقل عدد طلبتها عـــن )50( طالبًا، ول 
تتجاوز ن�سبة المعلمين فيها اإلى الطلبة )5:1(.

35% مـــن المدار�ـــس ل يزيد عدد طلبتها عـــن 8% من عدد طلبة 
المملكة، ون�سبة المعلمين اإلى الطلبة تتراوح بين )5:1( - )10:1(.

9% مـــن مدار�ـــس المملكة ي�ســـكل طلبتها 28% مـــن مجموع طلبة 
المملكة، وتزيد ن�سبة المعلمين فيهااإلى الطلبة )25:1(.

ويتطلـــب ذلك اإن�ساء مدار�س مركزيـــة في التجمعات ذات النمو 
ال�سكاني المتدني، وتجميع طلبة المدار�س فيها، وتوفير و�سائط النقل 

المنا�سبة بالتن�سيق مع الجهات المعنية.
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الدكت�ر غالب عبد اأحمد العربيات 

جامعة البلقاء التطبيقية

الورقة النقا�شية ال�شابعة �شناعة العقول �شبيلنا اإلى 

النه�شة والرتقاء

ت�ستنـــد الورقـــة النقا�سيـــة ال�سابعـــة التي ن�سرهـــا جلالة الملك 

عبدالله الثاني ابن الح�سين اإلى روؤية مو�سوعية تتمحور حول "بناء 

قدراتنـــا الب�سريـــة وتطوير العمليـــة التعليمية جوهـــر نه�سة الأمة" 

بناءً على اأ�س�س تاأطيرية وتاأ�سيلية لعملية �سناعة العقول، وتاأ�سي�سًا 

علـــى مـــا ورد في تلك الورقة قـــول جلالته: " وعليـــه، فاإننا نريد اأن 

نرى مدار�سنا ومعاهدنا المهنية وجامعاتنا م�سانع للعقول المفكرة، 

والأيدي العاملة الماهرة، والطاقات المنتجة. وبناء قدراتنا الب�سرية 

وتطوير العملية التعليمية، والتي تُعّد جوهر نه�سة الأمة".

فـــكان ل بد مـــن:  "�سقل تلك المواهب، وتحفيزهـــا اإلى اأق�سى 

حدودهـــا، عـــبر اأحـــدث الأ�ساليـــب التعليميـــة التـــي ت�سجـــع علـــى 

الفهـــم  والتفكـــير، والفهـــم ل التلقين، وتجمـــع بين العلـــم والعمل، 

والنظرية والتطبيق، والتحليل والتخطيط، وتفتح  اآفاقًا رحبة اأمام 

اأبنائها، ليتفوقوا في كل مادة، وينبُغوا في كل فن اأو مهنة اأو حرفة".

وعنـــد الحديـــث عن العمليـــة التعليميـــة التعلمية ل بـــد لنا من 

اأن نكـــون عقلانيين في الروؤية والتب�سرة؛ بـــاأن م�سكلتنا هي م�سكلة 

�سلـــوك يرتكز على قيم �سلبيـــة كالتقليد والجمـــود في مواجهة قيم 

التمـــدن والع�سرنـــة، وعليه فاإن ثمـــة علاقة ما بين نوعيـــة التعليم 

وواقـــع الطلبة المعي�س ونظرتهم للم�ستقبـــل، وهذا يحتم علينا تبني 
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منظومة حقيقية تعيد للمعلـــم والأ�ستاذ الجامعي مكانته واألقه بين 

اأفـــراد المجتمع؛ لتوجيـــه العقول وتمكينها اإيجابيـــاً وتجويد نظرتها 

للحيـــاة باإطار مـــن التجديـــد والإبداع والحـــوار والتميـــز والريادة 

ا ونوعًا، وال�ستثمار بها بدلً مـــن بث قيم �سلبية تقوم  والبتـــكار كمًّ

علـــى النغلاق، والتلقـــين، والتي ل تقـــود بمجملها اإل اإلـــى ال�سلبية 

والتطرف والعنف باأ�سكاله المختلفة.

اإن عمليـــة �سناعة العقـــول ل تعتمد على الدرا�ســـة النظرية اأو 

الأكاديمية فح�سب، واإنما تتعداها اإلى الهتمام بها دون غيرها من 

التجاهات التربوية والبحثية والمهارات الحياتية التي تلبي حاجات 

المجتمـــع ومتطلباته الم�ستقبلية؛ حيث توؤدي اإلى �سناعة عقول قادرة 

على اإنتـــاج المعرفة وت�سديرها بدلً مـــن ا�ستهلاكها، وقدرتها على 

اإتاحة الفر�سة للطلبة لجعل حياتهم اأف�سل، مما ينعك�س على بيئتهم 

ومحيطهم الجتماعي،وفي اأي مجالت فكرية وثقافية، ول �سيما اأن 

التطورات التكنولوجية والعلمية المختلفة التي ي�سهدها العالم ب�سكل 

�سريـــع ومتلاحـــق تفر�س علـــى النظـــام التربوي والتعليمـــي اتخاذ 

م�سار فكري جديد، يق�سي بالبتعاد عن النمطية والتقليد، وال�سعي 

لتطويـــر المناهج ب�سكل م�ستمر يتنا�ســـب مع حركة الحياة، واإحداث 

تغيـــير في الممار�ســـات والتجاهات التربوية ال�سائـــدة، للو�سول اإلى 

تربية ع�سرية متاأقلمة مع الظروف والتحديات الراهنة قادرة على 

ا�ستيعاب الأفكار والتوجهات والموؤثـــرات الإيجابية لهذه التطورات، 

وبنـــاء الإن�ســـان الأردني بنـــاءً متكاملًا متوازنـــاً بعيداً عـــن الياأ�س 

و�لخ���وف و�لقنوط ، و�أن نكون قادرين على �حتو�ء وتطويع �لموؤثر�ت 

ال�سلبية بحيث نقوم على �سهرها واإعادة ت�سكيلها ب�سكل قيم واأفكار 

ا،  ا واجتماعيًّ ـــا وفكريًّ وت�ســـورات ومفاهيم تعيد بناء الإن�سان روحيًّ

وتن�سجـــم مع الواقع الأردني والعربـــي، وتتكيف مع كل ما هو جديد 

�سمن الواقع الإقليمي والعالمي.

ف�سناعـــة العقـــول تنطلـــق من مبـــداأ اكت�ساف مجـــال الطالب 

وتفجير طاقاتـــه ومواهبه وتقييم قدراته، لي�س فقط المعرفية واإنما 

قدراته البحثية ومهارات الحياة اأي�ساً ومواهبه في مختلف المجالت 

العلميـــة والعملية، لتتمكن موؤ�س�ساتنا من �سناعة العقول وتطويعها، 

وممار�سة دورها الذي يواكب التطورات وحاجات المجتمع ومتطلباته 

الم�ستقبليـــة من حيث التقدم العلمي والتكنولوجي، وممار�سة دورها 

الإن�ســـاني المتمثل باإيجاد ال�سلـــة بين العقل والعاطفـــة والروح فلا 

بـــد من مراعـــاة م�ساعر الطلبـــة والهتمام بظروفهـــم الجتماعية 

والنف�سيـــة، وتحقيـــق جو مـــن العدالـــة والم�ساواة، ويجـــب على تلك 

الموؤ�س�سات التعليمية الهتمام بالعادات والمهارات الحميدة، وغر�س 

روح المبـــادرة، وربـــط القلب بالعقـــل، والتحلي بال�سجاعـــة والقوة، 

واإيجـــاد بيئة تعليمية متم�سكة بالهوية والثقافة قادرة على حمايتهم 

من النحراف م�ستندة اإلى نظم ت�سريعية حديثة ومتطورة.

كمـــا اأن على المعلـــم اأينمـــا كان العمل على ن�سر ثقافـــة الإبداع 

لـــدى الطلبة من خلال طرائق تعليمية، تقوم على التدري�س الفعال، 

والتعلم الن�سط، واإ�ساعة �سنوف التفكير الناقد، والمبدع، وال�سابر، 

والتعلم بال�ستك�ساف، والبتعاد عن نظام التلقين والجمود ومواكبة 

الع�سر الحديث وتطوراته.

والتـــذوق  الأخلاقيـــة  الفل�سفـــة  مـــواد  تفعيـــل  المهـــم  ومـــن 

الجمالي،والتربيـــة المو�سيقية، والتربية الفنية، والتربية الريا�سية، 

ومختلـــف العلوم الإن�سانية، وتعزيز ال�سلـــوكات المدنية، وذلك لبناء 

القدرات المختلفة وتعزيزها لدى اأبنائنا الطلبة، بالإ�سافة اإلى اأهمية 

العمـــل على اإيجاد قنوات للم�ساركـــة المجتمعية والت�سبيك المجتمعي 

مع المحيط الجتماعي لمدار�سنـــا ومعاهدنا وجامعاتنا، وموؤ�س�سات 

المجتمع المدني. فالم�سوؤولية ل تقت�سر على المحيط التعليميوحده بل 

تتعداه اإلـــى جميع مكونات المجتمع بكل اأطيافـــه وفئاته الجتماعية 

والقت�ساديـــة وال�سيا�سية، وم�ساهمتهم لي�س فقط في الموارد، واإنما 

في �سياغـــة الأهـــداف والإ�ستراتيجيـــات وتحقيقها،وتوليداإح�سا�س 

قـــوي بالنتماء وتعزيز روح العطاء بمـــا ينعك�س اإيجابيًّا على الطلبة 

مـــن حيـــث المخرجـــات التعليميـــة وربطها ب�ســـوق العمـــل، وال�سعي 
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الحثيث لإيجاد محيط ثقـــافي واجتماعي متكاتف للو�سول اإلى بيئة 

تعليميـــة، وحا�سنة مجتمعية اآمنة وف�سلى لإحداث التغيير المن�سود، 

بحيث يكـــون الطالب قادراً على مواجهـــة الم�ستقبل من خلال رفده 

بالمعارف النظرية والأكاديميـــة والجتماعية دون اإغفال اأو تق�سير 

نحو المجالت المراد تفعيلها،ليكون با�ستطاعته تحديد مجال يتميز 

فيه عن غيره، وفي محيطه الذي يعي�س فيهمن خلال م�ساهمة فاعلة 

ا، والإ�سهام  في عملية اإنتاج ال�سلع والخدمات واإعادة اإنتاجها معرفيًّ

في عملية النمو والزدهار ثم تحقيق التنمية الم�ستدامة والمن�سودة.

ومن هنا يمكن و�سع عدد من الأ�س�س التي يمكن اأن تقوم عليها 

عملية �سناعة العقول والمتمثلة بما يلي:

اأولً: اإن عملية �سناعة العقول عملية ترابطية ت�سل�سلية ل تعتمد 

علـــى المدر�ســـة فقط، واإنمـــا ت�سكل دائـــرة مت�سابكة مـــن العلاقات 

الجتماعية بين تلك الموؤ�س�سات التعليمية ومحيطها.

ثانيـــاً: اإن التنوع الثقافي والعلمـــي يفر�س اإيجاد طرق تدري�سية 

جديـــدة ومناهـــج علميـــة حديثـــة واأ�سيلـــة تواكـــب الع�ســـر واآفاقه 

الم�ستقبلية.

ثالثـــاً: �سناعـــة العقـــول تنطلـــق مـــن مبـــداأ اكت�ســـاف المواهب 

ا. والطاقات بمختلف الأن�سطة والمجالت، واإعادة قولبتها معرفيًّ

رابعـــاً: ت�ستهـــدف �سناعة العقـــول التربية بمفهومهـــا الخلّاق 

المهـــارات المختلفة، مثل  تعلـــم الطلبة  "التربيـــة للحيـــاة"؛ بحيث 
مهـــارات حل الم�سكلات و�سنع القرار ومهارات تقدير الذات واإدارة 

الوقت والتفكير الناقد والبحثـــي، والخبرات ال�سرورية للتكيف مع 

ظروفه لتحقيق اأهدافه المن�سودة.

خام�ساً: ت�ستهدف �سناعة العقول الو�سول اإلى م�ستوىً عالٍ من 

البتكار والإبداع والريادة بمختلف المجالت، وذلك بتر�سيخ المعرفة 

فكراً وبحثاً وتطبيقاً.

�ساد�ســـاً: ربط الفكـــر بالعمل لتحقيق النمـــو والزدهار والرفاه 

للو�سول اإلى تنميـــة اجتماعية واقت�سادية م�ستدامة تراعي تح�سين 

المخرجات وجودتها وتناف�سيتها.

�سابعاً: ربط التربية بال�سلوكات المدنية من خلال اإ�ساعة اأجواء 

مـــن الحرية والعدالـــة والم�ســـاواة والتعاون واحـــترام الآخر، وذلك 

باحـــترام القيـــم الديمقراطية، و�سقـــل �سخ�سية الطالـــب بتدربه 

على مختلف مناحي الحياة، والعتراف بالآخر على اأ�سا�س معرفة 

الحقـــوق والواجبـــات، بمـــا يعزز قيـــم  الـــولء والنتمـــاء والمواطنة 

الفاعلـــة لبنـــاء دولة مدنيـــة حديثة ترفـــد المجتمع بطاقـــات ودماء 

جديدة وتنظم �سلوكاته.

ثامنـــاً: الهتمام باللغة العربية وربط العلـــم بالثقافة والهوية، 

فالثقافـــة ل تعنـــي التاريـــخ فقط كما يت�ســـوره بع�سهـــم، بل ت�سمل 

نواحـــي الحياة المختلفة بمـــا فيها الأخلاق والفل�سفـــة والمو�سيقى .. 

اإلخ،ومـــن ثـــمّ فـــاإن موؤ�س�ساتنا التعليميـــة قادرة على ربـــط الما�سي 

بالحا�سر، وتحقيق مبداأ الأ�سالـــة والمعا�سرة بما ي�ساهم في اإيجاد 

الطالـــب المتم�سك بهويتـــة والمنفتح على روح الع�ســـر وم�ستجداته، 

والقادر على الموازنة بينهما دون اأن يطغى اأحدهما على الآخر.

�إن �لعق���ول عام���ة ق���د ت�ساب بالياأ����ص و�لإحباط وق���د يلحقها 

جمود، ولكن العقول النيرة اليقظة ل ت�سقط لأنها تعلم كيف تنه�س، 

فالأمة التي تريد الرتقاء يجب عليها األ تقطع ال�سلة التي تربطها 

بما�سيها، واأن تحترم تقاليدها وتراعي حا�سرها، وتعي م�ستقبلها، 

وبالعلـــم تبنى المجتمعات وتواجه العقبـــات، وتنه�س الأمم، وتتقدم 

وترتقي ل�سنع الم�ستقبل من خلال التركيز على دور العقل و�سناعته 

خَـــبِ المتعلمة الواعية الم�ستنيرة؛ لت�ســـيء الطريق اأمام  مـــن قِبل النُّ

الأجيـــال بعيون م�ستب�سرة وبروؤية ثاقبـــة وواثقة، فالجهل والجمود 

والتخلف ت�سهم جميعها في �سياع الأجيال والدول وانهيار الأمم.

� � �



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 46

الدكت�ر رائد اأحمد الكريمين

جامعة البلقاء التطبيقية/ كلية 

ال�شلط للعل�م الإن�شانية 

تحليل الورقة الملكية النقا�شية

التعليمية  العملية  وتطوير  الب�شرية  القدرات  "تطوير 
جوهر نه�شة الأمة"

الحمـــد لله الـــذي علـــم بالقلـــم، علـــم الإن�ســـان مـــا لم يعلـــم، 
وال�ســـلاة وال�سلام على خير المر�سلـــين محمد عليه اأف�سل ال�سلاة 
واأتم الت�سليـــم، �سيد الب�سريـــة في الأولين والآخرين، وخاتم النبيين، 
وعلـــى اآله البررة الطيبين، و�سحبه الغر الميامين، ومن ا�ستَنّ بهديه 

اإلى يوم الدين، اأَما بَعْدُ،
فقـــد دق �ساحب الجلالة في الورقـــة النقا�سية ال�سابعة ناقو�س 
ه اإلى �سرورة الإ�سراع باإ�سلاح �سامل للنظام التربوي؛  الخطر، ونبَّ
اإذ اإنـــه لم يعد باأي حال مـــن الأحوال ال�سماح للـــتردد والخوف من 
التطويـــر ومواكبـــة التحديث والتطوير في العلـــوم، والوعي بخطورة 

التحديـــات الإقليمية التـــي تحيط بنا، وجاءت ر�سالـــة جلالة الملك 
رغبة في تحقيق مردود اأف�سل للعملية التعليمية من الناحية الدينية 
والجتماعيـــة والقت�ساديـــة والثقافيـــة وال�سيا�سية مـــن خلال بناء 
القـــدرات الب�سرية لمجتمعنا، وتطوير التعليـــم لتجاوز الواقع المرير 
الـــذي اأ�ساب مخرجـــات التعليم المتعلقة بتـــدني م�ستوى التح�سيل 
العلمي لدى الطلاب في الأعوام ال�سابقة، ون�سب الت�سرب المدر�سي، 
وانخفا�س معـــدل النجاح في ال�سهادة الثانويـــة العامة، والم�سكلات 
الجتماعية المرتبطة بالبيئة المدر�سية، وكذلك التغيير القت�سادي 
ومـــا ي�ساحبـــه من تغـــيرات على ال�سعيديـــن المحلـــي والعالمي، كل 
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هـــذه التطورات دعت �ساحب الجلالـــة بنظرته الثاقبة اإلى اإحداث 
تغيرات علـــى النظم التربويـــة ب�سورة �ساملة وجذريـــة، وهذا يدل 
علـــى اأن القيادة تقراأ واقع المجتمع، مما جعل النظام التربوي محل 
نقـــد �سديـــد، وخا�سة في ظـــل الغياب التـــام للت�سخي�ـــس الحقيقي 
لقطاع التربية، وكاأن �سيا�سات التكوين المعتمدة في النظام التربوي 
الأردني تفتقـــد اإلـــى ميكانيزمـــات وتحاليـــل واقعيـــة للمجتمع وفق 
الطاقـــات الداخليـــة للفـــرد الأردني فيمـــا يخ�س الهويـــة والتراث 
والعادات والتقاليد، مما يوؤكد اأن عملية الإ�سلاح التربوي ال�سائدة 
ل تنطلق من القاعدة الوا�سعة لهذه ال�سريحة، بل مفرو�سة بطريقة 
فوقية من الجهات الو�سية على المنظومة التربوية، وهذا ما اأ�سارت 
اإليـــه الورقـــة النقا�سية ال�سابعـــة "اأنه يجب الخروج مـــن المناكفات 

ال�سيا�سية ال�سيقة لخدمة اأجندة خا�سة تخدم م�سالحها".
     ول �ســـك في اأن لهـــذه التغـــيرات والتطـــورات انعكا�ساتهـــا 
ومطالب على التربية والتعليم، فالرو�سة والمدر�سة والجامعة اليوم 
مُطالبـــة اأكثر مـــن اأي وقت م�سى باأن تبـــذل كل جهد ممكن لتربية 
اء المزود بالمعرفة والمهارات  الإن�سان القادر على التفكير ال�سليم البنَّ
الأ�سا�سيـــة، والتفاعل مع الآخرين الذي يعك�ـــس اهتمامنا ب�سرورة 
بنـــاء المجتمع القـــوي المتما�سك، التـــي تمكنه من تحقيـــق الملاءمة 
الذكيـــة مع طبيعـــة ع�سره، ومكونـــات البيئة من حولـــه، وما يطراأ 

عليها من تغيرات مذهلة وتطورات �سريعة ومتلاحقة.
     وفي هـــذا ال�ســـدد ل بـــد من قـــراءة متمعنة مـــن مُقْتَطَفاتِ 
ههـــا جلالة الملـــك عبد الله الثـــاني ابن الح�سين  الر�سالـــة التي وجَّ
لل�سباب قائلًا: "يا �سباب الأردن الغالي، اعلموا اأن م�ستقبل الوطن 
نّاعِـــهِ. واأنتم خيُر مـــن يحمل هذه  بـــين اأيديكـــم واأنكم مـــن اأبرز �سُ
الم�سوؤولية، ام�ســـوا في م�سيرة البناء والتحديث والزدهار، فالأردن 
كل الأردن مـــن خلفكـــم يع�سدكم في كل خطوة من خطواتكم". فلا 
يمكن للاأردن مواجهة تحديـــات الم�ستقبل، وتحقيق التغيير المن�سود 
دون �سبـــاب واعٍ مت�سلح بالعلـــم واإدارة المعرفة التي ت�سمح له وتُعينه 

على تجاوز العقبات واإيجـــاد الحلول المثُلى. وهنا ي�سع جلالة الملك 
في هـــذه الورقـــة النقا�سية خارطـــة طريق عملية وحكيمـــة ور�سيدة 
للعمليـــة التربوية وفق مجموعـــة من المحاور التـــي ت�سمنتها، والتي 

يمكن تحليلها وتقديمها على النحو الآتي:
المحور الأول:

المرتكـــزات والمنطلقـــات: وهـــي تتمثـــل بالن�سجـــام مـــع ثوابت 
القوميـــة العربية والإ�سلامية والتراث والقيم الوطنية الثابتة واللغة 

المرتبطة بقوة الأمة.
المحور الثاني:

النظم التربوية: اأ�سارت الورقة النقا�سية ال�سابعة اإلى المدخلات 
والعمليـــات اأو و�سائـــل التنفيذ والمخرجات كعمليـــة منظومية بنائية 
لم�سادر التعلم وعملياتها في خبرات التعلم للتو�سل اإلى المنهج الذي 
يحقق الأهـــداف ومخرجات التعلم الم�ستهدفـــة في �سوء تكنولوجيا 
التعليـــم وتنظيمـــه ب�سورة منهجيـــة واإدخـــال الـــروح التكنولوجية 
في اختيـــار الأهـــداف والمحتـــوى والم�سامـــين المعرفيـــة، والخبرات 
التعليمية التـــي يحتاجها المنهاج، واإدخـــال التكنولوجيا في عمليات 
�لتدري�ص و�لتقويم بكل �أبعادها �لمختلفة بو�سفه من �لمد�خل �لكفيلة 
بالم�ساعـــدة على تطوير مناهجنا ب�ســـكل جيد وفعال، وهذا ما دعت 
اإليـــه الورقة النقا�سيـــة ال�سابعة من اإجراء ثـــورة حقيقية، تبداأ من 

جذور العملية التعليمية لتح�سد ثمارًا مختلفة عن اليوم.
     فقـــد ركزت الورقة النقا�سية على منحى النظم الذي ي�سمل 
مدخـــلات تحليـــل متطلبـــات النظام التربـــوي من الطالـــب والمعلم 
والبيئـــة الدرا�سيـــة والمنهاج والأهداف التربويـــة ...اإلخ، والعمليات 
التـــي تتمثل في اختيار المحتوى وطرائـــق التدري�س وم�سادر التعلم، 
واإدارة التعلـــم والتدري�ـــس والو�سائـــل والأن�سطـــة، والمخرجات التي 
تعمل علـــى تحديد النتائج المطلوبة وم�ستـــوى الإنجاز وكفاية نظام 
التدري�ـــس، والتغذيـــة الراجعـــة التي من خلالها يتـــم تحليل بيانات 

التقييم، واإعادة ت�سميم نظام التدري�س، وتقويمه.
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المحور الثالث:
الت�سامح والعفو والتراث: لقد اأكد جلالة الملك عبد الله الثاني 
في ورقتـــه النقا�سيـــة ال�سابعة ثلاثـــة م�سامين اأ�سا�سيـــة؛ اأولً: ن�سر 
�سور العفو في الإ�سلام، وثانياً: الت�سامح ون�سر اأخلاقه التي اختفت 
بـــين ال�سبـــاب اإل ما رحم ربـــي، ثالثاً: تنقية الـــتراث من الق�س�س 
غـــير الواقعية فهي ت�ســـر ول تنفع، تبعد النا�س عـــن الدين المعتدل 
ول تقربهـــم منه، على اأن يكـــون اختيار الـــتراث من�سجماً مع هوية 

المجتمع وخالياً من ال�سوائب والعيوب.
المحور الرابع:

ت�سميم المناهج الدرا�سية: الحث على �سرورة اأن تركز المناهج 
الدرا�سيـــة على المنظـــور البنائي، الـــذي ينظر اإلـــى المتعلم بو�سفه 
محور العملية التعليمية، والتركيز على مهارات التفكير العلمي لديه 
م���ع تاأكيد �لمناهج �سرورة تقديم جرعة منا�سبة من �لثقافة �لمعززة 
للهويـــة الوطنية من خلال المحتـــوى والأن�سطة وال�سور والر�سومات 
التي تعزز قيـــم الهوية والنتماء والمواطنة ال�سالحة، وهذا الأمر ل 

يكون اإل وفق اإطارين هما:
الإطـــار الأول: من حيث الم�سدر: اأن يكون النتقال من ا�ستيراد 
المناهـــج دوليـــاً وعربياً واإقليمياً اإلـــى اإنتاجها محلياً مـــع ال�ستفادة 
من الخبرات العالمية المتراكمـــة في مجال ت�سميم المناهج وبنائها، 
من اأجل تهيئـــة فر�س المناف�سة العالمية لأبنائنـــا الطلبة، وتمكينهم 
مـــن مجارات وتحقيـــق نتائج متقدمـــة في المناف�ســـات والختبارات 
والأن�سطـــة الدوليـــة، بحيـــث تحقـــق التوازن بـــين المعايـــير المحلية 

والعالمية.
الإطـــار الثـــاني: من حيث البنـــاء: يجب اأن يكـــون النتقال من 
المدر�ســـة ال�سلوكية اإلى المدر�سة المعرفية بحيث تكون المناهج لمدخل 
الأن�سطة الذي يجعل من المتعلم محوراً للعملية التعليمية، والتركيز 
على مخرجـــات التعلم وعلى مهـــارات التفكير العليا لـــدى المتعلم، 
بحيـــث ت�سهـــم هذه المهـــارات في تنـــاول المعـــارف وال�ستفـــادة من 

تطبيقها، على األ يكون الكتاب المدر�سي هو الم�سدر الوحيد للتعلم، 
بـــل هناك م�سادر متنوعة، مع الهتمـــام بمهارات البحث وتقنياته 
و�لأن�سطة �لإثر�ئية و�لذ�تية، و�عتماد �إ�ستر�تيجيات تقويم و�أدو�ت 
تتلاءم وتحقق النـــواتج التعليمية، مع عدم اإغفال مبداأ التوازن بين 

الجانب ال�سلوكي والتفكير العقلي لتحقيق نتائج التعلم المن�سودة.
المحور الخام�س:

تطويـــر المناهج: ح�سب ما جاء بالورقـــة النقا�سية ال�سابعة فاإن 
هذا المحور ي�سع اأمام الم�سوؤولين ثلاثة اتجاهات هي:

التجـــاه الأول: البنـــاء الجديد الكلـــي للمناهج: وهـــذا يتطلب 
وثيقـــة منهج لكل مـــادة تت�سمن دواعـــي تدري�س هـــذه المادة ومدى 
الحاجة اإليها وخ�سائ�سها، وطرائـــق تدري�سها، وو�سفاً لمحتوياتها 
واأن�سطتها، واأ�ساليب تقويمهـــا، بحيث تت�سمن خريطة مف�سلة عن 
كل مـــا يحتويه المنهج، بحيث تكون رابطة العلـــم بالحياة والثقافة، 
ومعـــززة للانفتاح الثقافي والح�ســـاري والقيمي، وغـــير غافلة عن 
ال�ستجابة لحاجات المجتمع و�سوق العمل في �سوء الت�سارع في عملية 
التنمية الجتماعيـــة والقت�سادية وال�سيا�سيـــة والثقافية والتقنية، 
ومتفاعلـــة مع ظاهرتي العولمة والقت�ساد المعـــرفي اللتين اأثرتا على 
الجانـــب الإن�ســـاني والمجتمعي، واإلـــى اإحداث تغيـــير في اهتمامات 

المتعلم وحاجاته وميوله وقدراته واإمكاناته.
التجـــاه الثـــاني: البنـــاء على ما هـــو موجود بالمناهـــج الحالية 
وتطويرهـــا: ل بـــد من ح�ســـر دواعي تطويرهـــا �سواء فيمـــا يتعلق 
بالمجتمـــع وحاجاته اأو ما يرتبط بالمعلم نف�ســـه، اأو ما يت�سل بالمادة 
ومـــا يلحقها من تطوير، بحيث ت�ستوعـــب جميع الم�ستجدات العلمية 
والتربويـــة والتقنيـــة في عملية التعلـــم والتعليم، وتوظـــف معطيات 
الثـــورة التكنولوجيـــة والمعلوماتية بوعـــي في حيـــاة المتعلمين، اآخذة 
بالتوجهات العالمية في بناء محتواها، مع الحر�س على اإعداد المتعلم 
مـــن م�ســـادر المعرفة وال�سبـــكات العنكبوتيـــة، والتفاعـــل الإيجابي 
الواعـــي معها في بناء بناة الغـــد الواعد، واإكمـــال الم�سيرة الب�سرية 
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على هذه الأر�س.
التجـــاه الثالـــث: الربط بـــين التعليم العـــام والعـــالي: اإن هذا 
التجاه يتطلب تحقيق مناهج قادرة على الربط الي�سير بين التعليم 
العـــام والتعليـــم العالي من خـــلال تزويد الطلبة بمهـــارات التفكير 
وعمليـــات التعلم التي توؤهلهم للالتحـــاق بكليات الجامعة والكليات 

المتو�سطة والدرا�سات العليا.
المحور ال�ساد�س:

التعليـــم التقني: اأ�سارت الورقة ال�سابعـــة اإلى �سرورة الهتمام 
بالتعليـــم المهنـــي الأكاديمـــي على حد �ســـواء فلكل منهمـــا حاجاته 
وطريقتـــه في البنـــاء والنه�ســـة، وذلك مـــن خلال اإجـــراء مراجعة 
�ساملـــة لعلاقـــة موؤ�س�سات التعليـــم التقني والمهني ب�ســـوق العمل في 
القطاعين العام والخا�س بما ي�سهم في تطويرها وتح�سينها وجعلها 
اأكـــثر ملاءمة مع التجاهات العالمية، وقد ظهر ذلك جلياً في تفاوؤل 
جلالـــة الملـــك في ا�ست�سراف الم�ستقبـــل وثقته بالأردنيـــين القادرين 
علـــى رفع م�ستوى التعليم، وبال�ستثمـــار الأمثل في م�ستقبل ال�سباب 
لتنمية قدراتهم التقنية والأكاديمية وقدرتهم على الإبداع والبتكار 
وال�ستك�ســـاف في ظـــل توافـــر و�سائـــل التكنولوجيا بمـــا يتلاءم مع 

متطلبات الع�سر وحاجات المجتمع.
المحور ال�سابع:

التطـــرف والتع�سب والإرهاب: لقـــد اأكد جلالة الملك عبد الله 
الثاني �سرورة محاربة �سينما العنف والتطرف والبلطجة والإرهاب 
التي تخلق الرتبـــاك في نفو�س الأطفال وال�سباب، وتزرع فيهم حب 
الجريمـــة والقتل والكراهيـــة، وتخلق اأمام اأعينهـــم قادة مخالفين 
ـــا لأنه يعتمد على  للديـــن م�ستبيحين للدمـــاء، وَيُعَدُّ هذا المحور مهمًّ

ثلاثة اأبعاد هي:
البعـــد الأول: المناهـــج الدرا�سيـــة: يجـــب اأن توؤطـــر المناهـــج 
الدرا�سيـــة بالبعد الديني المعتدل والو�سطي، وذلك من اأجل احتواء 
الحركـــة الطلابية ومحاربـــة التيارات الإلحاديـــة واأجندة التطرف 

والتع�ســـب والإرهـــاب الأعمى من خـــلال تنقية المناهـــج الدرا�سية 
مـــن الأفكار والمفاهيم الخرافية وتقدي�ـــس المعرفة ومحاربة اأ�سكال 
التطرف والإرهاب بالأدلة والبراهـــين والحجج من القراآن وال�سنة 
وال�ستفـــادة مـــن ر�سالة عمـــان، وتخلي�ـــس المتعلم مـــن ال�سلوكات 
ال�سلبية مثل التع�سب والعنف وعدم الت�سامح والقبلية وكره الإن�سان 
لأخيـــه الإن�سان، علاوة على م�ساعدة المتعلمين على اكت�ساف ذاتهم 
والتعبـــير عن اأنف�سهـــم واإمكاناتهـــم وتعليمهم مهـــارات الحوار مع 
الآخريـــن والبعد عن النغلاق، وقبول الـــراأي والراأي الآخر بالتعلم 
التعـــاوني والعمل كفريق واحد، واحترام عقل المتعلم وتوفير و�سائل 
ممكنة تمكنـــه من ا�ستيعاب المعلومات الم�ستجـــدة وق�سايا الع�سر، 
واإطـــلاق العنان للطاقات الب�سريـــة في كل المجالت كي تفكر وتبدع 
وتعـــزز ثقتها باإمكاناتها، اإ�سافة اإلـــى التركيز على القيم الإيجابية 
والمرتكزات العقدية التي تعالج اأ�سباب التطرف والإرهاب في زواياه 
الفكريـــة والدينية ونزع الأفـــكار ال�سلبية والتجاهـــات التي ل تمتُّ 
ب�سلـــة اإلى جوهر الديـــن وقيمه ال�سمحة، مع الأخـــذ بعين العتبار 
ت�سمين مفاهيم ال�سلـــوك والأخلاقيات في المناهج الدرا�سية في كل 
المراحـــل الدرا�سيـــة، وغر�س حـــب الوطن والنتمـــاء اإليه من خلال 
التذكـــير والقـــدوة ال�سالحة مـــن التاريخ، وزرع ق�س�ـــس الت�سامح 
والعفـــو في عقول الأطفال وال�سباب، وتعليم النتماء ل يكون بترديد 
ال�سعـــارات والأغنيات الوطنية �سبـــاح كل يوم، لكن بالتنمية والعلم 
النابـــع مـــن تنفيذ اأوامـــر الله عز وجـــل باإعمار الأر�ـــس وال�سير في 
مناكبهـــا بحثـــاً وتنقيبـــاً وتطلعـــاً واكت�سابـــاً للعلوم والمعـــارف، ومن 
غريـــزة حـــب الوطن ن�ستطيـــع اأن ن�سنع جيل الم�ستقبـــل الذي يبني 

ويُ�سيد ويحافظ على رقي الوطن وتقدمه وازدهاره بين الأمم.  
البعـــد الثاني: المعلم: يُعـــدّ تاأطير المعلم وتاأهيلـــه وتدريبه ركناً 
اأ�سا�سياً في اإي�سال ما هو مطلوب من خلال المنهج الر�سمي، والتنويه 
اإلـــى التاأثير الخفي الـــذي يمار�سه المعلم في غرفـــة ال�سف خروجاً 
علـــى المناهج اأو تف�سيراً لها بغير ما هـــو في المحتوى التعليمي، وهنا 
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توؤكـــد الورقة النقا�سيـــة ال�سابعة اأدوار المعلـــم في العملية التعليمية؛ 
كاللتـــزام وتاأكيد الق�سايا التي تهم الوطـــن والمجتمع كنبذ العنف 
والم�ساءلـــة والتعددية ال�سيا�سيـــة والتفكير والمنطـــق والحوار البناء 
والتحرر من التع�سب والتمييز، و�سيادة القانون وتعزيز قيم العدالة 
والم�ســـاواة والت�سامح ونبذ التطـــرف والطائفية الإقليمية، وم�ساركة 
الإ�ســـلام مـــن الآخـــر والتعاون مع كل قـــوى الخـــير والتعقل بنظرة 
الإ�ســـلام اإلى الإيمان بالكتب ال�سماويـــة والر�سل ودعوتهم ومعاملة 
جوا لنا جيلًا عظيماً  غير الم�سلمين في المجتمع الإ�سلامي، حتى يخرِّ
من بناة وحماة الأمة المحُ�سنين من الفكر المنحرف والفكر الهدام 
الذي يدمر م�ستقبلهم، ويوؤدي بهم اإلى الهاوية ال�سحيقة، وتوجيهم 
نحو الفكر الذي يخدم دينهـــم واأمتهم ووطنهم، وتنمية روح البذل 

والعطاء على الدوام لتراب هذا الوطن العظيم.
البعد الثالث: التربية الأ�سرية: لم تعد م�سوؤولية الوالدين اليوم 
توفـــير الأمن الغذائـــي والوظيفـــي والحياتي للاأبنـــاء، بل تجاوزت 
م�سوؤولياتهـــا اإلى اأبعـــد من ذلك، فقد �سملت توفـــير الأمن الفكري 
والثقـــافي، وهذا يتطلب وعيـــاً واإدراكاً من الأ�ســـرة بالم�سوؤولية التي 
تحتاجهـــا بـــكل اأبعادها من خـــلال ال�ستقرار الأ�ســـري الذي يكفل 
تعلـــق الأبناء بالآباء وتاأثرهم ب�سلوكياتهم، فالغربة الأ�سرية ل تولد 
اإل غربـــة فكريـــة تخ�سع الفكر للتحكم الخارجـــي اأ�سحاب الأهواء 
والتطـــرف الفكـــري، اإن اإح�سا�س الأ�سرة بالأمانـــة وعظم م�سوؤولية 
التن�سئة ل ياأتي مردودهـــا على الأ�سرة فح�سب، بل ياأتي على جميع 
اأطياف المجتمع من خـــلال اأدوارها التي تقوم بها ب�سكل �سحيح في 

البنـــاء على المنهـــج الو�سطي النقـــي، ودورها الوقائـــي في التحذير 
من الأفكار المنحرفـــة، ودورها العلاجي في معالجة ما يخد�س فكر 
اأبنائهـــا من �سمـــوم دعاة التطـــرف واأدواتهم، والغـــلاة المت�سددين 

والمتع�سبين.
المحور الثامن:

دعت الورقة النقا�سية ال�سابعة اإلى اأهمية تطوير التعليم، وهذا 
يكمن في م�سارين هما:

الم�ســـار الأول: التطويـــر الإداري والفنـــي والتعليمي على م�ستوى 
الـــوزارة ومديرياتها على امتداد م�ساحـــة الوطن، والكوادر الب�سرية 

النوعية المتخ�س�سة بتطوير المناهج.
الم�ســـار الثاني: تح�ســـين العمليـــة التعليمية وتطويرهـــا: اأ�سارت 
الورقـــة النقا�سية ال�سابعة اإلـــى روؤية جلالة الملـــك وتطلعاته الثاقبة 
واإح�سا�سه ب�سرورة تطوير المناهج لأنها ناتجة من عوامل عدة هي: 

العامـــل الأول: التطـــورات العالميـــة: بمعنـــى حـــدوث تطـــورات 
اجتماعية واقت�سادية و�سيا�سية وتقنية في المجتمع ت�ستدعي مراجعة 
مناهج التعليم لمعرفة مـــدى ملاءمتها لهذه التطورات للحفاظ على 

الأ�سالة والقيم الثابتة الخا�سة بالعروبة والإ�سلام والوطن.
العامل الثاني: المعرفـــة الإن�سانية: اأي اأن التربية ت�ستمد مادتها 
م���ن �لتر�ث �لثقافي وم���ن �أوجه �لن�ساط �لإن�س���اني، فمن �ل�سروري 
ا ونوعًا في �سوء التطورات التي تحدث فيها،  مراجعة هذه المناهج كمًّ
واإل ابتعدنـــا عن الهـــدف الأ�سا�سي من التربية وهـــو اإعطاء المعاني 
الحا�سرة للحياة الإن�سانية التي تعدّ ح�سيلة خبرة الأجيال المتتالية.
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قراءة في الورقة النقا�شية الملكية ال�شابعة 

الدكت�ر فايز محمد الربيع

اأكاديمي واأ�شتاذ جامعي

حظيـــت الورقـــة النقا�سيـــة ال�سابعـــة لجلالـــة الملـــك بالتحليل 

والنقا�ـــس، وكمـــا اأن النقا�س والتحليـــل حول التعليـــم دللة حيوية، 

فاإن النقا�س حول الورقة دللة حيوية اأي�ساً، وتمتاز هذه الورقة عن 

ا واحدًا وهـــو التعليم، وجاء  �سابقاتهـــا باأنهـــا عالجت مو�سوعًا مهمًّ

عنوانها مرتبطاً باأهمية التعليم بو�سفه مفتاح نه�سة الأمة.

تن�سجـــم الورقة النقا�سية ال�سابعة مع ثوابت هذه الأمة، عقيدة 

وتراثـــا ولغـــة، فنحـــن اأمـــة كان مفتاح دينهـــا وح�سارتهـــا واأول اآية 

نزلـــت فيها هي )اقراأ(، ولكنها قـــراءة من�سبطة وهادفة ومرتبطة 

بت�ســـور العقيدة، وتحول معرفي ومنهجي )با�سم ربك الذي خلق(، 

بلغـــة القـــراآن وهي اللغـــة العربية، والتـــي نحن بحاجة اإلـــى تعلمها 

وفهمها،ولكـــي نتعلمها ل بد اأن نحبهـــا، ولكي نحبها ونحبب اأبناءنا 

بهـــا لبد من اأن يكون اأ�سلوب تعلمها �سائقًا ويدفعنا اإلى التعلق بها، 

ومـــن مرتكزاتها عدم التنكر لما�سينا وح�سارتنـــا، وهو موقفنا من 

تراثنـــا، ل تقدي�ـــس ول تهمي�ـــس، لأن فهمنـــا هو فهـــم ب�سري ل نزل 

ا يراعي تغير المكان  فيـــه الفهم قدا�سة الن�س، بل يبقـــى فهمًا ب�سريًّ

والزمان وتغير الفهم، وهو مرتبط بمرتكز مهم وهو منطلق الإيمان 

بالتغيـــير بو�سفهاأحد الثوابت في م�ســـيرة اأي ح�سارة، فكل ح�سارة 

ل تراعي ال�سنن الكونيـــة في التغيير تنتهي وح�سارتنا ت�سعف لكنها 
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ل تنتهـــي؛ لأن لها اأ�سولها وهـــي لي�ست كالح�سارات التي �سادت ثم 

بـــادت، والإ�ســـلام �سدد علـــى التغيير، وعاب علـــى العرب تم�سكهم 

ا وَجَدْنَا  بالما�سي لمجرد كونه ما�سيًا وقال لهم ل تقولوا )بَلْ قَالُوا اإِنَّ

هْتَدُونَ(. اأية 22، �سورة الزخرف. ا عَلَى اآثَارِهِم مُّ ةٍ وَاإِنَّ اآبَاءَنَا عَلَى اأُمَّ

وقـــد ركـــزت الورقة على محـــاور العمليـــة التعليميـــة والتربوية 

)الطالـــب، والمدر�ســـة، والمعلم، والمنهاج، والموؤ�س�ســـات، والأهالي(، 

نحـــن نريـــد طالبًـــا يحـــب لغتـــه، وفي الوقـــت نف�ســـه يتعلـــم اللغات 

الحيـــة، ومعروف اأن قـــوة اللغة مرتبطـــة بقوة الأمـــة، فكلما قويت 

الأمـــة وح�سارتها قويت لغتها، وهكذا كانـــت اللغة العربية في فترة 

ح�ساريـــة هي لغـــة العلـــم والعالم، ولن تكـــون كذلـــك اإل بقوة هذه 

الأمة، والتعليم هـــو مفتاح هذه القوة – نريد طالبًا يمتلك مهارات 

بِّ زِدْنِي عِلْمًا(. اأية 114، �سورة طه. التوا�سل، و�سعاره )وَقُل رَّ

نريـــد مدر�سة تكت�ســـف ميول الطلبة وتنمـــي مهاراتهم ليقوموا 

ـمة، مدر�ســـة يحبها الطالب، ويجد فيها  باأعمـــال ناجحة وحِرَفٍ قـيِّ

�سالتـــه، وي�ستفيد من كل وقت يق�سيـــه فيها، ويلج المختبر فيها عن 

وعـــي. نريد منهاجًـــا يمتلك اأدوات الع�سر، يو�ســـع مدارك الطلبة، 

يعلمهم القدرة على التحليل والفهم والنقد ولي�س الحفظ، فقد جاء 

رجـــل اإلى الإمام مالـــك وقال له: حفظت القـــراآن، فاأجابه: )زادت 

ن�سخة في ال�سوق(

نريـــد منهاجًا يعلم الطالب اأدب الختـــلاف، ويعمق الت�سامح، 

ا لبد من  ا اأي�سً ا، وهناك نطاقًا عالميًّ فُـــه اأن هناك نطاقًا محليًّ ويُعرِّ

التعامل معه.

نريـــد اأ�ساليـــب ت�سجـــع على الفهـــم والعلم والعمـــل وتجمع بين 

النظريـــة والتطبيق والتحليل ل الحفظ والتلقين، فكم من معلومات 

ت�سيع لأن اأ�سلوب اإي�سالها لم يكن منا�سبًا.

نريد معلمًـــا يمتلك الخبرة والقدرة والمهارة، يعد التعليم مهنة 

ولي�س وظيفة تعيد له األقه ورونقه وقيمته، ولبد من اإيجاد الو�سائل 

والحوافز ومراكز التدريب التي ت�ساعد المعلم على ذلك.

نريـــد مـــن الأهالي وكمـــا هو ماأمـــول ومعلـــوم اأن يتـــم التعاون 

بينهـــم وبين المدر�سة لأن الأ�سرة رقيـــب، ومتعاون، وهي التي يهمها 

م�سلحة اأبنائها اأكثر، فكل ذلك يوؤدي اإلى تعليم متميز، ويوؤدي اإلى 

التغيير، لأن ال�ستثمار في التعليم هو ا�ستثمار في الإن�سان في الموارد 

الب�سريـــة، ويـــوؤدي اإلـــى عوائد اأف�سل كمـــا يوؤدي اإلـــى نه�سة الأمة، 

واإن�ساء اأُ�سَرٍ متاآلفة وبناء مجتمع متما�سك، وتعميق النتماء للاأمة، 

ول نن�سى اأن التعليم يجب اأن يكون خارج اإطار المناكفات ال�سيا�سية، 

ويجـــب اأن تت�سافر فيه جهـــود الجميع دون ا�ستثنـــاء، وهذا مدخل 

للاإ�ســـلاح، فالتعليم جزء منه والإدارة جزء منـــه، وال�سيا�سة جزء 

منه، فالإ�سلاح ال�سامل هو الهدف؛ لأن فيه تكاملًا في الجهود، وفي 

هذا كله لبد مـــن جهات تتولى الم�سوؤولية باأمانـــة ومهنية، فالتربية 

تقـــود المجتمـــع، وكونها كذلـــك فلابد من خطـــوات تنفيذيـــة. لقد 

و�سعت الورقة ال�سابعة خريطة طريق بحاجة اإلى من ينفذها وهذه 

م�سوؤوليـــة الدولة، فالتعليم يجب اأن يكـــون اإ�ستراتيجية دولة، ولي�س 

�سيا�سة حكومة.
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اإن في طـــرح جلالة الملك في ورقته النقا�سية ال�سابعة: القدرات 
الب�سريـــة وتطويـــر العمليـــة التعليمية ر�سمًـــا لإ�ستراتيجيـــة وطنية  
تتجـــاوز نهـــج الما�سي في بنـــاء العمليـــة التعليمية، ومـــا كان له من 
دور في تحميـــل الم�سيرة التربوية عبئًا كبـــيًرا، دون تحقيق النهو�س 
والنمـــو المطلوبين على م�ستوى الرعايـــة الإبداعية؛ لما لتلك الم�سيرة 
مـــن اأدواتهـــا المعرفية المحـــدودة والمكرورة التي كانـــت تلائم ذلك 
الواقـــع واحتياجاته في ظل فتور �سكته وبطء عجلته، وذلك من غير 
اإنكار لدوره الم�سهود في �سون التراث الثقافي الأردني، وحفظه هذه 

الهوية الجتماعية الوطنية.

قراءات وت�شورات في الورقة النقا�شية ال�شابعة لجلالة الملك

الدكت�ر منير عجاج بني مفرّج

جامعة البترا

ول �سك اأن واقع التعليم الذي تُر�سم اإ�ستراتيجيته اليوم - وفق 
روؤيـــة جلالة الملك- لهـــو باأم�س الحاجة اإلى عنا�ســـر ب�سرية قادرة 
علـــى توفير الأمـــن الغذائـــي والنف�ســـي والج�ســـدي للمجتمع الذي 
ليمكـــن لـــه اأن ينال طموحه في تحقيق النه�ســـة والتطور والنمو اإل 
لً على ا�ستخـــدام اأبنائه ماتو�سلت  من خـــلال ثقافته وتراثه، مُعـــوِّ
ل عليهم اأن يُدخلـــوا على قنواتها مامن  اإليـــه التكنولوجيا، بـــل ويعوِّ
�ساأنـــه الحفـــاظ على هـــذه الـــروح الثقافيـــة والفكريـــة، وتقديمها 
لأبنـــاء الوطن بانفتاح علـــى غيرها من الثقافـــات، حيث ل انغلاقَ 
ول ذوبـــان؛ انغلاقًا مفاتيحه اأدوات الما�سي، وذوبانًا ت�سهر العولمة 
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�سخ�سيتـــه ومعالمـــه، بـــل هـــو النفتاح الـــذي ينمي التفاعـــل ويعزز 
القتبا�ـــس بالتحليـــل والنقـــد، واتخـــاذ القـــرار المنا�ســـب في الوقت 
المنا�ســـب. ولي�ســـت النه�سة الأوروبيـــة ببعيدة حين اأعـــادت بناءها 
الداخلـــي مقتب�سةً وم�ستفيدةً من ثقافـــات غيرها، ول �سيما الثقافة 
الإ�سلاميـــة. فلربمـــا كان لظهـــور العولمة �سياع ٌ لكثـــير من الهويات 
هنـــا وهناك، وغمو�سٌ في المنهجية الفكريـــة، و�سبابيةٌ في المرجعية 
الثقافيـــة نتيجة هذه التغيرات ال�سريعـــة، وما �ساحبها من تاأثيرات 
�سلبيـــة في المعتقدات، واإدارة �سوؤون الحيـــاة لدى فئات لم تتخذ من 
المرتكـــزات والمبادئ والقيم �سلاحًا يُنقذها من غياهب النغلاق في 
بيئـــات حا�سنة للجهل والتخلـــف اللذين كانا عائقًا اأمـــام اأفرادها 
وقد عجزوا عن تحقيق فر�س التعلم المن�سودة التي تمكنهم من بناء 

قدراتهم بناءً متوازنًا.
اإن الثروة الب�سرية الحديثة التي يتطلع اإليها �سيد البلاد لقادرةٌ 
ـــا على �سنـــع التغيير الواعـــي لمنظومة التعليم في ظـــل ال�سراع  حقًّ
المادي والثقـــافي والفكري من حولنا؛ ليكون هذا التغيير المبني على 
اأ�س�ـــس من الإيمان والإبداع والتميز محورًا لنظام تعليمي قائم على 
الإ�سلاح التربوي الذي لـــن يوؤتي ثماره اإل ب�سل�سلة من الإجراءات، 

منها:
1.انتقال ال�سلطـــة التربوية من عقول مازالـــت تتم�سك باآليات 
ع���ي �لخبرة  بد�ي���ات �لق���رن �لما�س���ي ووعائ���ه �لمعرفي �لق���ديم، تدَّ
ولي�ست الخبرة عند تلك العقول اإل �سنوات خدمة تكررت معطياتها 
ـثهـــم بموؤ�س�ساتنـــا التعليميـــة ذهابًـــا واإيابًـــا، طلوع  مـــع تكـــرار ت�سبُّ
ال�سم�ـــس واإدبار النهـــار، فهمـــوا التجديد نماذج ورقيـــة مزخرفة، 
ا بعيـــدًا عن الم�سمـــون والجوهر، اإلى نظـــام تعليمي  وتغيـــيًرا �سكليًّ
يوؤمـــن من يت�سلـــم مقاليده بالإبـــداع الفردي الذي ل نعـــدمُ قدرته 
علـــى قيادة زمـــام التفوق والنهو�ـــس بمن حوله لكت�ســـاف المواهب 
والإبداعاتوالطاقـــات الخلاقة عبر قنوات التعليـــم الحديثة المبنية 
على الفهم والتفكير لمواكبة الم�ستجدات ورعاية الطاقات الهائلة في 

كل منحـــى من مناحي الحياة، بدلً مـــن اأن تذوب هدرًا وراء اأوهام 
الخوف من التجديد والتطوير الذي لوله لبقيت الب�سرية تلهث وراء 
و�سائل الع�سر البدائية التي كانت تطمح من خلالها لت�سيير اأب�سط 

�سبل العي�س.
2.تو�سيـــح الت�سورات الم�ستقبلية للتعليم القائم على القت�ساد 
المعرفي في اإدارة المهارات والتقنيات الحديثة بِمهْنيةٍ وحِرْفيةٍ عالية، 
وذلـــك مـــن خلال العتراف بتاأثـــير قوى العولمة مـــن حيث امتلاك 
مهـــارات التوا�ســـل الثقافي والح�ساري في عـــالم لمندوحة فيه من 
قبول التغيير الذي يحقق القدرة على حل الم�سكلات واتخاذ القرار.
3.المواءمة بـــين العولمـــة واأهدافها ومخططاتها، وبـــين التعليم 
الأخلاقي المبنـــي على القيم واحترام الذات وحفظ الهوية لم�ستقبل 
عماده النه�ســـة، على اأيدي ال�سباب النا�سئ المحب لأمته وعقيدته، 
بحيـــث لتُغفَلُ حاجاتُه وميولُـــه ورغباتُه في تحقيق ذاته وعدم اإنكار 
وجـــوده الـــذي �سيكـــون منطلق اإبداعـــه ومحـــطَّ اأنظارالآخرين من 

حوله.
4.تح�سين الو�ســـع المعي�سي للمعلمين وفـــق معايير من التحفيز 
تتعلـــق بالأداء المتميـــز، واإجراء التجـــارب ذات الق�س�س الناجحة 
ـــا ينـــاأى بالمتعلمين عـــن م�ستقبـــل موهوم اأو  تطبيقًـــا وتحليـــلًا علميًّ

م�سير مبني على �سروح فكرٍ تبعيٍّ مجهول.
5.اتبـــاع �سيا�ســـة التعليم المفتـــوح؛ لتكون غرفـــة ال�سف اإحدى 
مجالت هذا التعليم، ولي�ست الممثلة الوحيدة لبيئة التعلم والمواقف 
التعلميـــة، بحيـــث يتبع ذلك خف�ـــس ن�ساب المعلم علـــى نحو يمكنه 
ا، واإدارة المختبرات الماأمول  من ا�ستخـــدام الأ�ساليب الحديثة نظريًّ

تجهيزها لكل تخ�س�س باأحدث الو�سائل تطبيقًا عمليًّا.
6.ولكـــي يكـــون التعليـــم مفتـــاح النمـــو القت�ســـادي، كالتعليم 
الِمهْنـــي المرتبط ارتباطًـــا مبا�سرًا ب�سوق العمل، فـــلا بد من التوجه 
اإلـــى ا�ستقلالية اإدارات المدار�س؛ لأنها الأقـــرب لإ�سراك موؤ�س�سات 
المجتمـــع المحلـــي في التخطيط وبناء البرامج، واإثـــارة روح التناف�س 
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الـــذي يعود بالنفع على توفير البيئة الماديـــة للمدر�سة، وانتظار �سد 
حاجات الموؤ�س�ســـات من طاقات مخرجاتهـــا وقدراتهم على تطبيق 

النظرية اإلى واقع عملي ملمو�س يجني ثماره كلا الطرفين.
7.التحـــدي لقدرات الطلبـــة وتنوع الأن�سطة المقدمـــة لهم التي 

تراعي تطبيق مبداأ الفروق الفردية وتاأخذها بعين العتبار.
8.بناء بيئة تعليمية قائمة على المتعة والإقبال على التعلم، ومنع 
ظهـــور م�سكلات الإدارة ال�سفية باإدارة متميزة لل�سلوك، ولن يتاأتى 
ذلـــك اإل بتاأهيل المعلم واإعداده الإعداد اللائق الذي يتمثل بكفاءته 
التربويـــة وال�سخ�سية والت�سالية والإن�سانيـــة قبل ممار�سته عملية 

التعليم.
ولعـــل اأنظـــار الطامحين اإلـــى اإنتـــاج المعرفة واإحـــداث التغيير 
الواعـــي الذي يقودنـــا اإلى الريـــادة في القت�ساد المعـــرفي المتجدد، 
وعلـــى راأ�سهـــم قائد الوطـــن الذي يدعـــو اإلى اأن تكون هـــذه الموارد 
الب�سرية منهلًا تتفجر منـــه الطاقات والإبداعات، فاإنه لبد من اأن 

يكون قوامها عن�سرين اأ�سا�سيين: المعلم والمتعلم.
فالمعلـــم - بو�سفه عن�سرًا من عنا�سر المنهـــاج- اإذا خُطط له 
اأ مـــن النظام التربوي  بعنايـــة م�سوؤولـــة ف�سوف يكون جـــزءًا ليتجزَّ
القائم علـــى الإ�سلاح، وتجويد عملية التعليـــم بجعلها بوابة وا�سعة 
الرحـــاب اأخذًا وعطاءً، يواجه بمفاتيحها قوى التحدي التي فر�ست 

نف�سها على واقع الحيـــاة الب�سرية دون اعتبار للظروف الجتماعية 
اأو القت�ساديـــة اأو ال�سيا�سيـــة. وعليـــه فـــاإن ميـــدان التربيـــة –بما 
ا خ�سبة لإنتاج عقول  �سيتوفـــر فيه من بيئات غنية – �سيكـــون اأر�سً
نابغـــة واأيدٍ ماهرةٍ، تلـــك هي المخرجات التي �ستوؤتـــي اأكلها ابتكارًا 
واإبداعًـــا في حل الم�سكلات، وتجاوز العقبات بثقـــة واعتزاز ب�سورة 
الإ�ســـلام الم�سرقـــة في اآفـــاق معرفتهـــا ومواهبها وقدراتهـــا، وبثقة 

واعتزاز بالتراث العربي الأ�سيل .
اأمـــا العن�ســـر الـــذي ينبغي اأن يكـــون حلقة الو�ســـل بين هذين 
الموردين الب�سريين فهو المنهاج المدر�سي باأدواته المختلفة التي يُعوّل 
عليهـــا في تحقيق تلـــك الطموحات بين الطرفـــين، فبقدر ماتحتكم 
المناهـــج المدر�سيـــة اإلى قيم الثقافـــة والأ�سالة من جانـــب، والأخذ 
ر  بترجمـــة وتنفيـــذ برامج الإ�ســـلاح القائمـــة على الوعـــي والتب�سُّ
والتمكـــين والنفتاح من جانب اآخر، فاإنها �ستعزز مبادئ الحق التي 
�ستراهن علـــى اإذكاء روح ال�ســـرور والرتياح وتحقيـــق مرامي تلك 
الجهود والطموحات، ول �سيما اإذا تم اإخ�ساعها للت�سفية مما علق 
بها من �سوائب التاريخ وغبار الما�سي، وبالتالي فاإن المنهاج كالورقة 
ت اأرباحًا  النقديـــة التـــي اإن اأُح�سن ا�ستثمارها بخـــبرة ودرايـــة اأدرَّ
م�سروعـــة، واإل ف�ســـوف يكون تداولها بـــين ك�ساد ال�ســـوق ورداءته، 
وتّجارُه – �ساعتئذ – هم الذين �سيقولون كلمتهم في تلك الب�ساعة.

� � �
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الدكت�ر ماجد الخ�اجا

م�ؤ�ش�شة التدريب المهني

الم�شتقبل ما نتعلمه الآن

) الروؤية ال�شت�شرافيه في الورقة النقا�شية الملكية ال�شابعة(

نعي�ـــس منذ مطلـــع الألفية الثالثة ع�سراً يمكـــن ت�سميته بع�سر 
ال�سرعـــة الكبـــيرة، ال�سرعـــة في العمـــل والتعليم والرفاهيـــة وتلبية 
الحتياجـــات اليوميـــة، ال�سرعـــة في معاملاتنا الحياتيـــة كافة، اإنه 
ع�ســـر يتَّـ�ســـم مـــع ال�سرعـــة بالمرونـــة الفائقـــة والتغيـــير المتوا�سل 
والأولويات المتحولة والتحولت الدائمة، فلم تعد المدر�سة ب�سفوفها 
وجدرانها ومناهجها واأن�سطتها في �سورتها القديمة �سالحة لمواكبة 

كل هذا التطور الهائل في العالم. 
لنعـــترف بدايـــةً اأن اأي تفكـــير باإجـــراءات اإ�سلاحية في مجال 
التعليـــم، لن تتعدى حلولً جزئية موؤقتة ربمـــا ت�سوّه الم�سهد التربوي 

اأكثر مما تعيد الألق له.
لم تخـــلُ مبادرة اأو خطاب اأو خطة وطنيـــة �سادرة عن القيادة 
الها�سمية اإل وكان التعليم اأحد محاورها وركائزها، وجاءت الورقة 
النقا�سيـــة ال�سابعة الأخـــيرة من�سغلة بالكامل بالإ�ســـكال التعليمي، 
وهذا اإن دلَّ على �سيء، فاإنما يدل على اأن الروؤية وا�سحة ومحددة، 
واأن التغيير والتطور المن�سود لن يتم اأو يتحقق اإل عبر قنوات التعلم 

والتعليم.
اإن معدلت الإنفاق على التعليم في الأردن من المعدلت الجيدة 
والمتو�سطـــة عالمياً، واإن م�ستوى المخـــرج التعليمي واإن انحدر كثيراً، 
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فهو ما زال يحتفظ بمراتب متقدمة �سمن المنطقة العربية.
لقد توالـــت عمليات الإ�سلاح التعليمي ومحـــاولت الرتقاء به 
علـــى مختلف م�ستوياته، وجاء الموؤتمـــر التربوي الوطني الثاني قبل 
عامـــين من الآن باحثاً عن اآفاق يمكن ا�ست�سرافها والبناء عليها في 
تطوير العمل التربوي وتجديده. و�سولً اإلى الخطط المتعلقة بتنمية 

الموارد الب�سرية واإ�سلاح قطاع التعليم.
وجـــاءت الورقة النقا�سية الملكية ال�سابعة م�ستطلعة وم�ست�سرفة 
لم�ستقبـــل ل يقـــوم اإل بالتعليـــم وببنـــاء اأجيال قادرة علـــى مواجهة 
التحديات، اأجيال تت�سف ب�سعة الخيال والتاأمل والتفكير التحليلي 
الناقـــد، اأجيـــال بعقول منفتحـــة وقابلة للحوار والبدائـــل والتغيير، 
اأجيال تحمل مرونة فائقة لإمكانات ه�سم وا�ستيعاب اأيّ م�ستجدات 
حياتيـــة، اأجيال ذات ملامح وهوية تعبر عـــن ثقة في التفاعل وبناء 
العلاقات وتحمل الم�سوؤولية والت�سرف بما يتطلبه الموقف اأو الحالة.

اإن الورقـــة النقا�سيـــة تفتـــح الأبواب مجـــدداً للتفكـــير باإعادة 
التفكير في م�سلماتنا التربوية كافة، فنحن نريد مدر�سة ل م�سنعاً، 
نريد طالباً ل وعاءً، كيف لنا اأن نجعل من غرفة ال�سف اأو المختبر 
اأو الم�سغـــل التدريبـــي، مكانـــاً للفـــرح وللتفكير ولممار�ســـة الهوايات 
ال�سخ�سيـــة ولق�ســـاء وقتٍ ممتع. اإننا نريـــد مدر�سة يمكن للطالب 

وللمعلم ولأولياء الأمور ق�ساء وقت ممتع فيها.
كيـــف يمكـــن اأن نجعل مـــن الكتاب/ المـــادة الدرا�سيـــة مجالً 

خ�سباً للجدل والختلاف الإيجابي؟
كيف نجعل لل�سوؤال األـــف جواب، ل اإجابة واحدة فقط في عقل 

المعلم؟
هـــل يمكـــن العمل علـــى اإيجـــاد )المدر�ســـة المفكـــرة، المتعلمة، 

الفرحة، المبدعة(؟

متى �ست�سبح المرافق ال�سحية مكاناً مريحاً في مدار�سنا؟
لقـــد اأثقلنا كاهل الطالب في حمل الكتـــب المدر�سية والواجبات 
اليوميـــة وع�سرات الختبـــارات، التي لم ت�سفع لـــه اأن يحمل تفكيًرا 

ا. مبدعًا وخلاقًا واإيجابيًّ
المطلـــوب بب�ساطة اأن ن�سرع في تب�سيط الفهـــم للتعلم والتعليم، 
واأل يكـــون هاج�سنـــا الوحيد فقـــط اإكمال المـــادة الدرا�سية وتحري 
النتهـــاء من ال�سنة الدرا�سية واإجـــراء الختبارات، هذه كلها اإن لم 
تـــوؤدِّ لتغييرات جوهرية في �سخ�سية و�سلوك الطالب، ت�سبح مجرد 

طقو�س واإجراءات روتينية تعيق العمل التربوي الحقيقي.
اإن التعليم ل يتحقـــق اإذا لم يجتَـزْ م�ستويات التطبيق في الهرم 
المعـــرفي، فما تزال مناهجنا وغرف �سفوفنا، تعيد اإنتاج الكثير من 

الطلبة غير المتعلمين.
لقـــد ورد في الورقـــة النقا�سية تاأكيد الإعـــلاء من قيمة الطالب 
وكرامتـــه، وتاأكيد �سرورة اإيجاد المدار�ـــس المفكرة والإبداعية، نعم 
ل نريد ول ن�ستطيع اأن نجعل كل الطلبة على �سوية واحدة من حيث 
التعلـــم والتفكير وحل الم�سكلات، لكـــن علينا تحرّي ال�سبل كافة كي 
نتيقن اأننا قدمنا للطالب كل ما يمكن من اأجل الو�سول معه لأف�سل 

واأق�سى ما يمكن له الو�سول اإليه.
هـــذا كله ي�ستتبع �ســـرورة اأن نعيد كلنا نحـــن المعنيين بالتربية 
والتعليـــم التفكير في تفكيرنا، للخروج مـــن قولبة التعليم وت�سنيفه 
وتعليبـــه، والذي دومًا ما يعيد اإفـــراغ ذات الم�سروب الفا�سد لكن في 

اأكواب جديدة. 

�سي�سبح لدينا م�ستقبـــل م�سرق وواعد عندما ت�سبح مدار�سنا 
م�سدرا لن�سر الفرح وال�سعادة.
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لم تعـــد دائرة الأمان التي كان يعي�ـــس الأبناء في اإطار محيطها 

موجـــودة بالأبعاد ذاتهـــا، ولم تعـــد اأركان الأمان المتمثلـــة بالأ�سرة 

والمدر�ســـة والأقـــارب هـــي وحدهـــا التي تتحكـــم في بنـــاء �سخ�سية 

اأبنائنـــا وفكرهـــم وتكوين ثقافتهـــم؛ اإذ كان الأبنـــاء على اختلاف 

مواقـــع �سكنهم تحكمهم ثقافة واحدة، ول�سان واحد، وفكر نابع من 

ذات الم�ســـدر، فلا خوف من فكر دخيل، اأو عادة عابرة ، اأو �سلوك 

غري���ب، �أو م�سطل���ح ملتب����ص جاء به �لي���وم �لنفت���اح �لمفرط على 

العالم بف�سل و�سائل الت�سال الحديثة ومواقع التوا�سل الجتماعي 

المختلفة.

الدكت�رة ي�شرى عبد القادر العرواني

اإدارة المناهج والكتب المدر�شية

تاأملات في الورقة الملكية النقا�شية ال�شابعة 

الطلبة" لدى  الفكري  "الأمن 

هذه الأمور كلها تجعل اأبناءنا الطلبة اليوم بحاجة اأكثر من اأي 

وقت م�سى اإلى الوقوف الحقيقي بجانبهم في بناء �سخ�سية تحليلية 

ناقدة قادرة على موازنة الأمور، واإعمال فكرهم في تمييز الغث من 

ال�سمـــين، وتح�سينهـــم وت�سليحهم باأ�سا�سيـــات التعامل مع المجتمع 

المحيـــط بـــكل مكوناته، وهـــذا ل يتاأتى في هذه الأيـــام اإل من خلال 

تكاتـــف الجهود بين اأفـــراد المجتمـــع وموؤ�س�ساته بدءًا مـــن الأ�سرة، 

مروراً بالمدر�سة  وو�سول اإلى دوائر المجتمع المدني وموؤ�س�ساته ب�سكل 

عـــام، و�سنتناول في هذا المقـــام دور كل منها تجـــاه اأبنائنا الطلبة، 

على اأن تعمل بتكاملية وبجهود موحدة حتى توؤتي اأكلها.
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الأ�سرة:

التوا�سل الحقيقي مع الأبنـــاء �سرورة ملحة؛ فالحوار الأ�سري 

والم�ساركة في اتخاذ القـــرارات، واحترام قدرات واإمكانات الأبناء، 

وتعزيزهم وتحفيزهم، واإ�سراكهم في الق�سايا الأ�سرية، وتحميلهم 

لم�سوؤولياتهـــم بتدرج يتوافق مع اأعمارهم اأ�ساليب، ل بد من التركيز 

عليهـــا الآن مـــن الوالدين. ول بـــد من الإ�سارة اإلـــى غر�س منظومة 

القيم لـــدى الأبناء ومنذ نعومـــة اأظفارهم، كال�ســـدق والم�سارحة 

والت�ساور وحب الخير للاآخرين، والإيثار والتنا�سح.

الإدارة المدر�سية:

انطلاقًـــا مـــن الورقـــة النقا�سيـــة ال�سابعـــة لجلالـــة الملك عبد 

الله الثانيابـــن الح�سين، التي اأ�سار فيها اإلى �ســـرورة تنمية الموارد 

الب�سريـــة والتي هـــي المحرك الرئي�س لعجلة التقـــدم والرقي، والتي 

تعـــد المدر�سة ركيزتها الأولى، يجب علـــى الإدارة المدر�سية اأن تعمل 

علىتعزيز فكر الت�سامح  والو�سطية والعتدال، والتوا�سل والحوار، 

واللقـــاءات اللامنهجيـــة،  والمحافظة على القيم والمبـــادئ وتعاليم 

الإ�ســـلام ال�سمحـــة، من خـــلال و�سائل �ستـــى كالعمـــل الت�ساركي ، 

والتعاون في عمل الخير وم�ساعدة الفقراء والمحتاجين، وغيرها.

المعلمون:

ا �سغار ال�سن منهم التم�سك بما يقولون  يجيد الطلبة وخ�سو�سً

اأو يفعلـــون، لذلـــك ل بـــد للمعلمين مـــن تخير الح�سن مـــن الألفاظ 

والح�ســـن مـــن الأفعال من قبلهم فهم قدوة، وهـــم اأول من يتاأثر به 

اأبناوؤنا بعد الأم والأب. 

ول بـــد للمعلـــم مـــن التعرف اإلـــى اإمكانـــات الطلبـــة وميولهم، 

وتحريـــك طاقاتهـــم، وت�سجيعهم على العمل الجـــاد الهادف، وملء 

اأوقـــات فراغهم بالمفيد النافع، وبما يغر�س في نفو�سهم حب الوطن 

والحر�ـــس عليـــه، والمحافظة على مكوناتـــه، وم�ساهمتهم في خدمة 

المجتمع والحفاظ على مرافق الدولة، وبهذا يتحقق مفهوم المواطنة 

ال�سالحـــة، واقتناعهـــم باأن الختـــلاف في وجهـــات النظر ظاهرة 

�سحية ل تتعدى اإلى الخلاف ال�سخ�سي، واإر�سادهم اإلى الأ�ساليب 

ال�سليمة للتعامل مع و�سائل الإعـــلام وو�سائل التوا�سل الجتماعي، 

وكيفية اختيار اأ�سدقاء هذه الو�سائل وما هي حدود التعامل معهم، 

واإقناعهـــم باأن اإطْلاع الأهـــل على اآلية التعامل مـــع الأ�سدقاء اإنما  

هـــو زيادة في الحر�ـــس والأمان، وعدم النخـــداع للمظاهر الزائفة 

والأحاديـــث المع�سولة التي قد تاأتيهم عـــبر و�سائل التوا�سل المختلفة 

والتي قد تخفي خلفها ما ل يُحمد عقباه.

ومـــن المفيـــد تعريفهم بال�سخ�سيـــات الوطنية التـــي خدمت اأو 

ل تـــزال تخـــدم الوطن، واأنـــه ل بد لنـــا اأن نترك اآثـــارًا طيبة كتلك 

التـــي تركوها، وربما كانت الإذاعة المدر�سيـــة و�سيلة اإيجابية فاعلة 

للتعريف بتلك القامات.

دوائر الدولة وموؤ�س�سات المجتمع المدني:

يغيـــب الطلبـــة عـــن كثـــير مـــن لقاءاتنـــا وموؤتمراتنـــا حتى في 

الموؤتمـــرات التي تناق�س ق�ساياهم، وهنا ل بـــد اأن يكونوا حا�سرين 

باأ�سخا�سهـــم ،مما يعزز �سخ�سياتهم وثقتهـــم باأنف�سهم، ويدركون 

اأهميـــة دورهم في الحيـــاة، اأو اأن يكونوا حا�سريـــن باأذهاننا ونحن 

ن�ســـع الخطط والبرامـــج  والأنظمة،  ونعد المناهـــج ون�سن القوانين 

الخا�سة بهم وبم�ستقبلهم، حتى ت�سكل بالمح�سلة منظومة متكاملة 

تخدم هذه الفئة.

ويلـــزم ذلك تكاتف الجهود مجتمعة حتـــى ت�سكل ن�سيجًا متاآلفًا 

ي�ســـب في م�سلحة الطلبة ، ويرفع مناعـــة النجرار خلف المظاهر 

ين  الزائفـــة اأو الخادعة، لي�سبحوا قادة موؤثريـــن ل متاأثرين، معتدِّ

باأنف�سهم واثقين، قادرين على بناء ذواتهم، وم�ستقبلهم، ووطنهم.

وتاأتي الورقة النقا�سية ال�سابعة لجلالة الملك لتلقي ال�سوء على 

اأهمية الموارد الب�سرية، التي تعد الأهم من بين الثروات التي تمتلكها 

الدولـــة الأردنية؛ اإذ ل بد لنـــا من مواجهة التحديات الم�ستقبلية من 

خـــلال الرتقـــاء بطرائق التفكـــير لـــدى الأجيال بما ينمـــي لديهم 

مهـــارات التفكير والإبداع، فلا يمكن لنـــا اأن نحقق الهدف المن�سود 
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الـــذي اأ�سرنـــا اإليـــه اإل بنه�سة التعليـــم، وما تاأكيـــد جلالة الملك في 

هـــذه الورقة الذي ين�سجـــم مع تبنيه الحقيقي لق�سايـــا ال�سباب اإل 

�سرخـــة مدوية موجهة لكل ذي �ساأن في هذا المجال ب�سرورة القيام 

بـــدوره بـــدءًا من التعليـــم الذي قال فيـــه جلالة الملك اإنـــه: "ي�سكل 

اأر�سيـــة م�ستركـــة لفهم الآخـــر وتعميق قيـــم الت�سامـــح، بعيداً عن 

الغلـــو والتع�سب، كما اأن تحقيق الإ�ســـلاح ال�سامل يرتبط ارتباطاً 

وثيقـــاً بالنه�سة التعليمية مهما كانـــت الظروف والتحديات"، ودعا 

جلالته اإلى �ســـرورة ال�ستثمار في التعليـــم، وتكاتف جهود الجميع 

لدعـــم التعليم وتوفير البيئة الجاذبة لـــه، و�سرورة قيام الموؤ�س�سات 

التعليميـــة بدورهـــا لكت�ساف الطاقـــات الإبداعيـــة، وال�ستمرار في 

هذا الدور دون تباطوؤ اأو تلكّوؤ، و�سرورة ا�ستحداث منظومة تعليمية 

حديثـــة، ومناهج درا�سيـــة تفتح اآفاقاً من التفكـــير العميق والناقد؛ 

وت�سجـــع على الإبداع وتنمية القدرات، وتعلم اأدب الختلاف وثقافة 

التنوع،والهتمـــام بالمعلم بو�سفه ركن العمليـــة التعليمية بح�سوله 

على المهارات التي تمكنه من اإعداد الأجيال.

كمـــا ياأتي التوجه نحو التعليم التقنـــي ملبياً لحتياجات ال�سوق 

وتفريغـــاً اإيجابياً للميول والطاقـــات والن�سراف المبكر نحو الإنتاج 

واإعمال العقل. 

من هنـــا تاأتي هذه التوجيهات مجتمعة مع ما �سبقها من اأوراق 

نقا�سية ب�سيغتها ال�سمولية لتوؤ�س�س لجيل منتج قادر على ال�سطلاع 

بم�سوؤولياتـــه موؤثـــر ل متاأثر، محاور بفكر ل متلـــق ، ول ي�سهل تغيير 

اتجاه بو�سلته عن هدفه الأ�سمى الذي ين�سجم مع ر�سالة عمان التي 

تعد خطة عمل وطنـــي تمثل الإ�سلام في و�سطيته وتوازنه واعتداله، 

واعترافـــه بالآخر ورغبته في الحوار معه بعيدًا عن التطرف والغلو، 

وهـــذه حقيقة الإ�ســـلام ال�سمحة التي تدعو اإلـــى الت�سامح والتعاون 

وتحقيق الحترام المتبادل، كما تحث ال�سباب على التم�سك بدينهم 

ال�سمـــح، وعدم اللتفـــات للدعوات المغر�سة التـــي تعزز الفرقة بين 

الم�سلمـــين، وت�ستت كلمتهـــم وتبدد قوتهم، وتنحى بهـــم اإلى غير ما 

يبتغون، وهكذا يتحقق الأمن الفكري الذي نريد.

� � �
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ت�سعـــى وزارة التربية والتعليم با�ستمرار لإيجاد بيئات مدر�سية 
م�ستقـــرة وداعمـــة؛ اإيمانـــا منهـــا باأهميـــة ال�سعور بالأمـــن النف�سي 
والجتماعي كعامل اأ�سا�س في التعلم، فالبيئة المدر�سية الآمنة تدعم 
التعلـــم وتحفزه، وخـــلاف ذلك البيئة المهددة للاأمـــن النف�سي فهي 
تنفـــر من التعلم، وتعيق النمو والتطور ال�سوي، ومع كل الجهود التي 
تبذل فـــاإن البيئات المدر�سيـــة ما زالت تواجه اأخطـــاراً كبيرة تهدد 
تعلـــم الطلبة واأمنهم، ومن هذه الأخطـــار م�سكلة التنمر لدى بع�س 
ـــر اأو ال�ستقـــواء )Bullying( هو مجموعة من  الطلبـــة، والتنمُّ
الأفعـــال ال�سلبيـــة العدوانية التـــي يقوم بها طالـــب اأو مجموعة من 

الطلبة ب�سكل متكرر اتجاه طالب اأو اأكثر في محيط المدر�سة اأو اأثناء 
الذهاب والعودة منها، ويتمثل ذلك بالعدوان )الج�سمي اأو اللفظي 

اأو الجتماعي( .
ر  ـــري اأ�ســـكال متعـــددة اأكثرها و�سوحـــاً؛ التنمُّ ولل�سلـــوك التنمُّ
الج�ســـدي المتمثـــل بال�ســـرب والع�س واللكـــم و�سد ال�سعـــر والرمي 
ا كال�سخرية،  ر اللفظي الذي يت�سمن ا�ستقـــواءً لفظيًّ اأر�ســـاً، والتنمُّ
ون�ســـر الإ�ساعـــات المزيفة وا�ستخـــدام اللغـــة الم�سيئـــة، والتعليقات 
ر الرمزي فهو  يرافق ال�ستقواء اللفظي  العرقية اأو الدينية، اأما التنمُّ
كالإيمـــاءات البذيئة، اأو التعبيرات الوجهيـــة الموؤذية، اأو التجاهل اأو 

المعلمة لبنى عبدالمجيد الحجاج

مديرية تربية الطفيلة

ل القيم الجتماعية ويقظة ال�شمير  ر بتمثُّ علاقة التنمُّ

رين في المرحلة  وال�شعور بالنق�س لدى الطلبة الُمتنمِِّ

الأ�شا�شية العليا في مدار�س محافظة الطفيلة
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ر غير المبا�سر الذي يت�سمن اإتلاف  ال�ستبعـــاد من الأن�سطة، والتنمُّ
الممتلـــكات كتمزيق الملاب�ـــس اأو تمزيق الكتب اأو اإف�ســـاد الممتلكات، 
ر الجن�سي فيت�سمن ا�ستخـــدام اأ�سماء اأو األقاب اأو كلمات  اأمـــا التنمُّ
ر اآثار �سلبية  جن�سية بذيئة، اأو التهديـــد بالممار�سة الجن�سية. وللتنمُّ
خطـــيرة توؤثر في �سحة الأطفال  النف�سيـــة، وتعوق تقدمهم النف�سي 
ال�ســـوي والنفعالي والدرا�ســـي، ول�سيما اأن العلاقـــات الجتماعية 
في المدر�ســـة م�سدر مـــن م�سادر الأمن اأو التهديـــد؛ ف�سعور الطفل 
بالقبـــول اأو الرف�ـــس من قبل الأقـــران يترتب عليـــه ال�سعور بالأمن 
اأو عدمـــه، وفي ذلـــك تاأثير كبير في بنـــاء الهوية التـــي تعد من اأهم 
اإنجـــازات الفـــرد في مرحلـــة الطفولـــة المتاأخـــرة والمراهقـــة، وهـــو 
الخطـــوة الأولى اإلى تحقيق الذات، ثم الو�سول للاإنجاز والإنتاجية 
ر �سلوك لـــه تاأثيرات  في المراحـــل العمريـــة اللاحقة، كمـــا اأن التنمُّ
اآنية تتمثل بالتاأثيرات النف�س ج�سديـــة والتح�سيلية، اإ�سافة للاآثار 
النف�سية والجتماعيـــة التي تبدو من خلال النتحار وال�سطرابات 
النف�سيـــة كالقلق والكتئاب، والم�ســـاكل العاطفية على المدى البعيد، 
وانخفا�ـــس احترام الـــذات وزيـــادة الح�سا�سية للمر�ـــس وال�سكوى 

الم�ستمرة من اأعرا�س ج�سدية.
م�سكلة الدرا�سة:

ر مـــن قبل بع�ـــس الطلبـــة وممار�ستها  انت�ســـرت م�سكلـــة التنمُّ
على طلبة اآخرين في الفـــترة الأخيرة انت�ساراً وا�سحاً، فقد اأ�سارت 
نتائـــج درا�ســـة ال�سبحيـــين )2007( اإلـــى زيـــادة هـــذه الم�سكلة في 
مدار�ـــس محافظـــة اإربـــد وانت�سارها انت�ســـاراً ملمو�ســـاً،  وكثيراً ما 
تبرز م�سكلات يعـــاني منها الطلبة في المدار�س، وقد تبدو م�سكلات 
عاديـــة ك�سكـــوى الطفل مـــن األم ج�سدي اأو من وعكـــة �سحية اأو من 
تاأخـــر درا�ســـي، ولكنها في الواقع مـــا هي اإل اأعرا�ـــس لم�سكلة خفية 
تُحيل حيـــاة الطفل اليوميـــة المدر�سية اإلى جحيـــم؛ فعبارة مثل "ل 
اأحـــب المدر�سة ول اأريد الذهـــاب اليوم" اأو "لي�س لـــدي اأ�سدقاء"، 
عبـــارة قد تتردد على اأفواه اأطفالنا وربمـــا ل نلقي لها بالً، اإل اأنها 

ر  ت�سكل ق�سية اأ�سا�سية في حياة الطفل، ومن هنا تبرز م�سكلة التنمُّ
المدر�سي وذلك عندما يقـــع الطفل �سحية لطالب اآخر يجعله هدفاً 
لل�سخريـــة اأو العتـــداء اأمـــام الطلبة الآخرين، اأو ربمـــا وقع �سحية 
لمجموعـــة من الطلبـــة يقف الطالـــب ال�سحية اأمامهـــم عاجزاً عن 
الإف�ســـاح للمعلـــم اأو المر�سد التربـــوي اأو الوالدين؛ خوفـــاً من نعته 
بالجـــن وال�سعف، اأو مقابلة �سكـــواه بال�سفقة والحزن، والذي يوؤيد 
�سعـــوره بال�سعف وال�ستكانة، وبما اأن الطفـــل ال�سحية ربما يُحيط 
ر بال�سرية والإنكار، فقد كان من ال�سروري  تعر�ســـه ل�سلوكات التنمُّ
توعيـــة المر�سد التربوي والأهل وجميع القائمين على رعاية الأطفال 
في الموؤ�س�ســـات الجتماعيـــة بخطـــورة هـــذه الم�سكلة؛ وبنـــاءً على ما 
�سبـــق وما لهذه الم�سكلة من اآثار خطيرة على الطلبة ال�سحايا وعلى 
اأمن البيئـــة المدر�سية؛ جاءت هذه الدرا�سة لفهـــم هذه الم�سكلة من 
ف اإلى درجة  الجانبين النف�سي والجتماعي، وذلك من خلال التعرُّ
م�ساهمة تمثـــل القيم الجتماعية وال�سعـــور بالنق�س وقوة ال�سمير 
ر �سلوك غر�سي  لدى الطلبة المتنمرين علـــى اعتبار اأن �سلوك التنمُّ
ر مـــن خلاله اإلى تحقيق مكا�ســـب اجتماعية اأو نف�سية  ي�سعـــى المتُنمِّ

مزيفة وغير واقعية. 
اأهمية الدرا�سة: 

1-تنبثـــق اأهمية الدرا�سة من كونها تبحث في ظاهرة مجتمعية 
مدر�سية بالغـــة الخطورة، لها نتائج �سلبية توؤثر في العملية التربوية 
والتعليميـــة، وتوؤثـــر في اتجاهات الطلبة نحو الحيـــاة ال�سوية، وتوؤثر 
ـــف الطلبـــة و�سحتهـــم النف�سيـــة، كمـــا اأنهـــا توؤثـــر في جميع  في تكيُّ
ر عليـــه )ال�سحية( كالنواحي  جوانب الحياة لـــدى ال�سخ�س المتُنمَّ
التح�سيلية والجتماعية، وربما تُلحِقُ به اآثارا ل تزول في الم�ستقبل.
2-تركـــز هـــذه الدرا�سة على  فـــترة من الفـــترات النمائية في 
حيـــاة الإن�ســـان )المراهقة(؛ حيث اإنَّ اأفـــراد الدرا�سة هم من طلبة 
ال�سفـــوف )الثامن والتا�ســـع والعا�سر(، ولهذه الفـــترة خا�سة دور 

مهم في تحديد م�سارات عديدة في حياة الفرد.
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التربويـــين  المر�سديـــن  انتبـــاه  لفـــت  الدرا�ســـة  3-تحـــاول 
والأخ�سائيـــين النف�سيين والمدر�ســـين، والإدارات المدر�سية لخطورة 
ر وعلاجها؛  هـــذا ال�سلوك، وحثهم علـــى التدخل لمنع م�سكلـــة التنمُّ
حيث اإنَّ اأف�سل طريقة لعلاجها هو فهم الدوافع التي تحرك �سلوك 
رين، وو�سع الخطط المنا�سبة للتعامل مع  ر لدى الطلبـــة المتُنمِّ التنمُّ

الم�سكلة.
   اأهداف الدرا�سة واأ�سئلتها:

ر      هدفت الدرا�سة اإلى محاولة الك�سف عن علاقة �سلوك التنمُّ
ـــل القيـــم الجتماعية وال�سعـــور بالنق�س، وقـــوة ال�سمير لدى  بتمثُّ
رين في المرحلة الأ�سا�سية العليا، وكذلك  مجموعـــة من الطلبة المتُنمِّ
ر بين الذكور والإناث وم�ستوى  ف اإلى الفروق في م�ستوى التنمُّ التعـــرُّ

ال�سف.
وت�سعى الدرا�سة للاإجابة عن الأ�سئلة التالية:        

ـــل القيم الجتماعيـــة ويقظة  ـوؤيـــة لتمثُّ 1-هـــل توجد قـــدرة تنبُّ
رين  ر لدى الطلبة المتُنمِّ ال�سمـــير وال�سعور بالنق�س والجن�س بالتنمُّ

في المرحلة الأ�سا�سية العليا في محافظة الطفيلة؟
2-هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى )=0.05 
ر وتمثُّل القيم ويقظة ال�سمير وال�سعور بالنق�س تُعزى  α( في التنمُّ

للنوع الجتماعي )ذكور، اإناث(؟ 
3-هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى )=0.05 
ر وتمثُّل القيم ويقظة ال�سمير وال�سعور بالنق�س تُعزى  α( في التنمُّ

ل�سف الطالب؟ 
عر�س النتائج: 

اأولً: النتائج المتعلقة بال�سوؤال الأول الذي ين�سُّ على اأنَّه:
ـوؤية لتمثُّل القيم الجتماعية ويقظة ال�سمير  هل توجد قدرة تنبُّ
رين في  ـــر لـــدى الطلبـــة المتُنمِّ وال�سعـــور بالنق�ـــس والجن�ـــس بالتنمُّ

المرحلة الأ�سا�سية العليا في محافظة الطفيلة؟
وللاإجابـــة عن هذا ال�ســـوؤال تم اإجراء تحليـــل النحدار المتعدد 

بطريقة )Stepwise(، وتبـــيَنّ اأنَّ ال�سعور بالنق�س قد ف�سر ما 
ر، يليه متغير  وؤ بالتنمُّ ن�سبتـــه )40.1%( من التباين المف�سر في التنبُّ
ا القيم الجتماعية فقد  يقظة ال�سمير؛ حيث ف�سرت )0.57%(، اأمَّ
ف�ســـرت ).008%( مـــن ن�سبة التباين، ولم يدخـــل النوع الجتماعي 
ر، وقد كان متغير ال�سعور بالنق�س اأكثر العوامل  كعامل تنبوؤي للتنمُّ
ر، حيث كانت قيمة معامـــل النحدار المعياري له اأكبر  ــــوؤا بالتنمُّ تنبُّ
قيمـــة وهـــي )).514 اأما متغـــير القيـــم الجتماعية فقـــد كان اأقل 
ر حيث كانت قيمة معامـــل النحدار المعياري  العوامـــل تنبـــوؤا بالتنمُّ

له )-.114(.  
     اإن ن�سبـــة التبايـــن الـــذي تف�سره متغـــيرات ال�سعور بالنق�س 
ويقظـــة ال�سمـــير والقيـــم الجتماعيـــة مجتمعة مـــن تبايـــن التنبوؤ 
بالتنمـــر ).4660( وهـــو ذو دللـــة اإح�سائية عند م�ستـــوى الدللة 
)=α 0.05(؛ اأي اأنه يمكن العتماد على ال�سعور بالنق�س ويقظة 
ر، ويمكن تف�سير النتيجة  ال�سمير والقيم الجتماعيـــة للتنبوؤ بالتنمُّ
ر  المتعلقة بكون متغير ال�سعور بالنق�س هو الأكثر تنبوؤاً ب�سلوك التنمُّ
ـــر لإظهار ذاته من  ا لدى المتُنمِّ اأن ال�سعـــور بالنق�س يعـــد دافعًا قويًّ
خـــلال القوة وب�ســـط ال�سيطرة علـــى الأقران، فهو ي�سعـــى لتعوي�س 
م�ساعـــر النق�ـــس لديـــه وجلـــب الأنظـــار اإليه، ومـــا يوؤيـــد ذلك اأن 
ر تمار�ـــس ب�سورة علنية اأمام الأقران، ويتم التباهي  �سلوكات التنمُّ
رهم على  رين يبررون تنمُّ ر، كما اأن بع�ـــس المتُنمِّ بهـــا من قبل المتُنمِّ
الآخرين عند م�ساءلتهم باأن ال�سحية قد تهزاأ منهم اأو اأنها متفوقة 
ر �سكل هروبي للتخلُّ�س من م�ساعر  عليهم اأكاديميًّا، وعليـــه فالتنمُّ
النق�ـــس، وهو بمثابة اإثبات للذات على اأهليتهـــا وكفاءتها، والقيام 
ر ما هو اإل اإقرار باأن ال�سخ�س ي�سعر بعدم الكفاءة  ب�سلـــوكات التنمُّ
في مجـــال ما، ويخـــاف اأن يبدو وا�سحـــاً اأمام المحيطـــين به فيكون 
ر كمن يبداأ بالهجـــوم قبل اأن يُهاجَـــم، ويكون اللجوء  اللجـــوء للتنمُّ
ـــر لإلحاق الهزء وال�سخرية بالآخرين جراء تعر�سهم لل�سرب  للتنمُّ
اأو ال�ستـــم و�سيلة لإبعاد ال�سخرية عنه وجلبهـــا للاآخرين، واإذا كان 
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ال�سعـــور بالنق�س دافع للتح�ســـين والبذل لدى الفـــرد ال�سوي، فاإنه 
يكـــون ذا حدّ مختلـــف لدى ال�سخ�سية غـــير المتوافقة، فال�سخ�سية 
ال�سويـــة ت�سعـــى بالتعوي�س الإيجابـــي، في حـــين اأن ال�سخ�سية غير 
التكيفية قد تعو�س م�ساعـــر النق�س ب�سلوكات غير اإيجابية كما هو 
ر هنا ما هو اإل تنظيم للعلاقة بين الأنا التي ت�سعر  ر، فالتنمُّ في التنمُّ

بالنق�س وبين العالم الخارجي.
ر وهو يقظة ال�سمير على:       اأمـــا المتغير الثاني المتنبـــئ بالتنمُّ
ر،  اأ�سارت قيم النحدار اإلى علاقة �سلبية بين يقظة ال�سمير والتنمُّ
ويعود ذلك اإلى اأن القيم ت�سير اإلى منظومة اأخلاق متكاملة تت�سمن 
التعـــاون والم�سايـــرة والندماج مـــع الآخرين، وهذا مـــا ل نجده في 
ر الذي يرف�س التعـــاون والم�ساعدة للاآخر؛ كونه  �سيكولوجيـــة المتُنمِّ
يعي�ـــس في قوقعـــة ذاته التـــي تدفعـــه لإيقـــاع الأذى والت�سبب بالألم 
للمحيطين مـــن اأقرانه، كما اأن منظومة القيم لـــدى الفئة المختارة 
للدرا�ســـة الحاليـــة )المراهقين( مازالـــت قيد الت�ســـكل والتغير من 
خـــلال الخـــبرات المعي�سية المختلفـــة، فالقيم في هـــذه الفترة تت�سم 
بالخ�سو�سيـــة، وقـــد نجد منحـــى اآخـــر للتف�سير من خـــلال القيم 
الجتماعيـــة المغلوطـــة التـــي تتكـــون لـــدى الن�ـــسء خـــلال تربيتهم 
وتعليمهـــم، وذلـــك بتكوين �ســـورة اإيجابية للمعتدي تقـــترن بالقوة 
والقدرة وال�سيطـــرة، وبالتالي مقابلة ت�سرفات العتداء بالت�سجيع 
مـــن قبل الأهل، مما يعزز النظرة الإيجابية لل�سخ�س الذي يفر�س 
القوة، ونقي�س ذلك الفـــرد الذي يُظهِرُ ال�سعف وال�ستكانة، فيكثر 
ر وفق القيم  الأهـــل من نعته بالجـــن وال�سعف، وبناءً عليـــه فالمتُنمِّ

التي يوؤمن بها تدفعه لإظهار القوة واإيقاع الأذى بالآخرين.
 ثانياً: النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثاني الذي ين�سُّ على اأنَّه:

هـــل توجد فـــروق ذات دللة اإح�سائية عنـــد م�ستوى )=0.05 
ر وتمثُّل القيم ويقظة ال�سمير وال�سعور بالنق�س تُعزى  α( في التنمُّ

للنوع الجتماعي )ذكور، اإناث(؟
 للاإجابة على هذا ال�سوؤال تم ا�ستخدام اختبار)ت( للمقارنة بين 

متو�سطات اأداء كل من الذكور والإناث؛ حيث تبيَنّ وجود فروق ذات 
دللة اإح�سائية عنـــد م�ستوى )=α 0.05( بين الذكور والإناث في 
ر، حيث بلغت قيمة )ت=3.945(، وم�ستوى الدللة .000((،  التنمُّ
وبالنظر للمتو�سط يتَّ�سح اأن متو�سط الذكور)92.3072( اأعلى من  
ر  متو�ســـط الإناث )83.2683(، وهذا يعنـــي اأن الذكور اأميل للتنمُّ
مـــن الإناث، ويعود ذلك اإلى طبيعـــة التكوين البيولوجي والهرموني 
في ميـــل الذكور اإلى القـــوة والعنف وفر�س ال�سيطـــرة، وربط القوة 
الج�سديـــة والهجـــوم بالذكوريـــة خا�ســـة في المجتمعـــات ال�سرقيـــة 
ــــزُ اإظهار قوة الذكر، ول يغفـــل دور التوقعات الجتماعية  التي تُحفِّ
المحددة للذكر والأنثى التي تهيئ الذكر لأن�سطة تبدو اأكثر عدوانية 
ـزات  مـــن الإناث، فتفاعل العوامـــل البيولوجية مع المثـــيرات والمحُفِّ
البيئيـــة يحدد طبيعة ال�سلوك،  كمـــا اأن التن�سئة الأ�سرية ت�سعى اإلى 
فر�ـــس �سيطرة الذكر على الأنثى، حيث تتباهى الأ�سرة بقوة طفلها 
الذكر، في حـــين ل تُعنى باأمر القوة البدنية لـــدى الإناث، فالمجتمع 
يتطلـــب من الأنثى اأن تكـــون اأكثر رقة واأدباً وبُعـــدًا عن العنف، وفي 
ظـــل الأجـــواء المحافظة فاإن على الأنثى األ تنتهـــك قوانين المجتمع، 
اإ�سافة اإلى اأن الأجواء المدر�سية في مدار�س الذكور تميل اإلى اإهمال 
اعتـــداءات الأطفال على بع�سهـــم بع�ساً، وغيـــاب اأدوار المر�سدين 
التربويـــين، ولجوء الطلبة اإلى ال�ســـرب وال�ستم والرد على ال�سرب 

دون العودة اإلى �سلطة المدر�سة.
      واأ�ســـارت النتائـــج اإلـــى عـــدم وجـــود فـــروق ذات دللـــة 
اإح�سائيـــة عند م�ستوى )=α 0.05( بين الذكور والإناث في القيم 
الجتماعيـــة؛ حيث بلغت قيمـــة )ت=-1.552( وم�ستـــوى الدللة 
.122((، وتف�سير ذلـــك اأن كلا الجن�سين ينتميان اإلى بيئة واحدة، 

واأن القيم الم�ستمدة من البيئة تعود للم�سادر ذاتها.
    واأ�ســـارت النتائج اإلى وجود فـــروق ذات دللة اإح�سائية عند 
م�ستـــوى )=α 0.05( بين الذكـــور والإناث في ال�سعـــور بالنق�س، 
الدللـــة).000(،  وم�ستـــوى   )4.034 قيمـــة)ت=  بلغـــت  حيـــث 
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وبالنظـــر للمتو�سطـــات الح�سابيـــة يتَّ�ســـح اأن المتو�ســـط الح�سابي 
للذكـــور)106.6687( اأعلى من متو�سط الإناث )96.8618(؛ اأي 
اأن الذكـــور اأعلى في ال�سعور بالنق�س مـــن الإناث، وتف�سير ذلك اأن 
اأجواء المناف�سة العالية بـــين الذكور تحتد اأكثر من الإناث كمحاولة 
لإثبات الذات، فقد يتناف�س الذكور في اإبراز قوتهم و�سيطرتهم مما 
يـــوؤدي اإلى ظهور تفا�سل بينهم يوؤدي اإلـــى �سعور بالنق�س والدونية 
عنـــد بع�سهم، وكذلك فاإن طبيعة المجتمـــع ال�سرقي الذكوري يركز 
بالدرجـــة الأولـــى علـــى ال�سمـــات الذكوريـــة المتمثلة بفر�ـــس القوة 
وال�سيطـــرة والمقارنة بـــين الأقـــران والمفا�سلة بينهـــم واإلقاء عبء 
الم�سوؤولية على الذكر، حيث تكون �سيغة التخاطب مع الطفل الذكر 
لان عبء الهتمام بالأخت  مختلفة عن الأنثى، فنجد الوالدين يُحمِّ
لأخيهـــا على اعتبار اأنه رجل الم�ستقبل، وقد يُوبِّخ ويتحمل الم�سوؤولية 
ن فهمًا خاطئًا عن ذاته واإمكاناته، ويُحبَطُ عند  ب�ســـورة تجعله يُكوِّ
مواجهـــة الواقع باأنه ما هو اإل طفل اأو حـــدث ل ي�ستطيع اأن يتحمل 
م�سوؤوليـــة حمايـــة نف�سه واإخوته، وهـــذا ما يُظهِـــرُ م�ساعر النق�س 
لديـــه، كمـــا اأن هذه النتيجـــة تن�سجم مـــع نتيجة ال�ســـوؤال الأول في 
ر و�ل�سعور  ه���ذه �لدر��سة، �لتي ت�س���ير �إلى وجود �رتباط ب���ين �لتنمُّ

بالنق�س.
       كما اأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية 
عنـــد م�ستوى=α )0.05( بين الذكـــور والإناث في يقظة ال�سمير؛ 
حيث بلغت )ت=-1.613( وم�ستوى الدللة ).108(، وهذا يُعزى 
اإلـــى اأن يقظة ال�سمير م�ستوى من م�ستويات التطور الأخلاقي يتبع 
لطبيعـــة اأعـــراف المجتمع وقيمـــه، فالمجتمـــع ذاته والبيئـــة المن�سئة 
متقاربـــة، اإ�سافة اإلـــى اأن يقظة ال�سمير تخ�ســـع للطبيعة الب�سرية 
والفطرة التـــي خلقها الله �سبحانه وتعالى، كما اأن التن�سئة الدينية 
وتاأثـــير القيـــم الدينيـــة ل يرتبـــط ب�سيكولوجيـــة المـــراأة اأو الرجل، 

فكلاهما يتلقيان التاأثير دون اأن يكون لعامل الجن�س اأيُّ اأثر.
ثالثًا: النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثالث الذي ين�سُّ على اأنَّه:

هـــل توجد فـــروق ذات دللة اإح�سائية عنـــد م�ستوى )=0.05 
ر وتمثُّل القيم ويقظة ال�سمير وال�سعور بالنق�س تُعزى  α( في التنمُّ

ل�سف الطالب؟
     للاإجابـــة عن هـــذا ال�سوؤال تم اإيجـــاد المتو�سطات الح�سابية 
والنحرافـــات المعياريـــة لأداء اأفـــراد عينة الدرا�سة علـــى المقايي�س 

الأربعة.  
لقـــد تبيَنّ وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين متو�سطات اأداء 
ر فقط، فقد  طلبة ال�سفـــوف )الثامن والتا�سع والعا�ســـر( في التنمُّ
بلغـــت قيمـــة )ف=3.682( وم�ستوى الدللـــة ).026(، ولم تظهر 
فـــروق ذات دللـــة اإح�سائيـــة بـــين الم�ستويـــات ال�سفيـــة الثلاثة في 
القيم الجتماعيـــة، وال�سعور بالنق�س، ويقظـــة ال�سمير، وظهر اأن 
متو�سطات اأداء طلبة ال�سف الثامن اأعلى من متو�سط طلبة ال�سف 
العا�ســـر، فقد بلغ م�ستـــوى الدللة ).033(، بينمـــا لم تظهر فروق 
ذات دللـــة اإح�سائية بين متو�سطي طلبة ال�سفين التا�سع والعا�سر، 
ـــر، ويمكـــن  ومتو�سطـــي طلبـــة ال�سفـــين الثامـــن والتا�ســـع في التنمُّ
تف�ســـير ذلك بـــاأنَّ ملامح المراهقـــة تبداأ ب�سورهـــا الوا�سحة حيث 
يتاأ�ســـل لديهـــم الميل للا�ستقلاليـــة ومحاولة اإثبات الـــذات، كما اأنَّ 
التغيرات التي تحدث للمراهق في عمر هذا ال�سف تُ�سهم في التوتُّر 
ر، كما اأن  النفعـــالي و�ســـوء تف�سيره للاأمور بما يجعله عُر�ســـة للتهوُّ
الحياة الجتماعية وال�سداقات لم تتبلور بعد لديه كما في ال�سفين 
التا�ســـع والعا�سر، وبالتالي ي�سعى لتحقيق مطالبه الذاتية بعيدًا عن 
م�سلحة الآخرين، اإ�سافة اإلى اأن الن�سج النفعالي لديه يكون اأدنى 

من الن�سج النفعالي لدى طلبة ال�سفين التا�سع والعا�سر.
التو�سيات:

1-اإعـــداد برامـــج تاأهيليـــة تدريبيـــة للمر�سديـــن التربويـــين، 
وخا�ســـة الجدد منهم في المدار�س وموؤ�س�ســـات رعاية الأطفال، من 
ف  ـــر، وكيفية التعرُّ اأجل تزويدهـــم بالمعلومات ال�سرورية عن التنمُّ

رين في المدار�س، وكيفية التعامل معهم. اإلى المتُنمِّ
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2-اإعداد برامـــج اإر�سادية تتعلق بكيفيـــة التعامل مع ال�سحايا 
والمحايديـــن، وتدريب المر�سديـــن عليها من اأجل الحـــد من م�سكلة 

ر. التنمُّ
3-اإقامة المحا�سرات والندوات، وطباعة المطويَّات والمن�سورات 
ر واآثـــاره، واإي�سالهـــا لأولياء  الدوريـــة المخت�ســـة في مواجهـــة التنمُّ

الأمور كاإجراء وقائي.
4-ت�سمين ق�س�س ومجـــلات الأطفال مواقف من واقع الطفل 
وحياتـــه؛ ليتـــم تكري�ـــس الق�س�س لتعليـــم الطفل تقنيـــات لمواجهة 
ـــر، والتركيـــز على غر�ـــس القيـــم الفا�سلة، وتن�سئـــة الأطفال  التنمُّ

عليهـــا بو�سفها قِـيَـمًـــا للتعاون والم�ساعدة والمحبـــة، بدلً من اإغراق 
الق�س�ـــس بالخرافات والأ�ساطير التـــي ل تُ�سهم في حل المع�سلات 

التي تواجه الطفل. 
ر تتناول محاور عديدة: كعلاقة  5- اإجـــراء درا�سات حول التنمُّ
ر  ر والتح�سيـــل الدرا�سي، والتنمُّ ر بالتن�سئـــة الأ�سرية، والتنمُّ التنمُّ
ر  ووجـــود المدر�ســـين والموظفـــين الأقـــارب الذيـــن ي�سمحـــون للمُتنمِّ

بالتمادي في �سلوكاته.
6-تكثيف البرامج التلفازية الإر�سادية والحوارية حول مواجهة 

ر في المدار�س والموؤ�س�سات. التنمُّ
المراجع

اأ - المراجع باللغة العربية:
-  اأبو غزال، معاوية ) 2009،اأ( ال�ستقواء وعلاقته بال�سعور بالوحدة والدعم الجتماعي، المجلة الردنية للعلوم التربوية، 5)2(، 89- 113.

-  جر�د�ت، عبد�لكريم، )2008(. ال�ستقواء لدى طلبة المدار�س: انت�ساره والعوامل المرتبطة به، المجلة الأردنية للعلوم التربوية، 4)2(، 109- 124.
-  ال�سبحيين، علي مو�سى )2007(. اأثر برنامج اإر�ساد جمعي عقلاني انفعالي �سلوكي في تخفي�س �سلوك ال�ستقواء لدى طلبة المرحلة الأ�سا�سية العليا، ر�سالة دكتوراة 

غير من�سورة، جامعة اليرموك، الأردن .
 -  �سرايرة، منى )2007(. الفروق في تقدير الذات والعلاقات الأ�سرية والجتماعية والمزاج والقيادية والتح�سيل الدرا�سي بين الطلبة المتنمرين و�سحاياهم العاديين 

في مرحلة المراهقة، ر�سالة دكتوراه غير من�سورة، جامعة عمان العربية، عمان، الأردن.
ر، عمان: دار الم�سيرة للن�سر والتوزيع. -   قطامي، نايفة، و�سرايرة، منى )2009( . الطفل المتُنمِّ

ب- المراجع باللغة الإنجليزية :
- Ashbaughun،L.&Cornell ،A.)2008( Sexual harassment and Bullying behaviors in sixth-graders ، Journal 
of School Violence.7)2(،2138-
- Bery،K. &Hunt،J.)2009(Evaluation of intervention program for Anxious Adolescent Boys Who are 
Bullied at school.Journal of Adolescent Health،45)4(،376382-.
- Besag،V.)1989( Bullies and Victims in Schools. Milton keynen England : open university press.
Blanco،J.)2008(Please Stop Laughing At Us :One Survivor's Extraordinary  Quest to Prevent School  
Bullying . Dallas: Ben Bella Books ،INC.
- Gini،G. )2006( Bullying as asocial process. The Journal of  School Psychology.44)1(، 5165- .
-Glatzer،J.)2007(Bully Proof Your Child For Life: Protect Your Child  From Teasing ،Taunting، 
and Bullying.Available at . http://www.amazon.com/Bullyproof-Your-    child-Life-Taunting/
dp/0399533184.
- Olweus،D.)1993( Bully/ Victim problem among school basic facts and effects of a school 
– based intervention program. Ny:Guilford Press.    
-  Rigby،K)2010(Bullying Interventions In Schools: six basic approaches .Acer .press.Camberwell.
- Salmivalli،C.)2010( Bullying and the peer group: A review. Aggression and Violent Behavior.15)2(،112120-

� � �



67

الدكت�ر محمد �شالح اإبراهيم الخطايبة

مديرية تربية ل�اء الك�رة

دور الرو�شة واأهميتها في مجالت نمو الطفل

تعد مرحلة الطفولة المبكرة مرحلة مهمة في حياة الفرد؛ حيث 
تت�سكل فيها ال�سفات الأولى ل�سخ�سيته وتتحدد اتجاهاته وميوله، 
كمـــا تتبلور الأ�س�س الأولية لتكويـــن مفاهيمه التي تتطور مع التقدم 
في العمـــر، ويكـــون فيها اأكـــثر قابلية للتاأثـــر بالعوامـــل المختلفة في 
محيطـــه، الأمر الذي يو�سح دور الموؤ�س�ســـات التربوية في مرحلة ما 
قبل المدر�سة في اإ�سفاء الأهمية على �سنوات العمر الأولى من خلال 
البرامـــج التي تقدمهـــا للاأطفال والمت�سمنة مختلـــف جوانب النمو 
الجتماعية والحركية والعقلية واللغوية والإدراكية، والموؤثرة تاأثيراً 
اإيجابيـــاً في �سخ�سيـــة الطفل وا�ستمرار نموه ال�ســـوي في الم�ستقبل، 

�ســـواء في حياتـــه المدر�سيـــة اأو في حياتـــه العملية فيما بعـــد؛ اأي اأن 
هدفها هو اإعداد الطفل للحياة. 

وتعـــد مرحلـــة ما قبـــل المدر�ســـة بموؤ�س�ساتهـــا المختلفـــة فر�سة 
مثالية للطفـــل توؤثر في م�ستقبله، لأن الذكاء والعلاقات الجتماعية 
يتطـــوران تطوراً �سريعاً في هذه المرحلة مـــن العمر، خا�سة اإذا ن�ساأ 
في بيئـــة غنية بالمثيرات المنا�سبة. واإن لهذه الموؤ�س�سات التربوية دوراً 
في اإ�سعـــار الأطفال بالكفـــاءة في التعامل مع بيئتهـــم بنجاح وتنمية 
قدرتهـــم على التحكم الذاتي واإثـــارة حبهم للا�ستطلاع، والذي هو 
عن�ســـر مهـــم واأ�سا�سي في التعلـــم، واإتاحة الفر�سة اأمـــام الأطفال 
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لتح�ســـين مفاهيمهـــم العقليـــة واللغويـــة والجتماعيـــة والنفعالية 
وتطويرها.

وتعـــد الح�سانة موؤ�س�سة اجتماعية تربوية منا�سبة للطفل تعمل 
على تحقيق نموه المتكامل ج�سمياً ونف�سياً وعقلياً واجتماعياً، خا�سة 
اإذا تم تجهيزهـــا بالأ�سلـــوب العلمـــي المطـــور وتم تزويدها بمعلمات 
موؤهـــلات تربويـــاً ونف�سيـــاً لديهنَّ القـــدرة والرغبـــة في التعامل مع 
الطفـــل ب�سكل يعينه على النمو ال�سليم، خا�سةً واأن الأطفال في هذا 
ال�ســـن بحاجة اإلى فر�ـــس للتفاعل مع البالغين تقـــود اإلى الهتمام 
بالتعلـــم لإك�ســـاب الطفل العـــادات الجتماعيـــة ال�سليمة من خلال 
توفير القدوة الح�سنة، خ�سو�ساً اأن الطفل في هذه المرحلة العمرية 
يميل اإلـــى تقليد الآخرين من المحيطين ب�ســـكل فعال ون�سط )هند، 
الحنيثلـــة ، 2001 ( . كمـــا يتاأثـــر الطفـــل بالمجموعـــة ويوؤثـــر فيها، 
ويتعـــرف اإلى كل ما حوله من اأ�سياء، وهـــو ما اأكدته نظرية باندورا 
)Bandura.1973( للتعلم الجتماعي، التي تلقي ال�سوء على 
اأهميـــة توفير النماذج الممثلة لل�سلـــوك المرغوب فيه لتنمية ال�سلوك 
الإيجابـــي لدى الأطفـــال، فالطفل ينمو عن طريـــق تقليد غيره من 
الأ�سخا�ـــس الذين ي�سعر حيالهم، بالتعاطـــف ويعد الآباء والمعلمون 
والرفاق من اأكثر النماذج ا�ستهواء للطفل. لذا فاإن مرحلة الرو�سة 
مرحلـــة حا�سمـــة في اإر�ســـاء ال�سخ�سيـــة ال�سوية وت�سكيـــل م�سارها 
العقلي واللغـــوي والجتماعي والنفعالي، فهي توؤثـــر تاأثيراً اإيجابياً 
في �سخ�سيـــة الطفل، وتك�سبه العديد من المهارات، وت�سكل القاعدة 

الأ�سا�سية ل�سلوكه )�سهام بدر، 1995( . 
اأولً: دور الرو�سة في النمو الجتماعي والنفعالي

اإن الطفـــل في هذه المرحلة اأكثر تطوراً مـــن الناحية العاطفية، 
واأقل اعتمادا على اأمه، ويتح�سن تدريجياً في تفهمه الم�ساعر الذاتية 
ويـــزداد اهتمامه بالأطفال الآخرين، ويكت�ســـب القدرة على تكييف 
�سلوكه حتى يتوافق مع �سلوك الجماعة ومتطلباتها وهي علاقة تزيد 
مـــن اإح�سا�سه بذاتيتـــه وب�سعوره بالأمن وزيـــادة رغبته في اللعب مع 

الآخرين والتفاعل معهم. ويزداد وعيه بالبيئة الجتماعية المحيطة 
به، وتزداد اأهمية العلاقات الجتماعية وخا�سة مع جماعة الرفاق 

التي يكون لها اأهمية بعد �سن الثالثة من العمر.
اإن النمـــو الجتماعـــي  للطفل يحـــدده عامـــلان اأ�سا�سيان هما 
�سعـــوره بقيمتـــه الذاتيـــة، ثم قدرتـــه علـــى التحكـــم في ت�سرفاته، 
فعندمـــا ي�سعر الطفل باأهميته وقيمته الذاتية وقدراته في ال�سيطرة 
علـــى اأفعالـــه ف�ســـوف يقبـــل على مـــا يحقق ذاتـــه وعلى مـــا يجلب 
ر�ســـا المحيطين بـــه، وبالتالي يتحقق نمـــوه الجتماعي، فعن طريق 
مخالطتـــه للاأطفـــال الآخريـــن وتفاعلـــه معهم ب�ســـكل فعلي يدرك 
اأنهـــم يفكرون ب�سكل مختلف عما يفكر فيـــه، واأن كل طفل منهم له 
خ�سائ�ســـه الفريدة التي قد ل ي�ساركـــه فيها غيره، فبع�سهم اأكثر 
جاذبيـــة للاآخريـــن ومنهم من ينفـــر منه الآخـــرون، ومن المعروف 
اأن الطفـــل ببلوغـــه �سن الرابعـــة اأو الخام�سة من العمـــر تنمو لديه 
مهـــارات الت�سال وي�سبح اأكثر وعياً بنف�ســـه وبالآخرين وتتناق�س 
ا،  ا ومهمًّ درجة تمركـــزه حول ذاته. وي�سبح التعاون معهـــم �سروريًّ
وحتـــى ي�سعـــر بالأمان والر�ســـا عليـــه اأن يعطي الآخريـــن من حبه 
وعطفه وجهده خ�سو�ساً. ويبداأ الطفل في هذه المرحلة بالتعبير عن 
الأ�سيـــاء بو�سوح و�سراحة وحرية تجاه ما يحب وتجاه ما يكره، كما 
اأنه بتطوره العاطفي يـــدرك اأن اأ�سدقاءه لي�سوا مجرد زملاء لعب، 
واإنمـــا يوؤثرون ب�سكل فعال في تفكيره و�سلوكه، وهو يبذل كل ما اأوتي 

من جهد لأن يقلدهم ويكون مثلهم ) عبدالرحيم �سالح، 2001(.
اإن المهـــارات الجتماعيـــة تتطـــور ب�سرعـــة خلال هـــذه المرحلة 
مـــن النمـــو وت�ساهـــم في ذلـــك العلاقات مـــع الآخريـــن، وتقع على 
الرو�ســـة م�سوؤولية تعليم اأو تدريب الأطفـــال على كيفية التعامل مع 
الآخرين، وكيفية م�ساركتهم في الأن�سطة، واحترام حقوق الآخرين 
وممتلكاتهم الخا�سة واآرائهم واأفكارهـــم، فالرو�سة تعود الأطفال 
علـــى النظام، واإر�سادهم اإلى ال�سلـــوك ال�سحيح، ورواية الق�س�س 
التـــي تنميهـــم اأخلاقيـــاً، وتعلمهـــم اأن اأف�ســـل طريقـــة لكت�ســـاب 
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ال�سداقـــات هي من خـــلال تقدير واحـــترام احتياجـــات الآخرين 

واهتماماتهـــم، كمـــا اأن اأهـــم المفاهيـــم الجتماعيـــة التـــي يك�سبها 

الطفـــل في الرو�سة هي اأن الحيـــاة الجتماعية م�ساركـــة، كما اأنها 

تنمي العلاقات التفاعلية الجتماعية بين الأطفال وت�سهم في تعديل 

�سلوكهم غير المرغوب )ريتا مرهج، 2001(.

فالطفـــل يتعلـــم في هـــذه المرحلـــة كيـــف يتوافق مـــع نف�سه ومع 

الآخرين، ويتعلم القيم الجتماعية بنمو وعيه الجتماعي، وين�سبُّ 

دور الرو�سة في المجال الجتماعي للطفل على تنمية الآتي:

1.ت�سور الطفل ال�سليم لذاته.

2.فردية الطفل واحترامها.

3.م�ساعدته على التكيف الجتماعي ال�سليم مع بيئته.

4.م�ساعدته على التعبير والتوا�سل مع الآخرين.

ـــع منه )محمد  ـــم دوره الجتماعي الـمُتوقَّ 5.تدريبـــه علـــى تفهُّ

الطيب، 2000(.

ثانياً: دور الرو�سة في النمو اللغوي للطفل

ا من نمو الطفل العقلي، وي�ساعده  يمثل النمو اللغوي جزءًا مهمًّ

على تحقيق المزيد مـــن التطور المعرفي؛ حيث اإنَّ اللغة وثيقة ال�سلة 

بالفكـــر، وقـــد كان بياجيـــة Piaget هـــو اأول مـــن نبـــه اإلى هذه 

العلاقـــات التبادلية العتمادية بين اللغة والنمـــو العقلي؛ اإذ تدخل 

اللغـــة في كثير من عمليات التفكير وخا�سة التفكير المجرد والتمييز 

نُ �ســـورة ذهنية بفعل المثيرات  بـــين المعـــاني. واإن الطفل عندما يُكوِّ

الح�سيـــة الموجـــودة في بيئتـــه يحتاج اإلـــى اللغة لت�ساهـــم في تنظيم 

الملاحظات الح�سيـــة الأولية وتحديدها ثـــم تخزينها وا�سترجاعها 

ونقلها للغير عند تفاعله مع الآخرين، وهكذا نجد اأن تفكير الطفل 

ينمـــو ب�سرعة كبيرة بف�سل اللغـــة وبف�سل نمو علاقاته الجتماعية؛ 

حيـــث اإن �سماع الطفـــل كلام الآخرين اأو روؤيته مكتوبـــاً يكون باعثاً 

علـــى التفكير، والتفكير يتبعه تعبـــير؛ اأي يتبعه لغة، واللغة اأ�سبحت 

و�سيلـــة لت�سكيل نمـــط التفكير، فهي اأ�سا�سية لتنميـــة �ستى المهارات 

مثل )المهارات الجتماعية(، فالطفل يحتاج في تنمية لغته المنطوقة 

اإلـــى فر�ـــس الت�سال بغـــيره. واللغة لهـــا دور اأ�سا�ســـي في التوا�سل 

الجتماعي، وهذا التوا�سل ي�سمل الأ�سوات والإيماءات والإ�سارات، 

فالأطفـــال يبنـــون لغتهـــم ومعانيهـــم الخا�سة باأنف�سهـــم من خلال 

تفاعلاتهـــم اليومية، حيـــث يبداأ الطفـــل في التوجه نحـــو الآخرين 

ويتفاعـــل معهم لغوياً وي�ستمـــع اإليهم ويكون الجمـــل ليو�سل اأفكاره 

اإليهـــم، وبـــدون القدرة على التعبـــير والفهم فاإن اإفـــادة الطفل من 

خبراته في الرو�سة تبقى محدودة )ملكة اأبي�س، 1993(.

اإن توا�ســـل الطفل مع الآخرين ي�ساعده علـــى التحول من اللغة 

الذاتيـــة؛ اإذ يوجـــه كلامه اإلى الآخرين، وهذا الحـــوار ل يحدث اإل 

اإذا و�ســـل الطفـــل في نموه المعرفي اإلى القـــدرة على اأخذ وجهة نظر 

الآخرين بعين الهتمام والتفكير باأ�سلوب منطقي ومو�سوعي، وذلك 

يكـــون في نهايـــة مرحلة ما قبـــل العمليات؛ اأي في �ســـن ال�سابعة من 

العمـــر، وهذا مرهون بخبرات الطفـــل والفر�س المتاحة له من اأجل 

التوا�سل الجتماعـــي اللغوي والحتكاك بالنماذج اللغوية ال�سليمة، 

فالأطفـــال الذيـــن يعي�سون في جو اأ�ســـري بعيد عن القلـــق يتكلمون 

ب�سورة اأف�ســـل من اأطفال الأ�سرة المت�سدعـــة اأو المتوترة، وهذا ما 

اأكدتـــه النظرية ال�سلوكية ل�سكينر Skinner  والنظرية المعرفية 

لبياجيـــة Piaget، مـــن اأن معظم ما يتعلمه الطفـــل من لغة اإنما 

ياأتي من خلال تفاعله الم�ستمر مع البيئة، فيقلد الطفل ما ي�سمع من 

الكبار ويكت�سب الألفاظ والمعاني عن طريق المحاكاة. وقد اأو�سحت 

النظرية اللغوية لت�سوم�سكي Chomedky اأن الأطفال يولدون 

وهم يملكـــون مقدرة لغويـــة تمكنهم من اكت�ساب اللغـــة، واأن بع�س 

المعطيـــات الثقافيـــة المقارنة تدعم هـــذا الموقف عـــن طريق اإظهار 

نماذج اأ�سلية م�سابهة، كما اأن الجو الأ�سري الم�سجع على تعلم اللغة 

والمحادثة يقلل من ا�سطرابات الكلام عند الأطفال.
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وعلى الرغم مـــن اأن معظم الأطفال ي�ستطيعون الكلام في �سن 

الثالثة وا�ستخدامه لنقل رغباتهم اإلى الآخرين ولفت النتباه اإل اأن 

هنـــاك فروقاً فردية وا�سعة بينهم؛ من حيـــث المفردات الم�ستخدمة 

وتنوعهـــا قـــد ترجـــع اإلـــى الخـــبرة اللغوية التـــي ح�سلـــوا عليها في 

�سنواتهم المبكرة )حنان العناني واآخرون، 2001(.

كمـــا ترجع اإلـــى البيئة الثقافيـــة للاأ�سرة، واللغـــة التي ي�سمعها 

الطفل في بيئته والجهود التي تبذلها الأ�سرة اأو الهتمام الذي توليه 

لعملية ترقية لغة الطفل بالإ�سافة اإلى الفروق الفردية الناتجة عن 

التفاوت في م�ستويات الـــذكاء وطبيعة النمو الجتماعي والوجداني 

للطفـــل. فمن معـــالم التطور اللغـــوي للطفل نمو لغتـــه في م�ستويات 

ما قبـــل المدر�سة ب�ســـكل كبير تح�سيـــلًا وفهماً وتعبـــيراً، كما تنزع 

  Piaget نحـــو الو�سوح والدقـــة وتح�سن النطق. كما بـــين بياجية

في نظريتـــه المعرفيـــة اأن الطفـــل في هـــذه المرحلـــة العمريـــة يقع في 

مرحلـــة ما قبـــل العمليات التي تمتد من �سن �سنتـــين اإلى نهاية �سن 

ال�ساد�ســـة، وتت�سف هـــذه المرحلة بالنمو اللغـــوي ال�سريع وبالقدرة 

علـــى تكوين جمل كاملة والإلمام بمفـــردات لغوية كثيرة، واأن الطفل 

لديه ا�ستعداد فطري لتعلم اللغة، وتطور اللغة يرتبط بالنمو المعرفي 

للطفل، ونظراً لتفاعله الم�ستمر مع البيئة كانت اللغة من �سروريات 

الت�ســـال واأ�سا�سيـــات التفكـــير، لإك�ســـاب الطفل قـــدراً كبيراً من 

الكلمات والتعبيرات والمفاهيم التي تنمي مح�سوله اللفظي وتمكنه 

مـــن اكت�ساب المهارات اللفظيـــة في التفاعل والتعامل )�سهير كامل، 

.)1990

ومن الممكن اأن يتم في الرو�سة ما يلي:

1.ن�س���اط �للع���ب �ل���ذي يع���د مدخ���لًا �أ�سا�سياً في نم���و �لكلام 

والتعبـــير الرمزي وتكوين مهـــارات الت�سال الكلامـــي، كما يتعلم 

الطفـــل اأثناء اللعب على الأ�سيـــاء وفرزها وت�سنيفها، ومن ثم تعلم 

مفاهيمها والتعميم بينها على اأ�سا�س لفظي لغوي.

عـــن  بالإجابـــة  والهتمـــام  الأطفـــال  ت�ســـاوؤلت  2.ت�سجيـــع 

ا�ستف�ساراتهم وتعويدهم ال�سياغة اللغوية ال�سحيحة.

3.اإف�ســـاح المجـــال للحديـــث والمناق�ســـة والمجادلـــة، فالرو�سة 

بما فيهـــا من تجهيزات تتمثـــل في الألعاب والق�س�ـــس والم�سورات 

عُ وتُـثري نمو الطفل  والأن�سطـــة الحركية والمو�سيقية والم�سرحية تُ�سرِّ

اللغوي )اأن�س قا�سم، 2000(.

ثالثاً: دور الرو�سة في النمو المعرفي للطفل

تعـــد هذه المرحلة مرحلـــة التعبير والتفكير؛ حيـــث يولد الطفل 

مـــزوداً بالقـــدرة علـــى التعلم واكت�ســـاب المعرفة التي تعـــدل �سلوكه 

ـــا، ويـــزداد ت�ساوؤل الأطفال من اأجـــل محاولتهم للا�ستزادة  تدريجيًّ

من المعرفة، فهو دائماً متعط�ـــس للمعرفة وينتظر الإجابة الب�سيطة 

التي ت�ساعده على معرفة العالم من حوله، فيطلب تف�سيراً لكل �سيء 

يقـــع عليه نظـــره. واإن كثرة الأ�سئلـــة دليل علـــى ملاحظته وتفكيره 

ف اإلـــى ماهية الأ�سياء ووظيفتها، فلا بـــد من اإتاحة الفر�سة  للتعرُّ

ف اإليها ومعرفة  للاأطفـــال لم�ساهدة الأ�سيـــاء وظواهر البيئة للتعـــرُّ

الخوا�س الطبيعية لها بالتدريب الح�سي غير المبا�سر. اإنها المرحلة 

التـــي يحاول فيها الطفـــل بناء �سور ومفاهيم اأكـــثر تعقيداً من ذي 

قبـــل، ويتعلم الطفل كيـــف يدرك ويجرد ويعمم، ويكـــون قادراً على 

اكت�ســـاف العلاقة بين الأ�سياء؛ اإما بالملاحظـــة اأو بالملام�سة اأو عن 

طريـــق الرمـــوز كال�ســـور والتخيُّل، فلـــدى الطفل في هـــذه المرحلة 

مخيلة وا�سعة، مما يدفعه اإلى الرغبة في �سماع الق�س�س اأو محاولة 

قراءتها )فهيم م�سطفى، 2002(.

وتعـــد �سنوات الطفولة المبكرة من حيـــاة الطفل مهمة وحا�سمة 

بالن�سبة لطبيعة النمو العقلي في ال�سنوات اللاحقة، 

ومـــن الممكـــن اأن ت�ساعد الرو�ســـة الطفل على القيـــام بالأمور 

الآتية:

1.اكت�ساف ميوله واهتماماته واإتاحة فر�سة البحث والتجريب.

2.تحويل المعلومات ونقلها وتطبيق المهارات وممار�ستها.
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3.اإتاحـــة فر�سة اختيـــار الأن�سطة لإ�سبـــاع اهتماماته الفردية 
وتدريبه على اتخاذ القرار وتوفير الدافعية للتعلم.

4.تنميـــة قدرة الأطفـــال على حل الم�سكلات، مـــن خلال اإثارة 
حـــب ا�ستطلاعهـــم وا�ستق�سائهم الم�ستمر عـــن الحقائق والمعارف 
التي تك�سف عن عالمهم المادي، وت�سجيعهم على اإعطاء الحتمالت 

المتعددة والمتنوعة للحل )�سامي عريفج، 2000(.
ف  5.تدريـــب الأطفـــال على ملاحظـــة الأ�سياء وتداولهـــا للتعرُّ

اإليها بهدف اإدراك العلاقة بينها.
6.تنميـــة ذاكـــرة الطفل من خـــلال ترديد الأغـــاني والأنا�سيد 

والق�س�س التي �سبق تعلمها )عزة عبدالفتاح، 1997(.
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يمـــرُّ على الإن�ســـان كمٌّ هائـــلٌ من المثـــيرات الح�سيـــة ال�سمعية 

والب�سريـــة وغيرهـــا المحيطة بـــه، فمن خلال هـــذه الحوا�س تدخل 

المثـــيرات اإلى مدركاتنا ليتـــم التفاعل الن�سط بينهـــا وبين العمليات 

النف�سيـــة والعقلية والبيولوجية المعقدة والمركبة، والتي ت�سبه اإلى حد 

كبـــير منظومة عمل الحا�سوب من مدخـــلات البيانات، ومن ثم تتم 

المعالجـــة الإلكترونية المعقدة للو�سول اإلـــى المخرجات والنتائج وهي 

الهـــدف المن�سود في نهاية المطـــاف. وعند التطـــرق لمو�سوع الذاكرة 

ا نعـــرج قليلًا لبيـــان معناها اللغوي  عمومًـــا والعاملـــة منها خ�سو�سً

وال�سطلاحـــي قبـــل الخو�ـــس في تف�سيلاتهـــا، لنجـــد اأنهـــا ذكرت 

المعلم فار�س عي�سى محمود القاروط 

مدر�شة ال�شيفية الثان�ية – ال�شلط

الذاكرة العاملة مراآة التعلم "�شعوبات التعلم اأنموذجًا"

بمعجم الو�سيط للجذر )ذَكَرَ(وم�سدره القيا�سي)ذِكْرًا( فعل يعني 

ال�سترجاع وا�ستح�سار ال�سيء المحفوظ من قبل وقت الحاجة اإليه .

اأم الذاكـــرة فقـــد تناولهـــا علمـــاء النف�ـــس والتربيـــة واأطبـــاء 

الأع�ساب بالبحث والدرا�سة لترى النور لأول مرة من خلال العالم 

كازمـــول عام 1877 م حين اأطلق عليهـــا م�سطلح "ا�سطراب عمى 

الكلمات"، وبعد ذلك تنوعـــت اآراوؤهم بتنوع المدار�س والمناهج التي 

ينتمـــون اإليها لنجـــد اأنها تتفـــق اأغلبها في اأنها القـــدرة على القيام 

بعمليـــات الذاكـــرة �سمن م�ستواهـــا الطبيعي من ترميـــز ومعالجة 

وتخزيـــن وا�سترجـــاع دون ق�سور باإحـــدى هذه العمليـــات الفرعية 
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للذاكرة خا�سة؛ كونها ت�ستخـــدم بع�س الطرائق لإتمام عملها على 

اأكمل وجه كالتلخي�ـــس والتلقائية والتكرار والت�سميع وربط الأ�سياء 

ا. بمواقف حياتية وغيرها اأي�سً

مراحل الذاكرة :

ـفت تلك المراحـــل بناءً على المدة الزمنيـــة غالبًا التي  نِّ لقـــد �سُ

تعالج فيها المثيرات بناءً على مدة بقائها للحفظ وال�سترجاع داخل 

تلك المرحلة، وهذه المراحل هي: 

*المخزن الح�ســـي: وهي المرحلة الأولى ومـــا وراء الباب للمثير 

الح�سي للذاكرة؛ حيث ل تلبث المثيرات مـــــــــــــــــدة 

اإذ  الأربعة فقط؛  الذاكـــرة  للقيـــام بعمليات  " ثـــوان   5 –3 "
تُعَـــدُّ المراآة الحقيقـــة التي تعك�س من خلالها المثـــير الح�سي كما هو 

نظرًا لكونها نقطة الو�سول الأولى للذاكرة.

*الذاكـــرة ق�ســـيرة المـــدى : وهـــي المرحلـــة التـــي تلـــي مرحلة 

المخـــزن الح�سي؛ حيـــث تتغير طبيعة المثير فيهـــا لت�سبح على �سكل 

مثيرات ح�سيـــة اأو لفظية بعد مرورها بالعمليـــات الأربعة للذاكرة، 

وت�ستغـــرق المثـــيرات فيها مدة " 5 – 10 " ثـــوانٍ، وتعد هذه المرحلة 

مرحلة المعالجة الب�سيطـــة والتحوير والتحويل ل�سكل المثير البدائية 

وخروجها من طبيعتها التي كانت عليها بالبيئة المحيطة.

*الذاكـــرة طويلة المدى: وهي ت�سنف اآخر مراحل الذاكرة بعد 

العاملة، وتم التطـــرق اإليها قبل العاملة للاإ�سهاب بالذاكرة العاملة 

وال�ســـروع بالحديـــث عنها عنـــد الحديث عنها بعـــد الذاكرة طويلة 

ا، وهـــي المخزن الدائم وخلا�سة ما تم  المـــدى. المعلومات ثابتة ن�سبيًّ

التو�سل اإليه مـــن معالجات وترميز في المراحـــل ال�سابقة لها، وتُعَدُّ 

�سعتهـــا غير محـــدودة، وتقوم على نقـــل المعلومة من خـــلال عملية 

ا كما هو بالذاكرة  ا ولي�س لفظيًّ ال�سيطرة والتلقائية وتخزينها معنويًّ

ا على برمجيات وظيفية  ق�سيرة المدى، ومن خـــلال اعتمادها اأي�سً

متقدمـــة كالتنظيـــم والترابطـــات وال�ستدعـــاء والتلميـــح اللفظـــي 

والمعنوي ودمج الرموز الب�سريـــة واللفظية ومهارات فح�س الذات 

وغيرها؛ حيث تعتمد في عملها على منفذين اأحدهما �سمعي والآخر 

ب�سري. 

مع �لعلم ب���اأنَّ ت�سنيفها لمر�حل ولي�ص لأن���و�ع و�أنماط ينبع من 

كونهـــا وحدة واحـــدة تعمل كج�سم واحـــد دون ا�ستقلاليـــة تامة في 

العمل مـــع الترابط الع�سوي العجيب الذي ينظـــم عملها والتن�سيق 

بينها ب�سكل مذهل.

لـــب مو�سوعنـــا واأ�سا�ســـه؛ حيث  *الذاكـــرة العاملـــة : وهـــي �سُ

تُعَـــدُّ مركز عمليـــات الذاكرة والقلب الناب�س لهـــا دون اإغفال مهام 

المراحل الأخرى، وعند الحديث عن اأهميتها ن�ست�سعر حديثنا عنها 

بذلـــك الو�سف، فلقـــد تناولها اأغلـــب الباحثـــين والدار�سين ب�سبب 

ا،  اأهميتهـــا لي�س للذاكرة فح�سب بل للعمليات النف�سية الأخرى اأي�سً

فقـــد تحدث عنها بادلي وهي ت�ـــس حين و�سفت باأنها: "القدرة على 

معرفـــة الحقائق الموجـــودة في الذاكرة اأثناء حـــل الم�سكلة اأو اإجراء 

مهمـــة معينة، وهي مقـــدار المعلومات التي يتـــم الحتفاظ بها اأثناء 

اأداء المهمـــة". اأمـــا انجـــل واآخـــرون فقد عرفوهـــا باأنهـــا" م�سدر 

المعالجـــة للمعلومـــات، وتت�سمن �سعة التخزين محـــددة للاحتفاظ 

بالمعلومـــات اأثناء معالجتها ثم نقلها لمرحلـــة الذاكرة طويلة المدى، 

كمـــا اأنهـــا عملية تخزيـــن ن�ســـط وفـــوري للمعلومات ب�ســـكل موؤقت 

ومعالجتها با�ستخدام توجيه ال�سلوك المن�سود".

نهايـــة  في  بالظهـــور  العاملـــة  الذاكـــرة  م�سطلـــح  بـــداأ  وقـــد 

الخم�سينيـــات من خلال اأوائل الدرا�سات من قبل براون وتبر�سون، 

حيـــث اأظهر توجود مقدار مـــن المعلومات �ستتلا�ســـى بعد فترة من 

الزمـــن عند انتقالها من الذاكرة ق�سيرة المدى، وتعود اإلى الظهور 

مـــن خلال تقنيـــات عـــدة كالتكرار الن�ســـط مثلًا، وهو مـــا يميزها 

عن الذاكـــرة ق�سيرة المدى مع بيان دورهـــا الكبير في النتقال من 

الم�ستـــوى الطبيعي للمهـــارات العقلية العليا للاإبداعـــي منها ور�سم 

ال�ســـورة المثالية الكليـــة المبدعة بعد تكثيف الأجـــزاء للكل بطريقة 

لفتة للنظر.
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كمـــا تحدث عـــن الذاكـــرة العاملـــة ميلر جـــال انـــتر في كتابه 

المخت�ـــس بعلم النف�س المعرفي الذي يحمل عنوان "تخطيط ال�سلوك 

وبناوؤه"، فاأ�سار اإلى وجـــود منظومات معينة تقوم بعمليات الترميز 

والت�سنيـــف والحفـــظ وال�سترجـــاع والمعالجـــة بطريقـــة مبدعـــة 

ومتقدمة عن مراحل الذاكرة الأخرى. 

نماذج الذاكرة العاملة:

ا�ستحـــوذت الذاكـــرة العاملة علـــى ن�سيب وافـــر في الدرا�سات 

التربوية والنف�سيـــة والع�سبية في مجال التذكر والذاكرة، واأجريت 

الدرا�سات ب�سكل علمي ومجرب للو�ســـول اإلى نظرياتعلمية موثوقة  

بهـــدف بناء الكثير من المواقف والأعرا�س لل�سلوك الإن�سان يعليها، 

ومن اأبرزها:

1.نموذج بادلي وهيت الأول والمطور: وظهرت اأولى نتائجه عام 

1974 م، وحـــاز هذا النموذج على ثقـــة اأغلب الباحثين والمخت�سين 

والمهتمين بالذاكرة العاملة، ويركز في درا�سته على مكونات الذاكرة 

العاملـــة من مكون تنفيذي مركـــزي ويتفرع منه نُظُم فرعية تتحكم 

في عمـــل الذاكرة العاملـــة، وين�ســـق ن�ساطاتها لنظاميهـــا ال�سوتي 

والمـــكاني الفعـــال الن�سط كمـــا يفعل وين�سط عمل المخـــزون المعنوي 

لـــدى الذاكـــرة طويلة المدى، كمـــا اأظهرت الدرا�ســـة وجود نظامين 

للتخزين؛ اأولهما �سوتي دائري لتخزين المعلومات اللفظية والنطق، 

وثانيهمـــا ب�سري مكاني لتنظيم ال�ســـور العقلية وتخزين البيانات 

الب�سريـــة والمكانية ب�ســـكل موؤقت تمهيـــدًا لنقلها للمخـــزن الدائم 

بذاكرة طويلة المدى. 

2.نمـــوذج �سنايـــدر " 1993 " :يبـــين هـــذا النمـــوذج ت�سابـــه 

مكونات الذاكرة العاملة مع مكونات الحا�سوب من حيث المدخلات 

والعمليـــات والمخرجـــات، وهو نموذج حي لمحـــاكاة الذاكرة العاملة 

بمكون بيئـــي يتعاي�س معنا ب�سكل كبير في مظاهر حياتنا المعا�سرة، 

حيـــث يوؤكد طول فترة تخزين البيانات المنتجة في الذاكرة العاملة؛ 

اإذ يتـــم تخزينهـــا بحجـــرات ومخازن ت�سنـــف فيهـــا المخرجات اأو 

ا.  البيانات المنتجة ب�سكل ب�سري و�سمعي وحركي اأي�سً

3.النمـــوذج الع�سبي المعرفي ل�سنايـــدر " 1999" :وي�ستند هذا 

النمـــوذج اإلى المعالجة الب�سرية المكانيـــة لت�سنيف بيانات الذاكرة 

العاملـــة مـــن خـــلال �سبكية العين مـــع تنظيـــم المعلومـــات بطريقة 

متقدمة على ثلاث مراحل للمعالجة داخل الذاكرة العاملة، وهي:

اأ . التعـــرف اإلى ال�سيء   ب . ح�ساب البرنامج المكاني للبيانات  

ج . ت�سنيف البيانات ب�سكل محدد �سمن خ�سائ�س م�ستركة بينها 

وهـــذا النمـــوذج يدعـــم الأبحـــاث الطبيـــة والع�سبيـــة في بيان 

اأ�سباب ا�سطراب الذاكرة العاملة وت�سخي�سها وعلاجها.

ت�سخي�س ا�سطراب الذاكرة العاملة:

اأ�سلفنـــا بـــاأن الدرا�سات النف�سيـــة التربوية والطبيـــة الع�سبية 

تناولـــت هـــذا المو�سوع ب�سكل بـــارز، ولذا فـــاإن ت�سخي�س ا�سطراب 

الذاكرة العاملة يقوم علـــى ت�سخي�سين لكل منهما اأدواته واأ�سبابه، 

وهما: 

اأ . الت�سخي�ـــس النف�ســـي التربـــوي: وقد لقى هـــذا الت�سخي�س 

انت�ســـارًا وا�سعًا و�سدىً كبيًرا لـــدى الباحثين والمهتمين بهذا ال�ساأن، 

ويقـــوم على اختبـــارات عديدة من خـــلال المكون التكـــرار ال�سوتي 

ومكـــون اللوحـــة الب�سرية، مـــع قيا�ـــس الذاكرة من خـــلال اختبار 

ا وا�ستدعـــاء الق�سة والترابط  الكلمـــات والكلمات المت�سابهـــة لفظيًّ

اللفظي والإعـــداد ال�سمعي وكذلك الختبـــارات الب�سرية المكانية؛ 

كالت�سل�سل غير اللفظي والخريطـــة والتجاهات وال�سور المت�سابهة 

ا  ا وال�سور غـــير المت�سابهة ب�سريًّ ـــا وال�سور المت�سابهـــة لفظيًّ ب�سريًّ

ـــا والتنظيـــم المـــكاني واختبـــار الذاكـــرة العاملـــة الت�سل�سلية  ولفظيًّ

ـــا، واإعـــادة الجمـــل والذاكـــرة الرقميـــة الت�سل�سلية  والعك�سيـــة اأي�سً

ا اأو  والعك�سيـــة وال�ستدعـــاء الم�سمـــوع تطبق هذه الختبـــارات جزئيًّ

ا لبيـــان ال�سطراب اللفظي والب�ســـري، وهما نمطان لمخزوني  كليًّ

البيانـــات في الذاكـــرة العاملة التـــي يرجح فيها الباحثـــون لأ�سباب 

تعليميـــة وبيئية واأ�سرية، وكذلك ال�سدمات النف�سية واأثر الأمرا�س 
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والأحداث و�سغوطات الحياة والحرمان الثقافي والعاطفي للفرد.
ب . الت�سخي�س الطبي الف�سيولوجي:

وتقـــوم اأهميتـــه علـــى ا�ستخدام طـــب الأع�ســـاب لمجموعة من 
التقنيات والفحو�س الطبية كتقنية الت�سوير الطبقي مثلًا، وكذلك 
ت�سوير الرنين المغناطي�سي لأجزاء من الدماغ لثلاث مناطق ن�سطة 
يُعتـقَـــدُ بـــاأنَّ لها الأثـــر الأكبر في عمـــل الذاكرة العاملـــة في الف�س 
ال�سدغـــي والأج�ســـام الحلميـــة والمنطقـــة 46، مع وجـــود تغييرات 
وا�سحـــة كهروكيميائية داخـــل الدماغ للاأ�سخا�ـــس ذوي ا�سطراب 
الذاكـــرة العاملة وبروز عـــدم انتظام الدفعـــات الع�سبية للمنطقة 
الع�سبيـــة 46 وكذلـــك للحـــاء الأمامـــي و�سيرها ب�ســـكل اأبطء على 
الأغلـــب مـــن الأ�سخا�ـــس العاديين، مـــع �سعف الم�ستقبـــلات للناقل 
الع�سبـــي للدوبامـــين لمنطقة اللحـــاء الأمامية وال�سعـــف الوظيفي 

لبع�س المناطق داخل الق�سرة الدماغية ب�سكل وا�سح.
ال�سعة: 

كون الذاكـــرة العاملة تُعَدُّ مرحلة انتقالية بين الذاكرة ق�سيرة 
المدى وطويلة المدى فلها قدرة ا�ستيعابية تخزينية للمعلومات موؤقتة 
تمهيـــدًا لنقلهـــا للذاكـــرة طويلة، فقـــد و�سفها ادمـــون باأنها "عدد 
ا مع اإمكانيـــة تخزينها  النمـــاذج من المعلومـــات وحجمهـــا اإح�سائيًّ
ا دنمان وميركل  بالدماغ على �سكل �سليـــم ومتنا�سق"، وتحدث اأي�سً
في درا�ستهـــم عـــن اأن الأفراد ذوي ال�سعة المرتفعـــة للذاكرة العاملة 
لديهم قـــدرة اأكبر للفهم مـــن ذوي ال�سعة المنخف�ســـة، وهي اإحدى 
�سمـــات طلبـــة �سعوبـــات التعلم علـــى �سبيـــل المثال مـــع الأخذ بعين 
العتبـــار تاأثـــير العمر العقلـــي والزمني، فقـــد ك�سفـــت الدرا�سات 
الحديثة زيادة �سعتها وتطور عملياتها وكفاءة عملها مع تقدم العمر 
ون�ســـج الإن�سان، فمثلًا قد ي�ستدعي ويحفظ الفرد " 3-4" وحدات 
بعمـــر الرابعة، بينما قـــد يتطور في الثالثة ع�ســـرة من عمره لي�سل 
اإلى "8" وحدات تقريبًا تحوي الأرقام وال�سور والأحرف والأ�سوات 
ا عـــن تاأثير دور  وغيرهـــا، وهنـــاك بع�ـــس الدرا�سات تحدثـــت اأي�سً

الجن�س وو�سوح الن�س من غمو�سه وب�ساطته من �سعوبته وتعقيده، 
وكذلك الموقف والبيئة التعليمية المنا�سبة.

المهام والأهمية:
تتعـــدد مهام الذاكـــرة العاملة بتعـــدد وظائفهـــا وارتباطها مع 
مراحـــل الذاكـــرة الأخـــرى وكذلـــك العمليـــات النف�سيـــة واإك�سابها 
ـــا على اأداء الفرد واإنتاجه، لذا فهي  ـــا �سينعك�س اإيجابيًّ دورًا تنظيميًّ
ت�ســـكل م�ساحـــة ذهنية مَـرِنَـــة ال�ستخـــدام والتخزيـــن والت�سنيف 
ا، فهي توؤدي دورًا كبيًرا في تن�سيط الجوانب المعرفية  والمعالجة اأي�سً
والوجدانية والعاطفيـــة والعقلية والوظيفية للفـــرد؛ كونها الأ�سا�س 
في النظـــام الوظيفي المعـــرفي للفـــرد لن�ساطاته الحيويـــة الحياتية 
كافة، كما توؤدي دور التغذيـــة الراجعة للقيام بالوظائف العتيادية 
الحياتيـــة؛ كالعمليات الح�سابية وعمليـــة التجهيز القرائي و�سرعته 
وكذلـــك تخزيـــن البيانـــات ومعالجتها ب�ســـكل �سليـــم ومنظم، كما 
اأنهـــا ترفع من ن�سبـــة التركيز والنتبـــاه ب�سكل لفـــت؛ كونها �سمن 
الأجزاءالحيويـــة المحورية لمنظومة الذاكـــرة ال�سامل وحلقة الو�سل 
بـــين ذاكرة  الق�سيرة المدى والذاكرة طويلـــة المدى واإك�ساب الفرد 
قـــدرة اأكبر لحـــل الم�ســـكلات والتخطيـــط ال�سليم المنظـــم مع عدم 
اإغفال دورها في تفعيل وتن�سيط مهارة ال�ستدلل الذهني ال�سعوري 
وغير ال�سعوري، مما يوؤثـــر في الجانب الإبداعي والتحكم بال�سلوك 

الإن�ساني وتوجيهه بال�سكل ال�سليم المن�سبط اإيجابيًّا.
تاأثير الذاكرة العاملة في التعلم "�سعوبات التعلم اأنموذجًا":

يُعَـــدُّ طلبة �سعوبات التعلم من الفئـــات التي بحاجة اإلى برامج 
تربويـــة وعلاجية م�ساندة و�سلوكية خا�ســـة تميزها عن فئة الطلبة 
العاديـــين؛ كونهم يفتقرون لبع�س المهـــارات الأ�سا�سية التي يمتلكها 
الطلبة العاديـــون نتيجة الق�سور الوظيفي لبع�ـــس وظائف الدماغ، 
وا�سطـــراب العمليـــات النف�سيـــة لديهم، وما يرافقهـــا من �سلوكات 
تجن���ح لل�سلبية �أحيانً���ا؛ كالدوني���ة و�لخجل ونق����ص �لنتباه وفرط 

الحركة وغيرها.
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وبمـــا اأن الذاكرة تُعَدُّ جـــزءًا من العمليـــات الأ�سا�سية النف�سية 
التـــي تحكـــم اأداء الطالب، فـــاإن الخلل فيها يتحتـــم لوجود خلل في 
الأداء، وهـــذا ما اأ�سارت اإليه الدرا�سات النف�سية والتربوية والطبية 
ـــا؛ حيث بينـــت هذه الدرا�سات اأن الترميـــز والمعالجة والحفظ  اأي�سً
وال�سترجـــاع للبيانات لهـــا الدور الكبير في تفعيـــل الأداء وتن�سيطه 
نحـــو الأف�ســـل؛ كونها منظومـــات فطرية وع�سويـــة يحتاجها الفرد 
لإكمال مهمتـــه بالوقت والكفـــاءة المطلوبة دون اإغفـــال اأن الذاكرة 
العاملـــة تقـــوم في اأ�سا�س عملها على نظام مركـــزي تنفيذي وهو ما 
يميزهـــا عن مراحل الذاكرة الأخرى، وهو كالمولد الكهربائي داخل 
ا  اأي جهـــاز بالن�سبة للذاكرة ككل، حيث يوؤدي هذا النظام دورًا مهمًّ
ومحوريًّا في تنظيم عمل عمليات الذاكرة الأربعة؛ اإذ ي�ستخدم الفرد 
نوعين مـــن الأنظمة اأثنـــاء ال�ستح�سار للبيانات وعنـــد معالجاتها 
ا لما كانت  ـــا اأو كليًّ وعنـــد اإرجاعها، وقد تعـــود ب�سورة مغايرة جزئيًّ
عليه اأول مرة بالذاكرة، وهذه الأنظمة هي النظام ال�سوتي اللفظي 
ا، وهما ما يتـــم ت�سنيف المعلومات  والنظام الب�ســـري المكاني اأي�سً
عليها في نهاية المطـــاف في الذاكرة طويلة المدى. وهذان النظامان 
لهما الدور الكبـــير في امتلاك الفرد المهـــارات الأكاديمية المطلوبة 
التي تُعَدُّ مادة خام واأ�سا�سية ليتعلمها اأو يعززها في ذاته؛ كمهارات 
القـــراءة والكتابة والح�ســـاب باأنماطها المتنوعـــة، والقيام بمهمات 
معرفيـــة معقدة لحقًـــا كال�ستيعاب القرائـــي والإبداعي والتجريد 

وال�ستدلل المنطقي ومهارة حل الم�سكلات وغيرها.
واأ�ســـار باديلي في نموذجـــه اإلى اأن تاأثير الذاكـــرة العاملة على 
طلبـــة ال�سعوبـــات يكمـــن في عدم القـــدرة على ت�سجيـــل المعلومات 
الجديـــدة وا�ستدعاء القديمة منها، والربط فيمـــا بينهما كما قدم 
�سكوايـــر كاندل �ســـورة حول العلاقـــة الوثيقة بين الع�ســـر القرائي 
"الدي�سليك�سيـــا" وق�ســـور هـــذه الذاكـــرة من خلال عـــدم الفهم 
للن�سو�س ال�سوتية اللفظية والمكانية الب�سرية المقروءة والبطء في 
ترجمتهـــا وكثرة الأخطاء في قراءتها، وهو ما يعانيه طلبة �سعوبات 

التعلـــم فعـــلًا في تعلمهـــم، مع تاأكيـــد اأن ا�ستبعاد الق�ســـور الح�سي 
عند ت�سخي�ـــس طلبة ال�سعوبات يعطي انطباعًـــا قويًّا حول �سلامة 
المثـــيرات الح�سيـــة ومنافذهـــا ووجود ق�ســـور في عمليـــات الذاكرة 
الأربـــع بع�سها اأو كلها، مع ترجيح اأنهـــا ككل كونها وحدة واحدة في 
عملهـــا لأنَّ الذاكـــرة العاملة اأهم مكـــون لها دون اإغفـــال اأنَّ المكون 
ا  المركـــزي التنفيذي الـــذي تمتلكه الذاكرة العاملة يـــوؤدي دورًا مهمًّ
في تن�سيط الوظائف ال�سعورية ك�سرعة ا�ستدعاء الكلمات المت�سابهة 
وغير المت�سابهـــة والتجهيز القرائي وربطها بما هـــو واقعي بحياته، 
وهـــي من المظاهر التي يعاني منها طلبة ال�سعوبات كق�سور وا�سح 

فيها اأثناء تعلمه.
اأ�ساليب علاج ا�سطرابات الذاكرة العاملة:

تنوعت طرق علاج ا�سطراب الذاكرة العاملة واأنماطه، وكونها 
جـــزءًا من الذاكـــرة فقد ت�ستخـــدم علاجات ا�سطرابـــات الذاكرة 
لمراحل الذاكـــرة الأربع ومنها العاملة لذا فاإن طرق العلاج توافقت 
مـــع نمـــط الت�سخي�س المتبـــع للا�سطـــراب، وعليه فـــاإن العلاجات 
ممكن اأن ن�سنفها لنمطين اأولهما التربوي والنف�سي وثانيهما طبي 

علاجي، ونتحدث عنهما كالآتي : 
اأ- العـــلاج النف�سي التربوي : من خلال ا�ستخدام مجموعة من 
الإ�ستراتيجيـــات والتكنيكات ومنها التدريبـــات المنظمة التي يمكن 
تدعيمهـــا داخل بيئة التعلم وخارجهـــا - كال�سف مثلا- بتدريبات 
تبـــداأ بالجـــزء للـــكل و الب�ساطـــة للاأ�سعـــب؛ كالكلمـــات المتقاطعة 
واإعادة ترتيب الكلمات واإكمـــال الأرقام وال�سور والر�سم والألفاظ 
�لذهني���ة و�لمكعب���ات وخط���وط �لع���دد و�أ�سالي���ب �لتهجئ���ة �لمفيدة 
وغيرهـــا، وت�ستخدم اإ�ستراتيجيات تعديل ال�سلوك بفاعلية لمثل هذه 
ال�سطرابـــات كالإزاحة والتحويـــل والمقابلات الفرديـــة والجمعية 
وتعزيـــز الطالب لزيادة المقاومة لل�سعف، وتوجيهه لذلك لت�سحيح 
الأفـــكار الخاطئة، واتباع اأف�سل الطرق لزيادة ن�سبة التركيز لديه؛ 
نظـــرًا لرتباطها ب�ســـكل مبا�ســـر بال�سطراب واإك�سابـــه المزيد من 
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مهارات الت�سميع والحفظ والتعليق وطرح الأ�سئلة الفاعلة والمجربة.
كما اأنَّ للعلاج النفعالي العقلاني دورًا بارزًا في العلاج لي�سبح 
الفـــرد في نهاية المطاف هو الم�سخ�س والمعالج بوقت واحد، وتحديد 
عـــادات اإيجابيـــة للتعلـــم والمذاكـــرة، وا�ستخـــدام اأ�ساليـــب التاأمل 
والتخيـــل ب�سكل اأكثر فاعلية داخل الغرفـــة ال�سفية؛ لإعادة تركيب 
البنيـــة المعرفية ب�ســـكل مت�سل�ســـل ومنطقي؛ مما ي�سهـــم في تنظيم 
اأف�سل للمعلومات وزيادة فعالية عمل الذاكرة، ومن هذه التكنيكات 
التداعـــي الحر والتنفي�س النفعالي والت�ســـور الذهني واأ�سلوب حل 

الم�سكلات.
وللجانب الأ�ســـري والديني دور كبير في علاج هذه ال�سطراب 
بل تعدّ الأ�سرة ال�سريك الأمثل للمعلم اأو المخت�س للتخل�س من هدا 
ال�سطراب فاللتزام بالجانب الأخلاقي وتنمية ال�سمير ت�سهم في 
ال�ستقـــرار النف�سي والنفعـــالي وال�سعور بالآمـــن والطماأنينة، مما 
ي�سهـــم في زيادة ن�سبـــة التركيز والفهم مثلما للاأ�ســـرة دور في فهم 
م�سكلة �بنه���م وتعديل �تجاههم لديه خا�سة لرتباط �ل�سطر�بات 
بالجانب البيئـــي كالأ�سرة وتقبله والأخذ بيـــده ل�ساطئ الأمان دون 
ا؛ كتب�سيط المهمة والنتقال  اإغفـــال بع�س الإجراءات اليجابية اأي�سً
بها مـــن ال�سهولة لل�سعوبـــة، وربط مواقف التعلـــم بمواقف حياتية 
يعي�سهـــا الطالـــب، والتكرار المقـــرون بالتعليمات مـــع تفعيل و�سائل 

ا. التعلم بالألعاب وتعليم الأقران والتعاوني اأي�سً

ب - الأع�ساب الطبية العلاجية: ويقوم هذا العلاج على اأ�سا�س 
وجود خلل دماغي من خلال فح�س الأ�سعة الطبقية وكذلك الرنين 
المغناطي�ســـي في مناطق محددة �سبـــق ذكرها، وا�ستخدام مجموعة 
مـــن العقاقـــير المهدئة ل�سبط وتـــيرة القلـــق والتوتر لزيـــادة ن�سبة 
�لتركي���ز �ل���ذي يرفع ب���دوره من ن�س���اط �لذ�كرة لحقً���ا؛ كجل�سات 
ال�سترخـــاء للعـــلاج الطبيعي وممار�ســـة ريا�سات التاأمـــل كاليوجا 
مثـــلًا،  كمـــا اأنَّ لبع�ـــس العقاقـــير دورًا في تن�سيط بع�ـــس الوظائف 
الدماغيـــة التي اأ�سابها ق�سور اأثر في هـــذا ال�سطراب، من خلال 
تن�سيـــط الو�ســـلات الع�سبيـــة للدمـــاغ وتن�سيط الـــدورة الدماغية 
للخلايـــا الع�سبية والناقل المركزي والناقـــلات الفرعية الع�سبية، 
مـــع ال�ستعانة بخـــبراء التغذية والأع�ساب من خـــلال وجود علاقة 
بـــين بع�س الأع�ســـاب والعنا�ســـر الغذائية وتن�سيـــط الذاكرة ككل، 
ممـــا ي�سهـــم في تن�سيط الذاكـــرة العاملة كاأع�ساب الزعـــتر واإكليل 
الجبل والأطعمة النباتية كالخ�سار والفواكه، اأو الحيوانية كالبي�س 
وم�ستقات الألبان واللحوم الحمـــراء والبي�ساء والأع�ساب البحرية 
والمكمـــلات الغذائية التي تغذي الدورة الدمويـــة للدماغ وتن�سطها؛ 
مثـــل البروتينـــات ومجموعـــة الفيتامينـــات ب1 – ب9 – ب 15 – 
ب12 - هــــ 15 – وحام�س النيا�ســـين والثيامين والفوليك والأملاح 
والكال�سيوم والف�سفور والمغني�سيوم والمنغنيز والنحا�س والبوتا�سيوم 

وغيرها . 
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ظهـــر العلاج بالدولفـــين في ال�سبعينيات من قبل الدكتور بت�سي 
�سميـــث ) Betsy Smith (   في جزر فلوريـــدا / الوليات المتحدة 
الأمريكيـــة، وبـــداأت الفكـــرة بتفاعل الدلفـــين مع الأطفـــال �سغار 
ا،  ال�سن الذين يعانون من التوحد وعندهم فترة انتباه محدودة جدًّ
الأمـــر الذي يحدُّ من قدراتهـــم التعليمية، الدكتور �سميث لحظ اأنَّ 
تفاعل هوؤلء الأطفال مع الدلفين يوؤدي اإلى زيادة ملحوظة في فترة 
انتباههـــم اأثناء التفاعل وبعده، وذلك من خلال اإعطائهم مكافاآت 
ذات معنـــى بعد اإنجازهـــم مهمة ما، وتكون تلـــك المكافاأة ال�سباحة 

مع الدلفين. 

ويعـــد العـــلاج بالدولفـــين اأ�سلوبًا ناجعًـــا بالمقارنة مـــع العلاج 
التقليـــدي، ولكـــن ل يمكن ا�ستبدالـــه به ول يقي مـــن المر�س اأو من 
الإعاقـــة، ومـــع ذلك يزيد مـــن فترة النتبـــاه لدى الأطفـــال ويزيد 

حما�سهم ب�سكل كافٍ.)1(
 Autism and Dolphin( بالدولفـــين العـــلاج  و  التوحـــد 

 )Therapy

مر�س التوحد يظهر عادةً ب�سورة طبيعية عند الأطفال الذكور 
في �ســـن الثالثـــة، ويوؤثر هـــذا المر�س في قدرة الطفـــل على التوا�سل 
والتفاعـــل مـــع محيطه، وقد ل يتجـــاوب الأطفـــال المر�سى حتى مع 

ترجمة واإعداد: هبة مروان المرم�ري

باحثة ترب�ية

الدلفين و الأطفال ذوي الحتياجات الخا�شة

Dolphins and Children With Special Needs
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اأ�سمائهـــم؛ اإذ يبقى الطفل المري�ـــس في عزلة دون اأن ينظر اإلى من 
هم حوله، وهي اإعاقة غام�سة واأ�سبابها ما زالت مبهمة. ) 2 (  

وب�سبـــب نق�س طرق العلاج التقليديـــة الناجحة، وال�سعوبة في 
التعامـــل مع الأطفـــال التوحديين لأنهم ل ي�ستجيبـــون للكلام اأو اأي 
محاولة للات�سال من الخارج، ويتعاملون بطريقة اأنانية مع عالمهم 
ب�ســـكل ل �سعوري، فـــاإنَّ الدلفين لديهـــا القدرة علـــى اختراق تلك 
الحواجز، ولذلك برزت و�سائل جديدة حققت النجاح وظهرت على 

�سكل "العلاج بالدولفين ". ) 3 ( 
ما هو برنامج ) D.A.T (  ؟

 Dolphin (  هـــو برنامـــج العـــلاج بم�ساعـــدة الدولفـــين
Assisted Therapy (، وهو تجربة جديدة ورائعة في مجال 
الطب الحديث ، وبع�سهم ي�سنفه كجزء من العلاج بالحيوان، هذا 
المجـــال في الطب اأظهر نتائج غـــير عادية مقارنة بالطرق التقليدية 
ـــه تم بالفعل  ا اإل اأنَّ مثـــل العـــلاج المو�سوف، ورغـــم اأنَّه جديـــد ن�سبيًّ

توثيق نتائج المر�سى الذين اختاروا تجربته.
 والأ�سا�ـــس لبرنامـــج ) D.A.T (  يكمـــن في �سرق اأوروبا في 
التحاد ال�سوفيتي �سابقاً والبحر الأ�سود، وقد اأُدير من قبل الدكتورة 
لودميلا لوكينـــا  ) Dr. Ludmilalukina ( وفريق بحثها 
في العـــام )1986(، في حو�ـــس مائي يقـــع في �سيفا�ستوبول في دولة 
اأوكرانيـــا، وكان الفريق مكونًا من المهنيين والأطباء بمتو�سط خبرة 
) 15 ( عامًـــا بالعمـــل مع الدلفـــين والأطفال، وبرئا�ســـة الدكتورة 
لوكينـــا، ويمتلك هـــذا الفريق القـــدرة على بناء القاعـــدة النظرية 
والتطبيـــق العملـــي للبرنامج الم�سمـــم للاأطفال الذيـــن يعانون من 
التوحـــد ) A.D.D (، للاأعمـــار مـــن ) 2-12 ( �سنـــة، وهنالك 
برنامج اآخر للرا�سدين �سمن اأمرا�س وحاجات �سيكولوجية وطبية 

متعددة. ) 4 (
وقـــد اأعرب العديد من اأهالي الأطفـــال التوحديين عن النجاح 
والتقـــدم العجيـــب بعد جل�ســـات "العـــلاج مع الدلفـــين"، فالطفل 

)Lukas ( مـــن الأطفال الذيـــن كان للدولفين اأثـــرٌ في حياتهم، 
فهو طفل م�ساب بالتوحد وعمره ) 4 ( �سنوات، ولي�س لديه اأي لغة 
للتفاعل، وبالكاد يظهـــر اأي تعبير متعلق بالوجه، ول يتكلم، وحالته 
ال�سحيـــة غـــير م�ستقـــرة، ول يبـــدي اأي ات�سال مع بيئتـــه، فخ�سع 
لوك�ـــس للعـــلاج بالدولفـــين،  وهذا و�ســـف والدته عـــن كيفية تغيير 

الدولفين ابنها: 
  " .... اأقارن علاج ابني لوك�س مع الدولفين بالباب الذي فُـتِحَ 
له ليدخل عالمنا، اأ�سبح ابننا اأقرب اإلينا بف�سل الدولفين، لن اأن�سى 
اأبـــداً تلـــك اللحظة عندما قـــام لوك�س بتقبيل يـــدي في ال�سيارة بعد 
اليوم الأخـــير للعلاج، �سحك ونظر في عيني، مـــن تلك النقطة كل 
ـــن يومًا بعد يوم".  �ســـيء كان اأ�سهل، نمو ابنـــي وفهمه ازداد وتح�سَّ

  ) 3(
ما هو برنامج  ال�سفاء ) كوكب الماء ( ؟

لل�سنـــة الخام�سة علـــى التوالي يتميز العـــلاج المقدم من كوكب 
المـــاء بف�سل الجهود الم�ستركة من قبل ال�سركة التي اأ�س�ست برئا�سة 
بـــام وتيم دفيد�سون، فقد اأ�سبح تفاعـــل الأطفال ذوي الحتياجات 
الخا�سة وذويهم مع الدلفين معاً "ممكناً"، لق�ساء تجربة متميزة 
ومرحـــة على ال�ساطئ، مع التركيز علـــى الأطفال ذوي الحتياجات 

الخا�سة. ) 5 (
ّ في ميـــاه خليـــج المك�سيك علـــى طول   وتنظـــم رحـــلات تق�ـــسٍ
�سواطـــئ جزيـــرة )�سيـــل(، حيث يتواجـــد الأطفـــال وعائلاتهم في 
المـــاء ويتفاعلون مع المخلوقات البحرية مثـــل )نجم البحر، المحار، 
ال�سمكـــة المنتفخـــة، الدولفين(، ممـــا يعود بالفائدة علـــى الأطفال 

والرا�سدين. 
واأثنـــاء الجل�ســـات العلاجية المقـــررة تمر العائـــلات بمحطات 
مختلفة مـــن اأخ�سائيي العلاج الطبيعـــي ومعالجي الم�ساج المهنيين 
ومعالجي وات�سو )WATSU(، بحيث يعملون مع كل عائلة على 
تح�سين مـــدى حركة الطفل وا�سترخاء ع�سلاته و�سحتها، وتح�سين 
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مهاراته التوا�سلية والإ�ستراتيجيـــات ال�سيكولوجية والف�سيولوجية، 
وتق���ديم �لخدمات �لعلاجية �ل�ساملة �لت���ي تت�سمن: �لعلاج �لمائي، 
والعلاج الـــذي يقدمه الأخ�سائي النف�سي لتح�سين التكامل الح�سي 
للاأطفـــال، وممار�ســـة الفنـــون المعبرة؛ كلعـــب الأطفـــال بالأ�سكال 
المختلفـــة )مثـــل الدهـــان والطـــين والري�ـــس والمحار(، مـــع ت�سجيع 
الأطفـــال علـــى التفاعـــل مـــع الدلفـــين في المحيط، وي�ســـع مدر�س 
المو�سيقى اللم�سة ال�سحرية للرحلة؛ بحيث ي�سلي الأطفال بالأنا�سيد 
والألحان لإعطائهم الفر�سة للا�ستجابة لمثير الإيقاع، وفي منت�سف 
الأ�سبـــوع تنظم رحلات اإلـــى مور�سن �سيرينـــغ في فلوريدا، للغط�س 
واللعـــب في عيون المـــاء النقية المتدفقة من باطـــن الأر�س، والتظلل 

تحت اأ�سجـــار ال�سيبر�س المهيبة التي تحمي الحياة البرية والمحاطة 
بمناطـــق الربيـــع ، بحيث ت�سفي هذه الرحلـــة التجديد قبل الرجوع 
اإلـــى المحيط، كل ذلك لم�ساعـــدة الطفل وعائلتـــه؛ لممار�سة حياتهم 

الطبيعية كعائلة لديها طفل ذو احتياجات خا�سة. )2 (
في النهاية يُوؤمَل اأن تتواجد مثل هذه المراكز في بلادنا العربية، 
فنحـــن نمتلـــك الخـــبرات الموؤهلـــة وراأ�س المـــال والطبيعـــة الخلابة 
لنتمكـــن مـــن مد يد العـــون للاأطفـــال ذوي الحتياجـــات الخا�سة؛ 
للو�سول بهم اإلى اأق�سى قدراتهم وتحقيق التفاعل الإيجابي بينهم 

وبين مجتمعهم. 

المراجع: 
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يُعَـــدُّ الربط بـــين العلوم المختلفـــة والمعارف من اأهـــم الأ�سباب 

للتعلـــم، وكان التوجـــه لتنظيم المواد الدرا�سيـــة لتخفيف العبءعن 

التلاميـــذ، فتـــم جمعهـــا تحت مظلـــة واحد، حيـــث اأ�سبـــح التاريخ 

والجغرافيـــا تحـــت مظلـــة العلـــوم الجتماعيـــة، والفقـــه والحديث 

والعقيدة تحت مظلة العلوم ال�سرعية، والكيمياء والفيزياء والأحياء 

تحـــت مظلـــة العلـــوم، والإح�ســـاء والجـــبر والتحليـــل تحـــت مظلة 

الريا�سيـــات، حيث ظهرت بع�ـــس الأفكار الداعية اإلـــى ربط المواد 

الدرا�سيـــة كاأ�سلوب لمعالجـــة بع�س عيوب المناهـــج المنف�سلة وذلك 

بمحاولـــة ربط اأجزاء المـــادة الواحدة اأو المـــواد المختلفة عن طريق 

اأثر التكامل الأفقي  في تح�سين الن�ساط التعليمي لدى 

طلاب ال�شف ال�شابع الأ�شا�شي في البادية ال�شمالية الغربية

المعلمتان: ن�شرين ح�شين التعامرة 

ميناء �شالح علي ال�شبعة 

مدر�شة رابعة العدوية الأ�شا�شية 

البادية ال�شمالية الغربية

اإتاحة الفر�سة للمعلم لي�سير اإلى الترابط، اأو ب�سورة الربط المنظم 

من خـــلال خطة تظهر العلاقات بين المـــواد المختلفة، اأو عن طريق 

الدمـــج الذي يعتد محاولة اإيجاد علاقات اأقوى بين المواد الدرا�سية 

في المنهـــاج الواحـــد الدرا�س، حيثـــاإن التعلم الواقعـــي يرتبط اليوم 

بالدمج بين المواد الدرا�سية.

التكامل نظام يوؤكـــد درا�سة المواددرا�سة مت�سلة بع�سها ببع�س 

لإبراز علاقات وا�ستغلالها لزيادة الو�سوح والفهم، وهو يعد خطوة 

ا)اللقائي،  و�سطـــى بين انف�سال هـــذه المواد واإدماجها اإدماجًـــا تامًّ

.)142 :1995
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والترابـــط تغطيـــة المو�سوعـــات المختلفـــة دون اأن تكـــون هناك 

تجزئـــة اأو تق�سيم للمعرفة اإلى ميادين منف�سلـــة، اأو اإلى الأ�ساليب 

والمداخـــل التي تعر�ـــس فيها المفاهيـــم واأ�سا�سيات العلـــوم، بهدف 

اإظهـــار وحدة التفكير وتجنـــب التمييز والف�سل غـــير المنطقي بين 

مجالت العلوم المختلفة )لبيب ومينا، 1993: 176 

�سور التعليم التكاملي واأ�سكاله

1. الربـــط بـــين المـــواد المنف�سلـــة مـــن خـــلال اإثبـــات العلاقة بين 

مو�سوعـــين اأو اأكثر، كربـــط مو�سوعات في التاريـــخ بمو�سوعات في 

الجغرافيا )مثلًا: تاريخ فل�سطين وجغرافية فل�سطين(.

2. تو�سيـــع مجـــالت الدرا�ســـة مـــن خلال تجميـــع المـــواد المت�سابهة 

اأو الخـــبرات التعليميـــة المتكاملـــة في مجـــال واحـــد، كالدرا�ســـات 

الجتماعيـــة )تاريخ، جغرافيا، تربية وطنيـــة( والدرا�سات العلمية 

)فيزياء، كيمياء، اأحياء(.

3.  مناهـــج مترابطـــة مـــن خلال اإقامـــة علاقات عامـــة معينة بين 

مادتـــين اأو اأكـــثر، كاأن يعمل معلـــم اللغة العربية مـــع معلم التاريخ، 

وذلـــك بتكليـــف الطلاب كتابـــة مو�سوعـــات في التعبـــير تربط بين 

فترات تاريخية معينة.

4. اإيجـــاد مناهـــج مدموجة من خلال دمج مـــواد مترابطة في مادة 

درا�سيـــة، فمثـــلًا تدمـــج مو�سوعـــات في الجغرافيا مـــع مو�سوع له 

علاقة بالفيزياء في مادة درا�سية مثل: "طبقات الأر�س".

5.المجـــالت الوا�سعـــة، وذلـــك بدمـــج مو�سوعات كثـــيرة في مبحث 

جديـــد؛ كاأن يتركب علم درا�سة البيئـــة من علم الأر�س والجغرافيا 

والكيمياء وال�سيا�سة وعلم الجتماع.

6.  الوحدات القائمة على مو�سوع درا�سي، حيث تدور الدرا�سة حول 

محور رئي�ـــس يُ�ستق من المادة الدرا�سية ذاتهـــا، ولكنه يعالج ناحية 

ذات اأهميـــة في حياة الطلبة، ول يتقيد بتنظيم الحقائق والمعلومات 

التي تُدر�س تنظيماً منطقياً، كما اأنه ل يلتزم بالحدود الفا�سلة بين 

فروع المادة، اأو بين المادة والمواد الدرا�سية الأخرى.

 Serveral وي�سمـــى)Acro(و)  التكاملـــي  التعليـــم  م�ستويـــات 

)Disciplines

)Sequenced(اأ-النموذج المتتابع

و في هـــذا النمـــوذج يعاد تنظيم المفاهيم والمهـــارات والموا�سيع 

مـــع الإبقـــاء علـــى انف�سالها، مـــع الحر�س علـــى اإيجـــاد اإطار عام 

يجمعها،ويحقـــق الربـــط بـــين مجالـــين مختلفـــين والتن�سيـــق بـــين 

المعلمين)ال�سعيدي،1981: 78(.

)Shared(ب-النموذج الم�سترك

)Webbed(ج-النموذج المن�سوج

ويختار هذا النموذج فكرة رئي�سة تعالج المواد الدرا�سية،فتكون 

ـــا عن تدري�س المفاهيـــم الخا�سة بكل مادة  محـــورًا لتدري�سها عو�سً

على حدة.

  )Connected(د-النموذج المت�سل

وهـــذا النمـــوذج يركز على الأفكار الوا�سعـــة في محتوى المنهج؛ 

حيـــث تدمـــج المهـــارات العقليـــة والمهـــارات الجتماعيـــة ومهارات 

التدري�س والمهارات التقنية،فتتجاوز جميع المواد الدرا�سية.

)Integrated ( و- النموذج المتكامل

و يحقـــق هذا النمـــوذج التكامـــل في مختلف المـــواد الدرا�سية؛ 

حيـــث يتم اإن�ساء نماذج م�سممة وقائمـــة على اأ�سا�سيات المعرفة في 

كل مجال و يتم مزجها لإبراز العلاقات الم�ستركة بينهما من خلال 

المهارات و المفاهيم و التجاهات.)اإبراهيم،1992: 112(.

المبررات ل�ستخدام التكامل

1. المنهج المتكامل اأكثر واقعية واأكثر ارتباطًا بم�سكلات الحياة التي 

يواجهها الفرد في حياته.

2. الأ�سلـــوب التكاملي يتفق مـــع نظرية الج�ستالـــت في علم النف�س 

التربـــوي، حيث اإنَّ المتعلـــم يدرك الكل قبل الأجـــزاء، والعموم قبل 

الخ�سو�س،... وهكذا )الوكيل، 1996: 43(.

3-تتخل�ـــس المناهج المتكاملـــة من عملية التكـــرار التي تت�سف بها 
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مناهـــج المواد المنف�سلة، مما يوفـــر وقتاً لكل من المعلم والمتعلم، ول 
يثير الملل لديهما.

ا وعلميًّا، حيث  4- المناهـــج المتكاملة تعمل على تنميـــة المدر�س مهنيًّ
يجـــد المعلم نف�ســـه بحاجة دائمة لتطويـــر نف�سه وتنويـــع معلوماته، 
وذلـــك لتتنا�ســـب مـــع المعلومـــات المت�سعبـــة والمتنوعة التـــي يقدمها 
لطلابه.ومن الأمور التـــي تي�سر التكامل التعليمي اتباع نهج تعليمي 
جامع بـــين التخ�س�سات �سواء في اإعداد المقـــررات الدرا�سية اأو في 

تطبيقها)�سحادة،1999(.
4- التكامـــل يعـــترف بوجـــود المـــواد المنف�سلة كما يعـــترف بوجود 
حدود لـــكل مادة، ولكنه يتخطى هذه الحـــدود كلما دعت ال�سرورة 
دون دمـــج كامـــل، واإذا كان التكامل يعني الإفـــادة من مادة لعر�س 
مو�سوع في مادة اأخرى،فهو يعني التكامل في �سخ�سية المعلم وطرق 

التدري�س التي ي�ستخدمها.
ا وب�ســـورة مبا�سرة على جوانـــب العملية  5- التكامـــل ينعك�ـــس كلـيًّ
التعليمية كافة واأن�سطتـــه اإذا تم تطبيقه ب�سورته المطلوبة، ويجباأل 
يـــترك لل�سدفـــة اأو للاجتهـــادات ال�سخ�سية من جانـــب المعلم؛اإذ 
المطلـــوب هو خبرات متكاملـــة يدرك من خلالهـــا المتعلم العلاقات 

الوظيفية بين المعارف وتكاملها. )اللقاني،1995(
اأ�س�س بناء المنهج التكاملي.

   يقوم بناء المنهج التكاملي على الآتي:
اأ - تكامل الخبرة ب -تكامل المعرفة ج -تكامل ال�سخ�سية 

د -مراعـــاة لميول الطلاب رغباتهم ه ـ-مراعاة الفروق الفردية 
و- التعاون والعمل الجماعي 

*خطوات بناء المنهج التكاملي.
اأولً: العنا�ســـر الأ�سا�سية: اأهم العنا�ســـر التي ت�سهم بدرجة كبيرة 
هـــي: الربط بين الخـــبرات المختلفـــة وهي:المفاهيـــم، والمهارات، و 

القيم.
ثانيـــاً: المبـــادئ التنظيميـــة: مـــن الخا�ـــس اإلـــى العام: مـــن الفرد 

وخ�سو�سيـــات الجزء ثم اإلى اأن ن�ســـل لأعلى م�ستوى في المجتمع اأو 
الدولة.

م���ن �لق���ديم �إل���ى �لديث:ه���ذ� �لمب���د�أ ل ي�سمل جمي���ع �لمو�د 
والمعارف، اإنما ي�سلح للبع�س مثل المواد التاريخية.

مـــن الح�سي اإلى المجرد: الطفـــل ال�سغير يتعامل مع المح�سو�س 
ول يفقـــه في المجرد، ولذلك عند التنظيم نراعي في المراحل الأولى 
للتعليـــم الأ�سياء المح�سو�ســـة وفي المراحل العليـــا يمكننا طرح المواد 

المجردة. 
خطوات تخطيط المنهج التكاملي وتنفيذه:

لبـــد في بدايـــة الحديث مـــن تاأكيد نقطتين مهمتـــين؛ اأولهما: 
اأن تخطيط المناهج التكامليـــة وتنفيذهاب�سكل علمي مفيد للطلاب 
اأمـــر اأكثر �سعوبة واأكـــثر تعقيدًا من التعامل مع المـــواد المنف�سلة اأو 
التقليديـــة المتبعة في اأكثر الأنظمة التعليمية.وثانيهما: اأن الخطوات 
المتبعـــة في تخطيط المناهـــج التكاملية وتنفيذهـــا تختلف باختلاف 

النوع المراد بناوؤه اأو التنظيم الذي �سيتم تبنيه.
م�سكلة الدرا�سة 

1-عدم قدرة طالب ال�سف ال�سابع على الربط بين المواد الدرا�سية 
المختلفـــة وتوظيـــف المعرفـــة التـــي اكت�سبهـــا في اأن�سطتـــه التعليمية 
الأخـــرى، كاأني�ستفيـــد مـــن معرفـــة اكت�سبهـــا في مبحـــث ليطبقهـــا 
في مبحـــث اآخـــر، مثـــال: اأن ي�ستفيد مـــن در�س مقيا�ـــس الر�سم في 

الريا�سيات، لر�سم خريطة الأردن في الجغرافيا.
2-عـــدم التوا�ســـل بـــين طـــلاب ال�سف ال�سابـــع، لربـــط خبراتهم 

المعرفية في مواقف واأن�سطة �سفية اأخرى.
3-  عدم ت�سجيع المعلمين للطلاب بكيفية الربط بين المواد الدرا�سية 
لعم���ل ن�س���اط �سف���ي متكامل؛ حي���ث �إن و�جب �لمعل���م تعليم طلابه 

القدرة على الت�سال مع الآخرين، والقدرة على تقييم اأعمالهم.
اأهمية  الدرا�سة:

1. عر�س اأعمـــال الطلبة التي ا�ستخدم فيها الدمج الدرا�سي لبيان 
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اأهميتها وقيمتها.
2. ت�سميم زوايـــا ممتعة داخل ال�سفوف وتنفيذ اأن�سطة تركز على 

التكامل الدرا�سي.
3. ت�سهيل و�سول الطلبة اإلى م�سادر التعلم المختلفة.

4. ال�ستفادة الق�سوى من الفراغ الموجودة في المدر�سة.
5. ال�ستفـــادة من بناية المدر�سة و�ساحاتهـــا في الن�ساطات التعلمية 

المدمجة.
محددات الدرا�سة 

1-اأجريـــت هـــذه الدرا�ســـة وفـــق المحـــددات الآتية: اقت�ســـار هذه 
الدرا�ســـة على عينة من طلبة ال�سف ال�سابـــع الأ�سا�سي في مديرية 
تربيـــة البادية ال�سمالية الغربية، ولهـــذا يتوقف ت�سميم نتائج هذه 

الدرا�سة على مدى تمثيل العينة لمجتمعها.
ال�ستبانـــة التـــي طبقهـــا الباحثـــان في نهايـــة التجربـــة كان مـــن 
اإعدادهمـــا، لذا فـــاإن نتائج هـــذه الدرا�سة تعتمد علـــى مدى �سدق 

وثبات هذا الختبار.
عينة الدرا�سة:

تم اختيـــار عينـــة الدرا�سة بالطريقـــة الع�سوائيـــة الطبقية من 
مجتمـــع الدرا�ســـة، حيـــث تم اختيـــار)6( �سعب: منهـــا )3( �سعب 
للذكور و)3( �سعب للاإناث، واختار الباحث �سعبة من �سعب الذكور 
و�سعبتين من �سعب الإنـــاث لتكوين المجموعة ال�سابطة، اأما ال�سعب 

الباقية لكل من الذكور والإناث فهي تمثل العينة التجريبية.
مجتمع الدرا�سة:

تكـــون مجتمـــع الدرا�سة مـــن طلبة ال�ســـف ال�سابـــع الأ�سا�سي 

في مديريـــة تربيـــة الباديـــة ال�سماليـــة الغربيـــة للعـــام الدرا�ســـي 
2013/2012م ؛ حيـــث بلغ حجم عينة الدرا�ســـة تبعًا لإح�سائيات 
مديريـــة التربيـــة والتعليـــم ) 2022 ( طالبًا وطالبـــة موزعين على 

)81( �سعبة.
التو�سيات

- ت�سجيـــع بناء المناهج المتكاملة من خـــلال تعريف المعلمين ورجال 
التربية باأهمية ومبررات قيام هذا النوع من المناهج، �سواء بالن�سبة 

للطالب اأو بالن�سبة لطموحات وحاجاتها الدولة. 
- اهتمـــام كليـــات التربية باإعـــداد المعلمين في اأكثر مـــن تخ�س�س 

علمي واحد.
- عـــدم تاأكيد المـــادة العلمية وحفظها كغاية للعمليـــة التعليمية، بل 
ينبغي اأن ي�سجع التدري�س الفاعل والهادف ممار�سة وتنمية عمليات 
التفكـــير، ويمكن اأن يمهد ذلك لتحقيق المنهج المتكامل في الم�ستقبل 

القريب.
- النتقال من تعليم محور معين اإلى تعليم محوره الطالب، وانتقال 
دور المعلـــم مـــن القائد المخطط للعمليـــة التعليمية اإلـــى دور الموجه 

والمر�سد. 
-  التخطيـــط الجماعـــي، وي�ســـترك فيـــه المعلمون والفنيـــون بعمل 
ن�سرات تبين اأجزاء الترابط في المواد الدرا�سية، وتعقد الجتماعات 
من وقت لآخربين المعلمين و الموجه لدرا�سة اأن�سب الطرق والأ�ساليب 

للقيام بالتكامل الدرا�سي. )الوكيل ،2001( 
- ت�سجيـــع الطالب على اأهميـــة الربط التعليمي بين المواد الدرا�سية 

من خلال عمل الأن�سطة الم�ستركة بين المعلمين.

المراجع:
1-�سيغان، روجيه، و�سع �لمقرر�ت �لدر��سية وتنفيذها، دليل منهجي، ط،1980

2-د.�للقاني، �أحمد ح�سين، �لمنهج، �لأ�س�ص، �لمكونات ، �لتنظيمات، ط،1995
3-د. �لوكيل، �أحمد، ح�سين ممود، �لتجاهات �لديثة في تخطيط وتطوير مناهج �لمرحلة �لأولى، ط1، 2001 القاهرة.

4-د.�ل�سامر�ئي، ها�سم، د.�إبر�هيم �لقاعود، د.ممد، �أحمد �لمومني، �لمناهج �أ�س�سها، تطويرها، نظرياتها، ط2، دار الأمل، الأردن،2000.
5-د.الوكيل،اأحمد،د.محمد اأمين، 

    �لمفتي، �لمناهج، �لمفهوم، �لعنا�سر، �لأ�س�ص، �لتنظيمات، �لتطوير.ط1، جامعة عين �سم�س 
6-ال�سعيدي، منيرة ح�سن، المناهج المتكاملة، مكتبة النجلة، القاهرة،1981 .
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منذ اأن وجـــد الإن�سان على هذه الأر�ـــس، وهو في بحث م�ستمر 
عمـــا ي�سهل له حياته، ويجعلها اأكثر متعة وب�ساطة، فبو�ساطة العقل 
ا�ستطاع الإن�سان التو�سل اإلى ما لم يكن معروفًا من قبل من معارف 
وعلـــوم، فاكت�سف النار، و�سنـــع الأدوات الأ�سا�سية التي ت�سهل عليه 
ة للعد والح�ســـاب، فا�ستخدم  اأمـــور معي�سته، و�سعـــر بالحاجة الما�سَّ
اأ�سابـــع يديـــه، لكنـــه اأدرك بعد ذلـــك باأنهـــا ل تفـــي بالغر�س، ول 
تنا�سب العمليات الح�سابيـــة التي يحتاجها، مما تطلب منه البحث 
عـــن و�سائل تحقق له غر�ســـه، ومع مرور مجموعة مـــن التطورات، 
و�ســـل اإلـــى عـــالم التكنولوجيـــا التي حققت لـــه مبتغـــاه، فوفرت له 

اأثر التعليم بم�شاعدة الحا�شوب في تح�شيل طلبة ال�شف 

الثالث الأ�شا�شي من ذوي �شعوبات التعلم في المهارات 

الح�شابية الأ�شا�شية

المعلم م�شطفى محم�د �شالح درادكة

مدر�شة عثمان بن عفان المجتمعية الأ�شا�شية 

مديرية التربية والتعليم ق�شبة اإربد

و�سائـــل واأدوات تهدف اإلـــى تطوير اأ�ساليب التعلـــم والتعليم، وخلق 
مناخ تعليمي منا�سب وفعال، مما مكن المدر�سين من التحكم بنواتج 

العملية التعليمية )العقيلي،1994(.
وتقـــوم التقنيـــات التربويـــة بـــدور مهـــم في تح�ســـين العمليـــة 
التربوية بجميع مجالتها الإن�سانيـــة، والجتماعية،  والقت�سادية، 
وال�سيا�سيـــة، حيث ا�ستخدمت الأجهـــزة، والأدوات، والمواد، وجميع 
الإمكانـــات المتاحـــة �سواء اأكانـــت مبا�سرة اأم غـــير مبا�سرة، مادية 
اأم غـــير مادية؛ لرفع درجـــة الكفاءة والإتقان والجـــودة في العملية 

التعليمية )غزاوي، 2000(.
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ويعد الحا�سوب �سمة من �سمات هذا الع�سر، ل يمكن ال�ستغناء 
عنـــه؛ لما قدمه من بيئة تعليميـــة مريحة وممتعة اأثناء تعليم الطلبة، 
فجعلهم مبين للتعلم متمتعين بالن�ساط و�ليوية خا�سة في مجال 
الريا�سيات) العجلـــوني و�سبح،2003(. كمـــا اأن للحا�سوب القدرة 
علـــى حل بع�ـــس الم�ســـاكل الريا�سية، واإجـــراء العمليـــات الح�سابية 
ومعالجته���ا ب�سرعة هائلة، وتقديم �لأ�س���كال و�لر�سومات �لهند�سية 

ب�سكل دقيق ووا�سح )�سناق،2002(، 
وقـــد اأكد والكر )Walker،1999( اأن الحا�سوب ل يعد و�سيلة 
تعليمية جديدة فقط، بـــل اإن التطبيقات المتوفرة في الحا�سوب التي 
توافقـــت مع ثورة الت�ســـالت، قد �ساهمت في رفـــع م�ستوى العملية 
التعليميـــة والمعرفيـــة في المجتمعات، مما اأتـــاح الفر�سة للطلبة ذوي 
�سعوبات التعلم لإدخال المعلومات، وتخزينها وا�سترجاعها، واإجراء 
�لعملي���ات �للازمة لها، وتقديم �لنتائج ب�سكل فوري، كما وفر فر�سة 
التعلم الذاتي ب�سكل فردي )كامل،2003(، وتعد البرمجية التعليمية 
و�سيلـــة لتنظيم المادة العلمية، فيتـــم التحكم بها عن طريق تخطيط 
المواقف التعليمية المنا�سبة، ومن خلالها نتمكن من تحقيق الأهداف 
المرجـــوة، والتاأكد من حدوث التعلم لدى الطلبة )ال�سغير،2005(. 
وهـــذا كله جعل البرمجية تعد همزة الو�سل بين الحا�سوب التعليمي 
والمتعلمين، ف�سممت البرمجيـــات التعليمية بتحقق الجودة العالية، 

والأهداف التعليمية المرجوة من التعلم.
مفهوم �سعوبات التعلم

لقد تعـــددت مفاهيـــم �سعوبات التعلـــم ب�سبب تقلـــب الظروف 
ومظاهـــر �سعوبـــات التعلم عند الطلبـــة، حيث اإنـــه ل يوجد تعريف 
جامع مانع لكل ظروف الطلبة ذوي �سعوبات التعلم؛ ب�سبب الطبيعة 
غـــير المتجان�سة لهـــذه الفئة )عريفـــج وال�سلام وم�سلـــح، 2006(، 
فقـــد عرف خطاب )2006( �سعوبات التعلـــم كما اأوردتها الحكومة 
التحاديـــة للعام 1968 على اأنهـــا ا�سطرابات تظهـــر على الأطفال 
مـــن خلال �سعوبة الكلام، والقراءة، اأو الكتابة اأو قدرات ال�ستماع، 

والقـــدرات الريا�سية، وهذه ال�سعوبات ناتجـــة عن خلل في وظائف 
الجهاز الع�سبي المركزي.

اأ�سباب �سعوبات التعلم
يعد تحديد اأ�سبـــاب �سعوبات التعلم بعينها اأمـــراً �سعباً؛ لتعدد 
الأ�سبـــاب واختلافهـــا، وتداخلهـــا مـــع الإعاقـــات الأخـــرى، فحاول 
الباحثـــون والمهتمـــون في هـــذا المجال معرفـــة الأ�سبـــاب الموؤدية اإلى 

�سعوبات التعلم، ويمكن اإجمالها بما ياأتي:
اأولً: العوامل الوراثية

 العوامـــل الوراثيـــة من الأ�سبـــاب الموؤدية اإلى اإحـــداث �سعوبات 
التعلم عند الأطفال، وخا�سة عند التوائم المتطابقة، اأو عندما يوجد 
عند اأحد الإخوة، اأو الأخوات، اأو الأعمام، اأو العمات، اأو الأجداد، اأو 

الجدات �سعوبات تعلم )عبد الوهاب،2003(.
ثانياً: العوامل البيئية

اأكد بع�س الباحثين اأن العوامل البيئية ت�سهم في خلق ا�سطرابات 
تعلمية لدى الأطفال، حيث اإن �سوء التغذية لفترة طويلة، وخا�سة في 
فترة مبكـــرة، يوؤدي عندهم اإلى حدوث �سعوبـــات تعلم، وي�سبحون 
غـــير قادرين على ال�ستفادة من الخـــبرات التي تقدم اإليهم، ويعمل 
على ت�ستت انتباههم، واإن �سوء معاملة الآباء لأبنائهم وعدم الرعاية 
بهـــم يوؤدي اإلى تحقيق �سعوبات تعلـــم لدى الأطفال كذلك )كوافحة 

وعبد العزيز، 2005(.
ثالثاً: الإ�سابات المكت�سبة

اإن تعر�ـــس الفرد لبع�ـــس الإ�سابات، يوؤدي اإلـــى حدوث خلل في 
الجهـــاز الع�سبـــي المركزي، مما يـــوؤدي اإلى حـــدوث �سعوبات تعلم 
عنـــده، وقد تكون هذه الإ�سابات قبل الـــولدة، اأو اأثناءها اأو بعدها، 
ب�سبـــب نق�ـــس تغذية الأم خلال فـــترة الحمل، ونق�ـــس الأوك�سجين 
اأثناء فترة الولدة، كل هذه الأمور تحدث لدى الأفراد ذوي �سعوبات 

التعلم) اأبو الفخر،2005(
ال�سعوبات الخا�سة بالعمليات الح�سابية )الريا�سيات(
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يعـــد الريا�سيات لغـــة رمزية عالمية �ساملة لـــكل الثقافات، وهي 
مـــن اأهـــم الأن�سطة التدري�سيـــة التي ت�ساعـــد الطلبة علـــى اكت�ساب 
طرق، واأ�ساليـــب التفكر العلمي القائم علـــى ال�ستدلل، والبرهان، 
وعمليات عقليـــة لحل الم�سائل، والم�ســـكلات الريا�سية. وتتميز مادة 
الريا�سيـــات بالناحية المنطقية، ول مجـــال للعاطفة في الحكم على 
�سدق ق�ساياها، اأو طرق ا�ستقـــاق نتائجها، وهذا يحقق المو�سوعية 

لدى الطلبة.
اإن طلبـــة ذوي �سعوبات التعلم مع غيرهم من الطلبة العاديين، 
يعانـــون مـــن �سعـــف المهـــارات الح�سابيـــة الريا�سية؛ وذلـــك لعدم 
الهتمـــام الكافي بهـــم، وتوفير المعلومـــات ال�سابقة لتعلـــم المهارات 
�لجديدة ب�سرعة، وعدم �إتاحة �لفر�سة لتقديم �لمفاهيم �لريا�سية، 
وعدم التاأكد من فهمها وا�ستيعابها. وكذلك من الأن�سطة التي تمكن 
الطلبة من حـــل الم�ساكل التي يواجهونهـــا، وتمكنهم من ال�ستدلل، 
ا�ستخـــدام المعرفة، والحقائـــق، والقواعد، والنظريـــات الريا�سية، 

وال�ستفادة منها في جميع مناحي الحياة )الزيات،1998(.
 مظاهر �سعوبات الريا�سيات

 تتعـــدد مظاهـــر �سعوبـــات التعلـــم عنـــد الطلبـــة في العمليـــات 
الح�سابية على النحو الآتي: )الوقفي، 2003؛ القا�سم،2000(.

�سعوبة الربط بين الرقم ورمزه، فيطلب من الطالب كتابة الرقم )9( 
فيكتب رقم )8(.

�سعوبة كتابة اتجاه الأرقام، فيطلب منة كتابة رقم )4( فيكتبها )3(.
�سعوبــــة في التمييز بين الأرقام المت�سابهــــة في التجاهات فيكتب رقم 

)8( هكذا )7(.
�سعوبــــة في قــــراءة الأعداد وكتابتهــــا، وقد يقراأ الرقــــم )54( ويكتبه 

.)45(
.)% ،x ،- ،+ ( سعوبة في تمييز الإ�سارات الح�سابية�

�سعوبــــة في تمييز الأ�ســــكال الهند�سية، كالمربــــع، والم�ستطيل، والمثلث، 
والدائرة.

�سعوبة في اإجراء العمليات الح�سابية الب�سيطة كالجمع والطرح 
والق�سمـــة وال�سرب، فمثـــلًا يطلب من الطالب جمـــع عددين )84( 

و)17(، فيقوم الطالب بالجمع هكذا
3       7                      2       4                      8         4     
4       4        +           6       6      +              1         7  + 
7       1                     8        0                      9        1      

ن�سي الطالب اأن ي�سيف في الأمثلة ال�سابقة )باليد واحد( فخرج 
الجواب خطاأ، رغم طريقة الجمع ال�سحيحة. 

خ�سائ�س المتعلمين ذوي �سعوبات تعلم الريا�سيات
ترتبـــط �سعوبـــات التعلـــم في الريا�سيـــات بجوانـــب عقليـــة، اأو 
ج�سدية، اأو انفعالية، اأو �سلوكية، اأو عدم النتباه والتمييز، وال�سعف 
الح�ســـي، فقـــد اأثبتـــت بع�ـــس الدرا�ســـات اأن �سعوبـــات التعلـــم في 
الريا�سيات لبع�س الطلبة ناتج عن قلة النوم اأو الطعام، مما يوؤثر في 
العمليات العقلية، وانخفا�س كفاءتهـــم، ويمكن التعرف اإلى الطلبة 
الذين يعانون من ذوي �سعوبات تعلم في الح�ساب من خلال الأخطاء 
التـــي يقعون بهـــا، فتكرار الأخطاء التـــي وردت �سابقًا يـــدل على اأن 
الطلبة يعانون من �سعوبات التعلم في العمليات الح�سابية،  والتباعد 
بين التح�سيـــل وقدرة الطلبة الكامنة على التعلـــم، فاإن عدم توافق 
القـــدرة مـــع التح�سيل ووجـــود التباعد يعد دللة اأخـــرى على وجود 
�سعوبـــات تعلم عنـــد الطلبـــة.  واإذا اأقرَّ معلمو ال�سف بـــاأن الطالب 
متعثر في المواد الدرا�سية المقررة عليه، على الرغم من اأن �سلوكه يقع 
في نطاق ال�سلوك الطبيعي للمرحلة العمرية التي يمر بها، فهو موؤ�سر 

اآخر على اأن لدى الطالب �سعوبات تعلم)القا�سم،2000(.
م�سكلة الدرا�سة

عملت وزارة التربية والتعليم على اإدخال الحا�سوب التعليمي في 
المدار�ـــس، والموؤ�س�سات التعليمية من اأجـــل ا�ستفادة معلمي المدار�س، 
وطلابهم مـــن ا�ستخداماته، في تنـــوع اأ�ساليب التدري�ـــس وطرائقه، 
خا�ســـة علم الريا�سيـــات، مما يوؤدي اإلى تحقيـــق الأهداف المرجوة 
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باأف�ســـل الطرق، واأ�سهلها، وخا�سة للطلبة ذوي �سعوبات التعلم؛ لما 
لهـــذه الفئة من خ�سو�سية، ونظرًا لتم�سك معلمي المدار�س وخا�سة 
معلمي ذوي �سعوبات التعلم بالأ�ساليب، والطرائق العتيادية، رغم 
حاجـــة طلبتهم اإلى اأ�ساليب، وتقنيـــات جديدة متنوعة؛ لت�ساعدهم 
في تحقيـــق اأهداف المحتوى التعليمي باأي�سر الطرق، وتخل�سهم من 
ال�سعوبات التي يواجهونهـــا، اإ�سافة اإلى ندرة الدرا�سات حول هذا 

المو�سوع، وخا�سة في اللغة العربية - ح�سب علم الباحث-.
هدف الدرا�سة واأ�سئلتها

هدفت هذه الدرا�سة اإلى بناء برنامج تعليمي محو�سب، وقيا�س 
اأثـــره في تح�سيل طلبة ال�سف الثالـــث الأ�سا�سي من ذوي �سعوبات 
التعلـــم في المهـــارات الح�سابية الأ�سا�سية، في �ســـوء بع�س متغيرات 

الدرا�سة، من خلال الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:
 =α( هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة
0،05( بـــين المتو�سطات الح�سابية الخا�سة بالدرجة الكلية لختبار 
العمليات الح�سابيـــة في الريا�سيات تُعزى لمتغيَريْ طريقة التدري�س 

والجن�س والتفاعل بينهما؟
 =α( هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة
0،05( بـــين المتو�سطـــات الح�سابيـــة الخا�سة بالدرجـــات الفرعية 
لختبار للعمليـــات الح�سابية في الريا�سيات تُعـــزى لمتغيَريْ طريقة 

التدري�س، والجن�س، والتفاعل بينهما؟
اأهمية الدرا�سة

تاأتـــي اأهميـــة الدرا�ســـة مـــن مو�سوعها، وهـــو تنميـــة المهارات 
الح�سابيـــة الأ�سا�سيـــة للطلبـــة ذوي �سعوبـــات التعلـــم، كما جاءت 
اأهميـــة الدرا�ســـة مـــن اأهمية البرنامـــج التعليمـــي المحو�سب، الذي 
يمكـــن اأن يك�سف عن درجـــة فاعلية ا�ستخـــدام الحا�سوب في تنمية 
المهـــارات الح�سابية الأ�سا�سية، التي ت�ســـع اأطروحات اأمام المعلمين 
لتطوير مهارات طلابهم الح�سابية الأ�سا�سية، كما يمكن اأن ت�سفي 

الدرا�سة اإلى الأدب النظري والدرا�سات ال�سابقة.

محددات الدرا�سة:
اقت�سرت هذه الدرا�سة على مجموعة من الطلبة ذوي �سعوبات 
التعلـــم في محافظة اإربد الذيـــن هم عينة الدرا�ســـة، وعلى الطلبة 
الذين لديهم �سعوبات في المهارات الح�سابية الأ�سا�سية، وعلى طلبة 

ال�سف الثالث الأ�سا�سي من ذوي �سعوبات التعلم.
الدرا�سات ال�سابقة

حـــاول الباحث مراجعة الدرا�سات ال�سابقـــة العربية والأجنبية 
ذات العلاقة بمو�سوع الدرا�سة، وقد تم عر�س هذه الدرا�سات على 
نحـــو يتبع الت�سل�ســـل الزمني لها بـــدءاً بالدرا�سات مـــن الأقدم اإلى 

الأحدث، على النحو الآتي:
واأجرى علي )1988( درا�سة هدفت اإلى محاولة ا�ستق�ساء اأثر 
ا�ستخـــدام الحا�سوب في تح�سيل الطلبة مـــن ذوي �سعوبات التعلم 
للمهارات العددية مقارنة بالتعلم ال�سفي العتيادي، وتكونت عينة 
الدرا�ســـة مـــن )40( طالبًا وطالبـــة تم اختيارهـــم ع�سوائيًّا بمعدل 
)10( اأفـــراد من كل مدر�سة من المدار�س الأربعة التي تم اختيارها 
مـــن المدار�ـــس التـــي تملـــك اأجهـــزة حا�ســـوب في محافظـــة عمـــان 
العا�سمـــة، حيث ا�ستملت العينة علـــى )10( طالبات و)30( طالباً 
تراوحـــت اأعمارهم بين ثمـــاني ون�سف وت�سع �سنـــوات، وتم تق�سيم 
عينـــة الدرا�ســـة اإلـــى مجموعتـــين )20( طالباً وطالبـــة للمجموعة 
التجريبية التي تدر�س بم�ساعـــدة الحا�سوب، و)20( طالباً وطالبة 
للمجموعة ال�سابطة التي تدر�س بطريقة التعلم ال�سف العتيادي، 
حيـــث كانت الفترة المحددة للتجربة �ستة اأ�سابيع، تم التدري�س فيها 
ا تقدم ب�سكل متزامن لأفراد  بمعدل اأربع ح�س�س مدر�سية اأ�سبوعيًّ
المجموعتـــين، وفي نهايـــة الأ�سبـــوع ال�ساد�س طبق الباحـــث مقيا�س 
المفاهيـــم العدديـــة كاختبار بعدي، حيـــث اأظهرت نتائـــج الدرا�سة 
اأن هنالـــك فروقًـــا جوهرية ذات دللة اإح�سائيـــة تُعزى اإلى طريقة 
التدري�س بم�ساعدة الحا�سوب مقارنة بطريقة التدري�س العتيادية، 
كمـــا اأظهرت النتائج اأنه يوجد فروق تُعزى اإلى الجن�س، ولم تك�سف 
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نتائـــج الدرا�سة عن فروق تُعزى اإلى الت�سنيف بح�سب المدر�سة، ول 
اإلى التفاعل بين المعالجات، والت�سنيف بح�سب الجن�س والمدر�سة.

 ،Bottge & Haselbring( وها�سلـــبرنج  بـــوتج  واأجـــرى 
1993( درا�ســـة هدفـــت اإلـــى مقارنـــة مدخلـــين لتدري�ـــس الم�سائـــل 
الريا�سيـــة المركبة والم�سائـــل الحقيقية للبالغـــين، وطبقت الدرا�سة 
علـــى )36( طالبـــاً مـــن الطلبـــة الذيـــن لديهـــم �سعوبـــات تعلم في 
الريا�سيـــات، وقد اأجريـــت الدرا�ســـة على طريقتـــين، م�سائل على 
جهـــاز الفيديو د�سك Video disk ، وطريقة حل الم�سكلات، وقد 
اأدت النتائـــج اإلى تح�ســـن اأداء الطلبة في الطريقتـــين اإل اأن طريقة 

Video disk اأدت ب�سكل اأف�سل في نتائج الختبار البعدي.

اأجـــرى لري�ـــس) Lrish،2002( درا�ســـة هدفـــت اإلـــى تقويـــة 
الذاكـــرة بالكلمة الدللية، والرموز بم�ساعـــدة الحا�سوب؛ لتح�سين 
اأداء عمليـــات ال�ســـرب للطلبـــة ذوي �سعوبـــات التعلـــم في الم�ستوى 
الثانـــوي، حيث اعتمـــد فيها على الذاكـــرة الريا�سيـــة، وا�ستخدام 
برنامـــج �سا�ســـات متعددة الو�سائـــط تعتمد علـــى الواجهات ولوحة 
المفاتيـــح، حيث تكونـــت العينة من )6( طـــلاب لديهم �سعوبات في 
الح�ســـاب، والفهم، وطبق عليهم هذا البرنامـــج، فاأظهرت النتائج 
اأن خم�ســـة مـــن الطلبة تح�سن اأداوؤهـــم في الختبار المعـــد بو�ساطة 
الحا�ســـوب في عمليات ال�سرب، وكل الطلبة البالغ عددهم )6( قد 

ــنًا في اأدائهم للاختبار المعَُدِّ على الأوراق.  اأظهروا تح�سُّ
ومن خـــلال ا�ستعرا�ـــس الدرا�ســـات ال�سابقة، لحـــظ الباحث 
عدم وجـــود درا�سات عربيـــة تناولت مو�سوع اأثـــر التعلم بم�ساعدة 
الحا�ســـوب في تح�سيـــل الطلبـــة ذوي �سعوبات التعلـــم في المهارات 
الح�سابية، وتتفق الدرا�سة الحالية مع الدرا�سات ال�سابقة، بتناولها 
الأثر الإيجابي للتعلم بم�ساعدة الحا�سوب، ومميزاته على تح�سيل 
الطلبـــة ذوي �سعوبـــات التعلم في الريا�سيـــات، اإل اأنها تميزت عن 
تلـــك الدرا�ســـات، باأنهـــا تناولـــت المهـــارات الحا�سوبيـــة الأ�سا�سية 
جميعهـــا، بينما تناولـــت الدرا�سات ال�سابقة واحـــدة فقط من هذه 

المهارات الح�سابية.
الطريقة والإجراءات

يركز الهدف الرئي�س لهـــذه الدرا�سة اإلى بناء برنامج تعليمي، 
وقيا�ـــس اأثـــره في تح�سيل طلبـــة ال�سف الثالـــث الأ�سا�سي من ذوي 
�سعوبـــات التعلم في المهـــارات الح�سابية الأ�سا�سيـــة، في �سوء بع�س 
متغـــيرات الدرا�سة، فقد تم بيـــان كيفية تحديد مجتمـــع الدرا�سة، 

وحجم العينة، وطريقة اختيارها من اأجل الدرا�سة.
مجتمع الدرا�سة

يتكـــون مجتمع الدرا�سة من طلبـــة ال�سف الثالث الأ�سا�سي من 
ذوي �سعوبات التعلم في مدار�س مديرية تربية اإربد الثانية، والبالغ 

عددهم )140( طالبًا وطالبة.
عينة الدرا�سة

لتحقيق هـــدف الدرا�ســـة تم اختيار عدد مـــن المدار�س التابعة 
لمديريـــة اإربـــد الثانية بالطريقـــة الق�سديـــة، وذلك لتعـــاون اإدارة 
هذه المدار�ـــس مع الباحث، كما اأنها ت�سم اأعـــدادًا من الطلبة ذوي 
�سعوبات التعلم اأكثر من غيرها من المدار�س الأخرى، والتي تتوافر 
لديهم غرفة �سعوبات التعلم، والبالغ عددها)7( مدار�س من اأ�سل 
)17( مدر�ســـة، كمـــا تم اختيار الطلبة بالطريقـــة الق�سدية؛ نظرًا 
لتعـــذر اختيارهـــم بالطريقة الع�سوائيـــة لنتقاء اإمكانيـــة مجان�سة 
الطلبة وتوزيعهم على اأكـــثر من مدر�سة، حيث بلغت عينة الدرا�سة 
)92( طالبـــاً وطالبة، بواقع )55( طالبًـــا و)37( طالبة، وبلغ عدد 
اأفـــراد المجموعة ال�سابطة )42( طالبًا وطالبة، بواقع )28( طالبًا 
و)14( طالبـــة، بينمـــا بلغ عـــدد اأفراد المجموعـــة التجريبية )50( 

طالبًا وطالبة، بواقع )27( طالبًا و)23( طالبة.
اأدوات الدرا�سة

حـــدد الباحث المادة التعليمية المحو�سبة مـــن مادة الريا�سيات 
لل�سف الثالث الأ�سا�سي في العمليات الح�سابية الأ�سا�سية؛ من قراءة 
الأعـــداد، وكتابتهـــا، وعملية ال�سرب، والق�سمـــة، والجمع، والطرح؛ 
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لت�سبح مادة تعليمية تتلاءم مع طريقة التعليم المحو�سب با�ستخدام 
برمجية تعليمية، ت�سمنت عـــددًا من ال�سرائح التي تم تنفيذها وفق 
اأ�س�ـــس الت�سميم المتبعـــة في البرمجيات مع مراعـــاة المبادئ الفنية 
والنف�سيـــة، واأعـــد الباحـــث اختبـــارًا لقيا�ـــس تح�سيـــل الطلبة، وتم 
التحقق من �سدق البرنامج، والختبار المعَُدِّ من قبل متخ�س�سين في 
عدة مجالت،  كالريا�سيـــات، واللغة العربية، والحا�سوب، وتقنيات 

�لتعليم، و�لقيا�ص و�لتقويم، و�لمناهج و�لتدري�ص.
اإجراءات تنفيذ البرنامج التعليمي المحو�سب

بعد تجهيـــز البرمجية التعليميـــة لل�سف الثالـــث الأ�سا�سي من 
ذوي �سعوبـــات التعلم في المهارات الح�سابية الأ�سا�سية على �سورتها 
النهائيـــة، وبعد اأخذ اآراء المحكمين المخت�ســـين، قام الباحث بتوزيع 
البرمجية التعليمية والختبار المعَُدِّ للمدار�س التي تم اختيارها لهذه 

الدرا�سة.
لقد ق�ســـم الباحث البرنامـــج التعليمي الذي يحتـــوي على اأربع 
وحدات تعليميـــة ح�سب تق�سيم الكتاب المدر�ســـي المقرر، حيث تمت 
حو�سبـــة مجموعة مـــن الدرو�ـــس في كل وحدة تعليميـــة، وتم تق�سيم 
الوقـــت ح�ســـب حجـــم المحتـــوى لـــكل وحـــدة تعليمية بمـــا ت�سم من 
م�سطلحـــات ومفاهيم، حيـــث كان الطلبة يدر�ســـون )5( ح�س�س 
لكل اأ�سبوع درا�سي خلال مدة الدرا�سة البالغة )7( اأ�سابيع درا�سية، 
فقد تم اإعلام المدر�س الم�سوؤول عن الفترة الزمنية المحددة للبرنامج 
التعليمـــي، حيث يتم النتهاء من البرنامـــج التعليمي بانتهاء الفترة 

الزمنية المحددة للبرنامج ككل.
وبعـــد انتهـــاء الفترة الزمنيـــة المحددة للبرنامـــج التعليمي عاد 
الباحث اإلى المدار�س، وتم اللتقاء بالمدر�س الم�سوؤول، لأخذ انطباعه 
حـــول البرنامـــج التعليمـــي، والتاأكد مـــن خلاله من �ســـير البرنامج 
التعليمـــي بنجـــاح، وبعد ذلك تم اإخ�ســـاع الطلبة لختبـــار المهارات 
الح�سابيـــة الأ�سا�سية التي تم تعلمهـــا بم�ساعدة الحا�سوب التعليمي، 

وجمع علاماتهم، واإجراء التحليلات الإح�سائية المنا�سبة لها.

متغيرات الدرا�سة
ت�سمنت هذه الدرا�سة عدداً من المتغيرات هي:

اأولً: المتغيرات الم�ستقلة:
طريقـــة التدري�س: وهي طريقـــة التدري�س المحو�سبـــة، وطريقة 

التدري�س العتيادية.
الجن�س: الذكور، والإناث.

ثانياً: المتغير التابع
وهو الدرجـــة الكلية للاختبـــار التح�سيلي الخا�ـــس بالعمليات 
الح�سابيـــة للدرجـــات الفرعيـــة الخم�ســـة الخا�ســـة بالختبـــارات 
التح�سيليـــة الفرعيـــة للعمليـــات الح�سابيـــة، وهي قـــراءة الأعداد، 

والجمع، والطرح، وال�سرب، والق�سمة.
المعالجة الإح�سائية

للاإجابة عـــن اأ�سئلة الدرا�سة تم ح�ســـاب المتو�سطات الح�سابية 
والنحرافات المعيارية، ولك�سف الفروق بين المتو�سطات الح�سابية تم 
ا�ستخـــدام تحليل التباين الم�ساحب لهـــذه المتو�سطات، وا�ستخلا�س 
الـــدللت الإح�سائيـــة لأثر متغـــيرات الدرا�سة، تمهيـــداً لدرا�ستها 

ومناق�ستها.
نتائج الدرا�سة

اأظهرت الدرا�سة عدداً من النتائج فكانت على النحو الآتي:
هنالـــك فـــروق ذات دللة اإح�سائية بـــين المتو�سطات الح�سابية 
المعدلـــة، تُعـــزى لختـــلاف طريقـــة التدري�ـــس ل�سالـــح المجموعـــة 

ة بو�ساطة الحا�سوب. التجريبية المعَُـدَّ
عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين المتو�سطات الح�سابية 
المعدلة، تُعزى للجن�س في الدرجة الكلية لختيار العمليات الح�سابية 

الأ�سا�سية.
عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين المتو�سطات الح�سابية 
المعدلة تُعزى لختلاف طريقة التدري�س، والجن�س، والتفاعل بينهما.
وجود فروق ذات دللة اإح�سائية لعملية قراءة الأعداد الح�سابية 
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تُعزى لطريقة التدري�س ل�سالح المجموعة التجريبية.
وجـــود فـــروق ذات دللة اإح�سائيـــة لعمليتي الجمـــع، والطرح، 

ل�سالح الطلبة الإناث.
وجود فروق ذات دللة اإح�سائية لعملية الق�سمة، تُعزى لختلاف 

الجن�س ل�سالح الطلبة الذكور.
وجود فروق ذات دللة اإح�سائية لعملية ال�سرب، تُعزى للتفاعل 

بين طريقة التدري�س واختلاف الجن�س.
التو�سيات

في �ســـوء نتائج الدرا�سة يو�سي الباحـــث باإجراء درا�سة مماثلة 
علـــى مجتمع اآخـــر وعينات مختلفـــة؛ لت�سمل مناطـــق تعليمية اأو�سع 
بهـــدف تعميم نتائج الدرا�ســـة، ون�سر الوعي حـــول اأهمية ا�ستخدام 
الحا�سوب التعليمي في تدري�س الطلبة ذوي �سعوبات التعلم، واإ�سراك 
الو�سائـــل التعليميـــة الحديثـــة مـــع الو�سائـــل العتياديـــة في الف�سل 

الدرا�سي؛ لتحقيق المعرفة المرجوَّة لجميع الطلبة.
قائمة المراجع

اأولً: المراجع العربية:
- اأبو الفخر، غ�سان.)2005(. التربية الخا�سة بالطفل. دم�سق: من�سورات جامعة دم�سق- كلية التربية.

- الزيات، فتحي م�سطفى.)1998(. �سعوبات التعلم الأ�س�س النظرية والت�سخي�سية والعلاجية. )الطبعة الأولى(. القاهرة: دار الن�سر للجامعات.
- زيتون، كمال عبد المجيد.)2003(. التدري�س لذوي الحتياجات الخا�سة. القاهرة: عالم الكتب للن�سر والتوزيع.

- �سناق، لنا اأحمد عطية. )2002(. اأثر ا�ستخدام الحا�سوب التعليمي في تح�سيل طالبات ال�سف ال�سابع الأ�سا�سي في الريا�سيات. ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة،         
   جامعة اليرموك، الأردن.

- العجلوني، خالد و�سبح، يو�سف.)2003(. اأثر ا�ستخدام الحا�سوب في تدري�س الريا�سيات لطلبة ال�سف الأول الثانوي العلمي على تح�سيلهم واتجاهاتهم نحو 
   الحا�سوب. درا�سات العلوم التربوية، الجامعة الأردنية، 30)1(: 185-166.

- عريفج، �سامي �سلطي وم�سلح، خالد ح�سين وعبد ال�سلام، حمادة )2006(. القيا�س والت�سخي�س في التربية الخا�سة. عمان: دار يافا العلمية.
- العقيلي، عبد العزيز محمد. )1994(. اإنتاج المواد التعليمية دليل للمعلمين والمدر�سين. )الطبعة الأولى(. الريا�س: جامعة الملك �سعود.

- علي، تي�سير �سبحي.)1998(. اأثر ا�ستخدام الحا�سوب على تح�سيل المهارات العددية لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم، ) درا�سة تجريبية على عينة اأردنية من 
   طلبة ال�سف الثالث البتدائي(.ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة، ق�سم علم النف�س في كلية التربية، الجامعة الأردنية، الأردن.

- غزاوي، محمد ذيبان.)2000(. الأ�س�س النف�سية لتكنولوجيا التعليم. اإربد: محمد ذيبان غزاوي.
- القا�سم، جمال مثقال م�سطفى.)2000(. اأ�سا�سيات �سعوبات التعلم. )الطبعة الأولى(. عمان: دار �سفاء.

- كامل، محمد علي.)2003(. �سعوبات التعلم الأكاديمية بين الفهم والمواجهة. ال�سكندرية: مركز ال�سكندرية للكتاب.
- الكوافحة، تي�سير مفلح وعبد العزيز، عمر فواز.)2005(. مقدمة في التربية الخا�سة. ) الطبعة  الثانية(. عمان: دار الم�سيرة للن�سر.

- الوقفي، را�سي.)2003(.�سعوبات التعلم النظري والتطبيقي. )الطبعة الأولى(. عمان: كلية الأميرة  ثروت للن�سر.

ثانيًا: المراجع الأجنبية:
- Bottge brian& haselbring، Ted.)1993(.A Comparison Of Two Approaches For Teaching Complex، 
Autheutic Mathematics Problemst to Adolescents in Remedial Math Classes، Exceptional Children، 
59)6(:558566-.
- Lrish،Cheryi.)2002(.Using Peg-and Keyword Muemonics And Computer- Assisted Instruction To 
Enhance Basic Multipication Performance In Elementay Students With Learning And Cognitive 
Disabilities. Journal Of Spesical Education Technology، 17)4(:2940- Facts By a Student With Learning 
Disabilities. Journal Of Learning Disablities، 20)6( :336341-.
- Walker،D.)1999(.Technology and Literacy، raising the bar Educational Leadership.57)2(:1821
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كفاح محمد عبدالله البدو

مديرة مدر�شة اأروى بنت عبد المطلب الأ�شا�شية الثانية

مديرية ل�اء ماركا

المعمل الفترا�شي في القرن الحادي والع�شرين

�سهد العـــالم خلال العقود الما�سية تغـــيرات �سريعة، ومتلاحقة 

في مختلـــف ميادين الحيـــاة، وخ�سو�ساً مياديـــن العلوم التطبيقية، 

وتكنولوجيـــا المعلومـــات، والت�سالت، كمـــا �سهد اأي�سا نمـــواً كبيراً 

في التعليـــم، والتدريـــب، وزيادة هائلة وم�ستمـــرة في اأعداد ال�سكان، 

وانطلاقاً من هذا الواقع فقد اأ�سبح من ال�سروري مواكبة ال�سيا�سة 

التعليمية لمتطلبـــات روح الع�سر الذي نعي�س فيه، ومواجهة تحديات 

الم�ستقبل الذي �سي�سهد المزيـــد من النفجار ال�سكاني والمعرفي. وقد 

اأ�سهم هذا التطور في اإمكانية اإن�ساء المعامل الفترا�سية والتو�سع في 

اإعـــداد برمجياتها. وهناك العديد من الدرا�سات العربية والأجنبية 

التـــي اهتمـــت با�ستخـــدام المعامـــل الدرا�سية في المجـــالت المختلفة 

والتـــي اأثبتت فاعليـــة ا�ستخدامها وتحقيق الأهـــداف المحددة، فمن 

الدرا�سات العربية درا�سة نهير طه ح�سن )2006(، درا�سة اإبراهيم 

اأحمـــد نـــوار)2009(، درا�سة رانيـــا عبد الفتـــاح )2009(، ودرا�سة 

علي بن ظافـــر الكلثمي )2009(، ومن الدرا�ســـات الأجنبية درا�سة 

.)2007( .Tracey،A.&Stuckey،M

مفهوم المعامل الفترا�سية:

تعد المعامـــل الفترا�سيـــة )Virtual Labs( اإحدى تطبيقات 

مـــا ي�سمـــى بالواقـــع الفترا�ســـيVirtual Reality، وهـــو اأحـــد 
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م�ستحدثـــات تكنولوجيا التعليـــم، والذي يعد بيئـــة تعليم م�سطنعة 

اأو خياليـــة بديلة عـــن الواقع الحقيقي وتحاكيـــه، والمتعلم هنا يعي�س 

في بيئـــة تخيليـــة يتفاعل وي�ســـارك ويتعامل معها من خـــلال حوا�سه 

وبم�ساعدة جهاز الكمبيوتر وبع�س الأجهزة الم�ساعدة.

وتعرف المعامـــل الفترا�سية باأنها بيئة منفتحة يتم من خلالها 

محـــاكاة مختـــبر العلوم الحقيقـــي والقيـــام بربط الجانـــب العملي 

بالجانـــب النظري، ويتم من خلاله تدري�س مهارات التفكير، ويكون 

لـــدى الطلاب مطلق الحريـــة في اتخاذ القـــرارات باأنف�سهم دون اأن 

)2004.Woodfield،etal(يكون لذلك اأي اآثار �سلبية

كمـــا تعـــرف باأنهـــا بيئـــة تعلـــم وتعليـــم افترا�سيـــة ت�ستهـــدف 

تنمية مهـــارات العمـــل المخـــبري لـــدى الطـــلاب، وتقع هـــذه البيئة 

الموقـــع  هـــذا  الإنترنت وين�ســـوي  �سبكـــة  في  المواقـــع  اأحـــد  علـــى 

عـــادة علـــى �سفحـــة رئي�ســـة ولها عـــدد مـــن الروابـــط اأو الأيقونات 

)الأدوات( المتعلقة بالأن�سطة المختبرية واإنجازاتها وتقويمها. ح�سن 

زيتون)165:2005(.

خ�سائ�س التعليم في المختبر الفترا�سي:

اأكد الخبيرون خ�سائ�س معينة للمختبر الفترا�سي، وهي:

1- بع�ـــس التجـــارب تحتاج اإلى وقـــت طويل لإنجازهـــا، حيث تعمل 

المحـــاكاة علـــى تي�ســـير بع�س هـــذه الحـــالت وجعلهـــا مفهومة لدى 

الطالب ب�سهولة، كما تعمل على توفير الوقت والجهد.

2- خلق نمـــوذج فكري جديد في مجال التعليم اأف�سل من الحقيقة، 

واأكثر جمالً من الخيال، وذلك حين يحقق الخيال التعليمي للطالب، 

فـــكل ما يحلـــم بتحقيقه يتحقـــق؛ اإذ يرى المعلومات تتحـــرك اأمامه 

ويعي�سها.

3- بع�س الأن�سطة مكلفة من الناحية المادية، حيث يمكن من خلال 

المحاكاة تمثيل الواقع وبتكاليف قليلة.

4- بناء المعرفة والمعلومات.

5- يقدم التعليم ب�سورة جذابة تحتوي على المتعة والت�سلية والإثارة 

ومعاي�سة المعلومة.

6- يوجـــد لدى الطالب رغبة في التعليم، ودافعية لممار�سة المعلومات 

وم�ساهدتهـــا، كما يمكن اللجوء اإليه عند تعذر توفر المواد والأجهزة 

اأو اأي من المتطلبات الأ�سا�سية التي  تتطلبها التجربة.

الهيكل العام للمعمل الفترا�سي:

يحتوي المعمل الفترا�سي على عدد من المكونات، ومن اأكثر تلك 

المكونات �سيوعًا ما يلي:

1- منفـــذ للمعمل من خـــلال الويب لتعميـــم اإمكانية الو�ســـول اإليه 

وا�ستخدامه.

2- خـــادم للح�سابات، وهو حا�سب ذو قـــدرات ح�سابية عالية يمكن 

من تنفيذ عمليات المحاكاة واإجراء معالجة �سريعة للبيانات.

3- قواعـــد بيانات تحتوي على معلومـــات تعتمد على مجال التطبيق 

مثل برامج محاكاة اأولية وملاحظات تجريبية ومتطلبات للمتعلم اأو 

الباحث واأدلة للم�ستخدمين، ويمكن اأن تكون قواعد البيانات محلية 

اأو موزعة الوحدات والو�سائل اللازمة لبناء التجربة والتفاعل معها.

4- و�سائـــل تجميـــع بيانـــات مـــن الأقمـــار ال�سطناعيـــة اأو اأجهـــزة 

كاميرات المراقبة من بعد.

5- و�سائـــل التعاون والت�ســـال مثل الدرد�ســـة اأو موؤتمرات ال�سوت 

والفيديو اأو النغما�س من بُعد.

6- برامج للمحـــاكاة وتحليل البيانات والعر�س المرئي للبيانات وقد 

تكون برامج متاحة على الخادم اأو مهيئة للعمل الموزع.

7- و�سائل تقييم اأداء المتعلم اأو الباحث واإر�ساده بالتقييم من خلال 

التقييم الت�سكيلي اأو النهائي.

وهناك ثلاثة �أنماط للمجموعة �ل�سفية �لتي ت�ستخدم في عملية 

التعلم والتعليم:

1-العر�س عن طريق المعلم.

2-الدرا�سة الم�ستقلة )الذاتية( عن طريق المتعلم.

3-التفاعل بين المعلم والمتعلم، اأو بين الطلبة في المناق�سات الجماعية، 
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اأو اللقاءات الجماعية .

خطوات ت�سميم المعمل الفترا�سي في القرن الحادي والع�سرين:

الخطوة الأولى: تقدير الحتياجـــات وتحديد الظروف اللازمة 

لتنفيذ �لمختبر، ولبد من تحديد بع�ص �لنقاط في هذ� �ل�ساأن، وهي:

1- المنتفعون من المختبر ول �سيما الطلبة الدار�سين عن بُعد، والحد 

الأدنى لعددهم الذي يجب توفره للبدء بالم�سروع.

2- تحديد ال�سيا�سات والإجراءات الإدارية للمختبر، مثل: متطلبات 

ا�ستخـــدام المختبر، قوانـــين الدخول وال�ستخـــدام، ت�سجيل الدخول 

والر�سوم، وكل ذلك يجب تحديده قبل بدء العمل بالمختبر.

3- توفـــير الأجهـــزة والبرمجيـــات اللازمـــة والت�ســـال بالإنترنت 

والتكاليف اللازمة لذلك.

4- تحديد موؤ�س�سات الدولة التي �ستدعم الم�سروع. 

الخطوة الثانية: تحديد الجهود والأعمال المنوي القيام بها، وتقدير 

التكاليف المادية:

ويتم ذلك بتقدير الزمن اللازم والمتوقع لتنفيذ م�سروع المعمل، 

وتحديد الأدوات والأجهزة والمعدات والبرمجيات والأخ�سائيين من 

ذوي المهـــارات في مجالت عديدة، مثل: م�سمم جرافيكي، م�سمم 

تعليمي، مبرمج، مقيـــم برمجيات، عامل مخت�س ب�سيانة الأجهزة 

والمعـــدات التي يحتويها المعمل. اإ�سافةً اإلـــى دور المعلم في هذا النوع 

من المعامل الحديثة؛ اإذ �سي�سيف عبئًا جديدًا عليه، كما قد يغير من 

طرق التدري�س الم�ستخدمة التي يجب اأن تتنا�سب مع بنية المعمل، كما 

�ستوؤثـــر في المناهج الدرا�سية وطبيعتهـــا ومحتواها ومدى توفرها في 

�سورة �إلكترونية، وفي عملية �لتقويم وكيفيتها، و�إدر�ك دور �لإنترنت 

في العملية التعليمية التعلمية، مما �سيقود اإلى تعلم ذي معنى يهدف 

اإلى تنمية مهارات ما وراء المعرفة ومهارات التفكير.

الخطوة الثالثة: التخطيط

و�ســـع قائمة الأهـــداف التعليمية هـــو جزء اأ�سا�ســـي من عملية 

التخطيـــط، ثم تحديد الكيفيـــة التي �سيتم من خلالهـــا اإنجاز هذه 

�لأه���د�ف وتحقيقها، ويك���ون تحت هذه �لمظلة نق���اط عديدة منها: 

التاأكـــد من تلقي الطلبة والمعلمين كل ما يتعلق بالمعمل من معلومات؛ 

مثـــل موا�سفاتـــه، واآلية عملـــه، وال�سيا�ســـة الخا�سة بـــه، وقوانينه، 

وتقديم �لتغذية �لر�جعة �لم�ستمرة للطلبة لتقييم مهار�تهم وفهمهم 

م، وتوفير كل ما يدعم التعلم عن طريق العمل  لمحتوى المنهـــاج المقُدَّ

والتعلم عن طريق تبادل المعلومات بالم�ساركة في الحوار، والعمل على 

توفـــير الأن�سطة لذلك، وتحفيز الطلبة علـــى الم�ساركة فيها لتحقيق 

هذه الأهداف.

ياأتـــي بعد ذلـــك كيفية تحقيق هـــذه الأهـــداف التعليمية، ولبد 

لذلك من ابتكار نهج يت�سم بالإبداع وعدم التقيد بالطرق التقليدية، 

بل لبـــد من التنوع، ول يعنـــي ذلك العتماد الكامـــل على الإنترنت 

قًـــا مبدعًا  باخت�ســـار هـــذا النهج عليـــه، بل ل بد مـــن اأن يكون خلَاّ

وب�سيطًـــا في الوقـــت نف�ســـه، مـــع �ســـرورة مراعاة خ�سائ�ـــس الفئة 

الم�ستهدفة واحتياجاتها

الخطوة الرابعة: ت�سميم المعمل

المكونات الرئي�سة للمعمل الفترا�سي هي :

1- الأجهزة والمعدات المعملية.

2- اأجهـــزة الحا�ســـب الآلي، فالطالب يحتاج اإلـــى حا�سب �سخ�سي 

مت�ســـل بال�سبكة المحليـــة اأو ال�سبكـــة العالمية الإنترنـــت ليتمكن من 

العمـــل في اأي زمـــان ومـــكان، اإ�سافة اإلى البرامـــج الخا�سة لت�سفح 

ال�سبكة، والبرامج الخا�سة للمحاكاة.

3- �سبكـــة الت�ســـالت والأجهـــزة ذات ال�سلة، بمـــا اأن ربط جميع 

الم�ستفيديـــن مـــع المختبر يكـــون بالترا�سل الرقمي فيجـــب اأن تربط 

جمي���ع �لأجهزة م���ع �سبكة �لا�س���وب، و�أن تكون خط���وط �لت�سال 

ماأمونـــة، واأن توفـــر للم�ستفيد قناة ات�ســـال ذات جودة عالية تمكنه 

مـــن التوا�سل مع المعمل عن طريق ال�سبكة المحليـــة اأو العالمية؛ حتى 

ي�ستطيع القيام بجميع الأن�سطة المطلوبة.

4- البرامج الخا�سة بالمختبر الفترا�سي، وتتمثل في برامج المحاكاة 



95

التي تم ت�سميمها من قبل المتخ�س�سين ب�سكل جذاب ومثير للانتباه، 
زد علـــى ذلك المناهج التفاعلية المزودة باأفلام فيديو و مواد اإثرائية 
متنوعـــة ت�سمن للطالـــب اأكبر قدر مـــن الم�ساركـــة و التفاعل خلال 
ا للا�ستذكار و �لمر�جعة و�لتقويم  تدري�ص �لمادة �أو تكون م�سدرً� مهمًّ
لحتوائهـــا على العديد من الأ�سئلـــة و التدريبات التي تقي�س م�ستوى 

فهم الطالب.
5- برامـــج الم�ساركة والإدارة، وهي التي تتعلـــق بكيفية اإدارة المعمل 
والعاملـــين مـــن طلبـــة وباحثين، حيث تقـــوم هذه البرامـــج بت�سجيل 

الطلاب في البرنامج المعملي.
6-  قواعد بيانات تحتوي علي معلومات تعتمد علي مجال التطبيق، 
مثل برامج محاكاة اأولية وملاحظات تجريبية ومتطلبات للمتعلم اأو 
الباحث واأدلة للم�ستخدمين، ويمكن اأن تكون قواعد البيانات محلية 

اأو موزعة.
7- الموظـــف التقنـــي )التقنـــي الم�ســـوؤول عـــن �سيانـــة الحوا�سيـــب 
ا مهند�س ال�سوت الـــذي �سيقوم بتوفير  والبرمجيات، وهنـــاك اأي�سً
م�ستـــوى �سوت ملائم لم�ساحة وبناء الغرفة ونظام التكييف والتدفئة 

فيها، وا�ستخدام مواد خا�سة لمت�سا�س ال�سوت خا�سة لل�سقف(.
الخطـــوة الخام�سة: اأن ينا�سب المحتـــوى التعليمي طبيعة المعمل 
الـــذي �سيتم التعلم والتدري�س داخله؛ كون المعمل يعمل بالتكنولوجيا 
فلابـــد اأن ي�سمـــم المنهـــج بطريقة يمكن تقديمـــه للطلبة من خلال 
اأدوات التكنولوجيا والبرمجيات الملائمـــة والمواقع الإلكترونية، مثل 
تزويدهـــا بمناهج تفاعلية )علـــى �سكل برمجيات( مـــزودة باأفلام 
فيديو و مواد اإثرائية متنوعة، ولبد من معرفة ما يلزم لتركيب هذه 

البرمجيات وحمايتها.
الخطـــوة ال�ساد�سة: تمكـــين التوا�سل بين الطالـــب والمعلم وبين 
الطلبة اأنف�سهم ب�سكل فعال، وعلى المتعلم اأن يكون على وعي باأ�سكال 
التوا�ســـل مع المعلم مثل الإيميـــل وال�سات اأو عمل اجتماع بالفيديو اأو 

القوائم البريدية.
�لخطوة �ل�سابعة: طرق �لتقويم

هن���اك طرق عدي���دة للتقويم؛ كتح�س���ير �لعديد م���ن �لأ�سئلة و 
التدريبات التي تقي�س م�ستوى فهم الطالب، ويمكن اأن يجتاز الطالب 

اختبارًا محو�سبًا با�ستخدام اأدوات مثل:
)Test Creator ،2000 Quiz Creator، Jquiz، Test(

كمـــا اأن هناك طرقًـــا للتقييم مثـــل: المراجعة الذاتيـــة، وتقييم 
peer review، self-.الأقران، وم�ستوى الم�ساركـــة في النقا�سات
 review، access records، level of participation in

،discussions

الخطوة الثامنة: تنظيم الإدارة ال�سفية
ابتـــداءً من قيام المعلم بتحديـــد اأ�سماء الطلبة المنتمين لل�سعبة، 
وباأخذ الح�ســـور والغياب، وامتلاك البيانـــات الكاملة عن تقدمهم 
العلمي ودرجاتهم وكل المعلومـــات الأكاديمية عن الطالب، وتحديث 

هذه المعلومات كلما لزم الأمر واأر�سفتها.
الخطوة التا�سعة: التنفيذ، وتعني تطبيق ما تم اقتراحه �سابقًا.

ان �سواء للاأجهزة  الخطوة العا�سرة: ال�سيانة والتحديث الم�ستمرَّ
والمعدات اأو للبرمجيات اأو لكل ما هو داخل جدران المعمل.

المراجع:
�سلامة،عبد الحافظ ) 2013 ( . نماذج في ت�سميم �لتدري�ص . ) ط1 ( ،عمان : دار البداية نا�سرون وموزعون• 
عبود،حارث )2007( . �لا�سوب في �لتعليم . ) ط1 ( ،عمان : دار وائل للن�سر• 
الحيلة،محمد )1998( . تكنولوجيا �لتعليم بين �لنظرية و�لتطبيق . ) ط1 ( ،عمان : دار الم�سيرة للن�سر والتوزيع والطباعة• 
البياتي،مهند )2006(. الأبعاد العملية والتطبيقية في التعليم الإلكتروني. عمان: ال�سبكة العربية للتعليم المفتوح والتعليم عن بعد.• 
اأحمد بن �سالح الرا�سي )2008(. "المعامل الفترا�سية نموذج من نماذج التعلم الإلكتروني". ورقة عمل مقدمة لملتقى التعليم الإلكتروني في التعليم العام، • 

وزارة التربية والتعليم، الإدارة العامة للتربية والتعليم. الريا�س.
 Available At:
www.elearning.edu.sa/fourm/showthread.php
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الدكت�ر: قا�شم محمد المجالي       

اتحاد الكتاب والأدباء الأردنيين

نحو اإ�شتراتيجية وطنية للاإدارة التربوية في �شوء التجاهات 

المعا�شرة

مـــن الطبيعي اأن يختلف علماء النف�س والإدارة والجتماع حول 
جوهر القيادة وطبيعتها، وحيـــث اإن  القيادة قابلة للتعلم والتطوير 
واإعـــادة ال�سياغة بما يتنا�سب مع الع�سر، فهـــي اإذاً �سناعة يمكن 
اإعـــادة اختراعها، وتجهيزهـــا، وتهيئتهـــا لإدارة الم�ستقبل. وعندما 
نعيـــد التفكـــير في القيـــادة ) rethin king leabershib( نجـــد 
اأننـــا معتـــادون على تخيـــل �ســـور لأنا�ـــس معينـــين في اأدوار ترتبط 
ب�سلطات ر�سمية محدودة، كمديري المدار�س وم�ساعديهم ومديري 
المناطـــق التعليميـــة ..... اإلخ،  ولكن القيادة يمكـــن اأن ينظر اإليها، 
وتتـــم درا�ستها كفعل ولي�س كا�سم فقـــط؛ اأي اأن ناأخذ بعين العتبار 

الهتمـــام بالعمليات والن�ساطات والعلاقات التي يرتبط بو�ساطتها 
النا�ـــس، عو�ســـاً عن درا�ســـة القيادة كمجرد �سخ�ـــس معين في دور 
محدد؛ "اأي اأننا يمكن اأن نعرف القيادة كعملية تعلم تبادلية تمكن 
مجموعـــة الم�ساهمين فيها من بناء �ســـيء له مغزى وتدعيمه لديهم 
في اإطار تحقيق الهدف العام الم�سترك للمجموعة". وهذا التعريف 
ـــاءة  المنتجـــة(، والقيـــادة بهذا  هـــو مـــا يطلق عليـــه )القيـــادة البنَّ
المفهـــوم تعني عملية التعلم الناتجة بـــين البالغين في اإطار الم�ساركة  
الجماعيـــة؛ ل�سياغة الروؤيـــة الخا�ســـة بالموؤ�س�ســـة التربوية وو�سع 
اأهدافهـــا واأولوياتهـــا؛ اأي اأن القيـــادة عملية تعلـــم جماعية تت�سمن 
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مجموعة من الفر�سيات وهي:
1-اأن كل فـــرد لديـــه الطاقـــة ليكـــون قائـــداً ويتمتـــع بحقه في 

ممار�سة القيادة.
2-اأن القيادة لي�ست مجرد �سمة اأو �سفة، والقائد هو ال�سخ�س 

الذي يقوم بممار�سة العمل القيادي.
3-اأن المق�ســـود بالقيـــادة هـــو "عمليـــة التعلم التي تـــوؤدي اإلى 

اء". )1( التغيير الإيجابي البنَّ
ول�سيَّمـــا اأننـــا نعي�س في ع�ســـر ت�سوده نظريـــة التعليم الم�ستمر 
وامتـــداد المعرفة، فالتطور العلمي يت�سارع ب�سورة انقلابية كل يوم، 
ول اأحـــد في مناأى عن التاأثر بهـــذا التغيير العلمي الهائل الذي اأخذ 
طابـــع النقلاب الح�ساري)2(، باعتبـــار اأن الموؤ�س�سة التربوية اأداة 
حيويـــة في المجتمعات الإن�سانية، وذلـــك لأن التربية هي المدخل اإلى 
التنمية ال�ساملة، وهي الح�سن المنيع الذي تلجاأ اإليه المجتمعات اإذا 
تعر�ســـت للم�ساعب والمحن، واإذا كانـــت الموؤ�س�سات التربوية الأداة 
الحيوية في المجتمع فاإن الإدارة التربوية هي المفتاح ونقطة البدء في 
عمليـــة اإ�سلاح التعليم وتطويره ليواكب حاجات المجتمع وتطوراته، 
و�لإد�رة �لتربوي���ة �س���رورة لكل ن�ساط في �لمنظم���ة، ولكل م�ستويات 
الإدارة؛ كونهـــا العن�سر الم�سوؤول عن تحقيق النتائج، مما ي�ستوجب 
الأخـــذ بما ي�سمى بالهنـــدرة )reengineering(، حيث ظهر هذا 
المفهـــوم في الت�سعينيات من القرن الما�سي، واأ�ساف لم�سة جديدة في 
عـــالم الإدارة الحديثـــة ب�سكل عـــام والإدارة التربوية ب�سكل خا�س، 
فاأ�سبـــح مفهوم الهندرة من المفاهيم المعروفـــة في الإدارة التربوية 
والتنظيـــم في العالم ب�سكل عام والوطـــن العربي ب�سكل خا�س، وقد 
تبنـــى المفهوم اأ�ساتذة الإدارة التربوية وال�سلوك التنظيمي والقيادة 
الإداريـــة والمديريـــن والم�سرفـــين والمتابعـــين للتقنيـــات الحديثة في 
الإدارة العليـــا للمفهوم الجديد ) الهندرة(، الذي �ساهم في تطوير 
مهامهـــم وتغييرها في ظل العمليات والمناف�ســـة في ع�سر المعلومات 
والتحديـــات كنظام العولمة، مما يعيدنا اإلـــى اإدارة الجودة ال�ساملة 

واإر�ســـاء الطالـــب وتوكيـــد الجـــودة في التعليـــم والتدريـــب ونظـــم 
العمل)3(.

التطوير التنظيمي في ال�سياق التربوي
اإن الموؤ�س�ســـة التربوية بطبيعتها محافظـــة، باعتقادها ويقينها 
ـمـــة علـــى الإرث الثقـــافي للمجتمـــع، ولـــذا فاإنهـــا تظـــل  باأنهـــا القـيِّ
مـــترددة في قبول فكرة التطوير بحـــد ذاتها، ولعل هذا يفر�س على 
الإدارة التربويـــة تحدياً من نوع خا�س، وهـــو اإ�ساعة ثقافة التطوير 
في الموؤ�س�ســـة التربويـــة وتكري�سهـــا، واإذا تذكرنا بـــاأن الع�سر الذي 
نعي�ســـه هو "ع�ســـر التغيير"، فاإن التغيير يح�ســـل بالفعل وتت�سارع 
في كل يـــوم وفي كل لحظـــة وفي مختلـــف المجالت فكـــرة "التغيير"، 
وهي فكرة منقولة و�سائعـــة وماأخوذٌ بها في الموؤ�س�سة التربوية ثم في 
المجتمـــع. وفي مـــا يتعلـــق بالإ�ستراتيجيات التي يمكـــن اأن تاأخذ بها 
 normat( الإدارة التربويـــة فاإن اإ�ستراتيجيـــات التثقيف والتوعية
الوظيفـــة   لطبيعـــة  منا�سبـــة   الأكـــثر  هـــي   )ivereeducative

التربوية، الأمر الذي يعني اأن الإدارة التربوية المعنية يجب اأن تعمل 
على اإقناع العاملين ب�سرورة التطوير واأهميته بالن�سبة لهم كاأفراد، 

وبالن�سبة لموؤ�س�ستهم كتنظيم )4(.
وتتطلـــب اإدارة العمليات التعليمية والتعلميـــة منهجية وا�سحة 
قائمـــة على التخطيـــط ال�سليـــم، وتوفـــير الأدوات والو�سائل المعينة 
المنا�سبـــة، وتوظيف الإ�ستراتيجيـــات الأدائية والتقنيـــات اللازمة، 
وا�ستخـــدام الأدوات التقويمية الكفيلة بقيا�س مدى تحقق الأهداف 
التربوية المخطـــط لها في اأبعادها المعرفية والمهاريـــة والقيِّمة، لكنَّ 
جوهر تلك العمليات يتمثل في الخطـــوات التنفيذية لمواقف التعليم 
والتعلم، وما تتطلبه من تحديد لأدوار كل الم�ساركين في هذه المواقف 
من طلبة ومعلمين، وربما يكون للم�سرفين التربويين اأو المر�سدين اأو 
غيرهـــم دور الم�ساركة، وذلك كي يتم اإنجـــاز المهمات في �سوء تلك 
الأدوار المحـــددة لكل منهـــم)5(. ويعد المنهـــاج المدر�سي مجموعة 
من المعـــارف والخبرات التـــي يتعلمها التلاميذ باإ�ســـراف المدر�سة 
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واإدارتهـــا، وهو اأ�سبه بوثيقـــة مكتوبة تقرر وجـــود التربية المدر�سية 
اأو انعدامهـــا، و�سلوك المعلم والتلاميذ والمفاهيم التربوية والوظيفة 
المخ�س�سة، فلا يمكن اأن تتوافر تربية مدر�سية ول معلم اأو تلاميذ 
دون تواجـــد م�سبق للمنهج اأولً، فالمادة الإجرائية للتربية والتعليم، 
فالمعلـــم وتعلم التلاميذ اأو وقودهـــا وطاقاتها التربوية المحركة، ولم 
ينح�سر  دور المنهج اإلى هذا الحد، بل ت�ستحدثه الجهات الر�سمية 
في الواقـــع ل�ســـد حاجـــات اجتماعيـــة متنوعـــة؛ اقت�ساديـــة ومهنية 
واإن�سانيـــة و�سيا�سية وقومية ونف�سية واقت�سادية، فـبهذا كله ي�ساهم 
�لمنه���ج بتنفيذ �لياة �ليومية للفرد و�لمجتمع، وفي تقديم م�ستقبلها 

للاأف�سل )6(. 
اإن المواطنـــة ال�سالحـــة هـــي بقـــدر ما تعطـــي الوطـــن ل بقدر 
مـــا تاأخـــذ منه، وقليل من النا�ـــس يعطون واأقل منهـــم اأولئك الذين 
يعرفـــون كيف يعطـــون، هوؤلء هـــم ال�سفوة ال�سفـــوة الذين يفنون 
ا عليهـــم، فهي التي  �سبابهـــم بخدمة بلادهـــم؛ لعلمهـــم اأن لها حقًّ
ـتهم وعلمتهـــم وهذبتهم، وهي التي جعلت منهم العلماء الأجلاء  ربَّ
ـمة،  الذيـــن ي�سعون الخطط وال�ستراتيجيـــات، ويوؤلفون الكتب القيِّ
وبـــكل فخر فاإننا نعزو ذلك اإلى التعليـــم والهتمام به؛ لتطويره كل 

�سمن اخت�سا�سه.)7(

� � �
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الجودة في التعليم

الدكت�ر ف�از محمد التميمي 

مدير تربية وتعليم �شابق

ا�ستاأثـــر مفهـــوم الجودة في التعليـــم على اهتمامـــات الباحثين 

في الحقـــل التربوي، وقد حاول العديـــد منهم اإعطاء تعريف لمفهوم 

الجودة في التعليم كل ح�سب روؤيته، كما حظيت الجودة بجانب كبير 

من اهتمام العالم اليوم اإلى الحد الذي جعل المفكرين يطلقون على 

هذا الع�سر 

)ع�سر الجـــودة(، فقد اأ�سبحـــت الجودة من اأهـــم الأ�ساليب 

لتح�سين نوعية التعليم في الع�سر الحالي؛ اإذ اإنها لم تعد ترفاً ترنو 

ـــة ودليلًا على  اإليـــه الموؤ�س�ســـات التربوية، بـــل اأ�سبحت �سرورة مُلِحَّ

بقاء الموؤ�س�سة التعليمية)من�سور، 2005:3(.

والجـــودة في مجـــال التربية والتعليم هي معايـــير عالمية للقيا�س 

والعـــتراف، والنتقـــال مـــن ثقافة الحـــد الأدنى اإلى ثقافـــة الإتقان 

والتميـــز، واعتبـــار الم�ستقبـــل هدفًـــا ن�سعـــى اإليـــه، والنتقـــال مـــن 

تكري�ـــس الما�ســـي اإلى الم�ستقبل الـــذي تعي�س فيه الأجيـــال التي تتعلم 

الآن)الزواوي،2003: 34(. وجودة التعليم من منظور اإ�سلامي عبارة 

عـــن ترجمة احتياجات وتوقعـــات الم�ستفيدين مـــن العملية التعليمية 

اإلى مجموعة خ�سائ�س محـــددة تكون اأ�سا�ساً في ت�سميم الخدمات 

التعليميـــة وطريقـــة اأداء العمل من اأجـــل تلبية احتياجـــات وتوقعات 

الم�ستفيدين وتحقيق ر�سا الله عز وجل )الخطيب، 2007 : 3(.
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فالجودة هي الثقافـــة التي ينبغي اأن يتبناها جميع العاملين في 

الـــوزارة، وتحقيقها يحتـــاج اإلى تغيير الثقافـــة في العمل من خلال  

التعاون، والعمل بروح الفريق الواحد للو�سول اإلى الخدمة اأو المنتج 

عـــالي الجودة)الطالـــب( باأقـــل تكلفة ممكنـــة، وهذا لي�ـــس بالأمر 

ال�سهـــل بل يحتـــاج بع�ساً مـــن الوقت،ويتحقق من خـــلال  التعريف 

ب�سيا�ســـة الـــوزارة واللتـــزام  بمتطلبات الجـــودة من قبـــل الإدارة 

العليا اأولً ثم من قبل جميع العاملين فيها. كما اأن الجودة تقاد من 

الأعلـــى، ولكنها تغذى من الأ�سفـــل، وهي م�سوؤولية كل فرد، وتهدف 

الوزارة في تحقيقها اإلى تلافي حدوث الأخطاء ولي�س اإلى اكت�سافها، 

مع موا�سلة التطوير والتح�سين؛ اإذ اإن الجودة لي�ست اإجراءات عمل 

ونظـــم يمكن تطبيقها، بل هي تغيير جـــذري في الثقافة التنظيمية، 

يتم التعبير عنها بالقيم والأفكار وال�سلوكات ال�سائدة فيها.

وات�ساقًـــا مع ما �سبق، ل بد مـــن تاأكيد اأن الجودة واإتقان العمل 

وح�سن اإدارته من المبـــادئ الإ�سلامية التي وردت بن�سو�س الكتاب 

وال�سنـــة، والأخذ بها واجب ديني ووطنـــي، واأنها من �سمات الع�سر 

الذي نعي�ســـه، وهي مطلب وظيفي يجـــب اأن يحت�سن جميع جوانب 

العملية التربوية.

وانطلاقاً من حر�س الأردن على تطوير النظام التربوي بهدف 

تعزيز فعاليته وزيـــادة اإنتاجيته، واإيماناً من وزارة التربية والتعليم 

باأهميـــة ترجمة التوجيهـــات الملكية ال�ساميـــة، و�سياغتها في �سورة 

برامـــج اإجرائيـــة، ومراجعه النظـــام التربوي، وتطويـــره بمفرداته 

كافـــة؛ مدخلات وعمليات ومخرجات، فقد انتهجت الوزارة وبدعم 

متوا�ســـل من جلالـــة الملك عبـــد الله الثاني المعظـــم –حفظه الله 

اأ�سا�سية  التجديدية الكبرى، تركز ب�سورة  الم�ساريع  – رزمـــة من 
علـــى تح�سين البعد النوعي لعنا�سر النظـــام التربوي كافة بالإفادة 

مـــن معطيات التكنولوجيـــا الحديثة بما يحقـــق التوظيف الإبداعي 

والفاعـــل لها، وحيث اإن مفهوم الجودة يعـــد من ال�سمات الأ�سا�سية 

للع�ســـر الحا�سر نظراً لت�ساع ا�ستخدام هذا المفهوم في الكثير من 

جوانـــب الحياة المعا�ســـرة، و�سعي الكثير من الموؤ�س�ســـات الإنتاجية 

اأو الخدماتيـــة لتوظيف هذا المفهـــوم اأو ا�ستخدامه، فقد كان نظام 

اإدارة الجـــودة )اآيـــزو 9001( اأحـــد رزم الم�ساريـــع التجديدية التي 

قامت وزارة التربية والتعليم في الأردن بتطبيقها.

وتعـــدّ الموا�سفة الدولية للجودة )الآيـــزو 9001( اأحد المقايي�س 

الدوليـــة التـــي يوؤخـــذ بهـــا، لتاأكيد نظام الجـــودة لـــدى العديد من 

الموؤ�س�ســـات وال�ســـركات العالميـــة، ولذلك عُـــدَّ الح�ســـول على هذه 

الموا�سفـــة الخطـــوة الرئي�ســـة الأولـــى نحـــو تحقيـــق نظـــام الجودة 

الكليـــة))Sallis،1993:65، لـــذا نجـــد اأن الكثير مـــن الموؤ�س�سات 

الدوليـــة اأو المحليـــة تجد نف�سهـــا ملزمة بالأخـــذ اأو بتطبيق عنا�سر 

الموا�سفـــة الدولية، اإذا ما اأرادت اأن تتخذ لنف�سها مكاناً مناف�ساً في 

ال�سوق الدولية اأو المحلية، وتحافظ على ا�ستمرارية ذلك، وكان من 

بين تلك الموؤ�س�سات وزارة التربية والتعليم في الأردن.

والآيـــزو ISO( 9000 9000(: هـــو عبـــارة عـــن م�سطلح عام 

ل�سل�سلة من المعايير تم و�سعهـــا من قبل الهيئة الدولية للموا�سفات 

القيا�سيـــة عام 1978، لتحديد اأنظمة الجـــودة التي ينبغي تطبيقها 

علـــى القطاعـــات ال�سناعيـــة والخدميـــة المختلفـــة، وكلمـــة اآيـــزو 

م�ستقـــة من كلمة يونانية تعني الت�ســـاوي، اأما الرقم 9000 فهو رقم 

الإ�ســـدار الذي �ســـدر تحته هذا المعيـــار اأو الموا�سفـــة، اأما حروف 

الآيـــزو )ISO( فهـــي الحـــروف الأولى مـــن ا�سم المنظمـــة الدولية 

 The International Organization( للموا�سفات القيا�سيـــة

في   1946 عـــام  تاأ�س�ســـت  for Standardization(التـــي 

.)1994:10،Hutchins(سوي�سرا�

فالآيزو نظام للرقابة الكليـــة على الجودة، ي�ستمل على معايير 

م���ددة للجودة في كل ن�ساط م���ن �أن�سطة �لموؤ�س�س���ة يجب �للتز�م 

بهـــا، من اأجـــل تحقيق م�ستـــوى اأداء وجـــودة عاليين)عقيلي،2001 

:63(. كمـــا اأنه موا�سفـــة اإدارية تركـــز على المنظومـــة الإدارية في 

الموؤ�س�ســـات، وتنطبـــق على جميـــع اأنـــواع الموؤ�س�سات علـــى اختلاف 
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اأحجامهـــا واأنواع الن�ساطات التي تقـــوم بها، وتبحث في النهاية عن 
كفاءة اأداء المنظومة الإدارية والتطور الذي تحققه. 

وبالنظر اإلى الموا�سفة باأجزائها المختلفة �سنجد اأنَّها تحوي جميع 
المبادئ التي اأر�ستها اإدارة الجودة ال�ساملة ابتداءً من مهند�سها الأول 
اإدواردز ديمينــــج )Edwards Deming(، وبالتــــالي فاإن التوافق 
مــــع متطلبات هذه الموا�سفة يعني باأن لــــدى الموؤ�س�سة نظاماً متكاملًا 
يعتمــــد على مبــــادئ اإدارة الجــــودة ال�ساملة. كمــــا اأن الح�سول على 
�سهــــادة الآيزو يعنــــي اأن الموؤ�س�سة قد اأ�سبحت تملــــك نظاماً ت�ستطيع 
ا�ستخدامه للتطوير الم�ستمــــر بتطبيق مفاهيم اإدارة الجودة ال�ساملة 
واإعــــادة هند�سة العمليــــات واإدارة التغيير واإر�ســــاء العملاء وتحقيق 

التفوق في الأ�سواق)ن�سر الله،1995 :23(.
والعاملـــون هم حجـــر الزاوية في �سرح الجـــودة العالية، وعلى 
كاهلهـــم تقـــع �سناعتها وتنفيذهـــا، ول بد من التـــزام الجميع بكل 
مكونات الجودة، وبـــكل ما يحققها، اأو ي�ساعد على تحقيقها، وخير 

�ساهد على ذلك ما حققته اليابان في مجال الجودة، ول نن�سى دور 
الإدارة في هـــذا المجال، حيث توؤدي م�ساندتها للعاملين اإلى حفزهم 
لك���ي يحققو� مزيدً� من �لتقدم و�لن�س���اط، بهدف تح�سين �لجودة، 
واإن م�ساركـــة العاملين في تح�سينهـــا، يتيح لهم ممار�سة ال�سلطة في 
اإدارة العمليـــة، ويكونون في مو�سع الم�سوؤولية عن ا�ستمرار التح�سين 
في مجالهـــا، علاوة على ما تهيئوه هذه ال�سلطة من ت�سهيلات الأداء 
نحـــو الأهداف. كمـــا اأن الم�ساركة الجماعية للعاملـــين تدفعهم اإلى 
الإح�سا�ـــس ب�سلطـــان العمل وامتلاكـــه، الذي يدفع بـــدوره اإلى بذل 

اأق�سى الطاقات من اأجل نتائج رائعة)مجيد،2002 :110 (. 
ومـــن هنا نجد اأنَّ عمليـــة بناء الجـــودة في الموؤ�س�سات التربوية 
تتطلـــب بذل الكثير من الجهود، والتـــزام الإدارة العليا نحو م�سيرة 
الجـــودة وتح�سينهـــا با�ستمرار، كمـــا تتطلب اأي�ساً قـــدراً هائلًا من 
ال�ســـبر واللتزام من قبل العاملـــين كافة، وتحتاج وقتاً طويلًا حتى 

تعطي نواتج نوعية ملمو�سة.
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اإن البحـــث والدرا�ســـة في التنظيم الحـــالي للمدر�سة الأردنية، 
والبحث في الدور الـــذي تقوم به في تطوير المنهاج اأمر لي�س �سهلًا، 
لأنـــه يحتاج لتحليـــل دقيق ونظرة واعية ناقـــدة، وذلك للك�سف عن 
العلاقات بين مكونات النظام الإداري والتعليمي والأ�سباب الكامنة 
وراءهـــا، ومحاولـــة تاأويـــل بع�س ال�سلـــوكات للاإداريـــين اأو المعلمين 
ومناق�سة اأدوارهم وممار�ساتهم اليومية في المدر�سة، ومعرفة مدى 
علاقتها بعملية تطويـــر المنهاج والكتب المدر�سية وطرائق التدري�س 
والإدارة  والأن�سطـــة  المتحانـــات  واأنظمـــة  التعليميـــة  والو�سائـــل 
المدر�سيـــة ونظم تدريب المعلمين وغيرهـــا. فالتعليم له اأثر كبير في 

روؤية في التنظيم الحالي للمدر�شة الأردنية ودورها في 

تطوير المنهاج

الدكت�ر محمد زهران اأب�علي

جامعة الزيت�نة الأردنية

حياتنا العملية ويتناول الجوانب الحياتية كافة، ولذلك فاإن تطوير 
المناهج يتعدى اآثاره في الطلبة وفي المدر�سة في�سمل جوانب المجتمع 

كافة.
ومـــن الأ�سئلـــة المهمة في هذا الإطـــار: هل يعي مديـــر المدر�سة 
ا يتعلـــق بعملية تطوير المنهاج؟ واإذا كان  ا تربويًّ اأن عليـــه دورًا قياديًّ
يعي ذلـــك، فهل الظروف التنظيمية والإداريـــة في النظام التربوي 
ال�سائد تتيح لـــه الفر�سة للم�ساركة الفاعلة والإ�سهام ح�سب قدرته 
واإمكانياته في تطوير المنهاج؟ وهل من حوافز تدفع المدير والمعلمين 
لبـــذل المزيد من الجهـــد لتطوير اأنف�سهـــم؟ وهل يُ�سمَـــح للمعلمين 
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وللمدير القيـــام بعملية التطوير؟ وهل يمتلـــك المدير الوقت الكافي 
ليفكـــر كقائد تربوي في الميدان؟ وهـــل يفكر المعلم المـُثقَل بالن�ساب 
التدري�سي باأن يطـــور من اأ�ساليبه ومعرفته؟ وهل ي�ستطيع المديرون 
ا هو مطلوب  والمعلمـــون في ظل نظام اإداري مركـــزي اأن يخرجوا عمَّ

تنفيذه من باب الوعي والتجديد؟ 
مـــن هـــذه الأ�سئلـــة وغيرهـــا يمكـــن التو�ســـل اإلـــى اأن المعلمين 
والمديريـــن يعملون في ظل نظـــام اإداري مركزييتم التركيز فيه على 
اإجـــراءات العمل؛ بحيث ت�سبـــح الإجراءات وكاأنهـــا الهدف ذاته، 
ونجـــد في واقع الأمر اأن الإدارة المدر�سية تقـــوم على تنفيذ الأوامر 
ال�ســـادرة اإليها من الروؤ�ساء، وتنح�سر مهمتهـــا في القيام بالأمور 
الإداريـــة فقـــط بمعـــزل عن البيئـــة والمجتمـــع من حولهـــا، فتنظيم 
المدر�ســـة الحـــالي يجعلهـــا ب�سفـــة عامة عاجـــزة عن بنـــاء علاقة 
ـــا من خلال  تفاعليـــة قوية مـــع مجتمعها المحلـــي، ويظهر ذلك جليًّ
�سعـــف اإ�سهام المدار�س في مجتمعاتهـــا المحلية من جهة، وقلة دعم 
المجتمعـــات المحليـــة لجهود التطويـــر في المدر�سة من جهـــة اأخرى، 
اإ�سافـــة اإلى انخفا�ـــس درجة فاعليـــة المجال�س المدر�سيـــة، و�سعف 
قدرتهـــا في اأداء المهمـــات التطويريـــة المطلوبـــة منها، كمـــا يُلاحَظُ 
غيـــاب المبـــادرات الهادفة لتفعيل دور المدار�ـــس في اإحداث التطوير 
المجتمعي، فالمدر�سة الأردنية ما تزال اأ�سيرة المفهوم التقليدي لدور 
المدر�ســـة في ال�ساأن التربوي، كاإطار نظامي فقـــط للجهود التربوية 
والتعليميـــة، ويمكننـــي عـــزو ذلككلـــه اإلـــى طبيعـــة الإدارة التربوية 

المركزية في الأردن. 
اإنَّ طبيعة العمل الروتيني المعروف في مدار�سنا تتلاءم مع البنية 
البيروقراطيـــة واآليات عملهـــا، فالمعايير البيروقراطيـــة والتقليدية 
التي تحكم ممار�سات المعلمـــين وتحددها في مدار�سنا تزيد الحذر 
عُ اأعمالهم وتدري�سهم للتف�سيرات المختلفة والنتقاد،  لديهم، وتُخ�سِ
مما ي�سبب �سغوطًا في العمـــل والتزامًا كبيًرا في الأنظمة والقوانين 
ي واتباع  المو�سوعة، وهذا يجعل المعلمين يمتـــازون بالحر�س والتروِّ

القواعـــد حتى ي�سبح ذلك هو الغايـــة ولي�س الو�سيلة لتحقيق هدف 
معين، بحيث نجد المديـــر وكذلك المعلمين يركزون على الإجراءات 
ال�سكلية ول يهتمون بجوهر مهنتهم، مما ي�سبب تداخلًا في الأهداف 
والم�سوؤوليات بـــين المدير والمعلمين والم�سرفـــين، وينعك�س �سلبيًّا على 
اأداء الطالـــب �ســـواءٌ في ال�سف اأوخارجـــه. اإنَّ بنية النظام التربوي 
المركزي ال�سائد في مدار�سنا ترتبط بالمفهوم ال�سيق للمنهج، الذي 
اأدى اإلـــى اقت�سار وظيفـــة المدر�سة على الجانب المعـــرفي والتلقين، 
والعزلة بين المدر�سة والحياة، واإهمال الجوانب الأدائية التطبيقية، 
وتقييد حرية المعلم واإغلاق باب الإبداع عنده،وعدم تطوير المناهج 
بناءً على الحتياجات الحقيقية للمجتمع، وبح�سب النظرة ال�سيقة 
لوظيفـــة المدر�سة نجد اأن تطوير المنهج يهتم بتطوير المواد المطلوب 
تعلمهـــا مع الأخذ بـــراأي الخبراء في مجـــال التعليـــم، ويُقيَّم المعلم 
-ح�ســـب هذه النظرة- من خلال الكفاية في اإعطاء المادة التعليمية 
ونقلهـــا، والكفايـــة في اإدارة ال�ســـف، وكفايته في معرفـــة التقنيات 
والطرائـــق العلمية، ونجـــد في نظامنـــا التربوي ال�سائـــد اأن هناك 
فا�ســـلًا بـــين الإدارة العليا التي تر�ســـم القـــرارات وتتَّخذها، وبين 
الإدارة الإ�سرافية التي تكون مهمتها التنفيذ ومتابعته، فلو تاأملنا في 
الكثـــير من الممار�سات لوجدنا اأن المديـــر يقوم بالكثير من الأعمال 
اليومية من غير قناعـــة حقيقية بجدواها،فدور المدير في مدار�سنا 
غالبًـــا ما يكون دور المراقب والمتابع لما يحـــدث، والعمل على تطبيق 

التعليمات فقط.
ــــرًا بمتطلبـــات الوظيفة  اأمـــا المعلـــم في مدار�سنا فنجـــده مُوؤطَّ
مـــن غـــير ال�سمـــاح لـــه بالإ�سهـــام الحقيقـــي في التجديـــد والتغيير 
ا منيعًا في  التربـــوي، ونجده مُثقَلًا باأعبـــاء الوظيفة التي تقف �ســـدًّ
وجهالعلاقـــات الإن�سانية بين المعلمين، ممـــا يقلل الن�سجام بينهم، 
فلا يجدون مُـتَّـ�سعًا من الوقت للت�ساور والتفكير والتخطيط لأعمال 
ـــبُّ في م�سلحة الطلبة، من خلال تطوير اأفكارهم التي تنعك�س  تَ�سُ

اإيجابيًّا على المنهاج الذي يتعاملون به.



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 104

اإن لجنـــة تطوير المنهـــاج على م�ستـــوى المدر�سة عليهـــا اأن تعي 
اأن تخطيـــط المنهـــج وتطويره عملية متوا�سلة قائمـــة على التجريب 
وتحديـــد جوانـــب الق�ســـور لإحـــداث التح�سينات، وبهـــذا يمكنهم 
الو�ســـول اإلى منهاج تربوي اأكثر فاعليـــة. واإذاافتر�سنا اأنَّ المدر�سة 
-المعلم الفرد- هي وحدة التخطيط الذكي للا�ستحداث والتجديد، 
فـــاإنَّ المعلـــم اأو مديـــر المدر�سة هو �ساحـــب الـــدور الأول في اإحداث 

التغيير.
وحتـــى ننفُذَ مما �سبق اإلى ما يُرجى تنفيـــذه، فلا بد بدايةً من 
تاأكيـــد اأمـــر مهم، وهو اأنَّ مفهـــوم المركزيـــة واللامركزية يعالج مع 
مبـــادئ التفوي�ـــس في ال�سلاحيـــات عمومًـــا؛ اإذ اإنَّ العلاقة بينهما 
وثيقة، فكلما كان هناك تو�ســـع في تفوي�س ال�سلاحيات وال�سلطات 
اإلـــى م�ستويات اإداريـــة منخف�سة قريبة اإلى التنفيـــذ يكون هناك ل 
مركزيـــة في ال�سلطـــة، وكلما تركزت ال�سلطة في اأيـــدي اأفراد قلائل 
اأو م�ستويـــات اإدارية عليا بعيدة عن التنفيذ يكون هناك مركزية في 
ال�سلطة؛ حيث نجد اأن هناك انفرادًا لإدارة اأو هيئة اأو �سلطة معينة 
في الإ�ســـراف على التربية، من غـــير اأن ي�ساركها في ذلك اأحد، وقد 
يكـــون لهذه الإدارة المركزية فـــروع في المحافظات،وهي بذلك تكون 
موجـــودة لتطويع القـــرارات والخطط بما يتلاءم مـــع خ�سو�سيات 
المحافظـــات المختلفة،ولتخفيف العـــبء عن ال�سلطـــة المركزية؛لأنَّ 
ال�سلطة المركزية تهتم غالبًا بمحتـــوى التغيير ولكنها تتجاهل كيف 

يحدث.
التنظيم المقترح والمهمات الجديـــدة للمدر�سة التي تمكنها من 
القيام بتطويـــر منهاجها الدرا�ســـي با�ستمرار وفـــق التغيرات التي 

تح�سل في بيئتها
ينبغـــي اأن يـــدرك المدر�ـــس في ظـــل التطـــورات المتلاحقـــة اأن 
ا�ستراكـــه في عملية تطويـــر المنهاج هو جزء مـــن م�سوؤوليته المهنية، 
وهـــذا ل يمكـــن اأن يتـــم في نظام تعليمـــي مركزي، لذلـــك ل بد من 
اآليـــة جديـــدة تجمع بـــين المركزيـــة واللامركزيـــة، يمكـــن ت�سميتها 

بـِ"اللامركزية الموجهة"، فتطوير المنهاج بطريقة جماعية ت�ساركية 
داخـــل المدر�سة ل يكـــون بمعزل عن المتغـــيرات والظروف المحيطة، 
كالثقافـــة ال�سائدة ومعتقـــدات الطلبة والمعلمـــين، وثقافة المجتمع، 
وتقديـــر دقيق للحاجات الحقيقية التي علـــى المنهاج تلبيتها، لذلك 
يفتر�ـــس من المعلمـــين والمديرين وروؤ�ســـاء الأق�ســـام اأن يكونوا على 
علـــم ودراية باأهمية تطوير المنهـــاج ب�سكل م�ستمر، وبمتطلبات هذه 
العملية من معرفة واإجراءات، ويمكن تدريب بع�س المعلمين وتطوير 
قدراتهـــم ومهاراتهم في هـــذا ال�ساأن، اإ�سافةً اإلـــى اأنَّ هذا التطوير 
يتطلب العمل في نظـــام تربوي يتيح للمدر�سة اتخاذ القرارات حول 
المنهـــاج في �سوء توجيهات ومبادئ عامـــة ومعايير متفق عليها على 
م�ستـــوى الدولة، وهـــذا الأمر بلا �سك يحتاج للتعـــرف اإلى النماذج 
الإداريـــة المركزية واللامركزية، للتو�سل اإلـــى اإدارة مدر�سية فعلية 
ا  تمزج بـــين المركزية واللامركزية وتتجه نحـــو التغيير المطلوب. اأمَّ
التنظيـــم الجديد المقترح للنظام التربـــوي اللامركزي الموجه، فله 

اأربع مراحل تتَّ�سم ب�سيء من التداخل، وهي:
المرحلـــة الأولى: مرحلـــة تحديد الحاجـــات وتقديرها من قبل 

لجنة خا�سة من معلمي المدر�سة
يتـــم اختيار هذه اللجنـــة بالتزكية اأو بالنتخـــاب، وت�سمى هذه 
المرحلـــة بمرحلـــة �سنـــع ال�سيا�ســـة الجديـــدة للمنهـــاج، والهتمام 
الرئي�ـــس يكون بتحديـــد الحاجة وبكيفية تقديرهـــا وكيفية تلبيتها، 
وعلـــى المعلمين والمديريـــن جميعهم اأن يكونوا علـــى معرفة باأنَّ فعل 
ا فاإنَّ ذلـــك �سي�سهـــم في نجاحه، لأن  التغيـــير عندمـــا يكـــون داخليًّ
التغيـــير ل يُفرَ�س من الخـــارج، ول بد من النظـــر للعملية التربوية 
علـــى اأنَّها نظام مكون من المدخلات والعمليـــات والمخرجات ب�سكل 

متكامل �سمولي.
لذلك يكـــون ال�سوؤال الرئي�س محور الهتمـــام لهذه اللجنة هو: 
ذ على اأر�س  ما الإجراءات وال�ستراتيجيات لجعل المنهاج الذي يُـنفَّ

الواقع مطابقًا تمامًا للمنهاج الذي تم ت�سميمه؟

� � �
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المرحلة الثانية : مرحلة البدء بن�سر التجديد/ التبني 
التبنـــي هـــو القرار الـــذي تتخذه المدر�ســـة ب�ساأن اإدخـــال �سيء 
جديـــد، ويكـــون في المدار�س ذات الحريـــة في اختيارها، وهذا يكون 
منا�سبًـــا للنظم اللامركزية الموجهة، فمـــن الممكناإظهار خ�سائ�س 
المنهـــاج الجديـــد وح�سناتـــه ومنطلقاته، واإظهـــار ما يدل علـــى اأنَّ 
�لمنه���اج �لق���ديم عاجز ع���ن تلبية �لطموح���ات، وغالبً���ا يلزم لجنة 
تطوير المنهاج بالمدر�سة ل�سنع قرار بالتبني ال�ستناد اإلى ثلاثة من 

العوامل المتكاملة، وهي:
- الملاءمةRelevance،بمعنى هل المنهاج الجديد يلبي الحاجة؟

- الجاهزيةReadiness ، بمعنى هل المنهاج الجديد قابل للتطبيق؟ 
- المــــوارد Resources ،بمعنــــى هــــل يمكــــن توفير المــــوارد الب�سرية 

والمادية التي يتطلبها المنهاج الجديد؟ 
المرحلة الثالثة: مرحلة التنفيذ 

لة من المدير وبع�س المعلمين  على لجنة التطوير المدر�سية المـُ�سكَّ
في المدر�ســـة النظـــر لمرحلة تنفيـــذ التجديد على اأنهـــا واقع ولي�ست 
فكرة، وعليهم اإدراك اأن نجاح التجديد يتوقف على نجاح العمليات 
في هذه �لمرحلة،ويمكنهم ��ستخد�م �لتقويم �لنوعي �أو �لكمي لمعرفة 
كيـــف ينفذ المعلمـــون المنهاج.والجديـــد هنا اأنَّ الوظيفـــة الأ�سا�سية 
لمديريات التربية والتعليم ت�سبح مراقبة تنفيذ المنهاج في المدار�س 
للتح�سين والتجويد ب�ســـكل م�ستمر، بعك�س مهمتها في ظل المركزية، 
وهـــي المراقبة ح�سب ما تريده ال�سلطـــة التربوية،فالتنظيم الجديد 
للمدر�سة يهدف اإلى اإبراز دور جديد في التخطيط والتوجيه وادارة 
التغيير، واإلى زيادة التما�سك واللتزام بالأنظمة التربوية لتح�سين 
الأداء ال�سفي، وتعليم الطلبـــة المهارات الأ�سا�سية، ورفع م�ستواهم 

وزيادة معارفهم. 
وخلا�ســـة ذلـــك اأنَّ من اأقـــوى التوجهات التربويـــة الحالية اأن 
ت�سرف ال�سلطات التعليميـــة المركزية على ال�سيا�سة العامة للتعليم، 
مـــع اإعطاء الحريـــة لل�سلطات المحليـــة والمجال�س المحليـــة في عملية 

تنفيـــذ تلـــك ال�سيا�ســـة التعليمية التربويـــة بما يتلاءم مـــع حاجات 
المناطق المختلفة وظروفها، بمعنى ل مركزية موجهة.

المجال�س المقترحة ح�سب الإدارة التربوية اللامركزية الموجهة
اأ - مجل�س اإدارة المدر�سة: وظيفته تحديد روؤية المدر�سة وو�سائل 
تحقيق الأهداف، وتكوين روؤية م�ستركة Shared Vision في �سوء 

فل�سفة التربية والتوجهات العامة للمجتمع. 
ب – مجل�ص �لتعليم �لمحلي: يكون دوره بتقديم مقترحات حول 
�لخط���وط �لعري�سة للمنهاج في �سوء �ل�سيا�س���ة �لعامة للدولة، وهو 
المجل�ـــس الـــذي يربط بين مجموعـــة من المدار�ـــس في بيئة جغرافية 
واحـــدة كقرية من القـــرى اأو حي مـــن الأحياء في المدينـــة. ويراأ�س 
مجل����ص �لتعليم �لمحل���ي �أحد مدي���ري �لمد�ر�ص �لتابع���ة لها،ب�سرط 
اأن يتم تعيينـــه بالنتخاب، اأما اأع�ساء مجل�ـــس التعليم المحلي فهم 
الأع�ســـاء عينهـــم في مجل�ـــس اإدارة المدر�ســـة مع اختـــلاف الن�سب 

ح�سب م�ساحة القرية.
ج- مجل�س التعليم الإقليمي: 

ي�سم مجل�س التعليم الإقليمي عددًا من مجال�س التعليم المحلية 
التـــي تجمـــع بينها ظـــروف مت�سابهـــة جغرافيـــة اأو اقت�سادية، مثل 
مديريات التربية والتعليم المنت�سرة في محافظات المملكة المختلفة.

ويُعَـــدُّ مجل�س التعليـــم الإقليمي من اأهم مجال�ـــس التعليم على 
الإطـــلاق، وذلـــك لأنَّه حلقـــة الو�سل بين المدر�ســـة )الوحدة الأولية 
للتربيـــة( ووزارة التربيـــة، وبو�ساطـــة مجل�ـــس التعليـــم الإقليمـــي 
تتعـــاون ال�سلطتـــان المركزية والمحليـــة في تحقيق الأهـــداف المحلية 
والقوميـــة للتعليـــم، ويتاألف مجل�ـــس التعليم الإقليمـــي من الخبراء 
والمتخ�س�سين في المجالت التربوية وغير التربوية، كما ي�سم نخبة 
مـــن اأولياء الأمور الذين يتمتعون بقدر عالٍ مـــن الثقافة.اأما رئي�س 
مجل�ـــس التعليـــم الإقليمـــي فيتم اختيـــاره بقرار مـــن وزارة التربية 
�لمركزي���ة و�لمجال����ص �لمحلية،ب�س���رط �أن يتمتع بالق���در�ت �لإد�رية 

والكفاية اللازمة.
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وي�سطلع مجل�س التعليم الإقليمي بالوظائف الآتية:
1.تحديـــد فل�سفة التعليم المنا�سبـــة للمحافظة اأو المنطقة، وذلك في 

�سوء المخطط القومي العام وما تراه المجال�س المحلية للتعليم.
2.التن�سيق بين مجال�س التعليم المحلية.

3.و�س���ع �لخط���وط �لعري�س���ة للمناه���ج في �سوء توجه���ات �لدولة، 
وفي �ســـوء اقتراحـــات المجال�س المحليـــة واآراء الخـــبراء في المناهج 

والمدر�سين العاملين في المناهج. 
د- مجل�س التعليم القومي:

ي�ســـم هـــذا المجل�ـــس اأع�ســـاء منتخبين مـــن مجال�ـــس التعليم 
الإقليميـــة ومجال�س التعليـــم المحلية ومجال�ـــس اإدارة المدر�سة، كما 
ي�سم اأع�ســـاء تُعيِّنهـــم وزارة التربية بحكـــم كفاياتهم وخبراتهم، 
ـــا اأع�ساء منتخبين من رجـــالت المجتمع في الجامعات  وي�ســـم اأي�سً

وال�سحافة وقادة الراأي والفكر في المجتمع.
وتتلخ�ـــس مهام مجل�س التعليم القومي في و�سع فل�سفة التربية 
علـــى م�ستـــوى الدولة، والإ�ســـراف على مجال�س التعليـــم الإقليمية، 
وتق���ديم �لع���ون لها، وتزويده���ا بما تحت���اج �إليه من و�سائ���ل ومو�د 

واأدوات ومنجزات في البحوث والدرا�سات. 
المرحلـــة الرابعة: مرحلـــة الماأ�س�سة اأو التاأ�سيـــل اأو ال�ستمرارية 

للتغيير
ـــا في المدر�سة؛  الماأ�س�ســـة تعنـــي اأن ي�سبح التغيـــير جزءًا ع�سويًّ
بحيـــث يخلخل التجديـــد النظام الجتماعي والثقـــافي في المدر�سة، 
ومن العوامـــل المهمة التي ت�ساعد على الماأ�س�ســـة "الوقت"، فالوقت 
ل بـــد اأن يكـــون كافيًا حتـــى ي�سل التجديـــد لهذه المرحلـــة، كما اأنَّ 
الدعـــم المادي والمعنوي مـــن ال�سلطة التربوية ومـــن المجتمع المحلي 
اأمر مهـــم، فالتغيـــير الناجح يلـــزم اأن ينال ر�سا المجتمـــع وقبوله، 
واإن حـــدث اإخفاق في الماأ�س�ســـة، فذلك يتطلب من لجنة التطوير في 

المدر�ســـة العمل على اإعادة التخطيط والتنفيـــذ مرة اأخرى للك�سف 
عن مواطن الخلل.

اإن الو�ســـول اإلى مرحلة التاأ�سيل يحتاج اإلى بناء وجداني يقوم 
عليه التعليم، وهذا جانب مهم على لجنة التطوير المدر�سي اللتفات 
اإليه، لذلك يجب مراعاة الحاجات النف�سية للمتعلمينعندما يتطلب 
التجديـــد ممار�ســـة اأدوار وطقو�ـــس جديدة،وقـــد يك�ســـف التفكير 
اأثنـــاء مراحـــل التنفيذ عـــن حاجة المدر�ســـة كموؤ�س�سة اإلـــى التغيير 
كـــي ت�ستوعـــب الم�ستحدث؛ فعلـــى �سبيل المثـــال، قد يكـــون المعلمون 
غـــير قادرين علـــى تخطيط اأن�سطتهـــم الجديدة وتن�سيقهـــا اإل اإذا 
غـــوا وقتًا اأكبر من ذي قبل، وكذلك قـــد تنهدم اأهداف التغيير  تفرَّ
اإذا بقيـــت بع�س �سمات التنظيمات المدر�سية على ما هي عليه، مثل 
جـــدول الدرا�سة، وتوزيـــع الأماكن، وتخ�س�سات المـــواد الدرا�سية، 
ونظـــام تق�سيم الطلاب، وقواعد ال�سلـــوك المدر�سي، وقواعد تقدير 
الطلاب، وتوزيع �سلطة اإ�سدار القرارات بين المعلم الأول والمعلمين. 
اإنَّ تدريب المعلمين، واإعادة بناء المدر�سة يكونان بغير جدوى اإل اإذا 
توافـــرت للمعلمين والطـــلاب "اأدوات التعليم اللازمـــة كافة"،ولعلَّ 
من اأكـــبر معوقات التنفيذ الناجح قلة توافر المـــوارد المادية، وعدم 

تدريب المعلمين. 
اإنَّ الحقيقـــة القائلـــة بـــاأنَّ الماأ�س�ســـة اأو التاأ�سيـــل الناجـــح قـــد 
يحتـــاج �سهورًا اأو اأعوامًا، تطـــرح على لجنة تطوير المنهاج المدر�سي 
م�ســـكلات قا�سية تتعلق بالحفـــاظ على دافعيـــة المعلمين، فقد يجد 
الم�ساركـــون عملية بدء م�ســـروع ما مثيرة ومدعمـــة، اأكثر مما عليه 
الحـــال في ا�ستمراره وجريانه، فـــاإذا لم يكن نظام التغذية الراجعة 
ا في العمـــل بكفاية، ظهـــرت فجاأة الإحباطـــات والمثبطات،  م�ستمـــرًّ
امًـــا، تعاونها في ذلك  وازدادت وتراكمـــت ب�سرعـــة، فتكون عبئًا هدَّ

�سغوط �لنين �إلى �لطرق �لتقليدية.
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المهند�س ف�از الحم�ري 

وحدة التن�شيق التنم�ي 

ال�شتثمار في التعليم مطلب متجدد

نتفـــق جميعًا علـــى اأن مخرجـــات التعليم الحاليـــة بحاجة اإلى 
مراجعـــة واهتمام اأكبر؛ لأن م�ستـــوى اأداء الطلبة ي�سير اإلى تراجع 
و�سعـــف في التح�سيـــل الأكاديمـــي، فالطالـــب ينتقـــل مـــن مرحلة 
درا�سيـــة اإلـــى اأخرى بنجاح ولكـــن تنق�سه مهـــارات عديدة لتعزيز 
نجاحـــه الدرا�ســـي وتقوية ثقتـــه بنف�ســـه وقدرته علـــى التعامل مع 
الآخريـــن بكيا�سة ولباقة وح�سن ت�سرف، ويُعـــزى ذلك اإلى �سعف 
امتلاكـــه لمهـــارات المعرفـــة والتي نذكـــر بها في هذا المقـــام ومنها : 
التفكـــير الناقـــد، العمل بـــروح الفريـــق، الت�ســـال والتوا�سل، حل 

الم�سكلات ، والتعامل مع التكنولوجيا. 

يواجـــه العديد مـــن المربين مواقـــف متنوعة مـــع الطلبة نتيجة 
لتباين امتلاكهم للمهـــارات المذكورة بع�سها اأو كلها، ولهذا اأوردت 
هذه المقدمـــة قبل تناول مفهـــوم ال�ستثمار في راأ�ـــس المال الب�سري 

والذي يعدمن م�سادر النمو الم�ستدام . 
اإنَّ العائد القت�سادي ي�ســـكل اأهمية خا�سة، ويتمثل في البحث 
التربوي وتنمية المواهب واكت�سافها وزيادة قدرة الأفراد على ح�سن 
التكيف مع متطلبـــات التكنولوجيا ومواكبة النمو القت�سادي بقوى 
ا، الأمر الذي يزيـــد من قدرتها على  ب�سريـــة مدربة تدريبًـــا ع�سريًّ
الك�سب ويزيد من اإنتاجية الفرد وفر�سه للح�سول على اأجور عالية 



109

وم�ساركتـــه في الإنتاج والقدرة على التكيف مـــع م�ستلزمات العمل، 
والح�سول علـــى الوظائف والمهن وتوفير فر�ـــس الحياة والح�سول 
علـــى الأجور العالية وحماية الأفراد من البطالة وتح�سين م�ستويات 

معي�ستهم.
ـــا في تطوير قـــدرات الدول، ويلعـــب تطوير  ويعـــد التعليـــم مهمًّ
ـــا في زيادة وتح�سين م�ستوى الإنتاجية،  المنظومة التعليمية دور مهمًّ
وتح�ســـين معدل نمو الإنتاجية الكلية لعوامـــل الإنتاج، بما يوؤدي اإلى 
تح�ســـين معدل النمـــو القت�سادي، ويعد قيا�ـــس العائد القت�سادي 
مـــن الموؤ�سرات المهمة التـــي تو�سح مدى اإ�سهـــام التعليم في التنمية 

القت�سادية.
وقـــد اأ�ســـدر مركـــز الدرا�ســـات الإ�ستراتيجيـــة في الجامعـــة 
الأردنية خلال �سهر ت�سرين الأول عام 2014درا�سة بعنوان "العائد 
القت�سادي على التعليم في الأردن 1999-2012"، اأجراها كل من 
الدكتور مو�ســـى �ستيوي والباحث علي الع�ســـاف؛ حيث تم العمل في 
هذه الدار�سة على ح�ســـاب العائد القت�سادي على التعليم للمملكة 
ح�سب الجن�س والقطاع )العام والخا�س( وم�ستويات المهن للاأعوام 
مـــن )1999-2012(، وخل�ســـت الدرا�ســـة اإلـــى النتائـــج الرئي�سة 

التالية:
اأولً: ت�سير قيم معدل العائد القت�سادي على التعليم في الأردن 
ا مقارنة مع الدول الأخـــرى؛ اإذ لم تتجاوز  اإلـــى اأنها منخف�سة جـــدًّ
معـــدلت العائد القت�سادي لكلا الجن�ســـين ن�سبة )5.95%(، فقد 
بلغ معـــدل العائد خـــلال الفترة الزمنيـــة للدرا�ســـة بالمتو�سط نحو 
)5.45%(، وقـــد لوحـــظ اأن هنالك تفاوتًا في معـــدلت العائد على 
التعليم للذكور على الإناث؛ اإذ بلغ معدل العائد خلال الفترة الزمنية 
للدرا�سة بالمتو�سط للذكور والإناث نحو: )5.5%( و )5.24%( على 
التـــوالي، ويف�سر هذا التفاوت ارتفاع اأعداد العاملين من الذكور في 

�سوق العمل الأردني.
ثانياً: على الم�ستوى القطاعـــي، اأ�سارت النتائج اإلى اأن معدلت 

العائـــد القت�سادي في اتجـــاه ت�ساعدي، ومن الجديـــر بالذكر اأن 
معـــدلت العائـــد في نهاية الت�سعينيـــات �سجلت ارتفاعًـــا في القطاع 
العـــام لجن�ـــس الذكور، في حـــين انعك�س هـــذه الرتفـــاع لي�سبح في 

القطاع الخا�س لجن�س الذكور.
ثالثاً: علـــى م�ستويـــات المهن، فقد بلغ اأعلى معـــدلت للعائد في 
عين وموظفي الإدارة العليـــا؛ اإذ تراوحت هذه المعدلت  مهـــن المُ�سرِّ
بين )5%-6%( خلال الأعوام من )1999-2012(، وكانت معدلت 
العائـــد للذكور اأف�سل من الإنـــاث ح�سب م�ستويات المهن، فقد بلغت 
المعدلت في مهـــن الم�سرعين وموظفي الإدارة العليا نحو )%6.88( 
خـــلال العام 2012، ويدل انخفا�س العائد للاإناث ح�سب م�ستويات 
المهـــن على قلة م�ساركة عدد الن�ساء العاملات في تلك المهن مقارنة 

مع الذكور.
رابعـــاً: تم احت�ساب معدلت العائد ح�سب م�ستويات التعليم، اإذ 
اأظهرت النتائج اأن معدلت العائـــد لم�ستويات التعليم )16+( اأعلى 
مـــن الم�ستويـــات الأخـــرى؛ اإذ تراوحت المعدلت ما بـــين )%5.47-

6.30%( خـــلال الأعـــوام مـــن )1999-2012(. وعلـــى م�ستـــوى 
الجن�ـــس والقطاع اأظهرت اأن هنالك فروقـــات بين المعدلت للذكور 
علـــى الإناث العائـــد لم�ستويات التعليم )16+( اأعلـــى من الم�ستويات 
الأخـــرى، في حـــين �سهدت معدلت العائد ح�ســـب م�ستويات التعليم 
للقطـــاع العام والخا�س تطوراً، فقد �سجلت هـــذه المعدلت ارتفاعاً 
ملحوظاً في القطاع العام للذكور في م�ستويات التعليم )16+( اأعلى 
مـــن الم�ستويات الأخـــرى، اإل اأن معدلت العائـــد للاإناث في القطاع 
الخا�س كانت اأف�سل من القطاع العام في م�ستويات التعليم )16+( 

خلال الأعوام من )2012-1999(.
خام�ساً: في مقارنة معـــدلت العائد القت�سادي بمتو�سط دخل 
الفـــرد في الأردن، لوحـــظ اأن هنالك علاقة طرديـــة بينهما؛ اإذ اإنه 
كلمـــا كان م�ستـــوى دخـــل الفرد مرتفعـــاً كان معدل العائـــد مرتفعاً 
اأي�ســـاً، وتت�سارب هذه النتيجة مع التوقعـــات النظرية الذي ت�ستند 
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اإلـــى نظرية راأ�س المـــال الب�سري بوجـــود علاقة عك�سيـــة بين معدل 
العائد ومتو�سط دخل الفـــرد، ويمكن تف�سير ذلك باأن ن�سيب دخل 
الفـــرد من النـــاتج المحلي الإجمالي قليل مقارنة مـــع الدول العربية 
والعالمية الأخرى، اإ�سافة اإلى اأن معدل التغير في ن�سيب الفرد يكون 

اأكثر من معدل التغير في العائد.
ووفـــق هـــذه النتائج، فـــاإن التو�سية المهمة في هـــذا ال�سدد هي 
التركيـــز على تطويـــر المنظومـــة التعليمية التي �ست�سهـــم في تطوير 
�لعامل���ين في �لأردن، ول يك���ون ذل���ك �إل من خ���لال تح�سين �سروط 
اإنتـــاج العاملـــين وخا�ســـة في الموؤ�س�ســـات التعليمية، اإ�سافـــة اإلى اأن 
معـــدلت العائـــد القت�ســـادي تـــزداد بازديـــاد الم�ستـــوى التعليمي، 
فعلـــى الحكومة اأن تقدّم الدعم ب�سكل اأكـــثر لقطاع التعليم العالي، 
خ�سو�ســـاً اأن العديد من موؤ�س�سات التعليم العالي تعاني من اأزمات 
ماليـــة كبيرة، فم�ساندة تلـــك الموؤ�س�سات �سيكون لـــه الأثر الإيجابي 
في ازديـــاد عـــدد العاملـــين المتعلمـــين ورفـــع م�ستويات المهـــارات في 
�ســـوق العمل، مما �سينعك�س ذلك ب�سكل اأف�سل على معدلت الأجور 

وانخفا�س ن�سب الفقر والبطالة.
اإ�سافة اإلى اأنه يجب العمل على تكثيف ال�ستثمار في التكنولوجيا 
المتقدمة والرفيعة، على اعتبـــار اأن تح�سين الم�ستوى التكنولوجي في 
القت�ســـاد الأردني �ســـوف يوؤدي اإلى زيادة الطلـــب على الخريجين 
الجامعيـــين ول �سيما في القطـــاع الخا�س، و�سي�سهم هـــذا الإجراء 
في توطـــين العاملـــين الأردنيين في الأردن والحـــد من ظاهرة هجرة 
الكفـــاءات اإلـــى خارج الدولـــة، واإن اأهم التو�سيـــات المتعلقة بعوائد 
التعليـــم تنطلق من الحاجة اإلى تعظيم هذه العوائد بزيادة الفوارق 
بين �أج���ور �لفئات �لتعليمي���ة؛ بهدف تح�سين �س���روط �لنخر�ط في 

المراحل التعليمية الأعلى وعدم الكتفاء بالتعليم الأ�سا�سي.
الخيـــارات  حـــول  التدريبيـــة  الـــدورة  في  م�ساركتـــي  وخـــلال 
الإ�ستراتيجيـــة لإ�ســـلاح التعليـــم في البلـــدان العربيـــة، والتيعقدت 
في دولـــة الكويـــت خلال الفترة مـــن  15-24 ت�سريـــن الثاني 2015 

رَ في الدورة  بدعـــم من البنك الدولي و�سندوق النقد الدولي، حا�سَ
 Manuel Moreno خـــوان مانويـــل مورينو مـــن البنـــك الـــدولي
World Bank(Juan(حـــول فجـــوات المهـــارات والعجـــز في 

الجـــدارة؛ حيث ذكـــر اأن التحديات الخا�سة بالنتقـــال من التعليم 
للعمـــل في منطقة ال�ســـرق الأو�سط و�سمـــال اأفريقيا،وطرح الأ�سئلة 
الرئي�ســـة التي يجب طرحها ب�ســـاأن قابلية التوظيـــف والنتقال من 

مرحلة المدر�سة للعمل:
هـــل اأن التعليم وتطوير المهارات يمكنـــان النا�س من الح�سول 

على وظائف، اأو هل هي معوّقات لقابلية التوظيف؟ 
هـــل يكفـــي اأن يكـــون ال�سخ�ـــس قابـــلًا للتوظيـــف ليتمكن من 

الح�سول على وظيفة في منطقة ال�سرق الأو�سط و�سمال اأفريقيا؟ 
كيف يمكـــن تكييـــف اأنظمـــة التعليـــم وتطويرالمهـــارات بحيث 

ت�ستجيب للطلب على العمل وتعززه؟  
هل تمكن اأنظمـــة التعليم والتدريب النا�ـــس من الح�سول على 

وظائف اأو هل هي عوائق لقابلية التوظيف؟
كيف يمكن لأنظمة التعليم والتدريب في منطقة ال�سرق الأو�سط 
و�سمـــال اأفريقيا اأن توؤ�س�ـــس لقابلية التوظيف، وكيف يمكن اأن يكون 
لقابلية التوظيف اأهمية في �سوق العمل؟وللاإجابة عن الأ�سئلة، حدد 

ال�سيد خوان مانويل مورينو المحاور التالية : 
ت�ساعد عملية ردم فجوات المعرفة والمعلومات المتعلقة بالعر�س 
والطلـــب للمهارات وبنتائـــج التعلم على و�ســـع الحوافز ال�سحيحة 
لتوليد المهـــارات ذات ال�سلة، وتمكين كل من التعليم واأرباب العمل 
مـــن التوا�سل بفعالية اأكثر، ومن ثَمَّ فـــاإن ردم فجوة البيانات ب�ساأن 

ا لردم فجوة المهارات بحد ذاتها.  المهارات مهم جدًّ
البيانات �سرورية لخدمة الحوار واتخاذ القرارات بين اأ�سحاب 
الم�سالح ب�ساأن خيارات الطلاب في التعليم الثانوي الأعلى والتعليم 
العـــالي، وب�سورة اأعـــم ب�ساأن التوقعات – من اأربـــاب العمل، ولكن 
كذلك من الطلاب واأ�سرهم – اإزاء نظام التعليم والتدريب. ولهذا 
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اقترح ال�سيد خوان مانويل مورينو مجموعة من الإجراءات ق�سيرة 
ـيها:  الأجل التي باإمكان بلدان ال�سرق الأو�سط و�سمال اأفريقيا تبـنِّ

و�سع نظـــام امتحانات من خطوتين؛ حيث يكون هناك امتحان 
تخرج من المرحلة الثانوية، يتبعه امتحان قبول في الجامعات. 

اإعطاء وزن اأكبر لعلامات المدر�سة للمرحلة الثانوية، و�سجلات 
الح�ســـور في المدر�سة، وموؤ�ســـرات اأخرى على عمـــل الطالب خلال 

�سنوات الثانوية العليا.
منـــح طلاب الثانويـــة العامة وطلاب التعليـــم والتدريب المهني 

والتقني فر�سة التقدم للم�ستوى نف�سه من المتحانات.
تنظيم الدرو�س الخا�سة .

ترتيـــب ح�سب الأولوية وال�ستثمـــار في برامج؛ لمنع الطلاب من 
الت�سرب ومغادرة مقاعد الدرا�سة مبكرًا. 

توفـــير �سيا�سات فاعلة ل�سوق العمل ت�سمل حزمة من الخدمات 
لل�سبـــاب الباحثين عـــن عمل من ذوي المهـــارات المتو�سطة والعالية، 
بمـــا في ذلك الإر�ساد الوظيفي، وخدمـــات المطابقة، والتدريب على 

المهارات ال�سخ�سية. 
توفـــير حزمة �ساملة مـــن �سيا�سات �سوق العمـــل الفاعلة ت�سمل 
حزمة من الخدمات لل�سبـــاب الباحثين عن عمل من ذوي المهارات 
المتو�سطـــة والعاليـــة، بمـــا في ذلـــك الإر�ســـاد الوظيفـــي، وخدمات 

المطابقة والتدريب على المهارات ال�سخ�سية. 

م�ساعدة ال�سباب على خلق وظائف خا�سة بهم، وال�ستثمار في 
التدريب والتوجيه ب�ساأن الريادة.

دعـــم الأجـــور و/اأو م�ساهمـــات ال�سمـــان الجتماعـــي للمـــراأة 
وال�سباب.  

ال�ستثمـــار في تطويـــر الطفولة المبكـــرة والعمل المنـــزلي الذي 
ي�ستهـــدف المـــراأة ب�ســـورة خا�ســـة، عـــن طريـــق تبني نهـــج مدفوع 

بالطلب. 
ـــا، اإمكانيـــة توفـــير خيـــارات فر�سة ثانيـــة خارج  واقـــترح اأي�سً
بـــاع �سيا�سات �سوق العمل الفاعلة من خلال  نطاق نظام التعليم باتِّ

النقطتين التاليتين:
يحتـــاج ال�سبـــاب الباحثـــون عـــن عمـــل للمـــرة الأولـــى، الذين 
يواجهـــون �سعوبـــة في التعامـــل بمهـــارة مـــع النتقال ال�سعـــب اإلى 
العمـــل، اإ�سافة اإلى المجموعات اله�سة ب�سورة خا�سة، مثل ال�سباب 
اأو الن�ســـاء ذوي المهارات المتدنية، اإلىخدمـــات خا�سة خارج نظام 

التعليم والتدريب.     
اأن تركز خيارات ال�سيا�سات على �سيا�سات �سوق العمل الفاعلة، 
وتبرز بع�س من الأوليات ذاتها التي �سبق تحديدها: اأهمية الإر�ساد 
والمطابقـــة بين الطلـــب والعر�س، وتقويـــة المهـــارات ال�سخ�سية في 

المناهج التدريبية . 

� � �
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د. وداد بنت عبدالرحمن اأباح�شين

جامعة الملك �شع�د/ كلية التربية

ا�شتخدام تويتر في التدري�س

�سهـــدت ال�سنـــوات القليلة الما�سيـــة تزايداً ملحوظـــاً في اأعداد 
 Facebook /( الجتماعـــي  التوا�ســـل  �سبـــكات  م�ستخدمـــي 
Twitter/ Instagram( حـــول العـــالم. ولم يعـــد دور �سبـــكات 

التوا�ســـل الجتماعـــي مق�سوراً على تبـــادل النقا�سات الجتماعية 
وال�سيا�سيـــة والترفيـــه فح�سب، بل انتقل لي�ســـم الأن�سطة التجارية 
والقت�ساديـــة، اأي اأنه اأ�سبح بمثابة المتنف�س للعديد من الأ�سخا�س 
وال�سركات والمنظمـــات. وفي ال�سياق نف�سه بداأت الجامعات العالمية 
با�ستخـــدام مواقع التوا�سل الجتماعـــي في �سبيل خلق بيئة تعليمية 
تفاعلية ي�سارك فيهـــا الطالب كعن�سر اأ�سا�سي ولي�س مجرد متلقي 

للمعلومات داخل القاعات الدرا�سية. 
SOCAL N ظهـــرت خدمات �سبـــكات التوا�ســـل الجتماعي
ETWORK SERVICE، قبيـــل اأفـــول �سم�ـــس الألفيـــة الثانية، 

ن رئي�س لتقنيات الجيل الثاني للويب WEB 2.0، مُ�ستهدفة  كمكوِّ
مزيداً من التوا�سل والتبـــادل المعلوماتي. وبلُغة الأرقام، ت�ساعفت 
اأعـــداد مـــن لديهـــم ح�سابـــات على هـــذه ال�سبـــكات اإلـــى اأ�سعاف 
م�ساعفـــة في فترة زمنية جداً وجيزة. وفي مجـــال التعليم برز دور 
�سبكات التوا�ســـل الجتماعي ب�سكل كبير، خـــلال ال�سنوات القليلة 
الما�سيـــة، حيث ا�ستركت فيها اآلف المدار�ـــس والمعاهد والجامعات 
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علـــى م�ستوى العالم، ناهيك عن ا�ســـتراك الطلاب بغر�س التعليم، 
حيث ا�ستفادوا من خدماتها في اإطار ما يُعرف بالتعليم الهجين، اأو 

المنظومة التعليمية الثقافية.
يتطلع كل معلم اإلى الح�ســـول على الطلاب الم�ساركين بفعالية 
خـــلال الدر�س، لكن جـــذب انتباه طلاب القـــرن الواحد والع�سرين 
لي�س �سهلا، مع �سبورة وقطعة طبا�سير وعدد من الو�سائل التعليمية 
الم�ستهلكـــة. فقـــد غـــيرت اأ�ســـكال جديدة مـــن و�سائـــل العلام من 
اأ�ساليـــب التوا�ســـل والتعلـــم، وهـــذا يطـــرح مجموعة جديـــدة، من 
الق�سايـــا للمعلمـــين الذيـــن ي�ستخدمـــون الأ�ساليـــب التقليديـــة في 
التدري�س. كل يوم المزيد والمزيد من ال�سباب يق�سون وقتاً اأطول على 
مواقـــع ال�سبكات الجتماعية مثل الفي�سبوك وتويتر، في درا�سة على 
النترنـــت لعام 2008 اأثبتت باأن 65 % من ال�سباب الرقميين لديهم 
ح�سابات على مواقع التوا�ســـل الجتماعي. وفي عالم المدر�سة نجد 
اأن 60% مـــن ال�سبـــاب يتناق�سون حول م�سائـــل تعليمية مثل الكليات 
والتخطيـــط للدرا�سة الجامعية والتعلم خـــارج المدر�سة والوظائف، 
و50% يتحدثـــون تحديـــداً عـــن الأعمـــال المدر�سيـــة والواجبـــات. 
والحقيقـــة اأن الطـــلاب الذين يندمجـــون بهذه الأن�سطـــة يتميزون 
بدرجـــة عالية من الإبداع في الكتابة والفن والأعمال التطوعية على 

المنتجات في �سبكات الإنترنت حتى لو لم تكن مرتبطة بالمدر�سة. 
اإن ال�سبـــكات الجتماعية مليئة بالإمكانـــات التعليمية والتي لم 
ي�ستفد منها اأغلب المعلمين، اأما فيما يتعلق با�ستخدام تويتر لأهداف 
اأكاديميـــة فاإنه يكون عن طريـــق عر�س قائد المجموعة )ع�سو هيئة 
به، والمُ�ساركة باإثارة  التدري�ـــس اأو المعلم ( مادة تعليمية ما على طُلَاّ
الق�سايـــا التعليميـــة، واإجراء نقا�س بنـاَّء حـــول كُل در�س من درو�س 
به تكليفات  المـــادة في �ساحة الحوار، وي�ستطيع اأي�ســــاً اأن ي�سع لطُلَاّ
مُحددة، ثم يطلب منهم البحث عنها واإعادة اإر�سالها، بحيث يُمكن 
ـــل اإليه كُل منهـــم على حِدة، وو�ســـع التقييم  ّ الوقـــوف على ما تو�سَ
المنا�سب، كما ي�ستطيع اأن يعر�س عليهم مُ�سكلة ما، ويطلب اأن ي�سع 

اً على تلـــك المُ�سكلة في ر�سالة خا�ســـة، وتُتَاح له  كل واحـــد منهـــم ردَّ
اإ�سافـــة �سور ومقاطع �ســـوت وفيديو تتعلَّق بالمـــادة اأو اأحد درو�سها 
بما يثري المادة اأو الدر�س، ويُ�ساعد على الفهم ب�سكل اأف�سل، وتكون 
اإمـاَّ من اإنتاج المعُلِّم اأو المتُعلِّم اأو من انتقائهما، مع اإمكانية مُ�ساركة 
م المزيد من الإثراء  واإ�سافـــة روابط ل�سفحات على الإنترنـــت، تـقُدِّ
للمـــادة التعليمية ومُناق�سة مُحتواها، وتحديـــد ميعاد مُ�سبق يجتمع 
به في الوقت نف�ســـه، للرد على اأي ا�ستف�ســـار فوري، اأو  فيـــه مـــع طُلَاّ
التحـــاور والنقا�ـــس حـــول مو�سوع مـــا، وال�ستفـــادة مـــن الدرد�سة 
الموجودة على �سبكات التوا�سل الجتماعي، بُمناق�سة بع�س عنا�سر 
الدر�ـــس بين المعُلِّـــم والمتُعلِّمين اأو بع�سهم اأو بـــين المتعلمين اأنف�سهم، 

واإن�ساء تطبيقات جديدة من �ساأنها اإثراء المادة ودرو�سها.
وفي ال�سياق نف�سه اأثبتت درا�سات علم النف�س الحديث اأن عملية 
تخزيـــن العقل الب�ســـري للمعلومـــات، اأو المفُـــردات اللغوية، تتحدد 
ي، ومن ثـــم �سرورة وجود  قُدرتهـــا بطبيعـــة الحالة النف�سيـــة للمُتلقِّ
البُعـــد الترفيهي اأثنـــاء عملية اإلقاء الدر�س، وهـــذا ما تُتيحه مواقع 
ب اأكـــثر حما�ســاً، خا�سة  التوا�ســـل الجتماعي، حيث يكـــون الطُلَاّ
عنـــد تعلُّم اللُغات والريا�سيات والمواد الجتماعية. اأما في تحديثات 
المادة الدرا�سية: فيمكن للمـــدرب عمل ح�ساب للمقرر التدريبي في 
تويتر بحيث يمكِن للمتدربين متابعة اأي تحديثات عن محتوى المقرر 

في كل اأ�سبوع اأو مواعيد الختبارات الق�سيرة / الف�سلية.
ربط خدمة اأخبار المعهد اأو تحديثات الموقع الإلكتروني للمعهد 
بح�ســـاب المـــدرب في تويـــتر ليُطلِع المتدربـــين على اأهـــم الإعلانات 

الخا�سة بتحديثات الجداول التدريبية اأو مواعيد الختبارات.
ت�سهيل اإدارة الم�ساريع: يمكن للمدرب والمتدربين الذين يعملون 
علـــى م�ساريع م�ستركـــة التوا�سل فيمـــا بينهم بالأمـــور التي تخ�س 

الم�سروع وبيان مراحل تطوره.
مناق�ســـة المـــادة العلميـــة خـــارج القاعـــة التدريبية لأخـــذ اآراء 

المتدربين.
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مــزايــا وفـــوائـــد ا�ستخدام تويتر في التدري�س:
اأولً: مـــن مزايـــا وفوائـــد ا�ستخدام تويـــتر في التدري�س – فيما 

يخ�س المتعلم :
تـنُ�سـطِّ المهارات لدى المتُعلمين، وتوفر الفُر�س لهم، وتحفزهم 

على �لتفكير �لإبد�عي باأنماط وطُرق مُتلفة.
ـــم الـــدور الإيجابي للمُتعلِّـــم في الحوار، وتجعلـــه مُ�ساركـاً  تـعُظِّ

فاعلًا مع الآخرين.
ت�ُ�ساعد �لمتُعلِّم على �لمذُ�كرة �لبن�اَّءة من خلال تقديم تدريبات 

عة ومُتكاملة. مُتنوِّ
مُتابعة ما يُ�ستجد من معلومات في التخ�س�س.

ثانيـــاً: من مزايـــا وفوائد ا�ستخدام تويـــتر في التدري�س – فيما 
يخ�س المعلم:

غر�ـــس الطموح في نفو�ـــس المتُعلِّمين من خـــلال ت�سجيعهم على 
اإن�ســـاء وت�سميـــم تطبيقـــات جديدة علـــى �سبـــكات التوا�سل تخدم 
المادة التعليمية، ون�سرها بين المتُعلِّمين للا�ستفادة منها، حيث يقوم 
العديـــد من الطُلَاّب بعر�ـــس تطبيقاتهم العمليـــة فيما بينهم، مثل 
لون مجموعات  عدد من طلاب المدار�س والمعاهد العالمية الذين يُ�سكِّ

على الموقع.
ال�ستفـــادة من ا�ستطلاعات الراأي، حيـــث ي�ستخدم المعُلِّم هذه 

به. ال�ستطلاعات كاأداة تعليمية فاعلة وزيادة التوا�سل مع طُلَاّ
تُتيح للمُعلِّم والمتُعلِّم اإمكانية تبادل الكُتب.

تـعُزز الأ�ساليب التربوية في بيئة تعاونية.
المُ�ساهمـــة في نقـــل التعليـــم من مرحلـــة التناف�س، اإلـــى مرحلة 
التكامـــل، من خلال مُطالبـــة جميع المتُعلِّمـــين بالمُ�ساركة في الحوار 

وجمع المعلومات.
جعـــل التعليـــم والتعلُّم اأكثر مُتعـــة وحيوية ومُعاي�ســـة على مدار 

ال�ساعة.
بـــه في  ي، حيـــث يُمكـــن للمُعلِّـــم اإ�ســـراك طُلَاّ مُ�ساركـــة التحـــدِّ

تنفيذ م�ساريع تتعلَّق بالترويـــج لموؤ�س�ساتهم التعليمية، بهدف قيا�س 
مواهبهم واإثراء قـدُراتهم، ومدى ثقتهم باأنف�سهم.

ع على طرح الأفكار، وتـعُزز روح  اإدخال اأ�ساليب جديـــدة، تـُ�سجَّ
المُ�ساركة والتوا�سل بين المتُعلِّمين.

تمكين المعُلِّم من اأن ي�سع لنف�سه �ساعات مكتبية، يُتيح للطُلَاّب 
ي الإجابات. خلالها التوا�سل معه وطرح الأ�سئلة وتلقِّ

اأفكار ل�ستخدام تويتر في الف�سل الدرا�سي: 
�سيتم ا�ستعرا�س عدد من الأفكار ل�ستخدام تويتر مع الطلاب 
وعلى المعلم اختيار الفكرة الأكثر منا�سبة لطلابه وللمادة التعليمية 

وتطبيقها )العقيّل، 2015(:
1.تويـــتر كلوحـــة اإعلانات: باإمكانـــك ا�ستخـــدام تويـــتر لو�سع 
الإعلانـــات لطلابـــك المتابعـــين لح�سابـــك، فمثلًا: و�ســـع خبر عن 
تاأجيل موعد الختبار اأو تغيير موعد محا�سرة اأو طلب بحث جديد.

2.تويـــتر كاأداة مراجعة: اأن�سِئْ و�سماً اأو ها�ستاق با�سم المادة اأو 
الوحدة )مثلًا: #مراجعة_الوحدة_الأولى(، وان�سره للطلاب 
ليتـــم فيه مناق�سة اأو مراجعة محتـــوى هذه الوحدة. ويمكن اأو تكون 
بع�س المحا�سرات كبـــيرة ويح�سرها كلا الجن�سين وبع�سها ت�ستمر 
اأيـــام عدة مثل الموؤتمرات؛ لذا في هذه الحالة ممكن تكوين م�سنفة 
“Hash Tag ” با�سم المحا�ســـرة. ومن ثم يمكن للجميع النقا�س 

حولها.
3.تويتر كاأداة م�ساندة لل�ساعات المكتبية: اإن�ساء ح�ساب خا�س 
على تويـــتر قد ي�ساعد طلابـــك في التوا�سل معـــك للا�ستف�سار عن 

مو�سوع معين اأو النقا�س حول نقطة ما.
4.تويتر كاأداة تن�سيق ومتابعة للم�ساريع: بدلً من اإر�سال ر�سائل 
البريـــد الإلكـــتروني للطـــلاب اأو النتظـــار حتى موعـــد المحا�سرة 
اأو الح�ســـة القادمـــة لمناق�ســـة اأو تتبـــع عمـــل الطـــلاب في م�ســـروع 
معـــين، باإمكان الطـــلاب العمل على تويتر واإن�ســـاء و�سم اأو ها�ستاق 
لم�سروعهم وبذلك تتم متابعة ن�ساطهم وتتبع التطورات التي طراأت 
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على م�ساريعهم.
5.تويـــتر كاأداة لك�سر الحواجز: الخجـــل والرهبة منت�سرة بين 
بع�س الطلاب فقد يخجل الطالب من ال�سوؤال اأو المناق�سة المبا�سرة 

اأمام الجميع، وتويتر قد ي�ساعدهم في ك�سر هذا الحاجز.
6.تويتر كاأداة للتوا�سل مع اأولياء الأمور: الآباء قد ي�ستخدمون 
تويـــتر لمتابعـــة معلمي اأبنائهـــم والبقاء على اطـــلاع باآخر ن�ساطات 

اأبنائهم واختباراتهم وم�ساريعهم.
7.تويـــتر ك�سالة رقميـــة للاأ�ساتذة: بالإمكان جعـــل تويتر اأداة 
للنقا�س بين الأ�ساتذة والمعلمين وم�ساركة الم�سادر المفيدة والمنوعة.

8.تويـــتر كاأداة تقويمية: جرب ا�ستخـــدام تويتر مع طلابك في 
تقويم معلوماتهم عن �لدر����ص �لما�سي، وقد يكون ذلك بتخ�سي�ص 
�ساعـــة في اليـــوم، ول تن�سَ الرد عليهم بتغذيـــة راجعة مبا�سرة فهي 

من �أ�سا�سيات عملية �لتقويم.
9.ن�ساط مفاج���ئ على تويتر: جرب طرح �أ�سئل���ة مفاجئة على 

تويتر، وامنح درجات اإ�سافية للاأ�سرع اإجابة.
10.تويـــتر كاأداة لجمع وم�ساركـــة الم�سادر: اطلب من الطلاب 
م�ساركـــة م�ســـادر اأو معلومـــات اإ�سافيـــة حـــول مو�ســـوع در�ســـك 

و�ساركهم في ذلك.
11.تويتر كاأداة للتوا�سل مـــع الخبراء: ا�ستخدام تويتر للبحث 
عن خـــبراء تعليميين وتربويـــين ومتابعة جديدهـــم وال�ستفادة من 

خبراتهم لتطوير مهاراتك.
12.تويـــتر كاأداة للع�سف الذهني: من الممكـــن تكوين م�سنفة 
با�ســـم م�سروع، وطرحـــه بين الطـــلاب للتفكير والع�ســـف الذهني 

.)Brain Storming(

13.تويـــتر كاأداة للتعـــرف اإلـــى الآخرين: ابحـــث مـــع طلابـــك 
عن معلـــم اآخر للمادة نف�سهـــا وجرب م�ساركتـــه وطلابه المعلومات 

والنقا�سات.
14.تويـــتر للاإثراء المعرفي: وذلك حين ي�سير المعلم اإلى كتاب اأو 

مقال يمكنه تغريد الرابط على �سفحته وعلى الم�سنفة “ها�ستاق” 
للمادة التي يدر�سها.

15.تويـــتر لتنظيـــم المناق�ســـات: مـــن الممكـــن ت�ستثمـــار تويتر 
للطـــلاب كثـــيري النقا�ـــس والمداخـــلات، فقـــد ي�سادفـــك في اأحد 
الف�سول طالـــب كثير النقا�س والمقاطعة بمعلومـــات قد ل تكون لها 
علاقة لها بالمو�سوع، وقد ا�ستخدمت )جيني روبن�سون( وهي معلمة 
الغر�س فكانت  بالتوحد لهذا  اأحد الطلاب الم�سابين  – تويتر مع 
ت�ستقبـــل النقا�سات في تويتر وترد على التغريدات المفيدة وتترك ما 

هو غير مفيد.
16.تويتر كاأداة لتنظيم اأفكار الطلاب: ير�سل المعلم اآخر اليوم 

خلا�سة در�س اأو اآخر الأ�سبوع خلا�سة هذا ال�سبوع.
17.تويـــتر للاإر�ســـاد الطلابـــي: ممكـــن اأن ي�ستخـــدم التغريد 

للاإر�ساد الطلابي وا�ستقبال ال�ستف�سارات. 
ي�ستخـــدم  ممكـــن  الق�س�ســـي:  الإبـــداع  لتنميـــة  18.تويـــتر 
http://twittories. التغريـــد لإخراج البداع الق�س�سي. موقـــع

wikispaces.com يتيـــح للمعلم اأن ين�ســـئ ق�سة ويبداأ كل طالب 

في ا�ستكمـــال جـــزء من الق�سة في 140 حرفـــا، ويكون على الطالب 
الأخير اإنهاء الق�سة.

تجارب دولية:
وجـــدت العديد من الـــدول المتقدمة اأن تويـــتر و�سيلة مهمة من 
و�سائل التعليم في العالم الفترا�سي مثل ال�سين، والوليات المتحدة 
الأمريكيـــة، ودولة الإمارات العربية المتحـــدة، و�سن�ستعر�س باإيجاز 

تجارب تلك الدول )عبدالحافظ، 2012(: 
اأولً: التجربـــة ال�سينية: لقـــد اأدخلـــت كثـــير مـــن المدار�س في 
حوا�سر الأقاليم والمقُاطعات ال�سينية �سبكات التوا�سل الجتماعي 
لتوطيد العلاقة بين المعُلِّـــم والمتُعلِّم، واأثبتت الدرا�سات فاعلية هذه 
التجربـــة. »ك�سرت روتين التدري�س، و�ســـار الطالب اأكثر قـدُرة على 

الإبداع.
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وذكـــر �سيمـــان ت�سيونغ، في كتابـــه الذي �سدر حديثـــًــا، بعنوان 
)التعليـــم الهجين(: "اأن هذه ال�سبـــكات لها قـدُرة كبيرة في اإي�سال 
ي بـــكُل �سهولة وتلقائية. ويقول الخبير في  المعلومـــات اإلى ذِهن المتُلقِّ
التربيـــة الحديثة فيليـــب ت�سانـــغ: اإن التدرُج في ا�ستخـــدام �سبكات 
التوا�ســـل الجتماعـــي، �سمن المخُطـــط التعليمـــي ال�سيني، يُمكن 
ب، حيث يوفـرِّ مبـــداأ التحفيز  اأن يُحقـــق المزيد مـــن المنفعة للطُـــلَاّ
والترغيـــب، وي�سمـــن الو�ســـول بهم اإلـــى اأكبر قدر مـــن الحما�سة، 
دة، منها  خا�سة عندما يتعلَّق الأمـــر بدرو�س قد يراها بع�سهم مُعقَّ
علـــى �سبيل المثـــال درو�س تعلُّـــم اللُغات الأجنبية التـــي تعتمد ب�سكل 
اأ�سا�سي على النفتاح والحوار، والن�سجام داخل المحيط الدرا�سي«.

قـــة حديثـــًــا في كثـــير  ثانيـــاً: التجربـــة الأمريكية: وهـــي مُطبَّ
مـــن المدار�س والمعاهـــد الر�سميـــة والخا�سة، وتـمُار�ـــس على نطاق 
ب، وكانت درا�ســـة حديثة قام بها  وا�ســـع من قِبـــل المعُلِّمين والطُـــلَاّ
نفـــر من الباحثين بجامعـــة ميني�سوتا، قد اأف�ست اإلـــى اأن 77% من 
عموم الطُلَاّب يدخلون اإلى �سبـــكات التوا�سل بهدف التعلُّم وتنمية 
المهارات والنفتاح على وجهات نظر جديدة، واأنه بح�سب بيانات تم 
جمعها على مدار ال�ستة اأ�سهر الأخيرة لطُلَاّب تتراوح اأعمارهم بين 
16: 18 �سنـــة، تبيَنّ »اأن الطُلَاّب الذيـــن ي�ستعملون مواقع ال�سبكات 
الجتماعيـــة، تطوَّرت مهاراتهم واإبداعاتهم على نحو جيد«، وت�سير 
كر�ستـــين جرينهـــو الباحثـــة في الدرا�ســـة، اإلـــى اأن اإدراج المناهـــج 
التعليمية في ال�سبـــكات الجتماعية، �ساعد على جعل المدار�س اأكثر 
اأهميـــة وذات مـغــــزى للطُـلَاّب، و�سار المعُلِّمـــون قادرين على زيادة 
�نخر�ط �لطُ����لاب في �لتعليم، ورفع �لكف���اءة �لتكنولوجية، وتعزيز 
روح التعـــاون في الف�سول الدرا�سية، وبناء مهارات ات�سال اأف�سل«، 
وتـُ�سيف: »اإن التفكير لي�س فقط في دمج التكنولوجيا الخا�سة بك، 
ر التفكير الناقد  ولكـــن في خلق مهام اأكـــثر اإلحاحــاً، و�سوف يتطـــوَّ

وحل المُ�سكلات، والقدرة على المُ�ساركة العالمية لدى الطُلَاّب«.
ثالثـــاً: تجربـــة دولـــة الإمـــارات العربية: بعد اأن ثبـــت جدواها 

في التعليـــم الفاعـــل، فـــاإن مجل�س اأبو ظبـــي للتعليم، بـــداأ يتجه اإلى 
تو�سيـــع دائـــرة ا�ستخدام �سبـــكات التوا�سل الجتماعـــي في العملية 
التعليمية، وبح�سب مغـــير خمي�س الخييلي، مُدير عام المجل�س، فاإن 
ب، وتعزيز  هـــذه ال�سبـــكات �سارت جُـــزءًا ل يتجزاأ من تعلم الطُـــلَاّ
ارتباطهـــم بالمحُيط المحلِّي والإقليمي والعالم قاطبة، وجعلتهم على 
وعـــي بكُل ما ي�سهـــده العالم من مُ�ستجدات تقنيـــة وعلمية وثقافية، 
لذلـــك هناك اتجاه قـــوي لتجهيز جميع المدار�ـــس بالو�سائل التقنية 
والتعليميـــة المتُطـــورة. وفي ورقـــة علميَّة، بعنـــوان )ا�ستخدام مواقع 
التوا�ســـل الجتماعـــي في الغـــرف ال�سفـيَّـــة( نوق�ســـت في المجل�س، 
ورد: »�ســـرورة دعـــم النتقـــال اإلـــى التعليـــم التفاعلـــي، خا�سة في 
الغــُــرف ال�سفـيِّة، واأن العديد مـــن التربويين �ساروا ي�ستفيدون من 
ن ن�ساطات  تلـــك الو�سائط في تحقيـــق اأهدافهم التعليميـــة، اإذ تـمُكِّ
ال�سبـــكات الجتماعيـــة مـــن التركيز علـــى البحث وجمـــع البيانات 
نات الإلكترونية  والتوا�ســـل مع الُخبراء، واأنه يُمكن ا�ستخـــدام المدُوِّ
لتحفيـــز النقا�ســـات والحـــوارات البنــَّــاءة، والتعـــاون المتُبـــادل في 
مواقـــع المعرفة الإلكترونية، وب�سكل عـــام توفـرِّ جميع هذه الو�سائط 
الجتماعية �سهولة الو�سول اإلـــى الدعم وتبادل الخبرات والتطوير 
المهنـــي، واأف�سل الممُار�سات المتَُّبعة �سمـــن المجُتمع المهني والعلمي«. 
ف  وكان المجل�ـــس قد اأطلق في بداية عام ) 2012 م(، م�سروع »ال�سَّ
الإلكتروني«، في �سِت مدار�س باإمارة اأبو ظبي، ت�سمل طلبة ال�سفين 
الثالـــث والرابع للتعليم الأ�سا�سي، الحلقـــة الأولى، بواقع مدر�ستين 
في كُل منطقة تعليمية ولمدُة عام واحد، و�سيتم ربط كُل مدر�سة من 
المدار�س ال�سِت ب�سبكة »فيديو كونفران�س«، ولوحات اإلكترونية تعمل 
باللم�ـــس لت�سجيع المعُلِّمين والطُلَاّب على تبـــادل المعرفة والمعلومات 
على المُ�ستويين المحلِّي والعالمي، على اأن يتم تعميم المراحل على بقية 

المدار�س الحكومية في الإمارة«.
خلا�سة الحديث... 

في الم�ستقبل �سيعمل تويتر كاأحد الأدوات على زيادة م�سوؤوليات 
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الطـــلاب، اإذ اإنـــه يعـــزز التوا�ســـل بين الطالـــب والمعلـــم، حيث اإن 
المعلمـــين يتوا�سلون مـــع الطلاب خـــارج الف�سل، وبذلـــك ي�ستطيع 
المعلمون توفير دعم اإ�سافي لواجبات الف�سل في بيئة يكون الطلاب 
فيهـــا مرتاحين تمامـــاً. اأ�سافة اإلى ذلك فهي و�سيلـــة لن�سر التعليم 
ب�سرعـــة بين الأقـــران. لذا لزِم العـــتراف بحاجـــة المعلمين بقيمة 
ال�سبـــكات الجتماعية في التعليم. وهذه الم�ساحات الجتماعية على 

النترنـــت لديها القـــدرة على القيام باأ�سياء مذهلـــة للتعليم، مثال: 
لديها القابليـــة لخلق ال�سفافية والم�ساركـــة في البيئة التعليمية، كما 
اأن ا�ستخـــدام مواقع التوا�سل الجتماعـــي يتيح للطلاب التعاون في 
الم�ساريـــع والمناق�سة عبر الإنترنت، كما اأنها تُعزز اإمكانات الطالب، 
ويبـــدو اأن تويتر يزيد من اإنهاء المهـــام والمتطلبات بالن�سبة للطلاب 

الذين كانوا يجهلون ماهي الواجبات!!

المراجع: 
1.الـعــقـيــلّ، ابـتـهـال . )2015(. خم�س ع�سرة )15( فكرة ل�ستخدام تويتر في الف�سل الدرا�سي. 

http://learning-otb.com/index.php?option=com_k2&view=item&id=95:15-twitter-idea&Itemid=203
2.عبدالحافظ، ح�سني. )2012(. التعليم عبر �سبكات التوا�سل الجتماعي مزايا وماآخذ.

http://almarefh.net/show_content_sub.php?CUV=399&Model=M&SubModel=138&ID=1646&Sho
wAll=On

3.كيف ن�ستفيد من تويتر في التعليم؟
 http://www.new-educ.com/twitter-en-classe
4.Twitter in Education: what next? ، David Hopkins
5.How to use Twitter in the classroom ،NANCY MESSIEH
6.37 Interesting ways to use Twitter in the Classroom ،Tom Barrett
7.60 Ways To Use Twitter In The Classroom By Category
8.http://www.emergingedtech.com/2010100-/02/ways-to-teach-with-twitter.
9.Twitter in the Classroom The description of an experience Ana Dominguez 012009-09-
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كوم�سة انطلقت منذ عامين: بذرة غر�سها فريق تطوير المديرية 

للواء الجامعة في الخطة التطويرية / مجال التعلم والتعليم /ق�سم 

الإ�سراف والتدريب فكان الحلم الذي راودنا لعامين "ملتقى معلمي 

لواء الجامعة".

بداأنا برَيِّ هـــذا الغرا�س عندما تهياأت الظروف المنا�سبة لينمو 

الحلم ويترعرع في�سبح �سجرة تثمر عطاء واإبداعًا.

ومـــا كان لهذه ال�ســـرارة اأن تنطلق فت�سيء منـــارة لول الإرادة 

والعزيمة والت�سميم، ولما راأى هذا الحلم النور، ول �سك اأن القيادة 

الت�ساركية الحكيمة مهدت الطريق وذللت ال�سعاب.

الدكت�رة زينب ال�ش�ابكة

مدير اإدارة التعليم

الموؤتمر التربوي الأول لمديرية التربية والتعليم للواء الجامعة

والع�شرين" الحادي  القرن  مهارات  �شوء  في  والتعليم  "التربية 

وتجلَّـــى العمـــل بـــروح الفريـــق لتحلـــق فيـــه الـــروح الت�ساركية 

فتظافرت الجهود في القطاعات التعليمية كافة من مديري ومعلمي 

المدار�س الحكومية والخا�سة، وم�سرفي ق�سم الإ�سراف والتدريب في 

المديرية، ومركز الوزارة، ونقابة المعلمين، وطلبتنا الأعزاء.

فـــكان هـــذا الموؤتمر الـــروح التي ج�ســـدت العمـــل الت�ساركي في 

مديريـــة لواء الجامعـــة لقيادة هذا الوطن نحـــو التقدم والزدهار، 

وقـــد اأ�سافـــت كلمات معالي وزيـــر التربية والتعليـــم د.عمر الرزاز 

الأكرم "موؤتمر ناجح بكل المقايي�س" الألق لهذا الموؤتمر، فبثَّـت فينا 

الطاقـــة الإيجابية والعزم علـــى ال�ستمرارية في هـــذا العمل المبدع 
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الخلاق متمنـــين اأن نكون القب�س الذي �سي�سعل ال�سوء في مديريات 

التربيـــة والتعليـــم في وزارة التربيـــة والتعليـــم وي�سير علـــى نبرا�سه 

جميع العاملين فيها.

روؤيتنا:

تعلمه، متمكن من  "طالـــب قادر على �سنع قراره، مبـــدع في 
مهارات القرن الحادي والع�سرين".

�سعارنا:

ِ عَلَيْهِ  لَاحَ مَـــا ا�سْتَطَعْتُ وَمَا تَوْفِيقِي اإِلَّ بِالَلهّ �سْ { اإِنْ اأُرِيـــدُ اإِلَّ الْإِ

لْتُ وَاإِلَيْهِ اأُنِيبُ } �سورة هود، الآية )88(  تَوَكَّ

اأهدافـنا:

يتبنـــى الموؤتمر الأ�ساليـــب التربوية الحديثـــة، وتبادل الخبرات 

والتجـــارب التـــي تتما�ســـى ومتطلبات القـــرن الحـــادي والع�سرين، 

ومواكبـــة م�ستجدات الع�سر لتعزيز برامج التنمية المهنية للمعلمين 

لتمكينهـــم من اأداء ر�سالتهـــم؛ �سعياً اإلى تمكـــين الطلبة في العملية 

التعلمية التعليمية �سمن منظومة اأخلاقية را�سخة، و�سمانًا لجودة 

التعليـــم وتعزيز ال�سراكـــة المجتمعية. نحن نوؤمن بـــاأن تزويد المعلم 

بالإ�ستراتيجيـــات الحديثة والأدوات والمهارات تمكنه من بناء طلبة 

متمكنـــين بالعلم والمعارف، وكما قالـــت جلالة الملكة رانيا العبدالله 

خـــلال كلمتها  في ملتقى المعلمـــين 2017:)اأن نبني طفلًا اأ�سهل من 

اأن نغير رجلًا(.

محاور الموؤتمر:

- الت�سال والتوا�سل

- التفكير الناقد

- الإبداع

- التعلم التعاوني

ا تقديمية  يت�سمـــن الموؤتمـــر مناق�سة للاأبحاث العلميـــة وعرو�سً

للم�ساغـــل التربوية والدرو�س التطبيقية، فقد ا�ستمل على 6 اأبحاث 

و13 م�سغـــلًا ودر�سًـــا تطبيقـيًّا مقدمة من قبـــل الم�سرفين التربويين 

والمديريـــن والمعلمين من القطاعـــين الخا�س والعام، وقد تم تحكيم 

الأعمال وفق معايير محددة من قبل لجنة تحكيم متخ�س�سة، كما 

تم تنظيـــم عر�س بع�س الأعمـــال المهنية والعلميـــة والفنية في �سبع 

زوايا للمعر�س العلمي، وان�سجامـــاً مع روؤية الوزارة بتنمية المعلمين 

ا ووفق دور �لإ�سر�ف �لجديد في تقديم �لدعم �لفني للمعلمين  مهن�يًّ

وفـــق الحتياجات التدريبية، �سيتم نقل اأثـــر الم�ساغل التدريبية من 

خلال تفعيل مجتمعات التعلم في المدار�س.

   وقد حظينا ب�سرف رعاية معالي وزير التربية والتعليم الدكتور 

عمـــر الرزاز لفتتاح فعاليـــات الموؤتمر التربـــوي الأول وبالتعاون مع 

نقابة المعلمين الأردنيين في يـــوم ال�سبتالموافق للثاني والع�سرين من 

�سهر ني�سان في نادي المعلمين / عمان تحت عنوان "التربية والتعليم 

في �سوء مهارات القرن الحادي والع�سرين".

    واأكـــد الدكتـــور الرزاز في كلمة األقاهـــا في الفتتاح اأن اأعمال 

هـــذا الموؤتمـــر تاأتي بو�سفهـــا ثمار التعـــاون الحقيقي الـــذي يج�سد 

العلاقـــة الت�ساركية التـــي تجمع مدار�س القطـــاع الخا�س ومدار�س 

القطـــاع العـــام وجهـــود نقابـــة المعلمـــين الأردنيين التـــي نفتخر بها 

وبالعلاقة الوثيقة التي تربطنا معها والهادفة لرفعة المعلم والطالب 

لتحقيـــق الروؤية الملكية ال�سامية بتمكين الإن�سان الأردني منذ �سغرة 

لي�سكل م�ستقبل وطننا العزيز .

واأ�ســـار اإلى اأن الوزارة �ستتبنى تو�سيات اأعمال هذا الموؤتمر بعد 

اإقرارهـــا و�ستقوم بتنفيذهـــا على اأر�س الواقـــع في الميدان التربوي 

بهـــدف ال�ستدامـــة ونقل الأثـــر، وذلك مـــن خلال خطـــة اإجرائية 

اأعددناهـــا نحن )فريق عمـــل الموؤتمر( بقيـــادة المن�سقتين العامتين 

الم�سرفتـــين التربويتـــين عبـــير اأبو ريـــان ود. فايـــزة �سعـــادة، ووفق 

تو�سيات الموؤتمر لتحقيق النتائج المرجوة لتح�سين العملية التعليمية 

التعلمية.

اإن فعاليات هذا الموؤتمر تاأتي انطلاقًا من روؤية �ساحب الجلالة 

الملك عبد الله الثاني، و�سمن �سل�سلة الأوراق النقا�سية الملكية، ورقتُهُ 
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النقا�سية ال�سابعة، بعنوان "بنـــاء قدراتنا الب�سرية وتطوير العملية 

التعليميـــة جوهـــر نه�سة الأمة " والتي اأكّد فيهـــا " اأن ال�ستثمار في 

م�ستقبـــل اأبنائنا عماد نه�ستنـــا واإننا على ذلك لقـــادرون، فها هي 

ذي ثروتنـــا الب�سريـــة، اأغلى مـــا يمتلك الأردن من ثـــروات، قادرة، 

اإذا هـــي نالـــت التعليم الحديث الوافي، على �سنـــع التغيير المن�سود، 

ولي�ـــس اأمامنا اإل اأن ن�ستثمر في هذه الثروة بكل قوة وم�سوؤولية، فلا 

ا�ستثمار يدرّ من العوائد كما يدرّ ال�ستثمار في التعليم".  

ويتبنـــى الموؤتمـــر الأ�ساليب التربوية الحديثـــة وتبادل الخبرات 

والتجارب التي تتما�سى ومتطلبات القرن الحادي والع�سرين لتعزيز 

برامـــج التنمية للمعلمـــين لتمكينهم مـــن اأداء ر�سالتهـــم �سعياً اإلى 

تمكين الطلبة في العملية التعلمية التعليمية �سمن منظومة اأخلاقية 

را�سخة ، �سماناً لجودة التعليم وتعزيز ال�سراكة المجتمعية.

  ويهـــدف الموؤتمـــر كذلـــك لبنـــاء نـــواة لمعلمـــين قـــادة وخبراء 

�سيمثلـــون الأ�سا�س المتـــين الذي �سيدعم تنفيـــذ الخطط التطويرية 

لبنـــاء القدرات، مبينـــة اأن تزويد المعلـــم بال�ستراتيجيات الحديثة 

والأدوات والمهارات تمكنه من بناء طلبة م�سلحين بالعلم والمعارف.

وتوؤكـــد نقابة المعلمين دعمها لمخرجات هذا الموؤتمر وتو�سياته ، 

فالواقـــع التعليمي يحتاج لمثل هذه الموؤتمـــرات التربوية للوقوف على 

مواطن ال�سعف والخلل وتعزيز التجارب الناجحة والم�سيئة فيه.

وات�ساقًـــا مع دمج معطيات هذا الموؤتمـــر بالعلم الأردني فقد تم 

اعتماد اللـــون الأحمر في مطبوعات الموؤتمـــر كنقطة انطلاق؛ حيث 

يعبر اللـــون الأحمر عـــن القوة والإ�ســـرار والتحـــدي في ال�سير اإلى 

الأمـــام، و�ستتخذ األوان العلـــم الأردني تباعًا في الأعـــوام القادمة؛ 

اقًا في �سماء اأردننا الحبيب. ليبقى علمنا الأردني  مُلهِـمًا خفَّ

فعاليات الموؤتمر:

    ت�سمنـــت فعاليـــات الموؤتمر محا�سرة رئي�ســـة تتناول مو�سوع 

مهـــا  الأ�ستـــاذ الدكتـــور عقلـــة ال�سمـــادي/  الموؤتمـــر الرئي�ســـي قدَّ

ـــا ومناق�سة لِـ  نـــت عر�سً جامعـــة اليرمـــوك ، وجل�ســـات علمية ت�سمَّ

ا ودر�سًا تطبيقيًّا في  ا تقديميًّ )6( اأوراق بحثيـــة، وثلاثة ع�سر عر�سً

اأحـــدث الم�ستجدات التربوية التي ي�سهـــل نقلها وتوظيفها في الغرفة 

ال�سفيـــة اأبرزهـــا: )المن�ســـات الإلكترونية لتعلـــم اجتماعي ن�سط، 

مهارة طرح اأ�سئلة تثـــير التفكير، ال�سفوف الذكية، التعلم الذاتي، 

التعلـــم التعاوني، اإك�ســـاب الطلبة مهارة الكتابـــة، م�سروع " بقلمي 

اأحلـــق"، التعلـــم الممتع، اأدب الحـــوار وفن اإدارة الح�ســـة ال�سفية، 

ال�ستق�ساء(.

قائمة الم�ساريع التي تم عر�سها: 

1. م�سروع الزراعة المائية/مدر�سة قي�ساريا الأ�سا�سية المختلطة 

مدر�سة قي�ساريا اأول مدر�سة قامت بتنفيذ الم�سروع على م�ستوى 

المملكة، وذلك بالتعاون مع المركز الوطني للبحوث الزراعية، ومبداأ 

الزراعـــة المائيـــة يقـــوم علـــى اأن النباتات تحتـــاج اإلى المـــاء وبع�س 

المغذيـــات بكميـــات متفاوتـــة بالإ�سافـــة اإلـــى �سوء ال�سم�ـــس، واأهم 

مكونات هذه الزراعة وجود حو�سي التغذية والتفريغ وهما حو�سان 

من الماء يو�سع في اإحداهما المغذيات والأ�سمدة ويغذي بها النظام، 

بينمـــا ي�ستقبل حو�س التفريغ الماء بعـــد خروجه من النظام وب�سكل 

دورة كاملـــة، وما يميز هـــذه الزراعة �سرعة نمو النبـــات باأ�سعاف 

الوقـــت الـــذي تحتاجـــه النباتـــات لتنمـــو في التربة، وهـــي محاولة 

ل�ستغلال بع�س الأماكن في غياب تربة �سالحة للزراعة مثل اأ�سطح 

المنازل وغيرها بالتن�سيق مع المركز الوطني للبحوث. 

2. م�ســـروع اإنتاج فطر المحار/مدر�ســـة اأم كثير المهنية الثانوية 

للبنات 

يعـــد اإنتـــاج فطـــر المحـــار مـــن الم�ساريـــع الناجحة ب�سبـــب قلة 

ا، وق�سر الدورة الإنتاجية للم�سروع، وعدم الحاجة  التكاليـــف ن�سبيًّ

لخـــبرات كبـــيرة، و�سهولـــة الإنتـــاج مقارنـــة باإنتـــاج اأنـــواع الفطر 

ـــزًا يحتوي على ن�سبة  الأخـــرى، ويعد فطـــر المحار غذاء �سحيًّا مميَّ

عالية مـــن البروتينات والألياف الغذائيـــة ومعظم الأملاح المعدنية 

والفيتامينات ال�سرورية للج�سم.
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3. م�ســـروع اإن�ســـاء قاعة متعـــددة الأغرا�ـــس وتنفيذ ح�س�س 

الأ�سغال/مدر�سة اأم حذيفة الأ�سا�سية 

ا متطـــورًا يهدف اإلى توفير  يمثل اإن�ســـاء القاعة م�سروعًا رياديًّ

بيئـــة تعليميـــة منا�سبة تتيـــح للطلبة ال�ستفـــادة من اأنـــواع متعددة 

من م�ســـادر التعلم وتهيئة التعليم الذاتـــي وتعزيز مهارات البحث 

لـــدى الطلبـــة، كما تهدف اإلـــى تغيير نمط التعلـــم وبيئته في الغرفة 

ال�سفيـــة، واإتاحة المجـــال للطلبة والمعلمـــين باإيجاد تعليـــم تفاعلي 

متمازج، وتحوي اأركانًـــا مختلفة ومجموعة من المعدات الإلكترونية 

المختلفـــة لتوظيفهـــا في مجـــال التعليـــم المنهجي وغـــير المنهجي في 

مختلف العلوم والمعرفة. 

4.م�سروع المنتجات التقليدية/مدر�سة المروج المهنية الثانوية

عرو�س متنوعة  للمنتجات التقليدية لأعمال المدر�سة ) الزيتون 

، المخلـــلات  الجن واللبنـــة (، وكذلك عر�س حي لتحمي�س القهوة 

العربيـــة واإعداد الخبز و�سناعة ال�سابـــون وتدوير ال�سماغ وغيرها 

من الأعمال.

5. م�سروع Phonics / مدر�سة خلدا الثانوية 

م�ســـروع ال�سوتيـــات مـــن الطرق المهمـــة والممتعـــة والم�سوقة في 

تعليم القراءة والكتابة في اللغة الإنجليزية.

وهي من طرق التعلم باللعب التي تهدف اإلى زيادة ثقة الأطفال 

في التعلـــم، وت�ساعـــد الطلبـــة علـــى الربـــط بـــين المكتـــوب والمقروء 

بم�ساركة اأكاديمية الملكة رانيا العبدالله لتدريب المعلمين.

6. م�سروع Clickers/مدر�سة اليرموك الأ�سا�سية  

تطويـــر اأدوات تعليـــم القـــراءة والكتابـــة باللغـــة الإنجليزيـــة 

وم�ساعدة الطلبة على ال�سرعة في الربط، وذلك من خلال ا�ستعمال 

الألـــواح الذكية لت�سويق الطلبـــة في التعليم بم�ساركة مبادرة التعليم 

الأردنية.

الم�ساغل التدريبية:

1.ال�ستق�ساء والدورة الخما�سية:

يعـــد ال�ستق�ساء مـــن اأكثر اأ�ساليب التدري�ـــس فاعلية في تنمية 

التفكـــير العلمي لـــدى الطلبة، حيث اإنَّه يتيح الفر�ســـة اأمام الطلبة 

لممار�سة طـــرق العلـــم وعملياته ومهـــارات ال�ستق�ســـاء باأنف�سهم، 

وهنـــا ي�سلك المتعلم �سلوك العالم )ال�سغـــير( في بحثه وتو�سله اإلى 

النتائـــج، حيث اإنَّ الطالب ي�سل اإلى المعلومات بنف�سه، معتمدًا على 

جهده وعملـــه وتفكيره، ولذلك نقول اإنها مـــن اأهم ال�ستراتيجيات 

التي تنمي التفكير، فالمدخل ال�ستك�سافي يركز على مواجهة المتعلم 

بموقـــف م�سكل، يوجـــد لديه ال�سعور بالحـــيرة ويثير عنده مجموعة 

مـــن الت�ســـاوؤلت، فيقوم بعمليـــة ا�ستق�ساء وبحث ليجـــد الإجابات 

عنها.

وال�ستق�ساء كاإ�ستراتيجيـــة من اإ�ستراتيجيات التعلم يعد نتاج 

اإ�ستراتيجيات اأخرى تتاآزر بع�سها مع بع�س للخروج بموقف تعليمي 

ن�سط، ون�سل معـــه في النهاية اإلى اأن يكت�سف التلميذ �سيئًا جديدًا، 

وهـــذا ل يعني اأن المتعلم �سيكت�سف �سيئًا جديدًا لم يكن موجودًا من 

قبل، لكنه يعني اأنه �سيكت�سف �سيئًا لم يكن هو يعرفه من قبل.

2.مهارة طرح الأ�سئلة المثيرة للتفكير:

حيث تنـــاول الم�سغـــل التدريبـــي اأهمية مهـــارة طـــرح الأ�سئلة، 

و�ل�سياغ���ة �ل�سليم���ة للاأ�سئل���ة ومعرف���ة بع�ص م�ساكله���ا، و�سروط 

�سياغة الأ�سئلة، والأ�سئلة المفتوحة والأ�سئلة الممتدة.

3.فكرة اإطلاق مبادرة التعلم الممتع للجميع؛ بهدف تحقيق بيئة 

�سفيـــة حا�سنة واآمنة من خلال مراعاة خ�سائ�س الطلبة النمائية 

و�لنف�سية وذكاء�ته���م �لمتعددة و�أنماط تعلمه���م، و�لو�سول بالتعلم 

لـــكل طالـــب، وجعـــل التعلـــم ذا معنى؛ بحيـــث ياأخذ جميـــع الطلبة 

وبم�ســـاواة حقهـــم في التعليم بغ�س النظر عـــن جن�سياتهم، وقد تم 

تنفيـــذ هذا الأنموذج بـــاإدارة �سفيـــة اإبداعية با�ستخـــدام اإ�سارات 

واأدوات خا�ســـة متفق عليها خلقـــت الإيجابية في نفو�سهم و�ساعدت 

�لطلب���ة عل���ى �لن�سب���اط �لذ�تي وتنبي���ه �لو�����ص با�ستر�تيجيات 

تفاعلية بينهم وبين المعلم، وبين الطلبة اأنف�سهم، ومن خلال اأن�سطة 
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موجهة بنظام مجموعات اإبداعي تعاوني قائم على التعلم باللعب، 
واألعـــاب تم ت�سميمها من خامات البيئة، واألعـــاب مبتكرة لتن�سيط 
الذاكرة، ويحتوي على التاأمل والمو�سيقى وال�سترخاء، لبث الطاقة 
الإيجابيـــة بالطلبة ولم�ساعدتهم على التخل�ـــس من ال�سلوكات غير 

المرغوب فيها.
4.اآداب الحـــوار وفن اإدارة الح�ســـة ال�سفية / تمارين عملية 

قابلة للتطبيق �سمن جميع المناهج الدرا�سية.
:RISK 5.برنامج

ويغطـــي برنامج "RISK "مدىً وا�سعًا من المهارات التي تحفز 
التفكـــير �سمن اأربعة محـــاور اأ�سا�سية، هي: )المهـــارات الحياتية، 
والنظام، وقوة التفكير، والنجاح(، التي تمكن المتعلمين من تطوير 
الح�ـــس والممار�ســـة لمهـــارات التفكير الناقـــد في الموقـــف ال�سفي، 

وتعميمها على مواقف الحياة. 
6.كيف يكون التعلم ن�ساطاً اجتماعيًّا؟

المن�سات التعليمية الإلكترونية تجربة عملية.
7.العمـــل الجماعـــي والعمل التعـــاوني: تو�سيح مفهـــوم التعلم 
القائم على التعلـــم الجماعي التعاوني، تحديد العنا�سر الأ�سا�سية 
للتعلم التعـــاوني، تحديد المهارات الحياتيـــة المطلوبة لنجاح العمل 
التعـــاوني، تحديد معيقات التعلـــم التعاوني، تحديـــد فوائد التعلم 

التعاوني.
8.الم�سروع التعبيري: "بقلمي اأحلق".

9.التفكير الناقد. 
10.ال�سفوف الذكية.

11.التعلـــم الذاتي: من اأهم اأ�ساليـــب التعلم التي تتيح توظيف 

مهارات التعلم بفاعلية عالية مما ي�سهم في تطوير الإن�سان �سلوكيًّا 
ـــا، وتزويـــده ب�سلاح مهـــم يمكنه مـــن ا�ستيعاب  ـــا ووجدانيًّ ومعرفيًّ
معطي���ات �لع�سر �لق���ادم، وهو نمط من �أنم���اط �لتعلم �لذي نعلم 
فيـــه الطالب كيف يتعلم ما يريد هو بنف�ســـه اأن يتعلمه. اإن امتلاك 
مهـــارات التعلـــم الذاتـــي واإتقانها تمكـــن الفرد مـــن التعلم في كل 
الأوقـــات وطـــوال العمـــر خـــارج المدر�ســـة وداخلها، وهـــو ما يعرف 

بالتربية الم�ستمرة. 
الأبحاث العلمية التي تمت مناق�ستها في الموؤتمر:

1.اأثـــر ا�ستخـــدام التفكـــير الناقـــد في تطوير الح�ـــس العددي 
والطلاقة الإجرائية المقرونة بالفهم لدى طالبات ال�سف الخام�س 

الأ�سا�سي في مديرية لواء الجامعة.
)iPad(فيم�ستـــوى  اللوحـــي  الحا�ســـوب  ا�ستخـــدام  2.اأثـــر 
التح�سيـــل  الدرا�سي لدى تلاميـــذ المرحلة المتو�سطـــة، واتجاهات 
اأولياء الأمور نحو ا�ستبدال الحقيبة الإلكترونية بالحقيبة المدر�سية. 
3.اأثـــر تدري�ـــس مـــادة الحا�سوب با�ستخـــدام اأن�سطـــة التفكير 
الناقـــد في تنميـــة م�ستـــوى التفكير في مـــا وراء المعرفة لـــدى طلبة 

ان. ال�سف العا�سر الأ�سا�سي في محافظ العا�سمة/عمَّ
4.اأثر ا�ستخدام التعلم الإلكتروني في تح�سيل طالبات ال�سف 

العا�سر الأ�سا�سي في مادة الكيمياء.
5.م�ستـــوى العمليات ما وراء المعرفية لـــدى لعبات كرة القدم 

واألعاب القوى في الأردن.
6.اأثر ا�ستراتيجيتَيْ التعلم المدمج والتعلم المعكو�س في تح�سيل 
طلبة ال�سف ال�سابع في مدر�ســـة ذكور الطيبة الإعدادية الثانية في 

مادة العلوم، ومقدار احتفاظهم بالتعلم.

� � �
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لقد حظي التعليم في الأردن بت�سافر جهود الموؤ�س�سات الحكومية 
والخا�ســـة كافـــة لتحقيق الإ�سهـــام الأكبر للتعليم غـــير النظامي في 
ـــا تواكب المتغيرات  جعل الفر�ـــس التعليمية والتثقيفية المتاحة فر�سً
الجتماعيـــة، وتدرك اآثارهـــا ال�سلبية في ال�سبـــاب، وت�سهم في جعل 
ال�سباب قـــادرًا على اأن يعمل بجدّ ويوؤثـــر في الن�سيج الجتماعي من 
خـــلال امتلاكـــه واكت�سابه المعـــارف والمهـــارات والقـــدرات الفكرية 
الملائمـــة لتلبية احتياجاتـــه، والتي ت�سمل: ال�سعـــور بالأمن والأمان، 
وا�ستك�ســـاف القيـــم الروحيـــة والدينيـــة في الحيـــاة، وتحديد نقطة 
انطـــلاق اآمنة له ترتكـــز على القيم واإدراك الـــذات والثقة بالنف�س، 

برامج التعليم غير النظامي في وزارة التربية والتعليم

الأ�شتاذ عبد الله النا�شر

رئي�س ق�شم التعليم غير النظامي 

ومواكبة المتغيرات، مما يتطلب قدرًا من المرونة والقدرة على التكيف 
والتحرك، والإلمـــام بنواحي التقدم التكنولوجـــي والتقنية الحديثة، 
ومقاومـــة النعـــزال بتنميـــة ال�سعـــور بالنتمـــاء والهويـــة وباكت�ساب 
القبول والعتراف بالذات، واكت�ساب ال�سعور بالنفع والإفادة، وذلك 
بالإ�سهـــام في تنميـــة المجتمع المحلـــي ب�سكل خا�ـــس والمجتمع الأكبر 

ب�سكل عام، والإقرار بقيمة التعاون والعمل الجماعي. 
التعليم غير النظامي

اإن المفهـــوم العـــام للتعليـــم غير النظامـــي ي�سير اإلـــى الأن�سطة 
التعليميـــة الم�ستمـــرة والمنظمة ذات المدد مختلفـــة الأطوال، والتي ل 
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ينطبق عليها تعريف التعليم المنظم لأ�سخا�س من مختلف الأعمار، 
ومـــن الممكن اأن يتم تنفيذ هذا التعليم داخل الموؤ�س�سات التعليمية اأو 
خـــارج نفوذها التقليـــدي، للح�سول على اأمر ل�ستـــدراك متطلبات 
تعلُّميـــة تحظى بالعتراف والم�سروعية، وفق ت�سهيلات معينة تخفف 
من حـــدة الت�سريعـــات ال�سارمـــة، وذلك مـــن حيث الـــدوام الحر، 
وتكثيـــف المناهـــج والمقـــررات والمتطلبات وتي�سيرهـــا، �سرف النظر 
عـــن الحد الأعلى والأدنـــى للعمر، واخت�سار الوقـــت اللازم لإنجاز 
المتطلبات اأو الم�ستويات، واإمكانيـــة مزاولة الدار�س اأن�سطة عملية اأو 

حياتية اإلى جانب الن�سمام لمثل هذه البرامج.
ويعـــرف التعليم غـــير النظامي في الأردن علـــى اأنه: "كل ن�ساط 
تربـــوي منهجـــي منظـــم اأو اأي تدريـــب مهنـــي يتـــم خـــارج النظـــام 
التعليمـــي النمطي، ويقوم على مراعاة ظروف الدار�سين وعقلياتهم 
وطموحاتهم وقدراتهم الخا�سة، بهـــدف تنمية قدراتهم ومعارفهم 
ومهاراتهـــم، وتعزيز موؤهلاتهم التي �سوف توؤثر اإيجابيًا في �سلوكهم 
وت�سهـــم في رخائهم القت�ســـادي والجتماعي والثقافي، وت�سمح لهم 
بـــاأن ي�سبحوا اأع�ساء منتجـــين في المجتمع. وهو تعليـــم يتم ب�سورة 
منظمـــة ومق�ســـودة وفي فـــترة زمنية محـــددة، ويكون عـــادة رديفًا 
وم�سانـــدًا وموازيًا للتعليم النظامي ومعالًجا لمفرزاته و�سلبياته، كما 
اأنـــه يربط التعليـــم بالعمل المنتج، ويُعَـــدُّ جزءًا ل يتجـــزاأ من برامج 

التنمية الب�سرية الجتماعية والقت�سادية ال�ساملة والم�ستدامة".
وتتكـــون برامـــج التعليم غـــير النظامي وتعليم الكبـــار في وزارة 

التربية والتعليم من البرامج التالية:
اأولً: برنامج تعليم الكبار ومحو الأمية

يُعَـــدُّ الأردن واحـــدًا مـــن البلدان التـــي قطعت �سوطًـــا كبيًرا في 
ا اأ�سيلًا  مكافحـــة الأمية، وذلك اإيماناً منه بحـــق التعليم للجميع حقًّ
كفله الد�ستـــور الأردني، وتحقيقاً لمبداأ تكافوؤ الفر�س التعليمية اأمام 
ـــا في قانون التربيـــة والتعليم، ويُعَدُّ  الجميـــع بو�سفه مرتكزًا اأ�سا�سيًّ
برنامـــج محو الأمية من اأكـــبر البرامج التعليمية التـــي تقدم للكبار 

بحكم اأنه ي�سمل القاعدة الأ�سا�سية وي�سكل اللبنة الأولى لأي نوع من 
اأنـــواع التعليم اأو التدريب؛ اإذ ل ي�ستطيع الأمي دون امتلاك المهارات 
الأ�سا�سية موا�سلة درا�سته اأو تدريبه، وي�ستمد هذا البرنامج فل�سفته 
واأهدافه من فل�سفة التربية واأهدافها في الأردن كما ي�ستمد م�سروعية 
العمل به من جميع المراتب الت�سريعية بدءًا بالد�ستور ومرورًا بقانون 
التربية وانتهاءً بالأنظمة والتعليمات، حيث يقدم البرنامج لملتحقيه 

الكتب والقرطا�سية وبع�س الحوافز مجاناً.
يق�سم هـــذا البرنامج من حيث الم�ستوى التعليمي اإلى مرحلتين: 
الأولى ت�سمى مرحلة المبتدئـــين، ومدة الدرا�سة فيها )16( �سهراً اأو 
عامـــين درا�سيين يمنـــح المتخرج فيها �سهادة درا�سيـــة تعادل �سهادة 
ال�ســـف الرابـــع الأ�سا�سي، والثانيـــة ت�سمى مرحلـــة المتابعين، ومدة 
الدرا�ســـة فيها )16( �سهراً اأو عامـــين درا�سيين يمنح المتـخرج فيها 

�سهادة تعادل �سهادة ال�سف ال�ساد�س الأ�سا�سي.
ويهدف البرنامج اإلى: 

خف�س ن�سبة الأمية بين 0.5 – 1% �سنويا.
الإ�سهام في تعميم التعليم.

رفع الم�ستوى الثقافي والعلمي لدى الدار�سين.
توفير فر�س عمل منا�سبة وتخفي�س ن�سبة البطالة. 

تنميـــة المجتمـــع وتطويره من خـــلال اإك�ساب الملتحقـــين بالبرنامج 
مهارات الحياة الأ�سا�سية وال�سرورية. 

الإ�سهـــام في خف�س ن�سبة الأمية القرائيـــة للم�ستهدفين اإلى اأق�سى 
حد ممكن.

الحياتيـــة  الجوانـــب  لي�سمـــل  الأميـــة  محـــو  مفهـــوم  تو�سيـــع 
الأخرى)الدينيـــة- الح�ساريـــة- الوظيفيـــة- الثقافيـــة- الجتماعية- 

ال�سحية- البيئية(
تفعيل دور المجتمعات المحلية للم�ساهمة في برنامج محو الأمية.

تطوير قدرات المعلمين في مجال محو الأمية.
تقديم رعاية وعناية خا�سة للمر�أة، و�إتاحة �لفر�سة لها ب�سكل �أكبر.
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ثانيًا: برنامج تعزيز الثقافة للمت�سربين
كان ل�سراكـــة وزارة التربية والتعليم مع موؤ�س�سة كوي�ست �سكوب 
للتنمية الجتماعية في ال�سرق الأو�سط منذ العام 2003 اإ�سهامٌ كبيٌر 
في مجال توفير �لفر�ص �لتعليمية للطلبة �لمت�سربين وتقديم �لعون لهم 
من خلال ت�سميم وبنـــاء وتفعيل برنامج تعزيز الثقافة للمت�سربين، 
بما يحقق اإعادة دمجهم مع فئات المجتمع الأخرى، وتاأهيلهم علميًّا 
���ا للانخر�ط ب�سكل �إيجاب���ي في مجتمعهم، و�إيجاد  ���ا ومهنيًّ و�أخلاقيًّ

فر�س تعليمية تعوي�سية ت�سغيلية متاحة لهم. 
وخـــلال الأعـــوام الأخـــيرة عملت الـــوزارة مـــع �سركائهـــا على 
ا�ستكمـــال تطوير الأدوات اللازمة للبرنامج مـــن مواد قرائية ومواد 
رين في المراكز  تدريبية، وتدريب معلمين موؤهلين للعمل بو�سفهم مُي�سِّ
التعليميـــة؛ حيث ي�سعى البرنامج اإلى اإك�ســـاب الطلبة المت�سربين من 
المدار�ـــس �سمن الفئـــة العمرية من )13-18( �سنـــة للذكور و)13-
20( �سنة للاإناث مجموعة المعـــارف والمهارات والتجاهات، وتاأكيد 
حقوقهم التعليمية المهملـــة وتطوير ن�سجهم المهني باإعادة تدريبهم 

وتاأهيلهم وفق معايير توؤهلهم للالتحاق بموؤ�س�سة التدريب المهني.
ثالثًا: برنامج الدار�سين غير النظاميين )الدرا�سات المنزلية(  

ـــا من وزارة التربية والتعليم على اإتاحة الفر�س التعليمية  حر�سً
للطلبـــة المنقطعـــين عـــن الدرا�ســـة والطلبـــة الذين تحـــول ظروفهم 
الجتماعيـــة والقت�سادية دون اإكمال م�سيرتهـــم التعليمية، وتوفير 
الفر�ـــس التعليمية التي تنا�سب و�سعهم المهنـــي، واإيمانًا من الوزارة 
ب�ســـرورة اإكمـــال هذه الفئـــة درا�ستهـــا العلمية والتحاقهـــا ببرنامج 
ا للحاجة،  اأكاديمـــي يلبي احتياجاتها، فقد جاء هـــذا البرنامج ملبيًّ
وقد بداأت  الوزارة العمل به من مطلع العام الدرا�سي 1979/1978، 
ويختلـــف هـــذا البرنامج عن غـــيره لأن الذي يلتحق بـــه يثقف نف�سه 
ذاتيًّا في المنهاج المقرر لطلبة ال�سف الذي ينا�سبه، ولكنه غير مكلَّف 
بالنتظـــام في الـــدوام المدر�سي، وغـــير خا�سع للتعليمـــات الخا�سة 
بطلبة المدار�س، وي�ستطيع التقدم لمتحان نهاية كل ف�سل درا�سي في 

المدر�ســـة التي يرغب فيها، وم�سوّغاتُ تطبيق هذا البرنامج تطبيقُ 
مفهـــوم التربية الم�ستدامـــة والتعلـــم الذاتي، بال�سمـــاح للاأ�سخا�س 
�لذين ترك���و� �لدر��سة �لنظامي���ة بتقديم �لمتحان���ات �لف�سلية في 
المدار�س الحكومية مع طلبتها النظاميين في نهاية كل ف�سل درا�سي، 
واإذا ما اجتاز اأحدهم المتحان بنجاح يرفع اإلى ال�سف الذي يليه، 
كمـــا ي�ستطيع الدار�ـــس من خلال هذا البرنامـــج اأن يتقدم لمتحان 

�سهادة الدرا�سة الثانوية العامة.
 رابعًا: برنامج الدرا�سات ال�سيفية

بـــداأت وزارة التربية والتعليـــم منذ العـــام 1977م بفتح مراكز 
للدرا�ســـة ال�سيفية في المدار�س التابعـــة لها خلال العطلة ال�سيفية، 
بهدف تزويـــد الطلبة بالمعلومات ورفع م�ستـــوى ثقافتهم، وتمكينهم 
مـــن اكت�ساب المعرفة بالعتماد على اأنف�سهم، واإتاحة الفر�س الحرة 

اأمامهم لدرا�سة المو�سوعات التي يختارونها.
وت�سمـــل خطـــة الدرا�ســـات ال�سيفيـــة جميـــع المـــواد الدرا�سية 
والأن�سطـــة التربوية التـــي يختار الطالب منها المـــواد التي يرغب في 
التقويـــة اأو التعمق اأو التو�سع فيها مقابـــل اأجر مقداره ع�سرة دنانير 
ت�ستوفـــى من الطالب، ومدة الدرا�ســـة في هذا البرنامج �ستة اأ�سابيع 

بواقع خم�سة اأيام في الأ�سبوع. 
 خام�سًا: برنامج الدرا�سات الم�سائية

تحر�س وزارة التربية والتعليم على توفير فر�س التعليم للجميع 
بغ�س النظر عن اأعمارهم وجن�سياتهم، انطلاقاً من مبداأيَْ التربية 
الم�ستدامة و"التعليم حـــق للجميع"، ولذلك افتتحت من مطلع العام 
الدرا�سي 1979/1978 مراكـــز الدرا�سات الم�سائية؛ لإتاحة الفر�س 
للمواطنين الذين لم يتمكنوا من موا�سلة درا�ستهم النظامية ب�سبب 

ظروفهم الخا�سة لموا�سلة درا�ستهم الأ�سا�سية والثانوية.
 ويق�سد بالدرا�سات الم�سائية: الت�سهيلات التعليمية التي توفرها 
وزارة التربيـــة والتعليم في مدار�سها )بعد انتهـــاء الدوام المدر�سي( 
للاأ�سخا�ـــس الذيـــن يرغبون في موا�سلـــة التعليـــم، ولم يتمكنوا من 
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تحقيق ذلك من خـــلال الدرا�سة النظامية، وي�سهم الدار�س في هذه 
المراكز باأجور رمزية لتغطية جانب من تكاليف هذا البرنامج؛ حيث 
توفر وزارة التربية والتعليم الأبنية المدر�سية ومرافقها وتجهيزاتها، 
واإمكاناتهـــا الفنيـــة والتقنية خدمة للمواطنين مـــن خلال البرنامج 

المذكور. 
وقـــد عملت الـــوزارة على فتح المجـــال اأمام  النـــزلء في مراكز 
الإ�سلاح والتاأهيل للا�ستفادة من البرامج المتوافرة بالوزارة؛ وذلك 
من خلال رفد وتزويد تلك المراكز بجميع الحتياجات والم�ستلزمات 
الماديـــة والفنية التي ت�سهم في تاأمين خدماتهـــا التعليمية لهذه الفئة 
من المجتمع، ف�سلًا عن فتح مراكز تعليم الكبار ومحو الأمية بمراكز 

الإ�سلاح والتاأهيل في المملكة. 
�ساد�ساً: برنامج التعليم ال�ستدراكي

في ظل حر�س وزارة التربيـــة والتعليم على توفير فر�س التعليم 
للجميـــع فقـــد عملت الـــوزارة على اإيجـــاد برامج تعليميـــة في اأوقات 
الأزمـــات والطـــوارئ بما يخـــدم اللاجئـــين، فا�ستحدثـــت بالتعاون 
ا  مـــع منظمة اليون�سيف بدايـــة العـــام 2017/2016 برنامًجا تعليميًّ
يخدم الأطفـــال اللاجئين هو )برنامج التعليـــم ال�ستدراكي(، وهو 
برنامج تعليمي مكثف يهدف اإلـــى توفير التعليم الأ�سا�سي للاأطفال 
المنقطعـــين عن الدرا�سة، �سمن الفئـــة العمرية (من 9 - 12(، ويُعَدُّ 
فر�ســـة تعوي�سية تعطى في ثلاثة م�ستويات تعليمية مكثفة لل�سفوف 
الأ�سا�سية ال�ستة الأولى )من ال�سف الأول حتى ال�ساد�س( على مدار 
ثـــلاث �سنوات درا�سية، ويتم تنفيذه والإ�ســـراف عليه من قبل وزارة 

التربية والتعليم. وي�سعى البرنامج اإلى الآتي:
تمكين الأطفـــال غير الملتحقين بالتعليم النظامي من عمر )9-

12( عامـــاً من اإكمـــال تعليمهم �سواء من خـــلال تاأهيلهم للالتحاق 
بالتعليم النظامي اأو اإحدى برامج التعليم غير النظامي.

عـــلاج م�سكلة الت�ســـرب من التعليـــم النظامي للحـــد من ن�سب 
الأمية وعمل الأطفال.

التحديـــات وال�سعوبات التي تواجـــه وزارة  التربية والتعليم في 
مجال التعليم غير النظامي

اأ- التحديات
1.تحديات مادية ومالية.

2.تحديات تتعلق بتوافر البيانات المطلوبة.
3.تحديات تتعلق باإحجام بع�س الدار�سين عن اللتحاق ببرامج 
التعليم غـــير النظامي، وكذلـــك ت�سرب بع�ـــس الدار�سين الملتحقين 

بهذه المراكز.
ب- ال�سعوبات 

1.قلـــة دورات التاأهيل والتدريب للعاملين في مجال تعليم الكبار 
ومحو الأمية.

2.�سعـــف التعريف بالتعليم غـــير النظامــــي وبرامجه من قبل 
و�سائل الإعلام؛ وذلك ليتـــم حفز الـم�ستهدفين على اللتحاق بـهذه 
البرامـــج التي تلبّـــي رغباتهم وتتنا�سب مـــع قدراتهم وحاجات �سوق 

العمل.
3.قلة الحوافز المادية والمعنوية في برامج تعليم الكبار.

4.قلـــة الو�سائـــل التعليميـــة الحديثة، وعدم القـــدرة على توفير 
اأجهـــزة حا�ســـوب لمراكـــز تعليـــم الكبار ومحـــو الأمية؛ لمحـــو الأمية 

الحا�سوبية.
ج- الحلول المقترحة لهذه ال�سعوبات

1.اإ�سهـــام الموؤ�س�سات الر�سمية وغـــير الر�سمية في تمويل برامج 
التعليم غير النظامي.

2.توفير حوافز مادية اأكبر للدار�سين.
3.اإيجـــاد برامـــج تلفزيونية، واإعـــداد دورات تثقيفيـــة، وتوفير 

اأجهزة حا�سوب.
4.زيادة عدد الدورات التدريبية للعاملين في مجال تعليم الكبار 

ومحو الأمية.
5.اإبـــداء اهتمـــام اأكـــبر من و�سائـــل الإعلام ببرامـــج وم�ساريع 
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التعليم غير النظامي.
6.التركيـــز علـــى المناطـــق التي ترتفع فيهـــا ن�سبـــة الأمية، مثل 

مناطق الأغوار والبادية.
تطلعات وزارة التربية والتعليم في مجال التعليم غير النظامي

على الرغم مـــن الجهود الكبيرة التي قامت بهـــا وزارة التربية 
والتعليم في مجال  التعليم غير النظامي وتعليم الكبار وخف�س ن�سبة 
الأميـــة تمهيدًا للق�ساء عليها، اإل اأنهـــا تطمح في المزيد من البرامج 
والفعاليـــات التي ت�سهم في الق�ساء على هذه الآفة، وذلك من خلال 
العنايـــة والهتمام بالتعليم غـــير النظامي؛ لدوره البـــارز في اإعداد 
بة  القـــوى الب�سرية، وتزويد �ســـوق العمل بحاجاته مـــن العمالة المدرَّ
لـــة، ومواكبة كل ما ي�ستجد في عـــالم العلم والمعرفة. وعليه فاإن  الموؤهَّ

وزارة التربية والتعليم تتطلع اإلى ما يلي:
1.موا�سلـــة محاربة جيوب الأمية، والتركيـــز على المناطق التي 
ترتفع فيها ن�سبـــة الأمية، واإعطاء الأولوية للقطـــاع الن�سائي في رفع 

ن�سب اللتحاق وفتح المراكز الخا�سة بهن.
2.اأن تُعَـــدَّ برامـــج التعليم غـــير النظامي التعليميـــة والتدريبية 
جـــزءًا ل يتجزاأ  مـــن العملية التربوية التي تُعِـــدُّ الإن�سان للحياة من 

خلال:
و�سع الإجراءات التي ت�سمـــن تكامل التعليم النظامي والتعليم 

غير النظامي في اإطار فل�سفة التربية والتعليم.
فتح القنـــوات ومد الج�سور بين التعليـــم النظامي والتعليم غير 

النظامي.
تفعيل دور الم�ساركة ال�سعبية؛ لتاأخذ دورها في مكافحة الأمية.

التعـــاون مع و�سائـــل الإعـــلام للتعريف بالتعليم غـــير النظامي 
وبرامجـــه؛ لحفـــز الم�ستهدفـــين على اللتحـــاق بالبرامـــج التي تلبي 

رغباتهم وتتنا�سب مع قدراتهم وحاجات �سوق العمل.
النتقـــال مـــن محاربـــة الأميـــة الأبجدية اإلـــى محاربـــة الأمية 

الوظيفية.
ال�ستمـــرار في تدريـــب اأكـــبر عـــدد ممكن مـــن معلمـــي الكبار 
لتاأهيلهم فنيًـــا في تدري�س الكبار، واإعادة تاأهيل الباحثين عن العمل 

بما ين�سجم وحاجات �سوق العمل.
  الهتمام بفئة ذوي الحتياجات الخا�سة والإعاقات، والتركيز 
عليهم وتقديم �لدعم له���م وماربة �لأمية �لمنت�سرة لدى هذه �لفئة 

من المجتمع.
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الدكت�ر: خلدون علي الجنايدة

 مديرية التربية والتعليم لل�اء الرمثا

�شعوبات التعلم في اللغة الإنجليزية

تعـــد اللغة الإنجليزية من اأكثر اللغات انت�سارًا في العالم؛ اإذ اإن 

ملايين الب�ســـر يتكلمون هذه اللغة في حياتهم اليومية، كيف ل وهي 

لغـــة التوا�سل الم�سترك  lingua franca، فهي تحتل المرتبة الأولى 

في �سبكات الإنترنت ومواقـــع الدرد�سة والتوا�سل الجتماعي، وتعد 

مـــن اأ�سهل لغـــات العالم تعلمًـــا، اإل اأن كثيراً مـــن المتعلمين ول�سيما 

المتعلمين غير الناطقين بهـــا non-native speakers، يواجهون 

العديد من ال�سعوبات في تعلمها، واأخ�س بالذكر هنا طلبة المدار�س 

في البلاد العربية.

اإنَّ الأ�سا�س في هذا الأمر اأن تعلم اللغة الإنجليزية يتم بعيداً عن 

�سياقهـــا الطبيعي natural context؛ اأي في مجتمع ل يتكلم اللغة 

الإنجليزيـــة، ويعدها لغـــة اأجنبية، وهذا يخلق نوعـــاً من البعد عن 

اللغة ب�سورتها الطبيعية، ومن هنا ياأتي دور معلم اللغة الإنجليزية 

في ا�ستثمار كل دقيقة داخل الغرفة ال�سفية في �سبيل ممار�سة اللغة 

ب�ســـورة فاعلة، وخلق مواقف تحاكي الواقع الذي يتطلب ا�ستخدام 

لغة الهدف target language في التعلم، األ وهي الإنجليزية. 

اإن قناعات بع�ـــس المعلمين عن اللغة الإنجليزية وتعليمها تكون 

في معظـــم الأحيـــان من المعوقـــات في العمليـــة التعليميـــة التعلمية، 

فكثـــير من المعلمـــين يظنـــون اأن اإعطـــاء الطلبة مقـــداراً كبيراً من 
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القواعـــد grammar ياأتـــي في خدمة اللغـــة، فيُغرِقون ح�س�سهم 

المفـــردات  بنـــاء  ح�ســـاب  علـــى  جوفـــاء  قواعديـــة  بم�سطلحـــات 

vocabulary building وا�ستخدامهـــا في �سيـــاق ملائـــم، فنرى 

كثـــيًرا من المعلمين يبـــدوؤون باإعطاء الطلبة مـــادة تاأ�سي�سية لما ياأتي 

م�ستقبلًا في الثانوية العامـــة )التوجيهي(، ويبداأ كثير من الطلاب 

مثلًا بحفظ موا�سفات الجمـــل الب�سيطة والمركبة والمعقدة والجمل 

ال�سرطيـــة واأ�ســـكال الأ�سئلة، بدلً مـــن توظيفها في �سيـــاق منا�سب 

لموقف معين. 

ومن �سعوبات تعلم اللغـــة الإنجليزية في مدار�سنا اإ�سرار كثير 

من المعلمين والمعلمات علـــى تزويد الطلبة بمعاني الكلمات المجردة 

)الكلمة الإنجليزية ومرادفتها باللغة العربية(، دون اأن ي�ستخدمها 

في �سيـــاق منا�ســـب )جملة مفيدة(، فلا اأدري مـــا الفائدة المن�سودة 

مـــن حفظ تعريف علمي باللغـــة الإنجليزية، ككلمـــة مثل heart اأو 

غيرهـــا من الكلمـــات؟ األي�س مـــن الأف�سل اأن ت�ستخـــدم في جمل اأو 

مواقف تحاكي الواقع من اإن�سائهم؟

وكثير من معلمي اللغـــة الإنجليزية يتجاهلون اأق�ساماً مهمة في 

 look and( اأو speaking الكتـــاب المدر�سي المقرر، مثل تماريـــن

say( ، فيمـــرون بهذه التمارين مـــرور الكرام؛ بحيث ل يتم اإعطاء 

هـــذا النوع من التمارين حقه الكامـــل، اإ�سافةً اإلى تجاهل كثير من 

 dictionary المعلمـــين ت�سجيـــع الطلبة على المهـــارات القامو�سيـــة

skills  )ا�ستخـــدام القوامي�ـــس ثنائيـــة اللغـــة مثـــلًا(، والق�سايـــا 

ال�سوتية مثـــل التنغيم والنبرة والت�سديد ...اإلـــخ، ومن ال�سعوبات 

ـــم توزيـــع الموا�سيع اللغويـــة ول�سيمـــا القواعد في  كذلك عـــدم تفهُّ

الكتـــاب المدر�ســـي المقـــرر، وعـــدم اإدراك حقيقة تكـــرار الموا�سيع، 

واإعـــادة زيارتها في �سفـــوف اأخرى للكتاب المدر�ســـي. فبدلً من اأن 

يقدم المعلم فعالية اأو مو�سوعا ما في حدود مخطط لها في الكتاب، 

نـــراه يقـــوم بتو�سيعها وهـــذا يُخِـلُّ بفعاليـــات الح�سة. علـــى �سبيل 

 Passive Voice المثال، يقوم بع�س المعلمين باإعطاء كل ما يتعلق بـ

في ال�سف العا�سر، علماً باأن المو�سوع نف�سه �سيعالج ب�سورة اأكبر في 

ال�سف الأول الثانوي والثاني الثانوي. 

ومن ال�سعوبـــات التي تعيق عملية التعلـــم عدم تحديد الهدف 

مـــن المـــادة التعليميـــة، خ�سو�ساً في مو�ســـوع ال�ستيعـــاب القرائي 

reading comprehension، وتدري�ســـه لتنميـــة مهـــارات فهم 

 skimming الن�ـــس القرائـــي كمهـــارات القـــراءة ال�ستطلاعيـــة

والقـــراءة الفاح�ســـة scanning وغيرهـــا من مهـــارات القراءة، 

فبدلً من ذلك نرى المعلم منهمكاً حين يرِد اأمراً قواعدياً في الن�س 

ي�سرع بتو�سيحه للطلبة بكل التفا�سيل.

ومـــن �سعوبـــات التعلم اأي�ساً عـــدم توظيف الم�ســـادر التعليمية 

learning resources، اأو الو�سائل التعليمية التي توفرها الوزارة 

 ،flashcards اأو المديريـــة اأو المدر�ســـة مـــن البطاقـــات الخاطفـــة

واللوحات الجدارية wall charts وغيرها كالخرائط والر�سومات؛ 

فهنـــاك كثير من الدرو�ـــس في الكتاب المدر�سي المقـــرر تتحدث عن 

مناطـــق اأثريـــة و�سياحيـــة في الأردن، األي�س من الأجـــدر بالمعلم اأن 

ي�سطحـــب معه اإلى الغرفة ال�سفية خريطـــة – مثلًا- يو�سح فيها 

موقـــع هـــذه الأماكن لتقريبها اإلـــى ذهن طلبته وجـــذب انتباههم؟ 

فيدير حواراً معهم باللغة الإنجليزية؛ لإ�سعارهم باأنهم يتعلمون لغة 

 authentic :مفيدة في مختلف المجالت المعرفية، فهذا ما يعرف بـ

learning؛ اأي التعلم الواقعي/ الأ�سيل )الحقيقي(.

ومـــن ال�سعوبات كذلك عدم اللتـــزام بالنطق ال�سحيح لكثير 

مـــن مفردات اللغة الإنجليزية، وعدم تكليـــف المعلم نف�سه مراجعة 

القامو�س للتاأكـــد من �سلامة اللفـــظ pronunciation للكلمات، 

 almond، doubt، :فـــلا اأدري كيف �سيلفظ المعلـــم كلمات مثـــل

asthma، leopard،  اأو غيرهـــا دون ال�ستعانة بالقامو�س العادي 

اأو القامو�س الناطق؟ فمثل هذه الكلمات بحاجة اإلى تح�سير م�سبق 

مـــن قبـــل المعلم قبل اإعطـــاء الدر�س؛ فمن المعـــروف اأن الإنجليزية 

لغـــة غـــير �سوتيـــة non-phonetic language؛ اأي لغة ل تُلفظ 
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كلماتها غالباً بالطريقة نف�سها التي تكتب بها.

  skills اأي�ســـاً تجاهـــل مهـــارات ال�ستمـــاع  ال�سعوبـــات  مـــن 

listening، وذلـــك لقناعـــة بع�س المعلمين ب�سعوبتهـــا اأو اأنها غير 

نافعة اأمام مهارات اأخرى كالقواعد وحفظ المفردات المجردة، غير 

مدركين اأن مهارات ال�ستماع ركن اأ�سا�س ومهم في تعلم اأي لغة من 

لغات العالم.

ومـــن ال�سعوبـــات كذلـــك تجاهل كثير مـــن المعلمـــين المهارات 

 ،Activity Book الـــواردة في كتـــاب writing skills الكتابيـــة

وبدلً مـــن اأن يقوم المعلم بتدريب طلابه على الكتابة اأو كتابة فقرة 

ب�سيطـــة نراه يحيلها للبيت كواجب بيتي لهـــم؛ لي�ستعين الطلبة هنا 

بالأهل اأو �سبكة الإنترنت اأو غيرها لكتابة هذه الفقرة.

ومن ال�سعوبات كذلك اأن كثـــيًرا من المعلمين يُغرِقون الطلاب 

بواجبات بيتية غير مدرو�سة وغير منطقية ولي�س لها هدف محدد، 

فالواجـــب البيتـــي يجب اأن يكـــون هادفاً وذا معنـــى ي�سجع الطلاب 

علـــى البحث والتعلم الذاتـــي slef – learning، فاإن اأح�سن المعلم 

ا�ستثمـــار الح�سة فلا حاجـــة للوظائف، فليقراأ مـــا تعلمه الطالب، 

وليح�سر للدر�س القادم وكفى.

ومن ال�سعوبات كذلك عدم تجديد كثير من المعلمين معارفهم 

ع في مجـــال اخت�سا�سهم، وهذا حله يكون من خلال  اأو عـــدم التو�سُّ

القراءة الم�ستمرة والم�ستفي�سة للكتب والمراجع وال�سحف والمجلات، 

وال�ستفـــادة اأي�ســـاً مـــن المذيـــاع والتلفـــاز والإنترنـــت، اإ�سافة اإلى 

الن�سمام للـــدورات والور�س التدريبية التـــي تعقدها وزارة التربية 

والتعليم وجهات اأخرى مخت�سة بذلك.

ومـــن ال�سعوبات كذلك عدم فهم اآلية عمل اللغة واأنها خا�سعة 

للتطور مـــن قبل اأ�سحابها؛ فكثير من المعلمـــين ي�سرون على اأن ما 

تعلمـــوه وحده هو ال�ســـواب، فيغلقون الباب اأمـــام كل �سيء جديد. 

 If I were نف�سه  وهو  �سحيح،  فالتعبير If I was you… مثلًا 

you. كذلـــك يمكن ا�ستخدام زمـــن الما�سي الب�سيـــط بعد الرابط   

after و قبـــل الرابـــط before بـــدلً مـــن الما�ســـي التـــام، كقولنا: 

After the guests )had( left، I went to bed، وكثـــير مـــن 

الكتب تُجيز ذلك. 

النقطـــة المهمة هنـــا اأن كثيًرا مـــن معلمي اللغـــة الإنجليزية ل 

يزالـــون يطبقون الطرق التقليدية التي عفـــا عليها الزمن في تعليم 

اللغـــة الإنجليزية كلغة اأجنبيـــة في مدار�سنا، ويجهـــل الكثير منهم 

اأنـــه قبـــل عقـــود عديدة ظهـــر منهج تدري�ســـي متكامل وهـــو المنهج 

التوا�سلـــي Communicative Approach، اأو ما يعرف اأي�سا 

ً بــــ: Communicative Language Teaching، فهـــذا منهج 

لتعليـــم اللغة الأجنبية يقـــوم على مواقف لغويـــة ذات �سلة بالحياة 

اليوميـــة، بـــدلً مـــن التركيز علـــى تراكيـــب اللغة وقواعدهـــا، وهو 

يركز اأي�ســـاً على وظائف اللغـــة language functions، والكتب 

المقـــررة الموجـــودة - اأي في �سل�سلـــة Action Pack - في مدار�سنا 

مبنيـــة اأ�سلًا علـــى هذا المنهج؛ فهو يركز علـــى جميع مهارات اللغة 

الإنجليزيـــة دون ا�ستثناء )ال�ستمـــاع والمحادثة والقراءة والكتابة( 

 learning اإ�سافة اإلى اإ�ستراتيجيات تعلم تلك اللغة اأو ما تعرف بـ

strategies، وهذا المنهج بحاجة اإلى دورات تدريبية مكثفة يخ�سع 

لهـــا معلمـــو اللغـــة الإنجليزيـــة قبل واأثنـــاء الخدمة من قبـــل وزارة 

التربية والتعليم.

وفي معظـــم مدار�سنا يم�سي الطالب جميـــع المراحل الدرا�سية 

)مـــن ال�سف الأول حتـــى الثاني ع�سر( بالتعر�ـــس لمهارتي القراءة 

والكتابـــة فقـــط، علماً باأنـــه باأم�س الحاجـــة اإلى مهارتـــي ال�ستماع 

والمحادثـــة، ومـــن النادر ما نجـــد معلمـــاً يطبق مهارتـــي ال�ستماع 

والمحادثـــة في تعليـــم اللغـــة الإنجليزية اأو غيرها مـــن اللغات داخل 

الغرفـــة ال�سفيـــة، ولهـــذا ال�سبـــب نجـــد بع�ســـاً مـــن طلبتنـــا حتى 

المخت�سين بدرا�سة اللغة الأجنبية يتخرجون من الجامعات وهم ما 

يزالون يعانون من ال�سعف في هاتين المهارتين.

 Communicative( اإن الطريقـــة الحديثة – اأ�سير هنا اإلى
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Approach -( في تعليم اللغات الأجنبية تركز تركيزاً �سديداً على 

مهارتـــي ال�ستماع والمحادثـــة، واإل ما الفائدة من تعلم لغة ل نعرف 

الكثير من قواعدها واأدبها ول ن�ستطيع التحدث بها بطلاقة؟!   

اأولً: المراجع العربية:
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2. الحتاملة، مو�سى ر�سيد. )2006(. نظريات اكت�ساب اللغة الثانية وتطبيقاتها التربوية. مجلة مجمع اللغة العربية الأردني. العدد )70( من �س69 اإلى �س 90.

3. دراو�سة، فازع: �سعوبات التعلم في اللغة الإنجليزية. الورقة الثانية. مديرية      التربية والتعليم / نابل�س. من �س 47 – �س 49.
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المعلم جمال عزات حمد اأحمرو

مديرية التربية والتعليم لل�اء الق�ي�شمة

مدر�شة اإ�شكان المالية والزراعة الثان�ية للبنين

خدمات المكتبات لذوي الحتياجات الخا�شة

مـــن الموؤكد وجود �سريحـــة في اأي فئة من فئات المجتمع المختلفة 
ـــا من الم�ســـكلات ال�سحية، ومن  في كل مناطـــق العـــالم تعاني بع�سً
تلـــك الفئات الإعاقات المختلفة، فبناء علـــى الإح�ساءات ال�سادرة 
عـــن الأمـــم المتحـــدة والمنظمة العربيـــة للتربيـــة وللثقافـــة والعلوم 
قـــون( ذوو الحتياجات الخا�ســـة 15% من �سكان العالم  يمثل)المعُوَّ
و20% )1( مـــن �ســـكان العـــالم العربي. وممـــا ل�سك فيـــه اأن هذه 
الفئـــة تحتاج اإلى اهتمام خا�س، لأن ظـــروف الإعاقة تفر�س قيودًا 
ق توؤثر في قدراتـــه المختلفة، ومن حق المعاق على مجتمعه  علـــى المعُوَّ
م�ساعدته في تحقيق اأف�سل ا�ستثمار ممكن لقدراته الحالية ليعي�س 

حياة اأقرب ما تكون اإلـــى الحياة العادية، وحتى يكون ع�سواً فاعلًا 
ومنتجاً لنف�سه ولوطنه.

لذلك فقد حظيت هذه الفئة من اأفراد المجتمع في جميع اأنحاء 
العـــالم وعلى نحو ملحـــوظ في الدول المتقدمـــة بالهتمام بخدمات 
خا�سة، من خلال الموؤ�س�سات والهيئات والمعاهد التي تمنح خدمات 
التعليم والتدريب والتاأهيل لهم حتى يتكيفوا مع البيئة المحيطة على 
نحـــو مُر�سٍ، واإلى جانب هـــذه الموؤ�س�سات بـــرزت المكتبات باأنواعها 
كافـــة لتغدو اأداة ثقافية وتعليميـــة يمكن اأن ت�سهم في خدمة الأفراد 
ذوي الحتياجـــات الخا�ســـة بطـــرح خدمـــات المكتبـــات والمعلومات 



133

لهـــذه ال�سريحة باأ�سلـــوب واإمكانات خا�سة تلبـــي احتياجاتهم منها 
بو�سفهـــم جمهورًا م�ستفيدًا لبد اأن تقـــدم له الخدمة المرجوة وفق 

نوع الإعاقة التي يعانيها.)2(
وقـــد �سهد القرن الع�سرون تطوراً كبـــيراً في الهتمام بالمعوقين 
علـــى الم�ستـــوى العالمـــي، تمثل في العديد مـــن المواثيـــق والت�سريعات 
الخا�ســـة التي �سدرت عـــن الأمم المتحدة، كان مـــن اأبرزها اإعلان 
قين، ولقد ن�سطت الـــدول اإبَّان ذلك  ا للمُعوَّ عـــام 1981م عامـــاً دوليًّ
العـــام في تطويـــر برامجهـــا في مـجال المعوقـــين؛ لذا اأعلنـــت الأمم 
قـــين، واعتبار يوم )3  المتحـــدة عقد الثمانينيات عقـــداً دوليًا للمُعوَّ

كانون الأول( من كل عام اليوم العالمي للمُعوَّقين. 
الإ�سلام وذوو الحتياجات الخا�سة

يتميـــز المجتمـــع الإ�سلامـــي بنظرته الإيجابيـــة اإلـــى المعُوَّقين، 
فقـــد خ�س�س لهم من ي�ساعدهم علـــى الحركة والتنقل، ولقد عني 
الخلفاء الرا�سدون وحكام الم�سلمين باأمورهم وبلغ من اهتمام عمر 
بن الخطاب ر�سي الله عنه وحر�سه على المقُعَدين اأن بادر اإلى �سَنِّ 
اأول نظام اجتماعي في العالم لحماية الم�ست�سعفين والطفولة باإن�ساء 
ق  ت للمفطـــوم والمُ�سِنِّ والمعُوَّ ديوان للطفولـــة والمُ�ست�سعَـفين، وفُرِ�سَ
ــــمُ اإح�ساءهم، ومعرفة  فري�ســـة اإ�سافية من بيـــت المال، وهذا يُحتِّ
حاجاتهم ومناطق وجودهم، والأ�سباب الموؤثرة في �سعفهم وقوتهم، 
ويعني ذلك اأنَّ عمر بن الخطاب قد اأن�ساأ منذ اأكثر من خم�سة ع�سر 
د عبد  قرنـــاً مـــن الزمان وزارة للاإعاقـــة والتاأهيل.)3( وكذلـــك اأكَّ
الملـــك بن مروان ر�سي الله عنه حر�سه على فئات المعُوَّقين ب�سيا�سة 
اأعطـــت لكل مُقعَدٍ خادمًا، ولكل �سريـــرٍ قائدًا، فمنع بذلك المعُوَّقين 
مـــن �سوؤال النا�س، وبلغ من اهتمـــام الوليد بن عبد الملك ر�سي الله 
عنه اأن اأن�ساأ لـــذوي الحتياجات الخا�سة مراكـــز للرعاية والعناية 
بهـــم واأجرى عليهم الأرزاق. وكذلك قام عمر بن عبد العزيز اأي�ساً 
�س مُرافِقًا لكل كفيف، وخادمًا لكل  بعمل اإح�ساء للمُعوَّقين، وخ�سَّ

مُقعَد ل يَقْوَى على القيام اأو اأداء ال�سلاة واقفًا.

وقـــد حـــثَّ ديننا الإ�سلامـــي الحنيف على رعايتهـــم والهتمام 
فق بهم وعدم اإرهاقهـــم بالطلب منهم ما  ب�سوؤونهـــم، ودعـــا اإلى الرِّ
ف بهـــم، واأكبر دليل على  يفوق قدراتهـــم، وح�سن معاملتهم والتلطُّ
ذل���ك �لعتاب �لإلهي للر�سول �لكريم �سل���ى �لل عليه و�سلم في قوله 
نْ جَـــاءَهُ الْأَعْمَى)2(}عب�س)2-1( ـــى)1( اأَ تعالـــى: { عَبَ�ـــسَ وَتَوَلَّ

)4(، والذي يعـــد د�ستوراً للعمل الجتماعي مع هذه الفئات، ويوؤكد 
الله �سبحانـــه وتعالـــى اأهمية العنايـــة بذوي الحتياجـــات الخا�سة 
عْمَى حَرَجٌ وَلَ عَلَى الْأَعْرَجِ حَرَجٌ وَلَ عَلَى  بقوله تعالى:{لَيْ�سَ عَلَى الْأَ

الْمَرِي�سِ حَرَجٌ} النور: 61 )5(. 
مفهوم ذوي الحتياجات الخا�سة

قـــين بكافة فئاتهم،  المق�سود بـــذوي الحتياجات الخا�سة المعُوَّ
حيـــث يذكـــر اأن هناك اتجاهـــات تربوية حديثـــة ل�ستخدام م�سمى 
قـــين(، لأن  ذوي الحتياجـــات الخا�ســـة بـــدلً مـــن م�سطلـــح )مُعوََّ
الم�سطلـــح الثاني يعبر عن الو�سم بالإعاقـــة ومالها من اآثار نف�سية 

�سلبية في الفرد.
اأما مفهـــوم ذوي الحتياجات الخا�سة فهو يعني اأن في المجتمع 
اأفـــراداً لهم احتياجـــات خا�سة تختلف عن احتياجـــات باقي اأفراد 
المجتمع، وتتمثل هذه الحتياجات في برامج اأو خدمات اأو اأجهزة اأو 
تعديلات اأو ت�سريعات، وتحدد طبيعة هذه الحتياجات الخ�سائ�س 

التي يتَّـ�سم بها كل فرد. )6( 
مبرر�ت تقديم خدمات �لمكتبات و�لمعلومات لذوي �لحتياجات 

الخا�سة:
�إن تقديم خدمات مكتبية ومعلوماتية للاأفر�د ذوي �لحتياجات 
الخا�ســـة هـــي جزء مكمـــل لتكوينهـــم العلمـــي والتعليمـــي والثقافي 
والإن�ســـاني، وهي واحدة من الطـــرق والأ�ساليب التي تعمل على �سد 
فجوة الإعاقة وعدم القدرة، ولذلك تقوم على المبررات التالية)7(:
1( اإن الأفراد ذوي الحتياجات الخا�سة لهم الحق في اأن يُعامَلوا على 
نف�س القدر من الدرجة والمنزلة التي يُعامَل بها الم�ستفيدون الآخرون. 
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2( تحقيـــق مبـــداأ تكافوؤ الفر�س مـــن خلال توفير و�ســـول متكافئ 
للاأفـــراد ذوي الحتياجـــات الخا�سة لم�ســـادر المعلومات وخدماتها 

كافة التي ي�ستفيد منها الم�ستفيدون الآخرون.
3( تنمية الموارد الإن�سانية وتطويرها من الأفراد ذوي الحتياجات 
الخا�سة، من خلال الرتقاء بقدراتهم الثقافية والتعليمية والعقلية، 

ثم التخفيف من حدة الإعاقة.
4( اإن الأفراد ذوي الحتياجات الخا�سة لهم احتياجات معلوماتية 

وتعليمية �ساأنهم في ذلك �ساأن الأفراد غير المعُوَّقين.
5( تحقيـــق مبداأ الدمـــج الكامل والكلي للاأفـــراد ذوي الحتياجات 

الخا�سة في المجتمع.
خدمات الم�ستفيدين من ذوي الحتياجات الخا�سة:

هي كل الت�سهيلات والخدمـــات التي تقدمها المكتبات باأنواعها 
لتمكـــين الفئات مـــن ذوي الحتياجـــات الخا�سة مـــن الو�سول اإلى 
المعلومات وا�ستخدامها والإفادة منها، وذلك بما يتنا�سب مع طبيعة 

كل فئة من فئات الإعاقة. 
اأولً: الخدمات التقليدية:

الإعاقة الب�سرية:
وت�سمل الإعاقة الب�سرية المكفوفين و�سعاف الب�سر، ومن اأهم 

الخدمات التي تقدم لهم ما يلي:
. Braille  الكتب بطريقة بريل -

- الكتب الناطقة على اأ�سرطة الكا�سيت.
- المواد المطبوعة بحروف كبيرة.

- الدوائر التلفزيونية المغلقة.
ا  كما اأنه من ال�سروري اإ�سراك الم�ستفيدين من المعُوَّقين ب�سريًّ
في التخطيـــط للخدمات، حيث اإنَّ معظـــم اأخ�سائيي المكتبات لي�س 
ـــا، لذا فاإنهـــم يجهلون  قـــين ب�سريًّ لديهـــم خـــبرة التعامل مـــع المعُوَّ
ا وكيفية التعامل مع المرافق  قون ب�سريًّ الخدمات التي يحتاجها المعُوَّ

والأجهزة والخدمات الموجودة في المكتبة.

الإعاقة اللغوية وال�سمعية:
ا اأجهزة  ـــا و�سمعيًّ م للمُعوَّقين لغويًّ من اأهم الخدمـــات التي تُقدَّ
الو�سائـــل المرئيـــة، مثل اأفلام الفيديو الم�سحوبـــة ب�سروح مكتوبة اأو 
ال�سور الفوتوغرافية والدمى وال�سفافيات، والهتمام بلغة الإ�سارة 
من خلال توظيف مترجمين لل�سم اأو تعلم اأمين المكتبة لهذه اللغة، 
ومـــن الخدمات التي  تنفعهم تنظيم تحويل الكتب اأو الق�س�س اإلى 

لغة الإ�سارة ويتم التعبير عنها بو�ساطة المترجم. 
الإعاقة الج�سدية:

ا،  هناك موا�سفات ومعايير للمباني حتى تلائم المعوقين ج�سديًّ
منهـــا: عدم وجـــود المنحدرات، وخلو الممرات مـــن العوائق، وهناك 

اأي�ساً خ�سائ�س للخدمات المكتبية، منها:
- األ يكـــون ارتفـــاع الأرفف اأكثر مـــن 5 اأقـــدام، واأن يكون من 

ال�سهل مرور الكر�سي المتحرك بين الأرفف.
- اأن تكون �سفحات الفهار�س والأدوات المرجعية قوية.

- اأن تكون المنا�سد مرتفعة حتى ل تعوق الكرا�سي المتحركة.
- اأن تكون الهواتف واآلت الت�سوير ولوحة الإعلانات منخف�سة 

حتى يتمكنوا من قراءتها.
ومن المهـــم اأن توفر المكتبة المواد والكتـــب والمراجع التي تعطي 
قـــين، وذلك لتثقيف اأفـــراد المجتمع  معلومـــات عـــن الإعاقات والمعُوَّ
وتوعيتهـــم اإ�سافة اإلى اإطـــلاع المعُوَّقين والمهتمين على ما ي�ستجد في 

هذا المجال.
كمـــا تقع على عاتق المكتبـــة مهمة عقد النـــدوات والمحا�سرات 
لتوعية المجتمع بحقوق المعوقـــين وكيفية التعامل معهم، اإ�سافة اإلى 
قيامهـــا بتدريـــب الم�ستفيدين مـــن ذوي الحتياجـــات الخا�سة على 

ا�ستخدام المكتبة والمواد والمرافق الموجودة بها. )8(
ثانياً:الخدمات التقنية:

مزايا ا�ستخدام الو�سائل التقنية للمعاقين:
1- تمكـــن المعاقين مـــن ا�ستثمـــار المكونات التـــي ت�سمنها بيئة 
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التعلم، وال�ستفادة منها.
2- يمكـــن مـــن خلالهـــا تح�ســـين الأداء التعليمـــي والتح�سيل 

الدرا�سي لهذه الفئة.
3- ت�سهـــم في ارتفـــاع م�ستوى دافعيتهم ب�ســـكل كبير، وتح�سين 
اتجاهاتهم نحو التعليم، وزيادة ثقتهم باأنف�سهم وتقديرهم لذاتهم.

4- ت�ساعدهم على تحقيق ال�ستقلالية في التعلم.
5- تعمـــل علـــى تح�ســـين مهارتهـــم التنظيمية، ومهـــارات حل 

الم�سكلات من جانبهم. )9(
ولقـــد �سهـــدت الثمانينيـــات من القـــرن الع�سريـــن تطورات في 
الحوا�سيب ال�سخ�سية والطرفيات والأقرا�س المدمجة اأي�ساً، وعلى 
الرغم من اأن هذه التطورات في الأ�سا�س لم تتم لخدمة المعُوَّقين اإل 

ـنتهم من الو�سول اإلى المعلومات. اأنها مع بع�س التطويع مكَّ
قـــين في خدمـــات المكتبـــات كلًا ح�سب  ويمكـــن ا�ستيعـــاب المعُوَّ

اإعاقته كالآتي:
ا: المعوقين ب�سريًّ

اإن اأقـــل مـــا يمكن اإنجازه تطويـــع لوحة المفاتيـــح، وو�سع اأوراق 
ا،  قـــين ب�سريًّ ل�سقـــة حفـــرت عليها الأحـــرف بطريقة بريـــل للمُعوَّ
وهناك تكبير الأحرف ل�سعـــاف الب�سر في الحا�سوب، وذلك يكون 

على ثلاثة اأنواع كالتالي:
1- تكبـــير الأحرف على �سا�سة الحا�ســـوب، من خلال برنامج تكبير 
الأحرف على ال�سا�سة الموجود في " الويندوز Windows "؛ لتي�سير 
قراءة المكتوب على �سا�سة الحا�سوب، اإ�سافة اإلى تكبير جزئي اأو كلي 

لل�سا�سة اأو تكبير دوائر المعارف اأو ا�ستخدام الدوائر المغلقة. 
2- الطباعة بالأحرف المكبرة.

3- لوحة المفاتيح ذات الأحرف المكبرة.
وبالن�سبـــة للفـــاأرة ) mouse( وعـــدم اإمكانيـــة ا�ستخدامهـــا 
ا فـــاإنَّ ا�ستخدامها يتطلـــب روؤية لحركة  قـــين ب�سريًّ بالن�سبـــة للمُعوَّ
ال�سهـــم ومهارة تحكم في الفـــاأرة بال�سغط على اأزرارها، فتم لذلك 

تطوير فاأرة تعمل بنظام برايل؛ حيث يتم تحريك الفاأرة على �سطح 
منب�ســـط ي�ساراً ويمينـــاً فتحرك الإ�ســـارة على ال�سا�ســـة من حرف 
�إلى ح���رف مولة �إياه �إلى حرف بريل، وعل���ى �لفاأرة  نقاط ترتفع 
ق ب�سريًّا، فيقراأ باأ�سابعه ما هو  وتنخف�س تحت اأ�سابع القارئ المعُوَّ

مكتوب على �سا�سة الحا�سوب.
برامـــج  �سمـــن  ال�سا�ســـة  علـــى  الن�سو�ـــس  تكبـــير  ويمكـــن 
 Zoom( وهناك برنامـــج تقريب الن�س ،)Windows(وينـــدوز
Text(، فهـــو يقوم بتكبير حجـــم الأحرف ح�سب طلـــب الم�ستفيد، 

وكاأنه يم�سك بعد�سة مكبرة، وكذلك عد�سة الحا�سب ال�سخ�سي
 .)PC Lens (

ا يقدمه برنامج ويندوز)Windows(؛  ويمكـــن ال�ستفادة مَمّ
حيث ي�سمـــح للم�ستخدمين بتعديل بيئة العمل كي تنا�سب حاجاتهم 
من تغيير الموقـــع وحجم النوافذ ولون الخلفية، اإ�سافة اإلى خيارات 
اأخـــرى كالقدرة على عك�س ال�سا�سة بحيـــث ت�سبح الأحرف بي�ساء 

على خلفية �سوداء مثلًا.
ويمكـــن تحويل الن�س المكتوب اإلى ن�ـــس منطوق باإ�سافة قارئ 
ال�سا�ســـات واآلت ناطقة للو�سول اإلى فهر�ـــس المكتبة بالبث المبا�سر 
اأو من خـــلال الإنترنت، ويمكن تحويل ما هو مكتوب اأو مر�سوم اإلى 
عر�ـــس ناطق با�ستخـــدام برنامج  "Jaws تي�ســـير العمل بالنطق"، 
ويمكـــن ا�ستخـــدام هـــذا البرنامج للكتـــب في مجموعـــة الخدمات 
المرجعية، اأو ا�ستخدام برنامج )Omni - 1000(؛  حيث اإنَّ لدى 
هـــذا النظام القدرة على الم�سح ال�سوئي من كتب و�سحف ومجلات 

لقراءتها ب�سوت وا�سح. 
وهناك اأي�ساً حوا�سيب ت�ستخدم نظام بريل من خلال �سماحها 
للم�ستفيديـــن بقـــراءة المكتـــوب علـــى ال�سا�ســـة، حيـــث يوجـــد بين 
الم�ستخـــدم ولوحة المفاتيح جهاز يقبـــل المدخلات من لوحة المفاتيح 
)لوحـــة مفاتيح بريـــل( ويترجمه اإلـــى كتابة بنظـــام بريل، ويمكن 

ا�ستخدام طابعات خا�سة لطباعة اأوراق بطريقة بريل.  
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ويعد قارئ اأركن�ستون حجز الزاوية في تطويع تقنيات المعلومات 
في المكتبـــة لذوي الحتياجات الخا�ســـة؛ اإذ يتكون من ما�سح �سوئي 
ومعـــدات ترجمة الرمـــوز والأحرف الب�سرية اإ�سافـــة اإلى البرامج، 
ويعمـــل هذا القارئ مع قارئ �سوتي رقمـــي وبرامج لقراءة ال�سا�سة، 
والطـــلاب غـــير القادريـــن علـــى ا�ستخـــدام الآلت الطابعـــة ب�سبب 
اإعاقـــات ب�سريـــة اأو حركية اأو تعليمية ي�ستخدمـــون الما�سح ال�سوئي 
ونظـــام القراءة الب�سرية الآلية لتحويل المواد المطبوعة اإلى ال�سورة 
الرقميـــة، ثـــم يتم تحويـــل هذه المـــواد اإلى برامـــج لقـــراءة ال�سا�سة 
ومولدات ال�سوت الرقميـــة، ويعد هذا النظام مفتاحًا لتطويع المواد 
المقروءة في المكتبة للمُعوَّقين، وت�ستخدم هذه التقنية في اأعمال عديدة 
كالطباعة اأو الملخ�سات الإلكترونية، وهناك برنامج قارئ �سفحات 

 .)read for me( مثل برنامج ،)speech bar( ،الإنترنت
ا:  ا ولغويًّ قون �سمعيًّ المعُوَّ

مـــن بـــين التطـــورات الجديـــدة قـــدرة الحا�ســـوب علـــى التنبوؤ 
بالكلمـــة، فبمجـــرد اأن يطبـــع اأو ينطـــق حرفـــاً اأو حرفـــين من كلمة 
يقوم الحا�ســـوب با�ستخدام الكلمة فيه، وتظهـــر نافذة على �سا�سة 
بهـــا اختيارات عديـــدة، واإذا وجد الم�ستفيد الكلمـــة التي يرغب بها 
فيمكنـــه التعبـــير عن ذلك باإ�ســـارة واحدة اأو بال�سغـــط على مفتاح 

ا ال�ستفادة من هذه التقنية. )10( واحد، ويمكن للمُعوَّقين حركيًّ
اإ�سافـــة اإلـــى ا�ستخدام لغة بل�ـــس موبيلك�س، وهـــي لغة ب�سرية 
وفعاليتهـــا كاأ�سا�س لنظم الت�ســـال البديلة للمُعوَّقين، وتحتوي هذه 
اللغـــة على مفردات محورية عددها 2400 رمز، بع�سها ياأتي ب�سكل 
م�ســـور للمو�سوع الـــذي يمثله والبع�ـــس الآخر يعتمد علـــى اأ�سكال 
م�ســـوره رئي�ســـة، ولـــكل منها معنـــى محـــدد مرتبط بهـــا، وهناك 
اأي�ساً نظام هيبر بل�س الـــذي طور لنظام ابل ماكنتو�س؛ حيث يقوم 
الم�ستخـــدم بتطبيـــق المعلومات التـــي يكت�سبها من رمـــوز نظام بل�س 

لبناء جمل وعبارات من عنده،
كمـــا اأنَّ هناك قفازات لل�سم يمكن اأن تُترجِمَ لغة الإ�سارة اإلى 

لغة مكتوبة، وذلـــك بتو�سيلها بحا�سوب يقوم بتحويل الإ�سارات اإلى 
ن�سو�س على ال�سا�سة. )11(

ا "الطابعة الهاتفية"؛ حيث  ومـــن اأهم الأجهزة للمُعوَّقين �سمعيًّ
يمكنهـــم ا�ستخدامها من منازلهم  للات�سال بالمكتبة؛ لطلب الكتب 
�أو تق���ديم �أ�سئل���ة مرجعية، �إ�ساف���ة �إلى ��ستخ���د�م برنامج حا�سب 
خا�س يترجم الكلام على ال�سا�ســـة، اأما بالن�سبة ل�سعوبات ال�سمع 

فيمكن ا�ستخدام نظام المجال ال�سوتي. )12(
المعُوَّقين ج�سديًّا:

هناك تعديلات عديدة لتي�سير ا�ستخدام الحا�سوب، كالتعديل 
الـــذي حـــدث على لوحـــة المفاتيـــح؛ حيـــث اإنَّ هناك اإعاقـــات تمنع 
قـــين مـــن ا�ستخدام لوحـــة المفاتيـــح، منها عـــدم قدرتهم على  المعُوَّ
ال�سغـــط على  اأكثر من حرف في اآن واحد، وقد تم التغلب على هذه 
الم�سكلـــة با�ستخدام برامـــج حا�سوبية جديدة، وهنـــاك اأي�ساً من ل 
ي�ستطيـــع ا�ستخدام لوحـــة المفاتيح بتاتاً، وقـــد تم التغلب على ذلك 
با�ستخدام برامج اإدراك الأ�سوات؛ حيث ي�ستطيع الم�ستخدم اإعطاء 
ا بالن�سبة  الأوامـــر ال�سوتية بدلً من ا�ستخـــدام لوحة المفاتيـــح. اأمَّ
ـــا الذين ل ي�ستطيعون ا�ستخـــدام لوحة المفاتيح اأو  قـــين ج�سديًّ للمُعوَّ
اإدخال المعلومات واإ�ســـدار الأوامر للحا�سوب، فهناك اأدوات ت�سمح 
 )mouse ( لهـــم با�ستخدام الحا�سوب، ومنها اأداة التحكم الفاأرة
م في حركة الفاأرة وال�سغط على  التي يتطلب ا�ستخدامها مهارة تحكُّ
اأزرارهـــا، ولذلـــك هناك اأدوات اإ�سارة بديلة تم�ســـك بالفم اأو تثبت 
بالراأ�ـــس، وع�سيات تحكم، اأو ا�ستخـــدام القدم في اإدخال البيانات 
ـــه يمكن للمُعوَّقين  واإعطـــاء اأوامر للحا�ســـوب، وقد ذكرت ماتي�س اأنَّ
 Eye( اإعاقـــة ج�سديـــة �سديـــدة ا�ستخـــدام الحا�ســـوب من خـــلال
gaze(، وي�سمـــح هـــذا الجهاز لل�سخ�س الـــذي ي�ستطيع التحكم في 

حركة عينه اأو رم�سه من ت�سغيل الحا�سوب.
معوقات خدمات الم�ستفيدين من ذوي الحتياجات الخا�سة :

قات عدي���دة تمنع تقديم خدم���ات للم�ستفيدين من  هن���اك مُعوِّ
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ذوي الحتياجات الخا�سة، ومنها:
قلة الإمكانات المادية والب�سرية المتوافرة للمكتبة.

�سعف الميزانية المخ�س�سة للمكتبة.
الجهـــل من قبل العاملين في المكتبات باحتياجات وقدرات ذوي 

الحتياجات الخا�سة وكيفية التعامل معهم.
غ الكلي للعمل من قبل العاملين. عدم التفرُّ

عدم وجـــود تعاون بـــين اخت�سا�سي المعلومـــات والمخت�سين في 
التربية الخا�سة والخبراء في التقنيات الحديثة.

�سغر الم�ساحة المخ�س�سة للمكتبة.
�سعوبة تدريب ذوي الحتياجات الخا�سة على ا�ستخدام المكتبة 

والتقنيات الحديثة.
" الكتـــب هـــي عينا فاقـــد الب�سر، فهي التـــي تك�سف اأمامنا 
علمـــاً مغمـــوراً بالنـــور، وتجعلنـــا على ات�ســـال بما يفكر بـــه ويفعله 

النا�س حولنا، وت�ساعدنا على ن�سيان عوقنا".   )هيلين كلير(.
ا الهتمام بالحاجات المعلوماتية والتعليمية  من ال�ســـروري جدًّ
لهـــذه الفئـــة التي ت�ســـكل �سريحـــة اجتماعيـــة لها الحقـــوق نف�سها 
التـــي يكفلهـــا القانـــون للمواطن بالتعلـــم وال�ستفادة مـــن م�سادر 
المعرفة،  والتي ت�سكل المكتبـــات باأنواعها كافة جزءًا اأ�سا�سيًّا منها، 
واإنَّ الهتمـــام بهـــذه ال�سريحة �سينعك�س بفائدة كبـــيرة على الفرد 
والمجتمـــع، وقد اأكـــدت العديد مـــن الهيئـــات الدوليـــة والدرا�سات 
و�لأبح���اث �أهمية م�ساركة ه���ذه �ل�سريحة في �لن�س���اط �لجتماعي 
والإ�سهـــام الفاعـــل في الحيـــاة، وحظيـــت باهتمـــام بالـــغ وقوانـــين 
ـعـــة في الأردن، ومـــن ال�ســـروري اللتفـــات اإلـــى  وت�سريعـــات مُ�سجِّ
احتياجاتهـــا من المعلومات تلك الأهمية نف�سهـــا؛ من حيث التاأهيل 

والتعليم والتدريب الذي تحظى به الآن.
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التكنولوجيا ل تقود اإلى التغيير

اإن لم ت�شنع اأنت التغيير فاإن التغيير ي�شنعك

المعلمة عفيفة ر�شاد فلاح عّ�اد

مديرية تربية وتعليم ل�اء المزار الجن�بي

مدر�شة بنات م�ؤتة الأ�شا�شية الأولى

يواجه قطاع التربية والتعليم في الأردن والوطن العربي تحديات 

كبـــيرة في مواكبة التطـــور التكنولوجي، في المجـــالت المختلفة، وفي 

قدرتـــه على تلبية احتياجات المجتمع المعـــرفي المتزايدة. وقد اأ�سبح 

التطويـــر والتحديث �سرورة ل بد منها في مجال التعليم، الذي يعد 

حجر الأ�سا�س في بنـــاء المجتمعات وتطورها، ويتج�سد هذا التطوير 

بتوظيـــف و�سائـــل تكنولوجيا المعلومـــات والت�ســـالت، ودمجها مع 

الأ�ساليـــب التربوية الحديثة في الغرفة ال�سفيـــة؛ لزيادة فاعليتها، 

ولإحـــداث الأثـــر المن�سود علـــى نوعيـــة التعليم ومخرجاتـــه، والذي 

يت�سح من خلال قدرات الطلبة وكفاءتهم ومدى نجاحهم في العمل 

بكفاءة في المجتمعات المعرفية.

ـــا في الرتقاء  تلعـــب التكنولوجيـــا باأ�سكالهـــا المختلفة دوراً مهمًّ

بم�ستـــوى التفكـــير لدى الطلبـــة؛ اإذ يمكـــن ت�سجيعهم علـــى تطبيق 

مهـــارات التفكير العليـــا، والقيام بعمليات البحـــث، التي تزيد �سعة 

اآفاق المتعلم، وت�سمو باتجاهاته اإيجابياً، حيث يقدر الوقت ويحر�س 

عليه، ويتوخى الدقة ويركز على التوثيق، فتتولد لديه ثقافة اللتزام 

والنتظام، لأنـــه يتعامل مع اأجهزة، وكذلك تتكامل لديه اأخلاقيات 

التعامل مع هذه الأجهزة، وت�ساعده للو�سول اإلى المعلومات ب�سهولة، 

وعمـــل ر�سومـــات مـــن المعلومـــات والبيانـــات، وا�ستخـــدام وتطوير 
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البرمجيـــات التعليميـــة، والقيـــام بعمليـــة البحـــث وجمـــع البيانات 

وتقييمهـــا وتف�سيرها، بالإ�سافة اإلى التوا�سل والتفاعل مع الآخرين 

بمناطق وبلدان مختلفة، وكذلك مقدرة المتعلم على عر�س منتجاته 

للتعبـــير عن ذاته، وا�ستعـــداده لأداء المتحان و�سبط عامل الوقت 

المخ�س�ـــس له، وكل هذا يوفر الوقـــت والجهد بالإ�سافة اإلى �سهولة 

تحديث المادة التعليمية.

اإن دخـــول التكنولوجيا على المدار�س يعمل على تغيير دور المعلم 

والمتعلـــم، واأ�ساليـــب التعليـــم والتعلـــم، ويحدث تغـــيرات في الإدارة 

ال�سفيـــة في غرفة ال�سف، من حيث تنوع م�ســـادر المعرفة، وطرق 

التوا�ســـل، واختـــلاف ادوار المعلـــم والطالب؛ اإذ ي�سبـــح دور المعلم 

الجديد في �سوء ا�ستخدام اأدوات تكنولوجيا المعلومات والت�سالت 

هو:

المي�ســـر، والمـــدرب، والقدوة، وم�سمـــم اأن�سطة ومهـــام تنا�سب 

�أنم���اط �ل���ذكاء �لمختلفة د�خل �لغرف���ة �ل�سفي���ة، ويتحمل �لطالب 

م�سوؤوليـــة تعلمـــه كالتخطيـــط لتنفيـــذ المهـــام المطلوبـــة، وم�ساركة 

�لزم���لاء في �لخبرة وتق���ديم �لدعم له���م، بالإ�سافة �إل���ى دوره في 

عمليـــة التقييم الذاتي لعملية تعلمه، حيث تنمي لديه الثقة بالنف�س 

من خلال ت�سحيح اأخطائه والتعلم منها.

ومـــن الأ�ساليـــب وطـــرق التعليـــم الحديثـــة با�ستخـــدام اأدوات 

تكنولوجيا المعلومات والت�سالت التعلم الن�سط، والتعلم عن طريق 

العمـــل، والتعلم التعـــاوني ودوره في تنمية قـــدرات الطلبة المختلفة، 

ويتيـــح للطلبة التعلم بحرية والم�ساركة الإيجابية ويتحمل الم�سوؤولية، 

ممـــا يـــترك اآثـــاراً اإيجابية علـــى النواحـــي الجتماعيـــة والنف�سية 

والتعليمية عند الطلبة.

كذلك التعلـــم المعتمد على ال�ستق�ساء واأثـــره في زيادة دافعية 

الطلبة للتعلم والبحث، حيث ت�سبح عملية التعلم اأكثر متعةً وت�سويقًا 

للمتعلم، وتحفز تفكيره، بحيث ي�سلـــك �سلوك الباحث والم�ستق�سي 

ع���ن �لمعرفة بدلً م���ن �أخذها جاهزة، وتعمل عل���ى ماطبة �أنماط 

التعلم المختلفة لمراعاة الفروق الفردية بينهم، مما يوؤثر اإيجابيًّا في 

عمليـــة تعلمهم وتو�سيع اآفاقهم التعليميـــة، بالإ�سافة اإلى الذكاءات 

المتعـــددة حيث يعمل المعلم على مراعاة اأنـــواع الذكاءات، وت�سميم 

مهمات تراعي الـــذكاءات المتعددة لدى الطلبـــة، وتعمل على تنمية 

الأنـــواع الأخرى مـــن الذكاءات المتوافـــرة لديهم بن�ســـب اأقل، مما 

يـــثري عملية التعلـــم، ويزيد فاعليتها، عن طريـــق جعلها اأكثر قرباً 

من الطالب وقدراته وحاجاته، في�سيروا ح�سب قدراتهم و�سرعتهم 

الخا�سة، ممـــا يخلق بيئة تعلم فاعلة، قائمة علـــى المتعة والفائدة، 

و�سهولة اإي�سال وتلقي المعلومـــة با�ستخدام الو�سائط المتعددة، مثل 

األعـــاب الحا�ســـوب فتح�سن مـــن اتجاه الطالـــب نحو التعلـــم، ففيه 

يتناف�س الطلبة للفوز.

اإننـــا نحتـــاج ل�سرعـــة الو�ســـول للمعلومـــات في الوقـــت المحدد 

ودون تاأخـــر، لذلك جاء الإنترنـــت محققاً لهذا الهدف، فا�ستخدام 

الإنترنـــت ومحـــركات البحـــث، والخدمات التـــي تقدمهـــا كالكتب 

الإلكترونيـــة والمو�سوعـــات، وقواعد البيانـــات والمواقـــع الإخبارية، 

والمواقع التعليمية والمكتبات الإلكترونية، وو�سائل الت�سال المبا�سرة 

وغير المبا�ســـرة، والمتزامنة وغير المتزامنـــة، كلها تدعم التعلم عن 

بعد، والتعلـــم الذاتي والتعلم الم�ستمر مدى الحياة، وتراعي الفروق 

الفردية، حيـــث ي�سير المتعلم وفق قدراتـــه الخا�سة، مما يوفر بيئة 

تعلم قائمة على المتعة، ت�سمح للمتعلم حرية الختيار وال�ستقلالية، 

فبع�ـــس المتعلمـــين �سمعيـــون، والبع�س الآخـــر ب�سريـــون، واآخرون 

يتعلمـــون ب�ســـكل اأ�ســـرع من خـــلال ا�ستخدامهـــم للحا�ســـوب اأكثر 

مـــن ا�ستخدام الورقـــة والقلم، فتعمل على رفـــع م�ستوى تح�سيلهم 

والتغلب علـــى ال�سعوبات التي يواجهونهـــا، والروتين اليومي داخل 

الغرفة ال�سفيـــة، حيث ي�سبح الطالب باحثاً عـــن المعلومة بنف�سه، 

من خلال ا�ستخدامه لمهارات تكنولوجيا المعلومات والت�سالت .

    ي�ستطيع المتعلم ا�ستخدام برمجيات تربوية ب�سهولة، لمحاكاة 

مواقـــف حياتية من ال�سعب القيام بها فعليـــاً، مثل الذهاب برحلة 



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 140

افترا�سيـــة اإلى الكواكب مما يتيـــح العمل بروح الفريق، وتعمل على 
تثبيـــت المفهوم الذي تعلمه الطالب لزيادة براعته في ا�ستعمال تلك 
المهـــارة، مثل برنامج التمريـــن والممار�سة، والبحـــث عن الكنز من 

خلال التجربة والخطاأ للو�سول اإلى الحل ال�سحيح.
اإن ا�ستخـــدام اأدوات تكنولوجيـــا المعلومـــات والت�سالت كاأداة 
تق���ويم وتوجيه تعطي �لمعلم قدرة حقيقية ومو�سوعية للاطلاع على 
م�ستوى الطالب الحقيقي، با�ستخدام الختبارات الت�سخي�سية قبل 
البدء، اأو اأثناء التعلم )الختبارات التكوينية(، اأو بعده )الختبارات 
البعدية(، بحيث يعطي الطالب النتيجة فوراً، فت�ساعده على اإتقان 
التعلم، وتعطيه فر�ســـة في التعرف اإلى م�ستواه الحالي، وت�سخي�س 

نقاط �لقوة و�ل�سعف ثم معالجة �سعفه.
ولـــن يغيب عن البال اأن الحا�ســـوب ي�ستخدم في الإدارة بمهارة 
وكفـــاءة، في ت�سجيـــل الطـــلاب وتوثيق نتائـــج اختباراتهـــم، كذلك 

اإعـــداد واإنجاز الملفات الخا�سة بالطـــلاب في كل ما يتعلق باأدائهم 
وتقاريرهم المدر�سية.

كذلك فـــاإن اأدوات تكنولوجيـــا المعلومات والت�ســـالت تمكننا 
مـــن تطوير مهارات الت�ســـال والتوا�سل بين المعلمـــين والطلبة من 
خلال العمل بروح الفريق الواحد في التخطيط والتنفيذ والتنظيم، 
حيـــث توؤدي دوراً بارزاً في دعـــم الأ�ساليب التربوية واأ�ساليب التعلم 
وزيـــادة فاعليتها، ومـــن الخطاأ العتقاد بـــاأنًّ التكنولوجيا الحديثة 
�ست�ستمـــر في تقبـــل الممار�سات الحاليـــة في مدار�سنـــا، لأنه بهذا ل 
تتحقق الفائـــدة الق�سوى من ا�ستخدامها، وتوظيف اإمكاناتها غير 
المحـــدودة في العمليـــة التعليميـــة، حيـــث ل بد اأن يرافـــق ا�ستخدام 
هـــذه الأدوات الحديثة تطوير اأ�ساليـــب التعليم وتحديثها، ودمجها 
مـــع اأدوات تكنولوجيـــا المعلومـــات والت�سالت، لتلائـــم المتطلبات 

الجديدة للغرفة ال�سفية.
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ل �سك في اأن من وظائف التربية تعليم الطلاب كيف يفكرون، 
وتدريبهـــم على اأ�ساليب التفكـــير المختلفة حتى يتمكنوا من النجاح 
في حياتهـــم، فالإن�سان في الوقت الحا�سر بحاجة اأكثر من اأي وقت 
م�ســـى اإلى تعلم طـــرق التفكير والتدرب علـــى مهاراته فهو بحاجة 
اإلى التفكير كحاجته اإلى التـــدرب على الكلام والم�سي والتعامل مع 

النا�س وقيادة ال�سيارة وغيرها من المهارات الحياتية. 
وقد تعالت اأ�سوات التربويـــين للمناداة ب�سرورة تعليم التفكير 
للطلبـــة نظرًا لأنـــه مهارة عقلية يجب اإعطاوؤهـــا الهتمام المبا�سر، 
وقد زاد مـــن هذا الهتمام تزايد ال�سعور باأن التفكير يمكن تنميته 

تعليم التفكير

الدكت�ر فرحان محمد اليا�شجين

وحدة ج�دة التعليم والم�شاءلة

بالهتمام المركـــز والتدرب على بع�س المهـــارات والإ�ستراتيجيات، 
وبنـــاء على ذلك فقـــد زاد الهتمام بتعليم التفكـــير في العديد من 
دول العالم، فعلى �سبيل المثال تقوم فنزويلا بتعليم التفكير لطلبتها 
وكذلـــك العديـــد من مدار�ـــس الوليات المتحـــدة الأمريكيـــة وكندا 
وبريطانيا واأ�ستراليا واإيرلنـــدا وثمة م�ساريع اأخرى لتعليم التفكير 

في بلغاريا وماليزيا وغينيا والهند وغيرها )ح�سين، 2004(. 
ولم تعـــد المعرفـــة غاية في حد ذاتها واإنمـــا اأ�سبح التركيز على 
المفهـــوم الوظيفي لتلك المعرفـــة؛ لذا اأ�سبحـــت الجامعات مطالبة 
بال�ستجابـــة والتفاعل مع ظـــروف ومتطلبات مجتمعاتها من خلال 
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ن�سر المعارف العلمية والتقنية عن طريق التدري�س الجامعي الفاعل 
الذي يعتمد على الحفظ والتلقي ال�سلبي، واإنما يعتمد على النقا�س 
والحـــوار الفكري والفهـــم والتحليل والنقـــد وال�ستنتاج وهذا ي�سير 
اإلى اأهمية الجامعة في اإعداد الأجيال القادرة على التفكير والبحث 
عـــن كل جديـــد لي�س علـــى م�ستوى التقليـــد، واإنما البتـــكار لأ�سياء 

جديدة تت�سم بالأ�سالة والحداثة ) غالب ، 2001 (. 
 يعد جون ديوي من اأوائل من اهتم بتعليم التفكير حيث اأ�سار في 
كتابه "كيف نفكر" عام 1910 اإلى الهتمام بالتفكير وتن�سئة الفرد 
وتعليمه كيف يفكر واعتبر التفكير عاملا من العوامل الأ�سا�سية في 
حياة الإن�سان، فهو الذي ي�ساعد على توجيه الحياة كما ي�ساعد على 
حـــل الكثير من الم�سكلات، وتجنب كثير مـــن الإخطار، وبه ي�ستطيع 
الإن�ســـان ال�سيطرة علـــى اأمور كثيرة وت�سييرهـــا ل�سالحه، كما يعد 
التفكـــير عمليـــة عقلية معرفية وجدانيـــة راقية تبنـــي وتوؤ�س�س على 
مح�سلة العمليات النف�سيـــة الأخرى كالإدراك والإح�سا�س، وكذلك 
العمليـــات العقلية كالتذكر والتقييم والمقارنة وال�ستدلل. كما ياأتي 
التفكير في قمة هـــذه العمليات النف�سية والعقليـــة والمعرفية؛ وذلك 
للـــدور الكبـــير الذي يلعبـــه في المناق�ســـات وحل الم�سائـــل الريا�سية 
وغيرهـــا، ول يمكن ال�ستغناء عنه في عمليات اكت�ساب المعرفة وحل 
الم�ســـكلات وفي حالة عـــدم الهتمام بالتفكـــير في التعليم الجامعي 

ف�سوف يبقى التعليم قائمًا على الحفظ والتلقين )غالب، 2001(.
لقـــد حدد جون ديـــوي كيفية التفكـــير وبيَنّ اأ�سبابـــه م�ستخدمًا 
في ذلـــك منهجـــا براجماتيًّا، فالإن�سان يبداأ يفكـــر في ابتغاء العي�س 
والبقـــاء وتح�سين اأحواله المعي�سيـــة بمعنى اأن التفكـــير يتبع الكفاح 
والفعل يتبع التفكـــير، لذلك فاإن الإن�سان ل يفكر اإل اإذا كانت لديه 
م�سكلة يحاول التغلب عليها ولو لم تكن لديه م�سكلات لكانت حياته 
خاليـــة من التفكير. وعلى هذا الأ�سا�ـــس، فالتفكير ل يبداأ اإل حيث 
توجـــد م�سكلة اأو �ســـك ومقيا�س نجاح الفرد قدرتـــه في التغلب على 

الم�سكلة اأو تبديد ال�سك والحيرة . 

ا دون هدف، فالتاأمل ل ينمو بمجرد  والتفكير لي�س اأمرًا ع�سوائيًّ
الحاجة اأو الإ�سكال بل يميل دائمًا اإليهما ويبحث عن م�ساألة تتطلب 
حـــلا، اأو غمو�سٍ ين�سد اإي�ساحًا، وممـــا ي�ساعد على تركيز التفكير 
لي�س الهـــدوء وال�سكون بل التحرك نحو الهـــدف . فالوظيفة الأولى 
للتفكير تبدو في حـــل الم�سكلة واإي�ساح الغمو�س والت�سوي�س والإجابة 
عـــن الأ�سئلة الملحـــة ويحدث التوقف عن التفكير حـــال النتهاء من 
حـــل الم�سكلة ولـــن ي�ستاأنـــف اإل اإذا ظهرت م�سكلة جديـــدة، ومهمة 
التفكـــير التاأملـــي تحويـــل هـــذا الموقف اإلـــى موقـــف وا�سح محكم 

من�سجم وم�ستقر )ح�سن، 2004(. 
التفكير واأ�سكاله :

يعد التفكير اأهم ما يميز الإن�سان عن غيره من الكائنات الحية 
الأخـــرى، لـــذا فقد حظي بالكثير مـــن الهتمام وتعـــددت درا�ساته 
وتنوعـــت تعريفاته، فقد عرفه " دي بونـــو" باأنه ا�ستك�سافٌ متروٍّ اأو 
متب�سرٌ للخبرة من اأجل الو�سول اإلى هدف، وقد يكون هذا الهدف 
فهـــم اأو اتخاذ القرار اأو التخطيـــط اأو حل الم�سكلات اأو الحكم على 
ال�ســـيء، واأ�سار"  ن�سواتـــي " باأنه اأكثر الن�ساطـــات المعرفية تعقيدًا 
وتقدمًـــا وينجـــم عن قدرة الكائـــن على معالجة الرمـــوز والمفاهيم 
وا�ستخدامهـــا بطرق متنوعة تمكنه من حل الم�سكلات التي يواجهها 
في الأو�ساع التعليمية والحياتيـــة المختلفة، كما اأ�سار "الوقفي" اإلى 
اأنـــه فعالية عقلية اأو رمزيـــة اأو ت�سورية ت�ستخدم الذاكرة والإدراك 

وتتو�سط المنبه وال�ستجابة لتجعل ال�سلوك معقولً.
 ومن اأهم اأ�سكال التفكير:

1-التفكـــير المنطقـــي: وهو التفكـــير الذي يمار�ســـه الفرد عند 
محاولـــة بيان الأ�سبـــاب والعلل التـــي تكمن وراء الأ�سيـــاء ومحاولة 
معرفـــة نتائج الأعمال، كمـــا ي�سير اإلى الح�سول علـــى اأدلة توؤيد اأو 

تثبت وجهة النظر اأو تنفيها. 
2-التفكـــير ال�ستقرائي: وهو عملية ا�ستـــدلل عقلي ت�ستهدف 
التو�ســـل اإلى ا�ستنتاجات اأو تعميمات تتجاوز حدود الأدلة المتوافرة 
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اأو المعلومات التي تقدمها الم�ساهدات الم�سبقة. 
3-التفكير ال�ستنباطي: وهو عملية ا�ستدلل منطقي، ت�ستهدف 
التو�ســـل ل�ستنتـــاج ما اأو معرفـــة جديدة بالعتماد علـــى فرو�س اأو 

مقدمات مو�سوعة �سلفًا. 
4-�لتفكير �لتجريدي: وه���و عملية ذهنية تهدف �إلى ��ستنباط 
النتائج وا�ستخلا�س المعاني المجردة للاأ�سياء والعلاقات عن طريق 
التفكـــير الفترا�سي من خلال الرموز والتعاميـــم والمفاهيم الكلية 

بدلً من اعتماد البيانات والوقائع العينية الح�سية.  
5-التفكـــير ال�ستب�ساري: وهو التفكير الـــذي ي�سل فيه الفرد 
اإلـــى الحل فجاأة؛ اإذ اإنه يتطلب النظر اإلى الم�ساألة واإدراك العنا�سر 
المت�سمنة فيها وو�سفها على �سورة �سياق يمكن اإدراكه ب�سورة كلية 

واإدراك العلاقة بين العنا�سر المجتمعة. 

6-التفكـــير الناقد: وهـــو تفكير تاأملي محكـــوم بقواعد المنطق 
والتحليـــل، وهو نتاج لمظاهر معرفية متعـــددة كمعرفة الفترا�سات 
و�لتف�س���ير وتقويم �لمناق�س���ات و�ل�ستنباط و�ل�ستنت���اج، وهو عملية 
تقويميـــة ت�ستخـــدم قواعـــد ال�ستـــدلل المنطقـــي في التعامـــل مـــع 

المتغيرات، ويعد عملية عقلية مركبة. 
7-التفكـــير الإبداعي: وهو قدرة الفرد على اإنتاج حلول واأفكار 
تتميـــز باأكثر قـــدر من الطلاقـــة والمرونـــة والأ�سالـــة وبالتداعيات 

البعيدة، وذلك ا�ستجابة لموقف اأو م�سكلة ما. 
8-التفكير التاأملي : وهو ال�سلوك الذي يت�سمن التفكير الَحـذِر 
�سِــــط والم�ستمـــر في اأي ممار�ســـة اأو اعتقـــاد في �ســـوء الأ�س�ـــس  والنَّ
التـــي تدعمه والنتائج التـــي ت�سدر عنه، ويت�سمـــن طريقة لمواجهة 

الم�سكلات وال�ستجابة لها . 

� � �
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الدكت�رة ابت�شام محمد ع�شكر البريزات

مدر�شة المثل�ثة الأ�شا�شية المختلطة

ل�اء ذيبان

اإ�شتراتيجية التفكير ب�شوت عالٍ

ترتبط اللغـــة بالتفكير ارتباطًا وثيقًا، ففهـــم اللغة المنطوقة اأو 
الم�سموعة يتطلب الفهم الذي يعد من المهارات العقلية، وهذا يكون 
مرافقًـــا ل�سل�سلة مـــن عمليات التفكير، والإن�ســـان حينما يفكر فاإنه 
ي�ستخـــدم الألفـــاظ والجمل والتراكيب اللغويـــة التي ي�ستخدمها في 
كلامـــه وكتابتـــه وي�ستمع اإليها من الآخرين، فاللغـــة هي اأداة الفرد 
في التفكـــير وفي الو�سول اإلـــى العمليات العقلية والمـــدركات الكلية. 
والتفكير ب�ســـوت م�سموع يقود المرء اإلى حوار مع الذات مما يوؤدي 
اإلى ا�ستخـــدام م�ستويات مختلفة من التفكـــير )التحليل، والربط، 
وال�ستنتـــاج، والمقارنـــة(، وهـــذا ي�ساعـــد علـــى مواجهـــة المواقـــف 

والم�ســـكلات واختيار الحلول والأبدال المنا�سبة )الجميلي، 2009(. 
والتفكـــير ب�سوت عـــالٍ يمثـــل تنفي�سًا انفعاليًـــا وتخفيفًـــا للمعاناة 
والآلم النف�سيـــة، ففـــي اأحيـــان كثـــيرة يواجـــه الأفـــراد م�ساعـــب 
الحياة وم�ساكلهـــا اليومية وتثقل عليهم، وربما ل ي�ستطيعون حلها، 
وي�سعـــرون بـــاأن الدنيـــا علـــى ات�ساعها قـــد �ساقت بهـــم، فيكتمون 
بداخلهم اأفكارهم وم�ساعرهم، يفكرون ب�سمت، ويتاألمون ب�سمت، 
ويبكون ب�سمـــت، وهذا يتفاعل معهم داخـــل ذواتهم وفي اأنف�سهم، 
في�سع���رون بكبت و�إحباط يجدون �سبيل���ه �إلى حديث وكلام م�سموع 
ب�سوت عالٍ مع ذواتهم اأو مع الآخرين قد يوؤدي اإلى حالة تكيف مع 
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المحيط الذي يعي�سون فيه )الها�سمي والدليمي، 2008(.
فعندمـــا يرغـــب الفـــرد في تنظيـــم عمليـــات التفكـــير وتمرين 
الذاكـــرة وتن�سيطهـــا ي�سعـــى اإلـــى توظيـــف ا�ستراتيجيـــة التفكـــير 
ب�ســـوت عالٍ، ومثل هذا التفكير يجعل الفرد واعياً بقدراته العقلية 
والذهنيـــة وبمواطـــن قوتـــه و�سعفه، كمـــا ي�سحب ذلـــك تعبير عن 
الم�ساعـــر والأحا�سي�س، وهـــذه العملية توؤدي اإلـــى التفكير ال�سحيح 

المنظم خا�سة عندما يواجه الفرد موقفًا اأو م�سكلة ما.
اإن هــــذا النوع من التفكير يعــــد و�سيلة لتركيز النتباه على م�سكلة 
معينــــة، والكلام ب�ســــوت عالٍ مع الذات علامة علــــى المعاناة والعزلة، 
بمعنــــى اأن الفرد وحيــــد في مواجهة الم�سكلة وقد يحتــــاج اإلى م�ساعدة 
الآخريــــن. وتعــــود اأ�سبــــاب تعبــــير النا�ــــس عــــن اأفكارهم اإلــــى ال�سيق 
و�لإحباط و�لخ�سو�سية في بع�ص �لأحيان، وهذ� غير كافٍ وغير مريح، 
ا ي�ساعده على اإثارة التفكير  فيلجــــاأ المرء اإلى التفكير ب�سوتٍ عالٍ، مَمّ
وت�سفيــــة الذهن، وحتى يكون للكلمات تاأثير في التفكير يجب اأن تكون 

هذه الكلمات منطوقة م�سموعة ب�سوتٍ عالٍ)جروان، 2007(. 
وا�ستراتيجيـــة التفكير ب�سوت عـــالٍ هي قيام المعلـــم بالتفكير 
ب�ســـوت مرتفع في مواقـــف التفكير وحل الم�ســـكلات؛ حتى ي�ستطيع 
الطلبـــة اأن يتبعوا خطـــوات التفكير ب�سورة وا�سحـــة، مع تدعيمها 
بالعديـــد من الأمثلـــة وتنمية قدراتهـــم على التعبير عـــن اأفكارهم 
بو�ســـوح، وت�ستمل عمليـــة التخطيط بطريقة التفكـــير ب�سوت عالٍ 
على تن�سيط المعرفة ال�سابقة التي تو�سح كيف يرى الطالب الوحدة 
اأو الن�س الذي �سوف يقروؤه، ويعر�س المعلم الذي يراه لفظيًّا، وكيف 
يف�ســـر ذلك، ومـــا الأ�سئلة التـــي ي�ستطيع اأن ي�ساألهـــا لنف�سه، وكيف 
اأنهـــا توؤثر في توقعاته نحو ما �سوف يتعلمه من خلال قراءة الن�س، 
وينتهـــي من خـــلال ال�سرح اإلى كيف ي�ستدعـــي معلومات واتجاهات 
مت�سلـــة بجوهـــر الن�ـــس، وكيـــف ي�ستطيـــع تنظيم تلـــك المعلومات 
 www. K-mo-com/vb/t في ذاكرتـــه اأثنـــاء عمليـــة القـــراءة
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اأهمية التفكير ب�سوت عال:
1(ت�سجيـــع الطلبة على التفكير باأ�سلوب منظم، وبدقة اأكثر، بحيث 

يتجنبون الحفظ وال�ستظهار دون فهم المعنى.
2(ت�سخي�ـــس م�ستوى المعارف العلمية والمهـــارات والقدرات العقلية 

والذهنية.
3(م�ساعـــدة الطلبـــة علـــى ال�ستماع اإلـــى اأنف�سهـــم وذواتهم خلال 

ممار�ستهم التفكير، ووعيهم بمواطن قوتهم و�سعفهم.
4(م�ساعـــدة الطلبـــة علـــى التحقق مـــن جدية اأدائهـــم ال�سخ�سي، 

والح�سول على تغذية راجعة لتعديل الأداء في م�ساره ال�سحيح.
5(قـــدرة الطلبـــة على التحكـــم بذواتهم و�سبـــط اأنف�سهم، وتحليل 

اأدائهم الأكاديمي واكت�ساف اأخطائهم.
المجالت والحالت التي يمكن فيها تطبيق هذه ال�ستراتيجية:

1(رغبـــة المعلم في توجيـــه الطالب نحـــو التعلم، وكيـــف يفكر، وما 
المهمات الأكاديمية التي يجب اأن يوؤديها.

2(رغبة �لمعلم في ت�سخي�ص وتقويم تفكير �لطالب وم�ستوى معرفته.
3(ا�ستعـــداد المتعلم لأن ي�سبح اأكثر تمكناً ودقـــة ونظامية لممار�سة 

التفكير ب�سوتٍ عالٍ.
4(رغبة المعلم في اأن ي�سبح طلبته اأكثر وعياً في معرفتهم الأكاديمية 

المتخ�س�سة وفي المهارات التي تقودهم اإلى تلك المعرفة.
مهارات التفكير ب�سوت عال:

يحتاج التفكير ب�سوتٍ عالٍ اإلى مهارة ا�ستماع ن�سطة فيها تاأمل 
ودقـــة، �ســـواء �سمع المرء ذاته ب�سوتٍ عـــالٍ اأو �سمع غيره، ومن هذه 

المهارات:
1(المهـــارة ال�ستنتاجية: ا�ستخلا�س الأفكار، وتحديد الم�سكلة، 

والتو�سل اإلى المعلومات.
2(المهارة النقدية: وت�سمل التمييز واإ�سدار الأحكام، وا�ستبعاد 

الأفكار الخاطئة.
3(مهـــارة التذكـــر: ا�ستدعـــاء المعلومـــات والمعـــارف والأحكام 



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 146

للكلام الذي تم ال�ستماع اإليه.
4(مهـــارة التنبوؤ: توقع الم�ستمع مـــا يطراأ للمتكلم من اأفكار وما 

ينتابه من م�ساعر واأحا�سي�س، ومعرفة غر�سه وهدفه.
خطوات ا�ستراتيجية التفكير ب�سوتٍ عالٍ:

ا ي�سمل فكرة جديـــدة، اأو فكرة غريبة، اأو  1(يحـــدد المعلم ن�سًّ
م�سكلة تتحدى الطلبة.

2(يو�ســـح المعلـــم لطلبتـــه ا�ستراتيجيـــات التفكـــير التي يمكن 
ا�ستخدامهـــا لفهم الن�س، ومنها ا�ستراتيجية التفكير ب�سوتٍ عالٍ، 

دًا لهم الإجراءات العملية: مُحدِّ

- عمل الت�سبيهات.
- ربط المعلومة الجديدة بالخبرات ال�سابقة.

- توجيه اأ�سئلة للذات.
- تعديل الفهم.

- التنبوؤ.
3(ي�ستخـــدم ا�ستراتيجيـــة التفكـــير ب�ســـوتٍ عـــالٍ، ويوظفهـــا 

للو�سول اإلى فهم الن�س اأو حل الم�سكلة.
4(يقـــدم المعلم الم�ساندة والدعم للطلبة الذين تنتابهم الحيرة 

والرتباك.  
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 غـــزت موؤ�س�ساتنا التربويـــة على اختلاف مراحلهـــا ومواقعها 

ممار�سات غريبـــة بعيدة كل البعد عن التراث التربوي الذي �سهده 

اأ�سلافنـــا على مـــر ال�سنين؛ اإذ نقـــراأ ون�سمع ونـــرى بالعين المجردة 

ممار�سات ل اأخلاقية وغير تربوية ذات اأ�سكال متعددة مثل )العنف 

و تخريـــب الممتلـــكات وكتابة الطلبة لألفـــاظ بذيئة مُـخِلَّـــة بالآداب 

العامـــة على مقاعد الدر�ـــس و الجدران(، ويرجع ذلـــك اإلى المناخ 

الـــذي ين�ساأ فيه الأبناء؛ حيث القهر والإح�سا�س بالذل، ودور و�سائل 

الإعـــلام غير الم�سوؤولة، وتدني الم�ستـــوى المعي�سي، ووجود م�ساكل في 

الأ�سرة اأو المعاملة القا�سية للطفل من قبل المعلم، وكثرة المتحانات 

�شعد اأب� �شليم 

اإداري متقاعد 

مديرية التربية والتعليم/ ال�شلط

اأنواع الإ�شاءات، وطرق التعامل معها، واأ�شاليب علاجها

والواجبات التي تجعل الطفـــل في �سراع دائم وتوتر وقلق، وينعك�س 

ذلك على التن�سئة الجتماعية والنمو النف�سي والقدرات العقلية له، 

ويتولد لديه انحرافات �سلوكية مثل العنف والتمرد. 

  ورغم اأننا ندرك اأن الم�سوؤولية �سعبة تجاه الأطفال لأن طبيعة 

العمـــل مع هذه الفئـــة لي�ست �سهلـــة؛ حيث قال الفيل�ســـوف الألماني 

)كانـــت  1724 – 1804 ( :] اإنَّ فـــن التربيـــة اأ�سعب حرف الب�سر 

علـــى الإطلاق ]، اإل اأن العنـــف اأ�سبح �سلوكاً ينتهجه البع�س ب�سبب 

غياب لغـــة الحوار، واأنه ي�سكل عن�سر قلـــق، ويحتاج لعمل ت�ساركي 

بـــين الموؤ�س�ســـات الوطنيـــة كافة لو�سع اإجـــراءات وقائيـــة في مجال 
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حمايـــة الطفل، لأن الإ�ساءة له �سلـــوك غير تربوي وم�ساكل الإ�ساءة 

�ســـده لن تحل من طرف واحـــد، وهو ما اأكده جلالة الملك عبد الله 

الثـــاني المعظم: )العنف خط اأحمـــر(، فلا يجوز القتراب منه باأي 

ا جلالـــة الملكة رانيا العبد  حال من الأحـــوال، وما اأ�سارت اإليه اأي�سً

: )التربية اأ�سا�س التعليم(.  الله المعظمة باأنَّ

وتَدعـــم ال�سريعـــة الإ�سلاميـــة وتُوؤيـــد اآليـــة المعاملـــة اللطيفـــة 

ُ فِي اأَوْلَدِكُمْ( الن�ساء 11، فلا بد  يكُمُ الَلهّ للاأطفال، قال تعالى: )يُو�سِ

مـــن توعية الأطفال بواجباتهم وحقوقهم الإن�سانية ليتجنبوا الوقوع 

�سحايـــا للاإ�ســـاءة، وتعليمهـــم وتثقيفهم بهدف تعزيـــز ممار�سات 

التربية الآمنـــة لهم، واحترام اآدميتهم وتلبيـــة احتياجاتهم وتوفير 

م�ساحة اآمنة لهم للتعبير عن اأفكارهم.

والعنـــف: �سلـــوك اجتماعي له اأ�سباب وم�سببـــات، وهو كل اأذى 

مق�ســـود يوقعـــه اإن�ســـان على اآخر تجـــاه حياته اأو ج�ســـده اأو حريته 

اأو كرامتـــه اأو اأملاكـــه �سواء من خـــلال الفعل اأو القـــول اأو الكتابة، 

ومـــن هنا فاإنَّ اإ�ســـاءة المعاملة للاأطفال ق�سيـــة ينبغي الت�سدي لها 

ومعالجتها وتفعيل روؤى جلالة الملك حفظه الله )ل للعنف(.

العنـــف المدر�ســـي: �سل�سلـــة عقوبـــات ج�سدية ت�ستخـــدم لتربية 

الأطفـــال و توجيههم، اإل اأنهـــا تلحق ال�سرر بالمنظومـــة التعليمية، 

ومـــن مظاهـــره: الطالـــب من قبـــل المعلـــم والعك�س، اأو بـــين الطلبة 

اأنف�سهـــم، اإتلاف الممتلـــكات ، الألفاظ البذيئـــة ، ال�سرب، وله اآثار 

�سلبية توؤثر في التح�سيل . 

وتعنـــي الإ�ســـاءة تعر�س الطفـــل لأي �سكل من اأ�ســـكال الإيذاء، 

وهي اأنواع:

- الج�سدية/ البدنية: )كال�سرب( ومن موؤ�سراتها )الجروح(، 

ومن اآثارها )ال�سلوك العدواني(. 

- الجن�سيـــة: تعري�ـــس الطفل لأي �سلوك جن�ســـي اأو توريطه في 

ـــاأ لها ول ي�ستوعبها؛ حيـــث ل يقدر على  ن�ساطـــات جن�سيـــة غير مُهيَّ

التعبير عن قبولها اأو رف�سها. 

- �لعاطفية: �لتق�سير بحق �لطفل في توفير �لرتباط �لعاطفي 

ا، ويقلـــل من قيمـــة اإح�سا�سه بذاته.  ا م�ستقرًّ الـــذي ي�سمن له نمـــوًّ

ومـــن اأ�سكالها )ال�ستـــم(، ومن موؤ�سراتها )الخجـــل(، ومن اآثارها 

)النطواء(.

- الإهمـــال : عـــدم توفـــير الأ�سا�سيـــات التي يحتاجهـــا الطفل 

للحيـــاة )الغـــذاء، اللبا�س، الم�سكن( من قبـــل ولي الأمر اأو الم�سوؤول 

عنـــه، مما يوؤدي اإلى اإيذائه في �سحته وج�سده وعقله، ومن اأ�سكاله: 

الج�ســـدي )عدم توفر الغذاء(، التربوي )عـــدم الهتمام بمتابعته 

للدرا�ســـة(، العاطفي )عـــدم اإدراك حاجته للحـــب(،  الجتماعي 

)عـــدم تـــرك المجال له للتعبير عـــن ذاته(، ال�سحـــي )عدم توفير 

العـــلاج(، ومن موؤ�سراتـــه: )مر�سه المتكرر(، ومـــن اآثاره: )�سعف 

النمو ال�سليم لديه(.

طـــرق التعامل مـــع الإ�ساءة )بع�ـــس المقترحات لعـــلاج العنف 

المدر�سي والحد منه(:

توعية الأفراد و الجماعات بالتحديات المتعلقة بالإ�ساءة للاأطفال.

التو�سل اإلى حلول كفيلة بمواجهة اأ�سكال الإ�ساءة والق�ساء عليها.

تق���ديم خدمات وقائية توعوية متنوع���ة في مجال حماية �لطفل من 

الإ�ساءة تتلاءم مع ال�سياقات الثقافية والمجتمعية والأ�سرية؛ بهدف 

حمايـــة الطفل من الإ�ســـاءة وتح�ســـين ا�ستجابة الهيئـــات التربوية 

للاإ�ساءة للاأطفال؛ لتحقيق ما جاء في حملة )معاً نحو بيئة مدر�سية 

اآمنـــة( التي اأطلقتها جلالة الملكة رانيـــا العبد الله بهدف الحد من 

العنف في المدار�س.

الرتقاء بعملية التعليـــم، وتنمية روح الحوار والم�ساركة بين عنا�سر 

العملية التربوية، واتباع اأ�ساليب تربوية بدلً من ال�سرب.

تحفيـــز جميـــع اأركان المجتمـــع الأردني وموؤ�س�ساته تجـــاه المدر�سة؛ 

حيث ي�سبح التعليم م�سوؤولية اجتماعية.

�سرورة الرتقاء بـــاأداء التربويين على اختلاف مواقعهم من خلال 

دورات تدريبيـــة وور�سات عمل تكفل انخراطهـــم بمهنتهم، فهناك 
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وال�سيطـــرة علـــى �سلوكه، والكلمة النابية غـــير موؤذية لأنها ل تظهر 

علـــى ج�سد الطفـــل، والعتداء الجن�ســـي على الطفل يتـــم من قبل 

�سخ�س غريب فقط.

الأ�سباب: انت�سرت م�سكلة العنف التربوي )الإ�ساءة لأطفالنا( 

نتيجـــة لأ�سبـــاب منهـــا: الأو�ســـاع القت�ساديـــة والنف�سيـــة للمعلم 

)كالرو�ت���ب �لمتدنية، و�لإحب���اط(، و�عتقاده باأن �ل�س���رب �أ�سلوب 

ي�سبـــط النظـــام، وعـــدم اإدراك بع�ـــس المعلمـــين اأ�ساليـــب التعليم 

الحديثـــة، وعدم تقيد الطفـــل بالقوانين المدر�سية؛ لأنـــه لي�س لديه 

القـــدرة على التمييـــز بين ال�ســـواب والخطاأ، اأو جهـــل الوالدين اأو 

اأحدهمـــا باأ�ساليـــب التربيـــة ال�سحيحـــة؛ نتيجة تـــدني م�ستواهما 

الثقـــافي واعتقادهمـــا بـــاأن ال�ســـرب قـــد يـــوؤدي اإلى نتائـــج جيدة، 

والأو�ســـاع القت�ساديـــة والجتماعيـــة والنف�سية للاأ�ســـرة )الفقر، 

ب الأطفال وانخراطهم  البطالـــة، التفكك الأ�سري( اأدت اإلى ت�ســـرُّ

في �ســـوق العمل، وعدم التوافق بين اأدوار الأ�سرة والمدر�سة والمجتمع 

المحلـــي، وقلة الوعي والثقافة وانعـــدام التوجيه التربوي لدى اأفراد 

المجتمـــع وغيـــاب القوانـــين والإجـــراءات الحازمـــة بحـــق الم�سيء، 

وق�ســـور البرامـــج التربويـــة )الإر�ســـاد التربـــوي( القـــادرة علـــى 

التعامل مـــع فئة الأطفال وتنـــاول م�سكلاتهـــم والم�ساهمة في حلها.                                                                                                      

الطفـــل لغة: ال�سغير مـــن كل �سيء/ المولود، والجمـــع اأطفال، وفي 

علم النف�س: ال�سغير من �سن الولدة حتى الن�سج الجن�سي.                                            

: )للطفل      ون�ـــسَّ الإعـــلان العالمـــي لحقـــوق الإن�سان علـــى اأنَّ

الحـــق في الرعايـــة والم�ساعـــدة(، كما اأو�ســـت الجمعيـــة العمومية 

للاأمـــم المتحـــدة بــِـــ: )حق كل طفـــل اأن يح�سل على فر�ـــس العي�س 

�لك���ريم و�لتعلي���م(، ل���ذ� ينبغي تهيئ���ة �لظروف �لت���ي تكفل للطفل 

رُ م�ساركتـــه الفعلية في  زُ اعتماده علـــى نف�ســـه وتُـي�سِّ كرامتـــه وتُـعـــزِّ

المجتمـــع وتنمية خياله وتوجيه ميوله ورغباته وقدراته نحو اكت�ساب 

المعـــارف والمهـــارات ال�سروريـــة وتعريفـــه بحقوقـــه مثـــل: حقه في 

التعبـــير عن راأيـــه، واتخاذ القـــرار، وحقه في التعليـــم واللعب، فهو 

مـــه الإ�سلام وحر�س  اأمـــل الوطن والم�ستقبـــل واإن�سان الغد، وقد كـرَّ

علـــى اإعطائـــه حقوقـــه واأو�ســـى الوالديـــن بالمحافظة علـــى �سحته 

وتربيتـــه تربيـــة اإ�سلامية �سحيحة؛ اإذ قـــال الر�سول �سلى الله عليه 

و�سلـــم: )كلكم راعٍ وكلكم م�سوؤول عن رعيته(، فال�ستثمار في تعليم 

الأطفـــال اأولوية؛ كون الطفل محور العملية التربوية واأ�سا�سها، وهو 

ا �سحيحًا، وهذا يتطلب  كالبذرة اإنْ وَجَدَت الهتمام فاإنها تنمو نموًّ

مراعاة �سعوره والنتباه له في كل مراحله العمرية تجنبًا لحدوث اأي 

م�ســـاكل نف�سية تكـــون على �سكل ا�سطرابـــات )الك�سل( اأو �سلوكات 

)عـــدم تقيد الطفل بالتعليمات( اأو المبالغة في حمايته؛ لأن ذلك قد 

ـــد عنده قلقًا، وكثـــير من هذه الم�ساكل ينتج عـــن: اعتماد بع�س  يُـولِّ

الأمهات على الخادمات في تربية اأبنائهن، اأو الجينات البيولوجية، 

اإل اأنَّ اأكثرهـــا يكـــون م�ســـدره البيئة الجتماعيـــة، وينتج عن ذلك 

ـد.                                                                                                        تخلـــف عقلـــي اأو �سعوبـــات في التعلم اأو ميـــل الطفل اإلـــى التوحُّ

المعلـــم: التعليـــم وظيفة �ساميـــة يجـــب اأن تتكاتف الجهـــود لإعادة 

العتبـــار لها ب�سبب ارتباطها بجميع اأفراد المجتمع، ويجب اأن يدفع 

م لهـــا الأفكار الح�سنة،  بهـــا المجتمع اإلى الأمـــام ويدافع عنها ويُقدِّ

ويجـــب تقديرهـــا لأنها مـــن اأكثر الوظائـــف الجتماعيـــة احتراماً، 

ت اإلى تراجع  ولكـــثرة الأمرا�س الجتماعية التي �سوَّهت وجهها واأدَّ

هيبة المعلم ب�سبب التغيرات الثقافية والجتماعية  وتراجع القوانين 

التـــي تحميه، علمـــاً باأنَّ المعلـــم اأ�سا�س العمليـــة التربوية ونجاحها، 

وهـــو اأداة التغيـــير، واأهميتـــه تاأتي مـــن كونه يعمـــل في الميدان، فهو 

لًا للعملية  ـراً ومُ�سهِّ علـــى تما�س مبا�سر مع الطلبة واأ�سبح دوره مُي�سِّ

التعليميـــة، وعليهم اأن يحترمـــوا معلمهم لأنه مَـثَـلُهـــم الأعلى، وفي 

ــــه التبجيلا         ذلـــك قـــال ال�ساعر اأحمـــد �سوقـــي:          قم للمعلم وفِّ

كاد المعلم اأن يكون ر�سول  ؟!

زُ مكانته  ولـــذا يجـــب تبني ثقافـــة وطنية تحمـــي المعلـــم وتُـعـــزِّ

ــــرُ المفاهيـــم ال�سائدة؛ لأنه بـــاني الم�ستقبل وراعيـــه، وعليه اأن  وتُـغيِّ
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ر  ـــي ذاته ويُطوِّ يلتـــزم باأخلاقيات وظيفته ويتفهـــم متطلباتها ويُـنمِّ
قدراتـــه ومهاراته من خلال موا�سلـــة الدرا�سة والم�ساركة بالدورات 
والموؤتمـــرات والطـــلاع علـــى اأحـــدث المعلومـــات )كتـــب، اإنترنت( 
لكت�ساب مهـــارات جديدة للتعامل مع الأطفـــال والتفاعل باإيجابية 

معهم واإك�سابهم المعرفة.
المدر�سة: موؤ�س�سة تربوية هدفها تربية ورعاية الأبناء وتعليمهم، 
فهـــي دار رعاية وتربية وتن�سئة اجتماعية وتكوين المواطن ال�سالح، 
ويُجمِعُ علماء النف�س والتربية على اأهمية الدور الجتماعي للمدر�سة 
لتوفـــير بيئـــة تربوية �سليمة، فـــاإذا كانت �سالحة ن�ســـاأت مخرجات 
�سالحة منهـــا )ال�سابط/المهند�س/الطبيـــب/ المعلم(، وهي تقوم 
مقـــام الأ�سرة اأثناء تواجد الطفل فيهـــا، فلذلك من واجبها رعايته 
وحمايتـــه و�سمان �سلامته وتوفير برامـــج تلبي رغباته، وت�ساعد في 
تعزيـــز القيم الإيجابية، وتحفيز جوانب الإبـــداع لديه، وتنمية روح 
الحـــوار الديمقراطـــي؛ باحترام الـــراأي والراأي الآخـــر لأن الحوار 
ي ثقة الطفل بنف�سه وي�ساعده على  �سرورة تربوية مهمة لديه، ويُـنمِّ

التوا�سل مع غيره )ل تُعطِ ابنكَ �سمكة، بل علِّمه كيف ي�سطاد(.
الأ�ســـرة: هي الموؤ�س�ســـة الجتماعية الأولى التـــي تُ�سهم في بناء 
�سخ�سيـــة الطفل وت�سكيل �سلوكه، والنافـــذة التي ينظر من خلالها 
اإلـــى الحياة، والوحـــدة الأ�سا�سية للمجتمع، والبيئـــة الطبيعية لنمو 
الطفـــل، لـــذا ل بد مـــن الهتمـــام بها واإعـــادة العتبار لهـــا لتوؤدي 
دورهـــا وتتحمل م�سوؤولياتها؛ لأن التن�سئة ال�سليمة تمنع حدوث خلل 
في �سخ�سيـــة الطفل م�ستقبلًا، وهـــذا يعني �سرورة اأن ين�ساأ في بيئة 
عائلية اآمنـــة، وكلا الوالدين يتحملان م�سوؤوليـــة م�ستركة في تربية 
الطفل ونموه، ونلاحظ اأن الأ�سرة الأردنية اعتراها بع�س التغيير و 
انعك�س ذلك على الأبناء و�سلوكهم، ولم تعد هي وحدها التي تربي، 
بـــل دخلت عوامـــل اأخرى مثل و�سائـــل الإعلام، فعليهـــا اأن تحر�س 
علـــى توفير بيئـــة اآمنة لأطفالها، عن طريق تكويـــن علاقات اأ�سرية 

ناجحة، وتعزيز ال�سلوك الإيجابي لدى اأفرادها. 

الدولـــة: اأولت القيادة الها�سمية �سلامـــة الأطفال واأمنهم جُلَّ 
ت الم�سا�س بحقوق الطفـــل وانتهاكها خطـــاً اأحمر،  رعايتهـــا، وعـــدَّ
وعملـــت علـــى اإقرار مجموعة مـــن القوانين لحماية اأفـــراد الأ�سرة 
بمن فيهم الأطفـــال من جميع اأ�سكال الإ�ســـاءة ومحا�سبة الم�سيء. 
مُ خدمات متعددة على امتداد الوطن  ووزارة التربيـــة والتعليم تُقدِّ
للاأطفـــال، وهـــي خدمات تتطلـــب كـــوادر ب�سرية )اإداريـــة وفنية( 
متخ�س�سة، فهي تعمل على توفيرها لإنجاز الأدوار الموكولة اإليها؛ 
بهـــدف تحقيق رفعة �ســـاأن الوطن، ورفاهية اأبنائـــه، والعمل �سمن 
ا�ستراتيجيات تحفـــظ للمعلم والطالب كرامتهمـــا وتمنع العتداء 
المتبـــادل بينهمـــا، وكذلـــك تطويـــر اآليـــات الحوافـــز وو�سع خطط 
تطويريـــة للاأداء، من خلال التدريب والتاأهيل وتفعيل المادة )37( 

من اتفاقية حقوق الطفل، التي تن�س على: 
 )األ يتعر�س اأي طفل للتعذيب اأو لغيره من  �سروب المعاملة اأو 

العقوبة القا�سية اأو اللاإن�سانية اأو المهنية(.
نهـــدف جميعـــاً اإلى حمايـــة الوطـــن وتطويره، ممـــا ي�ستدعي 
التعـــاون والتكاتف والعمل بـــروح الفريق م�ستمديـــن العزم والقوة 
من اإرادة جلالـــة الملك وعزيمته في مواجهة الظروف، ول ي�ستطيع 
اأي اأحـــد اأن يتهرب مـــن م�سوؤولياته، فالكل ح�ســـب موقعه �سريك، 
لأن ال�سراكـــة بين الجميع خدمة للم�سلحة الوطنية التي تبقى فوق 
كل الم�سالـــح والعتبـــارات، ويترتب على الدولة للحـــد من م�سكلة 

الإ�ساءة للاأطفال ما يلي:
اتخـــاذ الإجراءات الكفيلة بحمايـــة  الطفل من جميع اأ�سكال • 

الإ�ساءة.
توفير فر�س ت�سمن ح�سوله على تعليم نوعي في بيئة ت�ساعده • 

على البتكار والإبداع والتميُّز.
تح�ســـين البيئـــة المدر�سية وتوفـــير جميع م�ستلزمـــات العملية • 

التربوية بما يتنا�سب والتقدم الح�ساري.
توفير الكوادر الب�سريـــة الموؤهلة والمتخ�س�سة وتطوير قدرات • 
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المعلم لتمكينه من اأداء واجبه واإك�سابه مهارة الت�سال.
اإعداد برامج لتنمية المعـــارف والتجاهات والمهارات الفكرية • 

والنف�سيـــة وال�سلوكيـــة لدى المعلـــم ليرقى بالعمـــل اإلى اأق�سى 
درجات الأداء.

بذل الجهود لإعادة العتبار لمهنة المعلم، وتفعيل القوانين التي • 
تحميه وتحفظ له حقوقه وتعزز من اأداء واجبه.

تفعيـــل مدونة ال�سلوك الوظيفي واأخلاقيـــات الوظيفة العامة، • 
واإيجـــاد ميثـــاق �ســـرف لتعزيـــز الثقافـــة الموؤ�س�سيـــة ومفهوم 

الخدمة العامة لدى الموظفين.
توجيـــه الراأي العام نحـــو اأهمية وظيفة التعليـــم، ورفع الروح • 

المعنوية لدى المعلم وتغيـــير فكر المجتمع وثقافته حول العملية 
التربويـــة لتعود الأمور اإلى ما كانـــت عليه من احترام متبادل 

لعنا�سر العملية التربوية كافة.
اإطـــلاق حملات وطنية وعقـــد الندوات وت�سكيـــل فرق الدعم • 

والم�ساندة لحماية الطفل من الإ�ساءة، وتعزيز لغة الحوار.
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يعـــد العنـــف ب�سكل عـــام والعنـــف الأ�ســـري ب�ســـكل خا�س من 
اأ�ســـد اأنـــواع التجـــارب خطورة على الفـــرد من الناحيتـــين النف�سية 
والجتماعيـــة، وتكمـــن خطورتـــه في اأن اآثاره ل تقت�ســـر فقط على 
نتائجـــه المبا�سرة، بل تتعدى ذلك اإلى النتائج غير المبا�سرة المتمثلة 
في علاقات القوة غير المتكافئة داخل المجتمع والأ�سرة، والتي غالباً 
مـــا تحدث خللًا في ن�سق القيم واهتزازاً في نمط ال�سخ�سية خا�سةً 

عند الأطفال والمراهقين )عبد الوهاب،2000(. 
وفي الواقـــع فاإن علاقـــات القوة داخـــل الن�سق الأ�ســـري لي�ست 
�ســـوى انعكا�س لبناء القوة القائم في المجتمع ب�سكل عام، وهو البناء 

الـــذي يدعم ويعزز علاقات الهيمنـــة وال�سيطرة والقهر الجتماعي 
وال�ستغـــلال القت�ســـادي في المجتمـــع وفي الأ�سرة مـــن خلال ن�سق 
القيم والثقافة والقانون والموؤ�س�سة الإعلامية. وتعد المراأة بنتًا كانت 
اأم زوجـــةً اأم اأختًـــا، وكذلك الأطفـــال، اأكثر الأفراد داخـــل الأ�سرة 
ـــا للعنف؛ كونهم يحتلون المكانة الأ�سعف في بناء القوة داخل  تعر�سً

الأ�سرة. 
مفهوم العنف وتعريفاته :

علـــى الرغم مـــن التفاق علـــى اأن العنف ظاهـــرة توجد في كل 
المجتمعـــات الإن�سانيـــة، اإل اأن الذين اهتموا بدرا�ستهـــا اختلفوا في 

المعلم: محم�د اأحمد الحاج 

مدر�شة الكندي الأ�شا�شية للبنين/ 

عمان الرابعة

العنف الأ�شري والتعلم الجتماعي
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�سياغـــة التعريفات وفـــق �سيق الزاوية التي ينظـــر منها الباحث اأو 
ات�ساعها، وتبعاً للنظرية التي يوؤمن بها.

فقـــد عرف العنف لغوياً "باأنه الخرق بالأمر وقلة الرفق به؛ اأي 
اأخذه ب�سدة، والتعنيف هو التقريع واللوم.")اإبراهيم،1988(.

اأمـــا بالن�سبة للتعريـــف ال�سطلاحي للعنف فنجـــد اأن التراث 
الأدبي يحمل ثلاثة اتجاهات فكرية حول تعريف ظاهرة العنف:

 التجاه الأول:
يت�سمن تعريف العنف قانونيًّا بو�سفه ال�ستعمال غير القانوني 
لو�سائـــل الق�سر المادي والبـــدني ابتغاء تحقيق غايـــات �سخ�سية اأو 
جماعيـــة، وعلى هـــذا فالعنف يعني – قانونـــاً - ا�ستخدام ال�سغط 
اأو القـــوة ا�ستخدامـــاً غير م�سروع اأو غير مطابـــق للقانون من �ساأنه 
التاأثـــير علـــى اإرادة فرد ما، ويمكـــن القول اإن العنف مـــن الناحية 
القانونيـــة يركـــز على تحديـــد الم�سوؤوليـــة الجنائية في العـــدوان. (

اإبراهيم،1988(.
التجاه الثاني:

مفهـــوم المنظور الجتماعي : هو �سلوك اأو فعل يت�سم بالعدوانية 
ي�ســـدر عن طرف قد يكـــون فرداً اأو جماعة اأو طبقـــة اجتماعية اأو 
دولة بهدف ا�ستغلال اأو اإخ�ساع طرف اآخر في اإطار علاقة قوة غير 
متكافئة، ممـــا يت�سبب في اإحداث اأ�سرار مادية اأو معنوية اأو نف�سية 

لفرد اأو جماعة اأو طبقة اجتماعية اأو دولة اأخرى. 
التجاه الثالث:

من وجهة نظر علماء �لنف�ص: فالعنف نمط من �أنماط �ل�سلوك 
ينب���ع عن حالة م���ن �لإحباط نتيج���ة ل�سر�عات نف�سي���ة ل �سعورية 
تنتابه عند تحقيق اأهدافه، ولذلك هو يلجاأ اإلى العنف للتنفي�س عن 

قوى �لإحباط �لكامنة. )عبد�لرحمن،1994(.
لم ي�ســـكل العنف الأ�سري وخا�سة الموجه �ســـد المراأة والأطفال 
م�سكلـــة، اإذا ما ا�ستدعينا ال�سيـــاق التاريخي في هذه الظاهرة، لأن 
المجتمعـــات على وجه العموم كانت تتعامل مـــع العائلة بو�سفها من 

ممتلكات الرجال، بل اإن هذه المجتمعات �سرعت ب�سورة اأو باأخرى 
العنـــف الأ�سري وباركتـــه بق�سدية وا�سحة وقد قـــادت التغييرات، 
�لجتماعية �إلى تجريم �لعن���ف �سد �لمر�أة في �لمجتمعات �لمعا�سرة، 
اإل اأن العنـــف بقـــي ظاهرة م�ستركة في هـــذه المجتمعات تحت �سور 
وم�سميـــات �ستـــى، قديمـــة ومتجـــددة اأو جديـــدة تتنا�ســـب مع روح 
الع�سر، فالعنف ي�سرب مجتمعات العالم قاطبة، يتخطى العوائق، 
والحـــدود، والثقافات، والتعليم، والأديـــان، والتكنولوجيا، والعرق، 
والطبقة الجتماعية، والقت�ساد، وغيرها، فلا يوجد دولة اأو ثقافة 
ت�ستطيع اأن تزعم اأنها خالية من هذه الظاهرة، والختلاف الوحيد 
ربما يكون في �أنماط هذه �لظاهرة و�تجاهاتها. وعلى �لرغم من �أن 
بع�ـــس المجتمعات تحرم العنف الأ�سري بكل اأ�سكاله وخا�سة الموجه 
�ســـد المراأة لأنه الغالب الأعـــم، اإل اأن هذا العنف متاأ�سل في �سميم 
ثقافاتهـــا، ومـــن حيث الممار�ســـة غالبًا مـــا يقع العنف تحـــت �ستار 
الممار�ســـات الثقافية والعادات والتقاليـــد والتف�سير الخاطئ للدين 
ـــا اإذا كان �سمن حـــدود الأ�سرة، فاإن القانـــون اأو الجهات  خ�سو�سً
الر�سميـــة عادة مـــا تف�سل التغا�ســـي وال�سكوت عنه بحجـــة ال�سلم 

الجتماعي. )التير،1997(
  ونتناول في ما يلي واحدة من النظريات التي حاول من خلالها 
الباحثون اإلقاء ال�سوء على تف�سير محتمل لظاهرة العنف الأ�سري، 

وهي نظرية التعلم الجتماعي.
ت�ســـير نظرية التعلم الجتماعي التـــي قدمها )األبرت باندورا( 
اإلى اأن العنف �سلوك يهدف اإلى اإحداث نتائج تخريبية اأومكروهة اأو 
اإلى ال�سيطرة من خـــلال القوة الج�سدية اأو اللفظية على الآخرين، 
وهـــذا ال�سلوك يعرف اجتماعيـــاً على اأنه عدواني ويـــرى اأن العنف 
�سلـــوك متعلم يكت�سب عن طريق الملاحظـــة والتدريب واأن التدعيم 

الذي يلي ال�سلوك يزيد من احتمال تكرار هذا ال�سلوك.  
وتفتر�س هذه النظرية اأن الأ�سخا�س يتعلمون العنف بالطريقة 
نف�سه���ا �لتي يتعلمون بها �أنماط �ل�سل���وك �لأخرى، ويت�سمن �سلوك 
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التعلـــم مفهومين هما التدعيم والعقـــاب، ويزيد التدعيم من تكرار 
ال�سلـــوك، بينما يقلل العقاب من تكـــراره، ولهذه النظرية فر�سيات 

اأ�سا�سية هي )ع�ساف 2000(:
- العنف الأ�سري يتم تعلمه داخل الأ�سرة والمدر�سة، ومن خلال 

و�سائل الإعلام.
- الكثـــير مـــن ال�سلـــوكات العنيفة التـــي يمار�سهـــا الآباء تجاه 

اأبنائهم تبداأ كمحاولت للتهذيب والتاأديب.
- العلاقة المتبادلة بين الآباء والأبناء في مرحلة الطفولة ت�سكل 
�سخ�سيـــة الفـــرد، بمعنـــى اأن �سلوك العنـــف يتم تعلمـــه من خلال 

العلاقة المتبادلة بين الآباء والأبناء، وخبرات الطفولة المبكرة.
- اإن اإ�ساءة معاملة الطفل توؤدي اإلى �سلوك عدواني تبداأ بذوره 
في حياتـــه المبكرة، وت�ستمر في علاقته مع اأ�سدقائه واإخوته ووالديه 

ومدر�سيه.
- اإن اأفراد الأ�سرة ال�سعفاء ي�سبحون اأهدافاً للاعتداء.

و ترى نظرية التعلم الجتماعي اأن العنف داخل الإطار الأ�سري 
هـــو ا�ستجابـــة مكت�سبة لمثـــيرات معززة بنتائـــج مبا�ســـرة )ال�سعور 
بال�سيطـــرة، التعبـــير عن الغ�سب، اإنهاء الجـــدال(  يجلبها العنف، 
واإن عنـــف الأب �سد الأم والأطفال اأو الأم �سد اأطفالها اأو الأطفال 

تجاه بع�سهم قد ي�سكل نموذجًا يُحتذى به.
وقـــد اأظهرت العديد من الدرا�ســـات اأن الأفراد الذين يعي�سون 
في اأ�سر ي�سودها العنف كانوا اأكثر عدوانية في ت�سرفاتهم، فالأزواج 
الذيـــن ياأتـــون مـــن اأ�ســـر ي�سودهـــا العنف يكـــون احتمـــال �سربهم 
لزوجاتهـــم ع�ســـرة اأ�سعاف الأزواج الذين لم يمـــروا بهذه الخبرة، 
والأطفـــال الذين يمار�س العنف معهم هم اأكـــثر عنفاً من غيرهم، 
وقد ك�سفت درا�سة قام بها )�ستراو�س( وزملاوؤه اأن الأطفال الذين 
�ساهـــدوا اآباءهـــم ي�سرب بع�سهم بع�ســـاً، قامـــوا بممار�سة العنف 
بدرجـــة اأعلـــى من الأطفـــال الذيـــن لم ي�ساهدوا اآباءهـــم على هذا 
الحـــال، كما ت�سير التقارير ال�سادرة عـــن الأمم المتحدة ) 1989( 

اإلـــى اأن 20% مـــن الأزواج الذين عا�سوا في اأ�ســـر مار�ست العنف قد 
مار�سوا العنف �سد زوجاتهم. )ع�ساف،2000(.

ويعتقـــد بانـــدورا اأن الآباء الذين يتَّ�سمـــون بالغلظة والعنف مع 
ل اأي�ساً  اأبنائهـــم فاإنهم ينقلـــون ال�سلوك العدواني اإليهم، كمـــا تو�سَّ
اإلـــى اأن الآبـــاء الذيـــن كانوا ي�سجعـــون اأبناءهم علـــى الم�ساجرة مع 
الآخريـــن وعلى النتقام ممـــن يعتدي عليهم وعلـــى الح�سول على 
مطالبهـــم بالقوة والعنـــف، كانت درجة العدوانيـــة لديهم اأكبر من 
درجة العدوانية عند الآباء الذين لم ي�سجعوا اأبناءهم على ال�سلوك 

العدواني باأي �سكل من الأ�سكال. 
يع���رف �لعنف �لأ�سري باأنه �أحد �أنماط �ل�سلوك �لعدو�ني �لذي 
ينتج عن علاقات قوة غير متكافئة في اإطار نظام تق�سيم العمل بين 
المراأة والرجل داخل الأ�سرة، وما يترتب على ذلك من تحديد لأدوار 
ومكانة كل فرد من اأفراد الأ�سرة، وفق ما يمليه النظام القت�سادي 
الجتماعـــي ال�سائد في المجتمع، ويعد العنف الممار�س داخل الأ�سرة 
ا وغير معلن في الغالـــب اإل ب�سورته الق�سوى  �سلـــوكاً موؤذيًا و�ســـارًّ
وهـــي العنف الج�ســـدي، وغالبـــاً ما تكون المـــراأة هي اأكـــثر الفئات 
ا له ب�سبب احتلالها المكانـــة الدنيا وال�سعيفة في �سل�سلة بناء  تعر�سً
القـــوة داخل الن�سق الأ�ســـري والمجتمع على حد �سواء، فلا عجب اأن 
نـــرى العنف الأ�ســـري ياأخذ اأ�سكالً متنوعة مـــن ال�سلوك الذي يعبر 
عـــن حالة انفعالية تنتهي باإيقـــاع الأذى اأو ال�سرر بالآخر �سواء كان 

هذا الأذى بدنياً اأو عاطفياً اأو اقت�سادياً اأو تربوياً اأو جن�سياً. 
وفي الحقيقـــة فـــاإن م�سكلة العنف الأ�سري ترتبـــط بالعديد من 
العوامل والمتغـــيرات الفردية والجتماعيـــة والقت�سادية والنف�سية 
والبيئية، الأمر الذي يجعل من نظرية واحدة منفردة تدعي تف�سيره 
اأمـــراً غير دقيق، ومن هنا جاءت الحاجة اإلى �سم نظريتين اأو اأكثر 
اأحيانـــاً لدرا�ســـة العنف لن�ستطيـــع تحليل هذه الم�سكلـــة، واإذا كانت 
م�ساألة العنف الأ�سري م�ساألة �سائكة ومعقدة ول تكفي نظرية واحدة 
في فهمهـــا اأو تف�سيرهـــا، فـــاإن الأمر كذلك في مـــا يتعلق بمكافحتها 
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ومواجهتها، فمن غـــير الإن�ساف تحميل موؤ�س�ســـة بعينها م�سوؤولية 
هذه المكافحة، فجميع موؤ�س�سات المجتمع المدني مطالبة بحمل جزء 
مـــن هـــذه الم�سوؤولية، وجميع هـــذه الموؤ�س�سات �ستبقـــى مُدانة اإذا ما 

تخلَّــــت عن ال�سطلاع بهذا العبء، فاآثار العنف الأ�سري ال�سلبية ل 
تنعك�س على الأ�سرة وحدهـــا فقط، بل تمتد لتطال المجتمع والدولة 

على حد �سواء. 

� � �
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المعلم محمد علي ال�ش��س 

مدر�شة الج�فة الثان�ية ال�شاملة للبنين

ل�اء ال�ش�نة الجن�بية 

توجيه الطلبة نحو الفكر المعتدل

في ظـــل الظـــروف التي تعي�سهـــا ال�سعوب العربيـــة في المنطقة؛ 
مـــن ظروف اإرهابيـــة، وتطرف في الفكر، وارتفـــاع وتيرة الإرهاب، 
وزيـــادة م�ساحـــة الفكر المتطـــرف، واللجـــوء اإلى العنـــف واإلى فكر 
الـــراأي الواحد، وهو راأي الكره والتع�سب الديني وتع�سب العقيدة، 
والبتعـــاد عن مبداأ الو�سطيـــة في الفكر الإ�سلامي الذي يعتمد على 
تعدد الآراء وينبذ الإرهاب باأنواعه كافة، ويحارب الو�سائل والطرق 
التـــي ت�سيء للدين الإ�سلامي وت�سيء لنا بو�سفنا م�سلمين، لبد من 
اأن نلتفت اإلى اأبنائنا الطلبة في مدار�سنا وجامعاتنا ومدننا وقرانا؛ 
لنتحـــاور معهـــم ون�سمع منهـــم ونناق�سهم في الأمـــور كافة، ونو�سح 

لهـــم طبيعة الفكر الإرهابي ومن يـــروج له وكيفية محاربته بالطرق 
والو�سائـــل ال�سليمة؛ من خلال تن�سئة الطالب في المدر�سة والجامعة 
علـــى حد �سواء على تر�سيخ مفهـــوم الوحدة الوطنية، وغر�س القيم 
اءة التي ت�ساعد في نهو�س المملكـــة الأردنية الها�سمية  الوطنيـــة البنَّ
وا�ستقرارهـــا وحمايتها من الفكـــر الإرهابي الذي يعمل على تدمير 

الإن�سانية والأر�س.
ومن هنا لبد لنا - بو�سفنا تربويين ومدر�سين- من العمل على 
احت�ســـان الأفكار والمقترحـــات التي ت�ساعد علـــى تح�سين الوحدة 
الوطنيـــة وتح�سين اأفـــكار اأبنائنـــا الطلبة، وهنا يوجـــد الكثير من 
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اها وزارة التربية والتعليم الأردنية  هـــذه الأفكار والبرامج التي تتبنَّ
بال�سر�ك���ة م���ع �لموؤ�س�س���ات �لوطني���ة و�لدولي���ة؛ من تق���ديم بر�مج 
هادفة تعمل على تح�ســـين اأفكار الطلبة وت�ساعدهم في فهم المعنى 
الحقيقـــي للوحدة الوطنية، وتجردهم من فكرة التفرقة والنق�سام 
باأنواعـــه كافة، ومن هذه الأفـــكار التي تتم في وزارة التربية برنامج 
التمكين الديمقراطي )اأندية الحـــوار(، وهو برنامج يتم الإ�سراف 
عليـــه من قبل �سنـــدوق الملك عبـــد الله الثاني للتنميـــة، كما توجد 
اها مكتب ولي العهد �سمو الأمير الح�سين  مبـــادرة "حقق" التي يتبنَّ
بن عبـــدالله الثاني، كما توجـــد الكثير من البرامـــج الك�سفية التي 
اهـــا وزارة التربية والتعليم الأردنيـــة، حيث تتَّ�سم هذه البرامج  تتبنَّ
ـــاء القائم علـــى احترام الـــراأي والـــراأي الآخر  بـــروح الحـــوار البنَّ
ا  والبرلمانـــات الطلابية الهادفة، ي�ساف اإلـــى ذلك محور مهم اأي�سً
في حيـــاة ال�سبـــاب وهو ع�ســـر الت�ســـال والإنترنـــت والتوا�سل مع 

الآخريـــن؛ حيـــث اإن له تاأثيًرا كبـــيًرا في تفكير اأبنائنـــا الطلبة، وفي 
توحيد �سفوفهـــم، ول�سيَّمـــا الق�سايا الوطنية والقوميـــة والق�سايا 
ـــدُ الأفكار الإرهابيـــة واأفكار التطـــرف الفكري والتطرف  التي تُفـنِّ
الدينـــي، هذه الأفكار التـــي ل تمتُّ للدين ال�سلامـــي الحنيف باأي 
اء  �سلة، والمناهـــج التربوية التي تعتمد على التطويـــر والتفكير البنَّ
لـــدى الطلبة في المدار�س، كما اأنَّ للاإذاعـــة المدر�سية دورًا كبيًرا في 

اإبراز ق�سايا الطلبة.

وهنـــا، ل نن�ســـى دور جلالة الملـــك عبدالله الثـــاني حفظه الله 
في التركيـــز علـــى دور ال�سباب في بنـــاء الأردن والمحافظة على اأمن 
المملكة الأردنيـــة الها�سمية وا�ستقرارها، والت�سدي للفكر الإرهابي 
المتطـــرف ومحاربته في المنابر الدوليـــة والإقليمية كافة. حفظ الله 

الأردن ملـكًا و�سعـبًا.

� � �
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اإن مرحلـــة المراهقـــة من المراحل الحرجة التـــي يمر بها الفرد 

�سمن مراحل حياتـــه المختلفة، التي تت�سم بالتجدد الم�ستمر، وتمتد 

من �سن )11( اإلى �سن )21( ب�سكل عام، وهي فترة متقلبة و�سعبة 

تمـــر على الفرد وتكون بمثابة الختبـــار الأول له في حياته في مجال 

روؤيتـــه الذاتيـــة للاأمور، كما ت�سير المراهقة  اإلـــى اقتراب الفرد من 

الن�ســـوج الج�سماني والعقلي والجتماعـــي، ومكمن الخطر في هذه 

المرحلـــة التي تنتقل بالفرد من الطفولة اإلـــى الر�سد، هي التغيرات 

في مظاهـــر النمـــو المختلفـــة )الج�سميـــة والف�سيولوجيـــة والعقليـــة 

والجتماعيـــة والنفعاليـــة والدينيـــة والخلقيـــة(، ومـــا يتعر�ـــس له 

المعلمة نجلاء خليل �شاكر ع�دة

مدر�شة العقبة الثان�ية ال�شاملة للبنات

اأ�شرار نجاح الأم في التعامل مع الأبناء المراهقين

الإن�سان فيها من �سراعات متعددة؛ داخلية وخارجية.

ويعــــد الحتــــواء العاطفــــي مــــن متطلبات هــــذه المرحلــــة الحرجة 

تحديــــداً؛ اإذ ي�سكل ن�سبة )80%( من احتياجــــات الأبناء ح�سب علماء 

النف�ــــس، ولعل الكثير من الأبناء يعي�سون في فــــراغ عاطفي، وهو �سبب 

الم�ســــكلات النف�سيــــة الرئي�سة التي تحــــدث لهم، وهو �سبــــب رئي�س في 

النحرافات ال�سلوكية والعنف والعــــدوان، وال�سراعات الدائمة داخل 

الأ�سرة، وال�سطرابات واختلال التوازن الفكري والعاطفي والنفعالي. 

ا ل�سد جميع  فالحتــــواء العاطفي هو احتــــواء الوالدين اأبناءهــــم نف�سيًّ

ثغرات الحتياجات، حتى ل ينعك�س على الأبناء ب�سكل �سلبي.
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 وح�ســـب ما جاء في كتاب )المراهـــق( للاأ�ستاذ الدكتور البكار: 

"اأكدت درا�سات علمية حديثة اأنَّ )80%( من م�سكلات المراهقين 
في العـــالم العربي هـــي نتيجة مبا�سرة لمحاولة اأوليـــاء الأمور ت�سيير 

اأبنائهـــم بموجـــب اآرائهم واعتقاداتهـــم وعاداتهـــم وتقاليدهم؛ اإذ 

يت�ســـكل عنـــد الأبنـــاء انطباع بـــاأنَّ اآباءهـــم تقليديـــون وغرباء عن 

زمانهم، اأو اأنَّهم ل يهتمون بمعرفة م�سكلات اأبنائهم".

عزيزتي الأم، اإذا اأردتِ النجاح في تربية اأبنائك المراهقين بعد 

توفيق الله تعالى، فهناك العديد من الو�سائل لك�سبهم اإلى جانبك، 

منها: 

- المحبـــة والحترام، ومحاولـــة تفهمهم، فهذا ي�ساعـــد في ك�سبهم 

نف�سيًّا.

- تخ�سي�ـــس وقـــت في اليـــوم للتحـــدث والحوار، وحـــل الم�سكلات، 

والن�سح والتوجيه غير المبالغ فيه.

- الرفـــق في معالجـــة الأخطـــاء، فبمقـــدوركِ اأن تعالجـــي جميـــع 

م�ســـكلات الأبنـــاء بحكمةٍ وتـــروٍّ وتفكـــيٍر �سليمٍ لتخرجـــي بقرارات 

�سائبـــة ومر�سية، وتجنبي اللوم والمعاتبـــة والعنف، فكلها ل تُجدي 

نفعًا ول ت�ستطيعين اأن تجني منها اأي ثمرة مفيدة.

- ال�سمـــاح لهـــم بالتعبـــير عما يجـــول في �سدورهم مـــن اعترافات 

وانتقادات، وت�سجيعهم على ال�سراحة الدائمة في طرح اأي موا�سيع 

خا�سة بهم اأو قد تواجههم في حياتهم. 

- ت�سجيـــع الأبنـــاء عند �ســـدور اأي اأفعـــال اإيجابية منهـــم؛ لأننا في 

معظم الأحيـــان ل نجد الوقت الكافي لمتابعـــة الملاحظات الم�ستمرة 

لهم.

- تقدير الأبناء واحـــترام خ�سو�سيتهم، والعتذار منهم اإذا �سدر 

ا اأي اأمر ي�سايقهم، فهذه ال�سلوكات ل تخد�س هيبة الأم اأو الأب،  منَّ

ا ومقامًا، وهي من اأخلاق الأنبياء في ح�سن تعاملهم  بل تزيدها علوًّ

مع اأبنائهم.

- العـــدل بين الأبناء �سرورة، حتى تتجنبي الآثار ال�سلبية بالنطواء 

اأو ردود الأفعال العدوانية العنيفة.

- التحفيـــز والت�سجيـــع، فلا تقللي مـــن �ساأن اإنجازاتهـــم ولو كانت 

خاطئة اأو ناق�سة اأو قليلة، واغر�سي فيهم منذ ال�سغر قيم المبادرة 

وحـــب الم�ساعـــدة، فاأوكلي لهـــم مهام معينـــة مثل ترتيـــب غرفتهم 

وحوائجهم الخا�سة، وذلك لتعويدهم على تحمل الم�سوؤولية، ودائمًا 

يكـــون الت�سجيع على الإنجـــازات والمبادرات ال�سغيرة حتى تكبر في 

اأدائهم م�ستقبلًا.

- حـــل م�سكلة الفـــراغ عند معظم المراهقين، من خـــلال اأمور تعود 

عليهـــم بالنفـــع في حياتهـــم، وتعزز جوانـــب �سخ�سياتهـــم، وتطور 

مـــن فكرهـــم واأفكارهم، منهـــا ت�سجيعهم على اختيـــار ال�سداقات 

المنا�سبـــة، واإ�سغـــال اأوقاتهـــم في النـــوادي الريا�سيـــة، اأو النـــوادي 

الثقافيـــة، اأو الجل�ســـات العائلية؛ حتى ل نترك مجـــالً للفراغ يعبث 

بهم ويدخلهم في اأمور ل تُحمَد عقباها.

- الحتـــواء العاطفـــي بكلمـــة )ل( الإيجابية، فلا تعطـــي ابنكِ كل 

مـــا يتمنـــاه ليعي�س في �سراعـــات نف�سية اإن لم يتحقـــق له المطلب في 

ا في معـــترك ال�سطرابات  الم�ستقبـــل، ول تبخلي عليـــه ليعي�س اأي�سً

النف�سيـــة مـــن ال�سعـــور بالحرمان والنق�ـــس، واإنما اأعطيـــه باتِّزان 

وتوافق. 

عزيزتـــي الأمّ، اإنَّكِ باتبـــاع ما �سبق ذكره مـــن اأ�ساليب تربوية 

في تربيـــة الأبنـــاء �ستنجحين في تحقيق عمليـــة التن�سئة الجتماعية 

والنف�سيـــة ال�سحيحة، من خلال توفير التـــزان العاطفي والتزان 

النفعـــالي والطماأنينـــة وال�ستقـــرار النف�ســـي لأبنائـــك، بعيدًا عن 

ال�سطرابات النف�سيـــة وال�سلوكية التي تلحق بهم وت�سكل عبئًا على 

الأ�سرة.

اأ�سرار النجاح في تربية الأبناء

- اإن مـــن اأعظـــم قواعد التربية ال�سليمـــة الحكيمة، قول الم�سطفى 

�سلـــى الله عليه و�سلم:"ما كان الرفق في �سيء اإل زانه، ول نُزِعَ من 

�سيء اإل �سانه" رواه م�سلم.
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- اإذا اأردنا اأن نربي اأبناءنا على القيم والمبادئ والمـُثُل، فيجب علينا 

اأن ن�سبر على دفع تكاليفها، فال�سموُّ دائمًا مُكلِف، والنحدار �سهل.

- تربية اأبنائك جزء من نجاحاتك، وهو الأهم منها والأكثر دوامًا 

ونفعًا لك، اأعطِ ن�سيبًا كبيًرا من اهتمامك لأبنائك.

لـــي النتائـــج اأثناء تطبيـــق اأي اأ�سلوب تربوي مـــع اأبنائك؛  - ل تتعجَّ

لأنـــه اإن لم ياأخذ مداه والوقت الـــكافي الذي يتنا�سب مع �سن البن، 

�سيترتب عليه ياأ�س وعدم ا�ستمرار في العملية التربوية.

- اجعلـــي اأ�سلوبكِ عند توجيه الأبنـــاء �سائقًا جميلًا يخاطب العقل 

والوجـــدان معًـــا، ول تعتمدي على التنبيه فقـــط؛ حتى تكوني قريبة 

لقلوب اأبنائك.

ثلاثة مفاتيح جوهرية للعمليـــة التربوية: العلم ب�سوؤون الأبناء، 

ثـــم ال�ســـبر علـــى تعليمهـــم وتاأديبهم، ثـــم الدعاء لهـــم بال�سلاح 

والنجاح.

لقد اأكدت الدرا�سات النف�سيـــة اأنَّ اأغلب الآباء الذين ي�سربون 

اأبناءهم ل يفعلون ذلك لأ�سباب تربوية، بل ي�سربونهم للتنفي�س عن 

غ�سبهم، فاإليكِ اأيتها الأم ن�سائح لتجنب العنف مع الأبناء:

- ل ت�ستخدمـــي اأ�سلـــوب المقارنـــة بين اأبنائـــك والآخريـــن، فكلٌّ له 

ميزاته وقدراته التي خلقها الله له.

ون بها اإليـــك، ول تتحدثي بها  - احفظـــي اأ�سرار اأبنائـــك التي يُ�سِـرُّ

اأمام الآخرين؛ لتح�سلي على ثقتهم دائمًا.

في اإلى م�سكلاتهم واحتياجاتهم من خلال الجل�سات الأ�سرية،  - تعرَّ

وحاولي و�سع الحلول والبدائل لها.

- ازرعي في اأبنائكِ الثقة باأنف�سهم، فهذا من اأعظم اأ�سباب اإحراز 

التفوق في دنياهم واآخرتهم. 

- كـــوني مثـــال الأم "القـــدوة ال�سالحـــة" لأبنائـــك؛ في العبـــادة، 

والتعامل، والكلام، وتاأكـــدي من اأنَّ طفلكِ يراقب �سلوكك، وير�سم 

م�ستقبله بناءً على ذلك.

- اأكـــثري من كلمـــات المديح والثنـــاء لبنك؛ لتغر�ســـي فيه طموحًا 

لكت�ساب ال�سفة التي تمدحينه بها.

- اأبدعي في �سغل اأوقات فراغهم في الإجازات، وفي تنمية مهاراتهم، 

وفي توظيف طاقاتهم في الأ�سياء المفيدة.  

اإنَّ تربيـــة الأبناء من اأعظم الأعمال حين تكون تربية �سحيحة، 

ـــل اأعماله – باإذن  فيكـــون البن خير خليفة لـــكَ بعد موتك، وتُ�سجَّ

الله- في �سحيفتك، فتجني بذلك جزاءً ح�سب تربيتك وغر�سك في 

قْنَا  يَمانٍ اأَلْحَ تُهُمْ بِاإِ يَّ بَعَتْهُمْ ذُرِّ ابنك، قال تعالى: { وَالَّذِينَ اآَمَنُوا وَاتَّ

ا كَ�سَبَ  لَتْنَاهُمْ مِـــنْ عَمَلِهِمْ مِنْ �سَيْءٍ كُلُّ امْرِئٍ بِمَ تَهُمْ وَمَا اأَ يَّ بِهِـــمْ ذُرِّ

رَهِيٌن } �سدق الله العظيم.  الطور 21

ـةٍ مَـا             لَـمْ تَكُـنْ  وقال ال�ساعر:   لَيْـ�سَ يَرْقَـى الأبناء فـي اأُمَّ

ـهَاتُ   ـتْ الأُمَّ قَـدْ تَـرَقَّ

� � �
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ال�شاعر م��شى جرار

مدر�شة �شحاب الثان�ية ال�شناعية

رَ القمر يومَ اأنْ كُوِّ

واأوف������������������������ا �����ش���������لام����ي م������ن غ�����������دا ال�����ي������������������مَ ن�������ائ���ي���������������ا ب����داري�����������������������������ا ع�������ج��������������ا  ّ�����������ارون  ال�����������ش������������ اأيّ��������ه��������ا  األ 

خ���������ي���������ال���������ي، وق�������������د اأم��������������ش��������������ى ب�������ع���ي�����������ن�������يّ ث�����������اوي�����������ا ُ�����������������������ه ط�������ي�����������ف���� ي�����������ب�����������������ارحُ  ل  ب���ق���������������ل���ب�������ي  م����ق����ي�������������������مٌ 

ً�����ا  ل�������لاأح�������ب���������������������������ةِ ����ش���������������ال�������ي�������ا وم�����������ا ك���������ن��������������تُ ي������������م������ ي���������ع����ات���������ب���������ن���������ي، ي���������ش���������ك����� ج����ف���������ائ���������ي و�����ش��������������ل�����ت���������ي

وح�����������ي�����������������دًا، اأن���������اج��������������ي ال�������������زّاه��������������������راتِ ال���������دراري�������������������ا �����������ي ال����ل���������ي���������الي �����ش���������اع��������������ةً ب�����ع�����������دَ ����ش�������اع�������ةٍ ّ اأقُ�����������������شِ

وم�����������ا ك�����������ان اأق���������ش���������ى ال���ل���ي���������������لَ ي�������غ�������ش�������اكَ داج���ي���������������ا! ف����م���������ا ك�����������ان اأع����ت��������������ى ال����ب����ع���������دَ ت�������ك��������ي�������ك ن���������������ارُه !

ن���ا����ش���������������ي���ا    ك�����������ن�������تُ  ���ا، ول  م�������ن�����������ش�������يًّ �����ش��������������رتُ  ف�������م�������ا  ّ�������ه�����������������������ا ِ ت���������ذكّ��������������رن���������ي دق���������������������������اتُ ق�������ل���ب�����������ي ب�������حُ�������ب����

ُ����دم�������������������ي م�������اآق�������ي�����������ا؟! حُ اأج���������ف��������������ان��������������ي، وت����� ت���������ق�������������������رِّ اأدم���������������������عٍ   ج����م���������ر ِ في  الج�������������������رحَ  اأدُاري  وك�������������ي������فَ 

وق�����������د ج��������������������اوزتْ ف���������ي ال����ن���������ائ����ب��������������اتِ ال�������ع������������ال���ي�������������������ا ف����م���������ا ك���لّ�������م�������ت�������ن�������ي م����ث����ل����ه����ا ال����ب����ي��������������سُ وال���ق�������ن�����������ا

رَ القمر، فقدَ الليلُ نهاه، وطغى م�سُّ الخ�سوف، فاأ�ساع ال�سبحُ ر�سدَه، عندما حلّ الك�سوف... �ساأظلّ حزينًا حتى نلتقي  يومَ اأن كُوِّ
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غ�����������ازي�������������������ا اأق�����������������������ارعُ  اأو  ً����ا،  خ��������������ش�������������������م����� اأ��������ش���������������ارعُ  ّ����ي ال�����������������������ردى، ف�������ك�������اأن�����������ن�������ي َّ��������������ف����ه���������ا م���������ن����� ت���������خ���������ط�����

ّ����ربَ اآج�����������������������������الً،  واأق���������ش�������������������ى ال���غ����ال���ي���������������������������ا ف���������ق��������������� ً����ا ع�����ل�����ى ح��������ين غِِ���������������رة دع������اه�������������ا ال��������ن���������ى �����ش���������ب����ح�����

غ�����������������داة دَع�������������ا ال�����داع�����������������ي، ب���ن���ف�������ش�������������������ي وم�������ال���ي���������������ا ُ����ه����ا ُ�����ف�����ت�����دى الم������������ت�����������ى ل����ك���������ن���������تُ اف����ت����دي����ت����� ول�������������� ي������

وق�������������دْ ك���������انَ ع���ي�������ش�����������ي ق���ب�������������������لَ  ب���������يْ���������ن����������ِ����كِ ح�������ال���ي�������ا ����ش�������ق���ت���ن�������ي الم����ن���������اي���������ا ك�������������اأ�������سَ ح�����يْ�����������ن������ِ�����كِ ع���ل�������ق�������مً���ا

�����������������تْ ل�������ق�������ل���ب���������������ي، وا����ش�������ت�������ج�������اب���ت ل�������ح�������ال���ي���������������ا  ل�����������رقَّ ول���������������� ع�����������ل�����������مَ الأق���������������������������دارُ ه���������������������لَ م�������ش���ي�������ب�������ت�������ي

ث�������م�������ان���ي�����������������������ا ������������������������ن����ين  ّ ال���������شِ ����ش�������������������ب���عٍ  ع���������ل���������ى  وزادَ  غ��������������ري���������رةً ب��������������ش���������ب����عٍ  تح�����ي�����������ا  اأنْ  الُله  ق���������ش���������ى 

ل��ي��������ا )ن�����ه�����������ى(  ي������������������������ردَّ  اأنْ  رب��������������ي  ل�������ن�������اج�������ي���������������تُ  ول����������������ل ق�����������ش�����������������اءُ ال������ل�������������هِ ف�����������ي الخ�����ل�����������ق نِ���������اف���������ذٌ

داج���������ي�������������������ا؟! رَ  ُ���������ك�������������������َ�ّ ي����� اأنْ  ل��������������ب��������������درٍ  وك�����������ي���������������فَ  ���ح���ى  ال�������شّ في  ���������بَ  ُ����غ���������يَّ ت����� اأنْ  ل�����������ش�������م�������سٍ  ف���������ك����ي����فَ 

������ش������������ى ال�����ن������������ر ِ ف�����������ي وج�������������ه ِالح�����ب�����ي�����ب�����������ةِ ب����ادي��������������ا اأرى ف�������لا  الج�������������ه�������������اتِ  ف�����������ي  ط���������رف���������ي  اأق���������������لِّ���������������بُ 

َ���������ه���������ا ال���������ق����������������������������������راآنُ ن���������������������رًا وه�����������ادي�����������������������ا وزيّ���������ن����� ب���ه���ا �����ش���������م����ا  ال���������������ش�������ب�������ابِ  ��������ش�������رخ ِ ه������������ال�����ع�����������ق�����لُ في 

وت���������ب����ك��������������ي ع���ل���ي���ه���������������ا ����ش�������ب���حَ�������ه���������������ا  وال���ل���ي�����������ال���ي�������ا ت���ن����������������حُ�����������ه�����������ا ث�������ك�������ل�������������������ى  الأمِّ  درُّ  ف���������ل���������ل�������������������هِ 

ُ���ر ال�������ش����������������اف���ي���������������ا وم�������������ا ب�������ي�������نَ�������ن�������ا ب�����������������اعٌ ي�������ث�������ي������������ وي�������������ا وي�������������ح ن���ف�������ش���������������ي ك�������م اأك�������������اب�������������دُ ب�������ع�������دَه�����������ا

ف����������ؤادي�������������������ا   ف�����������ي  ي��������������������زلْ  ل��������������م  ج������������������اه�����������������ا   واأنّ  َ����ه���������ا ت�����������������دري م�������������������رارة هَ���������ج��������������رِه��������������ا وي���������������ا ل����ي���������ت�����

��������������������كِ اأم�����������ش�����ي دام�����������يَ ال����ق����ل����ب حِ���اف���ي�������ا   ع�������ل���ى ال���������شّ وي�������������ا ل���ي�������ت�������ن�������ي اأ�����ش���������ع���������ى اإل���������ي����ه���������ا مُ�����������ج�����������������اوِرًا

ام�����������������ي، وت�������ب���ك���������������ي اأم�������ام���ي�����������ا وت��������������ش���������ح���������كُ قُ�����������������������دَّ ةً وب���������ج��������������ان����ب�������������������ي اأراه��������������������������ا ي���������م���������ي���������ن���������ي ت�����������������������������ارَّ

وت���������ق�������������������راأُ اأ�����ش������������������������ف����ارَ ال�������ش�������ح�������ائ�����������فِ ث�������ان�������ي�����������������������ا اأول الم�����������ش�����������اح�����������������������������فِ  اآي��������������������������������اتِ  ت�������������رتّ���������������������������لُ 

ب���اق���ي�������ا �����������رْ������سِ  ال�����������طِّ في  زالَ  م���������ا  ر�����ش���������مِ����ه����ا  وع�����������ن  ف�����ي�����������ش�����������األ�����ن�����ي ح������ب�������������رُ ال��������دف��������ات��������رِ ع�������������ن )ن������ه������ى(

������������اج�������ي�����������ا وق�������������دْ ����ش�������فّ�������ه�����������ا ������ش������������قٌ ي���ه���ي�������������������جُ ال�������شَّ ى ت�������ب����������������حُ ب������ج�����������������دِه�����ا واأق������لام�������������ه�������������ا الح�����������������������رَّ

����ش�������ادي�������ا؟ ب��������������اتَ  م���������ن  ال����ي���������������مَ  ي  ُ�������������روِّ ي������� مَ�����������ن  األ  ���������ه���������ا: ت������ق���������������������لُ، وق�����������������د ج�����������������فَّ المِ�����������������������دادُ ب���������لُ���������بِّ

وم�������������نْ ي�������ن�������ش�������رُ الأزه�����������������������ارَ، ي�������ش�������ق���ي الأق����اح����ي��������������ا؟ وم������������نْ ي������ق�����������������ظ اُلأك�����������������م�����������������امَ م�����������ن غ�����فَ������ات�����ه�����ا؟

وم�������������نْ ي�������ب���ع�����������ثُ الأل�������������ف�������������اظَ  يُ�������ح���ي�������ي الم���ع���ان���ي���������������ا؟ وم�������������نْ ي���������������������زرعُ الح���������������������رفَ ال�������ن���������������ديّ ع�����ب�����ي�����������رُه؟

وم�����������نْ ي���ن���ظ�������مُ الأ������ش�����������ع�����ارَ، ي�������ح�������دو ال���ق������������اف���ي���������������ا؟ ال��������دّج��������ى؟ ي�������ؤن�������������سُ الأق����������م����������ارَ في غ���������ش����ق ِ وم�����������نْ 

������������ؤل م���������نْ �����ش���������ار ف�������ان���ي�����������ا؟! وك����ي���������فَ ي���ج�������ي�������بُ ال�����������شُّ َ����ه������������������������ا ً�����������ا لأج����ي���������ب����� ف����ك����ف����ك����ف����تُ دم�����ع�����������ي ج�����������اري������������

���خ���������������ر ِ������ش�����������ف������انَ ق��ا���ش��������ي�����ا  وده�����������������رٍ غ�������������������دا ك���ال�������شّ ف�������������ش�������������بًرا ع������ل������ى ري�����������������������بِ الم��������ن������������������نِ و������ش�����������رفِ�����ه

الأف�����������اع���ي�������������������������������ا؟    اإل  َّ�����������اتُ  الح�����ي������������ تَ���������لِ�������������������دُ  وه������������������������لْ  �����������������مَّ ن���������اق���������عً����ا    ب�����������ن�����������اتُ ال�������دواه���������������ي ت����ن����ف���������ثُ ال�����������شّ

��������������ي�������������������هِ دانِ�������ي���������������ا   �����������ا م�������������������نْ نُ���������رَجِّ وتُ����ب���������عِ������������������������دُ ع�����������نَّ �����������������������������لُ ب���������ع�������������������دَه   ت�����ق�����������������������������������رّبُ م�����������نّ�����������ا م�����������ا ن������������������ؤمِّ

وت���������ع��������������دو ع�������ل���ي�������ن�����������ا الح�������������������ادث�������������������اتُ �����ش����������ارِي��������������ا  ط��������������رائ��������������دٌ  اإل  الآج�����������������������������امِ  ف�����������ي  ن�����ح�����������نُ  وم���������������ا 

ك���ي���������������ان���ي�������������������ا    وه�����������������������دَّ   ، اأرك���������ان�����������������������������ي  ف��������������زل��������������زلَ  ف�����ي�����������ا ل���������������كَ م�������������ن ك��������������������ربٍ اأن�����������������������������اخَ ب���������ش���������اح����ت����ي   
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ع�������ظ�����������ام���ي�����������ا ودكَّ   ، اأح��������������لام��������������ي  ��������������هَ  و�����ش�����������������������������فَّ م���ع�������ق�������ل�����������ي مَ  وه�����������������������������دَّ  ، اآم�����������������ال�����������������ي  �����������������������مَ  وح�������طَّ

����ش�������اف���ي���������������������������ا   ك�����������������������انَ  ب����ع���������دم���������ا  وِردي  وك�����������������������������������دّرَ  ���������ق�������������������ا �����������������رب�����������ي ب������ع������دم������ا ك��������������انَ ريِّ َّ��������������������������قَ ������شُ ورن���������

وج�������������������اوزتُ ف���������ي ح�������ل���م�������ي الج��������������ب���������الَ ال����رّوا�����ش���������ي����ا   ن��������������������ا ك�����������لَّ مَ���������هْ����مَ���������هٍ ف���خ�����������ش�����������تُ ب�������اأح���������������داثِ ال������دُّ

لأم���������ش����ي��������������تُ ع����م���������ري ي����ائ��������������سَ ال����ن����ف���������س بِ�������اك���ي���������������ا الأذى ع�������ل�������ى  الح��������ي��������اة ِ في  ا������ش�����������ط�����ب�����اري  ول��������������ل 

ّ���������تْ ث���������ي��������������ابُ ال����ع���������م���������رِ، ������ش�����������ارتْ ب����ال���ي�������������������ا  ف��������������رثّ����� ك���������������ش�������اني زم����������������اني ت�������ب���������������رَ وه���������������م���������������يَ ح���������ل������������������������ةً

وه�����������ا اأن�������������ا اأم���������ش��������������ي م���ث�������ل�������م�������ا ج���������ئ���������تُ ع�������اري���������������ا ا بم������ال�������������ي وق���������������ت��������������ي وق���������������دْ ك��������ن��������تُ م�����������������زه�����������������ً�ّ

ّ�����������������������������ي ال���ت���لاق���ي�������������������ا ِ اإل���������ى دارنِ��������������������ا الأخ�����������������������رى اأرُج������ راح���������������لٌ مح�����������ال�����������������������������ة،  ل  ّ���������ي،  ِ اأن�������������������� واأي������ق�������������ن��������������������تُ 

ق�����������دْ دع�������ان���ي�����������ا    ال�������������ذي  ال����ب����ا�����ش����ا(   ( ����ش�������اك���ن ِ ع���ل�������ى  ف�����ي�����������ا ������ش�����������اك�����نَ ال�����ع�����ي�����ن�����ي�����������نِ األ�������������������قِ ����ش�����������لام���ي���������������ا

واأع�����ج�����������������������زَ ع���������ن و�����ش��������������ف اِلح����ب����ي��������������بِ ل�������ش�����������ان���ي�����������ا اأق����������������������لُ، وق���������������دْ اأع�����ي�����������ا ال����نّ����ح����ي��������������بُ ق�������ري���ح�������ت���ي،

ب�������اك���ي�����������������������ا الم�����������ط�����������������������������ّ�قُ  دامَ  م�������������ا  �����ش���������اأب���������ك����ي��������������ك ِ ب���������اأن���������ن����ي ي���������م����ي��������������ن����ي،  اأح�������������ن�������������ثْ  ولْم  ح���������ل����ف��������������تُ، 

وه�������ام���ي�����������ا                            �������ا  ����ش���������������حًّ الِله  ع�����ف�����������َ�  ه�������������ر ِ ال������دَّ م�����������دى  �����ش��������������ق����ت���������كِ ال������غ���������������������ادي واب�������������������لًا اإث�����������������������رَ واب�����������������������لٍ

� � �
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�شعر: جبريل علي ح�شن الهباهبة

معلم متقاعد

اأوح�شتنا والِله يا �شهر الهُدى

��������������������تْ ع�����ل�����ى ال�����������ش�����ه�����رِ ال�����ف�����������ش�����ي�����لِ فِ����ج����اج����ي َ������كَّ �����������ع�����������تْ م�������������ن حُ����������زن����������ه����������ا اأوداج�����������������������������يْب������� وت�����������ق�����������طَّ

�������ق�������ى رم�����������������������ش�����������انُ اأن�������������������������تَ لخ���������ال���������ق���������ي م���������ع���������راج���������يْرم�����������������ش��������انُ ي���������ا �������ش������ه������رُ ال������ف�������������ش������ائ������لِ وال�������تُّ

���������ه����������رِ م������ك������ان������ةً  وع������������������نِ ال���������������ذن����������������بِ المُ����������ه����������لِ����������ك����������اتِ �������ش������ي������اج������يْرم���������������������ش����������انُ ي�����������ا خ��������������يَر ال�������������������شُ

������ل�������كَ������ن������ا واأرَحْ������������������������������تَ ب�������ال���������������ش�������رعِ الَح��������ن��������ي��������فِ مِ���������زاج���������يْق��������������ّ�م��������������تَ ب���������ال���������دي���������ن ال������������ق�������������يم �������شُ

ال����������هُ����������دى ���������ش��������ه��������رَ  ي������������ا  والِله  ف�����������ي�����������كَ ال������������ع������������ط������������اءُ ونج���������������������������دةُ المُ�����������ح�����������ت�����������اجِاأوح�����������������ش��������ت��������ن��������ا 

ل�����������ل�����������������������ش�����������الح�����������اتِ ل������������������ن�������������������رِك ال�������������������هّ������������������اجِف���������خ���������لائ���������قُ ال����������رح����������م����������نِ ف����������ي����������كَ ت�������������ش������اب������ق������تْ

ّ ال����������������ذيْ ��������ش�������راج�������يْل��������ل�����������������ش���������مِ ل����������لاإح���������������������ش����������انِ ل��������������ل��������������بِرِ �����������ش�����������ءُ  ول�����������ل�����������قُ�����������راآن   ، ��������لِ��������حْ  يُ�����������������شْ

ال�������تُ�������ق�������ى ف����������ع����������لِ  اإل�������������������ى  وفّ���������ق���������ن���������ي  ربِّ  ي������ن������اج������يي������������ا  ال��������������ظ��������������لام  في  ل���������ع���������ب���������دٍ  واغ��������������ف��������������ر 

خ�����ال�����ق�����ي ي�����������ا  ي������غ������ي������ثُ������ن������ي  ��������������ش��������������اكَ  لي  ي�������������ا م�������������ن ج���������ع���������ل���������تَ ك���������ت���������ابَ���������ك���������م م������ن������ه������اج������يم�����������ن 

ج��������نّ��������ةٍ في  وم��������������ن��������������زلً  رِ�����������������ش����������������اكَ  لي  �������������ن�������������ا اإدلج����������������������يْه����������������بْ  واج���������������عَ���������������لْ بِ�������������خُ�������������ل�������������دِكَ ربَّ

���������ش��������ه��������ادةً المُ�����������نْ�����������عَ�����������م�����������يَن  في  ل��������ن��������ا  وا��������������ش�������������قِ ال�������ع�������ط�������ا��������ش�������ى م����������������������اءَك ال���������ث���������جّ���������اجِواك������������ت������������ب 

واج���������ع���������ل بِ�����������هَ�����������دْيِ�����������كَ ي���������ا ال�����������ك�����������ريُم ع������لاج������يْح����������ق����������قْ لِ������������ع������������ب������������دِكَ مُ���������ن���������ي���������ةً ي�������������ش������ع������ى ل����ه����ا

اأدراج��������������������������يْواق�����������ب�����������ل دع���������������������اءَ ال���������ع���������ب���������دِ اأ����������ش���������ل���������ح ح�����ال�����ن�����ا ال�������������������رى  في  ��������������������دَ  اأوُ���������������������شَّ ح����������تّ����������ى 

ت��������ائ��������ه��������اً ف�������������������������������ؤادي  تج�����������ع�����������لْ  ل  ربِّ  واج����������ع����������ل ك��������ت��������اب��������كَ ي����������ا ال�������ع�������ظ�������ي�������مُ ��������ش�������راج�������يْي�������������ا 

����������عْ ب��������ن��������ا ط�������������������بَّ ال����������ق����������ل�����������بِ مح��������م��������داً واج���������ع���������ل هُ��������������������داكَ ع���������ن الج�������ح�������ي�������مِ حِ������ج������اج������يْ�����������ش����������فِّ

المُ�����������ش�����ط�����ف�����ى ال��������ن��������ب��������يِّ  ع������ل������ى  ����������ش���������لِّ  ربِّ  م��������������ا ف�����������ا������������ش�����������تِ الأن���������������������ه���������������������ارُ والأف��������������������������������لاجِي���������ا 
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�شعر الدكت�ر جميل �شليم ال�شع�د

�شاع�ر وباح�ث اأردن�ي

يــــــومُ الكـــرامـــــــــةِ

�����������������������رُن�����������ا ب�������اأمج���������������ادٍ بُ���ن���ي���ن���ا تُ�����������������������ذَكِّ حَيينا م�����ا  "الك���رام�ةُ"  تُ�ش�افِحُن��ا 

���فَ���يْ���ن�������ا غُ�����لَّ�����������ةً مِ���������������نْ مُ��عْ��ت��������������دي��ن��ا ����شَ ب��ي���������������مٍ ح���������ازَ ف���ي���هِ الج���ي�������سُ نَ�������ش���راً

���تَ���ن�������������������������������������������ا وك�����ان������������ا ط��ام��ع��ي��ن��ا مَ�������ذَلَّ م�������راً غَ���زان�����������ا جُ���نْ���دُهُ�����������مْ يَ���ب���غُ����������������نَ اأَ

�����ي�����داً ثَ���م���ي���ن���ا ����ن����ا ������شَ وَخ��������ال���������ا جَ����يْ���������شَ ج���اوؤوا هي����نَ  �شُ بن�ي  مِ���نْ  جَ��ح�����افِ��لُ 

����دِي����ن����ا ����فَّ �����لاحِ مُ���������شَ ّ وَج����������������اءُوا ب�����ال�����������شِ �����������رٌ وَج�������������اءُوا م�����ا ل���ه���م عَ���������دٌّ وَحَ�������شْ
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كَ���م���ي���ن���ا ل�����ه�����م  ال��������لِّ��������ق��������اءِ  فِي  ����������ا  وَكُ����������نَّ ى تَلظَّ ن�������������اراً  جُ��نْ��دَهُ��مْ  رَ�شَقْن�������������ا 

����اغ����ري����ن����ا ونَ ال������ه������زيم������ةَ �����شَ يَ������������جُ������������رُّ رَدَدْن������������ا كَ�����يْ�����دَهُ�����مْ ظَ������فَ������راً وَنَ���������ش����راً

ت��������رى الأب��������ط��������الَ جُ��������نْ��������داً ظ����افِ����ري����ن����ا فَ���خ���رٍ كُ�������لُّ  "الكرامةِ"  وفي  هُ����ن����اكَ 

فِينا" لَّ  ال��������������ذُّ نُ�������قِ�������رَّ  اأَنْ  "اأَبَيْنا  فَ������ع������الٍ ذَوو  م��������ارِ  ل��������ل��������ذِّ حُ��������م��������اةٌ 

�����������هُ�����������مُ اأ�����������ش����������او�����������سُ واث�����ب�����ي�����ن�����ا ك�����������اأَنَّ جُ���نْ���دٌ ك�����انَ  "الكرامةِ"  اأرَ��������سِ  ع��ل��ى 

ظ����ام����ئِ����ي����ن����ا الم�������ع�������امِ�������عَ  وَردوا  اإذا  رج�����������الٌ يَ�����������ش�����رب������نَ ب�������كُ�������لِّ عَ�����������������زْمٍ

��������ش�������اأرفَ�������عُ ه�����ام�����ت�����ي فَ��������������قَ الج���ب���ي���ن���ا حَ����ي����ي����تُ م������ا  "للكرامةِ"  ف�������������اإنِيّ 

وَرِثْ���������ن���������اه���������ا وَنُ�����������رِثُ����������ه����������ا ال���ب���ن���ي���ن���ا ف�������������اإِنَّ الح����������ربَ تَ�����عْ�����رِفُ�����ن�����ا قَ�����ديم�����اً

تَ���ل���ي���ن���ا اأَنْ  قَ������ن������اتُ������ن������ا  ك������ان������ت  وم����������ا  ����يْ����مَ ي����م���اً ������������ا م����ا عَ����رَفْ����ن����ا ال���������شَّ واإِنَّ

���ب���ي���ن�������ا غ���ا����شِ الأعَ�������������������اديَ  ك�����������ادوا  اإذِا  �����دي وَقَ���ْ�م�������ي ����شَ���لِ ال���ت���اري���خَ ع���ن مَجْ

وق���������د فَ�����ت�����ح������ا الم���������دائ���������نَ ح���اك���م���ي���ن���ا ���رقٍ لِ���غ���ربٍ وَج����اب�����ا الأرَ���������سَ مِ�����نْ ����شَ

زي�����ن�����ا مُ�����عَ�����زَّ نَ����ع����ي���������سُ  ����ن����ا  عِ���������شْ واإِنْ  ���قْ���ن���ا نَ����������تُ فِ���������دًى لِأوَط���������������انٍ عَ�������شِ

قادرينا" نَ���بْ���طِ�������سُ  ح����يَن  "وَنَبْطِ�سُ  حِ��م��ان��ا ن��ح��م��ي  اأنْ  ال���ع���ه���دَ  قَ���طَ���عْ���ن���ا 

يَ�����������رى الإق�������������������دامَ قَ��������تْ��������لَ الم���ع���ت���دي���ن���ا حِ���م���ى الأوَط�����������انِ مُ���ه���ج���ةُ كُ�������لِّ حُ�������رٍّ

��������ةَ والم������ن�������ن������ا ف������م������ا يَ�����خ�����������ش�����ى الم��������ن��������يَّ لح�������ربٍ خ��������اً  اأَ "بالح�شيِن"  ف����اأنْ����عِ����مْ 

نَ���ب���ي���ن���ا مِ����������نْ  �����لال�����ةِ  ال�����������شُّ طَ�������ه��������رٌ في  ه����ا�����ش����م����يٌّ ال�������ع�������روب�������ةِ  في  عَ��������ري��������قٌ 

������������ةَ ����ش���امخ���ي���ن���ا لِمَ�������������نْ اأَنِ����������ف�����������ا المَ������������ذَلَّ ���شِ��ع��ري "الح�شيِن" اأبَ������ثُّ  جُ���نْ���دِ  اإل����ى 

ف�������ك�������انَ بِ�����������ن�����������اوؤُهُ حِ�����������ش�����ن�����اً رَ�����ش����ي����ن����ا مُ��لْ��ك��اً ���نْ���تَ  ����شُ "الكرامةِ"  جُ���نْ���دَ  اأَي�����ا 

����ف����ي����ن����ا �����شَ اأَوْ  را���������ش��������ي��������اتٍ  ج��������ب��������الً  وَقَ������فْ������تُ������مْ وِقْ������ف������ةَ الأب�������ط�������الِ ي����م���اً

وكُ������نْ������تُ������مْ خَ���������يَر فَ������خ������رِ ال���ف���اخ���ري���ن�������ا ����ي����تُ����كُ����مْ �����ش����رق����اً وغ����رب����اً تَ����ن����اه����ى �����شِ
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اإبداع ل عبودية

الدكت�رة �ش��شن �شالح

المركز الريادي للطلبة المتف�قين/ اإربد الأولى

ا�ستيقـــظ من نومـــه كعادته مبكـــرًا؛ ليتناول وجبـــة اإفطاره مع 

زوجته واأولده قبـــل بدء يوم جديد في عمله. نظر من خلال نافذته 

المطُِـلَّـــة علـــى البحر اأثنـــاء ممار�ستـــه ريا�سته اليوميـــة، اأخذ نف�سًا 

عميقًـــا؛ لتبحر داخله ن�سائم البحر الباردة. نظر حوله فراأى عائلة 

عًا  ـقًـــا بلم�سات زوجتـــه الرقيقة. ابت�ســـم مودِّ �سعيـــدة، ومنـــزلً مُنمَّ

���ه �إلى عمل���ه حاملًا على  عائلت���ه ممتلئً���ا بالن�ساط و�لتف���اوؤل، توجَّ

�سدره و�سام النجـــاح، وعلى عاتقه ح�س الم�سوؤولية للنهو�س بوطنه. 

في مكتبـــه ي�سعُّ المكان بالطاقـــة الإيجابية التي تت�ســـرب اإلى اأعماق 

العاملـــين مـــن حوله. يعمـــل ل كعبد مـــن الفراعنة، بـــل كبمدع من 

المتميزيـــن �ساحذي الهمم، فيتجاوز اأثر اإنتاجه حدود �سا�سة مكتبه 

اأو حقل عمله.

هوؤلء هم مـــن يحتاجهم وطننا بخلاف البع�ـــس ممن اأ�ساوؤوا 

الفهـــم لدورهـــم في المجتمـــع، واأيقنوا ب�سيـــق اأفقهـــم اأن وظائفهم 

ا�ستعبـــاد، وقهوتهـــم ال�سباحية ولغتهـــم �سور من �ســـور العبودية، 
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فقلَّــــت اإنتاجيتهم على �سعفها وعلقـــوا ف�سلهم على �سماعة الحرية 
من العبودية.

ـــروه لتعلمهـــم  المبدعـــون الجـــدد عرفـــوا قيمـــة الوقـــت ف�سخَّ
اء. نعم، قد  وابتكارهم وتقويـــة �سلاتهم الجتماعية ودورهـــم البنَّ
يق�ســـون بع�س الوقـــت في مكاتبهم بعد �ساعات العمـــل، ل لأنهم ل 
يجـــدون مكانًا اآخر يذهبون اإليـــه، اأو اأ�سدقاء يت�سامرون معهم، ول 
لأن حياتهم هـــي عملهم فقط، بل لأن دقائق معدودة من وقتهم قد 
تعني الكثير من الإنتاجية والتميز لعملائهم، راف�سين �سيا�سة "مر 
علينـــا بكره"، فتراهـــم منتجين �سواء �سربوا قهوة �ســـوداء، اأو �سايًا 

اأخ�سر، و�سواء اأتحدثوا بالإنجليزية اأم بالعربية اأم بال�سينية.
تراهـــم يحترمون وقتهـــم ووقـــت الآخرين، تنظـــر اإلى محيط 
عملهـــم فترى نجاحاتهـــم تتحدث عنهـــم، تنظر اإلـــى مجتمعاتهم 
فترى بو�سوح جلي ما اأنتجوه، وما �ساهموا فيه من وقتهم الخا�س، 
يلم�ســـون باإيجابيتهـــم حيـــاة الآخريـــن فتتغير المجتمعـــات وتنه�س 

الأجيال متخذين منهم مثلًا يُـقتدى به.
عندمـــا قامـــت الأهرامـــات مخلدة ح�ســـارة الفراعنـــة، كانت 
رمـــزًا للاإبداع الهند�سي وروح العمـــل الجماعي، والقيادة المتميزة، 
ولختلاف طبيعة الخلق، كان منهم القائد الفذ، والمهند�س المبدع، 
والعامـــل الدوؤوب، والتاجر الناجح، يخبرنا التاريخ بوجود العبودية 
في الما�ســـي، وهـــذه حقيقة ل تنكر، اإل اأن العبوديـــة لم تكن يومًا ما 

و�سفًا عادلً للاإبداع والإنتاج والتميز.
 اإذا كنـــت تملك من الطاقة والمهارة واللتزام ما يتطلبه العمل 
الحـــر، فابـــداأ اليوم قبل غـــد بم�سروعك الخا�ـــس، واإن كان علمك 
والتزامـــك وقدراتـــك يقود عملـــك في اإحدى ال�ســـركات اإلى التميز 

والإنتاجية، وياأتي بمخرجـــات تعود على المجتمع بالتطور والفائدة، 
فاعلـــم اأنـــك من المبدعين الجـــدد، فلا تكن ممن علـــق على �سدره 
و�سمـــة التراخي والتكا�ســـل با�سم الحرية وعـــدم التبعية داعيًا من 

ـ�س"، فلا اأر�ساً قطع ول ظهراً اأبقى. حوله ل�سيا�سة "يا عمي طـنِّ
المبدعون الذين اأعرفهم يع�سون حياة ريا�سية �سحية متوازنة، 
بخلاف اآخريـــن ممن يلومون ارتفاع �سغط دمهـــم وهبوطه، �ساأنه 
�ساأن �ســـوق الأ�سهم على العبودية في العمل، وين�سون عادات اأكلهم، 
واإبحارهم من وليمة اإلى اأخـــرى، وخمولهم الدائم، وعدم قدرتهم 

على اإدارة م�ساعرهم واأع�سابهم بطريقة �سليمة.
المبدعون الجدد يعلمـــون اأن اإتقان العمل عبادة؛ لأن العبادة ل 
تقت�سر فقط على الفرائ�ـــس، والعبادة والإح�سا�س بالنجاح عوامل 
ت�ساعد على تحقيق ال�سعادة وال�سعور بالر�سى النف�سي والطماأنينة، 
ل يتوقف نجاحهم عنـــد ترقية، ول تتغير اأولويات حياتهم الخا�سة 
واأهميـــة اأبنائهم بعدد الترقيات، يعلمون ما يريدون في هذه الحياة 
لأنهـــم حـــددوا ر�سالتهـــم واأهدافهـــم بو�ســـوح، يخططـــون دائمًا 
لحياتهم للو�سول اإلى اأهدافهم وينعمون باأ�سدقاء من داخل حدود 

العمل وخارجه.
ـــا كان �سببك  لـــكل منـــا اأ�سبابه الخا�ســـة للنجـــاح والتميز، واأيًّ
فاعلـــم اأن اإخلا�ســـك للعمـــل واإبداعـــك في الأداء هـــو و�ســـام على 
�ســـدرك وفخر لأمتك. لأنه في �سبـــاح كل يوم عندما يغادر المري�س 
الم�ست�سفى، وعندما يجتاح النور ظلام البيوت، وعندما ت�سع الطاقة 
في المعامل وال�سيارات، وعندما يرتفع �سرح جامعة اأو م�سنع، فاأنت 
اأيها المنتج ل�ست عبـــدًا جديدًا، بل مبدعًا متاألقًا ت�سافر اأعمالك في 

ف�ساء النجاح.

� � �
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ذياب الرواجفة

مديرية تربية البادية الجن�بية

ت�شحيــة �شـــاب

اأرخـــــى  الليل على الكــــون �ســدوله، وبزغ القمـــر بدراً مكتملًا، 

فاأنـــار �ســــــوارع البلدة واأحياءهــا، ونام �ســــكان القرية جميعـاً بعد 

عنـــاء يوم طويل ق�ســــوه في اأعمــال الفلاحة والرعـــي وجني الثمــار 

ـداً اإل )محمود(،  مـــن ب�ســاتينهم وكرومهم، ولم يبقَ �ســـاهراً مُ�سـهَّ

ه ون�ساطـــه وداأبه  ذلـــك ال�ســـاب الذي عرفه اأهـــل تلك القريـــة بجِدِّ

الم�ستمر؛ لإعالة اإخوانه وتاأمين لقمة العي�س لهم بعد وفاة والده.

في هـــداأة من تلك الليلـــة المقمـــرة، جل�س محمـود يفكـر في هذه 

ـر له اأن  الأو�ســـــاع التي اآلت اإليها اأ�سرته بعد وفاة والده، وكيف تي�سَّ

يدبـــر اأمورها، واأن يعالج اأمه الم�سكينة، واأن يربي اإخوانــه ويعلمهــم 

حت���ى ي�سل�����و� �إل���ى مرحل�ة تمكنه����م من تحقي����ق �لعي����ص �لكريم 

لأنف�ســهـــم ولأ�ســرهـــم الم�سـتقبليـــة، في زمن لي�س فيـــه مكان اإل لمن 

يحمل موؤهلًا علمياً منا�ســـباً.

توفي والد محمود قبل ت�ســع �ســـنوات، وترك ثلاثة اأولد وبنتين، 

تها الأو�ســاب، واأثقلتها الأوجــاع،  واأمهــــم التي اأعياها المر�س، وهدَّ

فمـــا اأبقت منهـا اإل هيـــكلًا كالق�سبة الجوفاء يـــتردد فيها الهواء؛ 

فهـــي حيّة في عداد الأموات، وكان محمود اأكبر اإخوانه، وكان عمره 
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اآنـــذاك قد تجـــــاوز ال�ســـاد�ســـــة ع�ســرة قليلًا، فوقعـــت على عاتقه 

م�ســــوؤولية اإعالة اإخوانه وتربيتهم.

كان والـــده يعمـــل في الزراعـــة، وكان دخله منها ل يـــكاد ي�ســدُّ 

ن لهم الكفـــاف من العي�ـــس، وكان يبذل جزءاً  رمـــق اأ�سـرتـــه، ويوؤمِّ

مـــن م�ســـروف الأ�ســـــرة لتاأمين العـــلاج اللازم لأم محمـــود، التي 

كانـــت قبـل اأن يقعدهـــا المر�س ت�ســاعد زوجهـــا في اأعمال الزراعة، 

بـــل كانت نِعـــم المعين له، وكانت دائماً تنفـــث في روعه روح المثابرة، 

وت�سـعفه بنف�سها مـــا و�سعها الجهد، فلما اأطاح بها المر�س اأ�سبحت 

معالجتهـــا عبئاً على دخل اأ�سـرتها، ولكنَّ اأبا محمـود لم ي�سق ذرعاً 

ــع  بهـــذه الحيـاة المتُعِـبة، و�ســـبر واحت�ســب، و�ساعف جهـــوده، وو�سَّ

دائـــرة م�ســاريعه الزراعيــة ما اأمكنه ذلك، وكان ي�ســـدُّ من عزيمته 

م�سـاهـــدة هـــذه البراعــــم البريئة وهـــي تتفـتَّح تدريجيـــــاً وت�سـتوي 

اأعوادها اأمــام ناظريه �ســـيئاً ف�ســـيئاً. 

وعندمـــا تـــوفي اأبـــو محمـــود كان ابنه محـــود قد اأنهـــى ال�سف 

العا�سر، اأما اإخوته فكان خالـد في ال�سف الثامـن، وفهـد في ال�سف 

ال�ســابـــع، ومهــــا في الخام�ـــس، وزينـــب في الرابع، وكانـــت والدتهم 

طريحة الفرا�س �ساد�سـة اأفراد تلك الأ�سرة، فقرر محمود اأن يترك 

�لدر��س�ة و�أن ينخرط في �لعمل، وفكر بد�يةً في �لزر�عة، و�أن يو��سل 

جهود والده في مجالهـا، ولكنه ل يمتلك الخبــرة الكافية، ول الَجلَد 

الـــلازم للقيــام باأعبائها، فذهب فــــورًا يبحث عن وظيفة منا�ســبة، 

رت له وظيفة ملائمة  و�ســاعـــده بع�س اأ�سدقاء والده في ذلك، فتي�سَّ

في �سـركـــة الكهربـاء براتب جيـــد، فالتحق بهــــا مبا�سرة دون طول 

تفكيـــر.

ومنـــذ ذلك الحيـــــن نـــذر نف�ســـه وحياتـــه لأمريــــن: معالجـــة 

والدتـــه، وتربيـــــة اإخوانه وتعليمهــم، وبعد مـــرور �ســـنتين توفيت اأم 

محمـــود بعد �ســـراع مع ذلـــك الداء الع�ســــال الذي اأنهــــك قواها، 

وفـــتَّ في ع�سدهـــا، واأ�سعف عزيمتهــــــا،  فكانت وفاتهــــا من اأكبر 

الفجائـــع التي مُنيت بها تلك الأ�سرة، وذلك لأنها كانت تدير �سـوؤون 

اأ�سـرتها من فرا�س مر�سها، بما ت�سديه لمحمود واإخوانه من ن�سائح 

وتوجيهات �سـديـــدة، فلما خلا مكانها ت�ساعفت اأعبـــاء الم�ســـوؤولية 

عل���ى مم��ود، ولكنه ت�س��لَّح بال�سبر، ولم يج��د �لياأ�ص و�لقنوط �إلى 

نف�ســـه �ســـبيلًا، ووا�سل م�ســـعاه في توفير الحياة الكريمة لأ�ســـقائه، 

جـوا في الجامعـــــات، ويح�ســل كلٌّ منهــم على  وتعليمهم حتى يتخرَّ

الدرجة الجامعية الأولى على الأقـل.

تذكر محمود تلك ال�سـنوات التي ق�ساها وهو يكدُّ ويكدح لإعالة 

اأ�سرته، وتذكر اأمه التي بذل كل ما يملك في �ســـبيل معالجتها، وكان 

جـــلُّ ما ي�سغل بالـــه حالتها ال�سحية، وكيف يمكـــن لــه اأن يخل�سها 

مـــن دائها، ولم يترك طبيباً يو�ســـف له بخير اإل وعالجهـا عنده، اأو 

ر يوماً  م�ست�سفـــى يذكر له بفائق اإمكاناتـــه اإل اأدخلها اإليه، وما ق�سَّ

في اإح�سار الدواء لها مهما غلا ثمنـه، ولكن اإرادة الله كانت غالبة، 

وتذكـــر اإخوانـــه الذين تركتهم بعـــد رحيلهــا اأيتاماً، فهـــم اأمانة في 

ــل اأعباء هذه الأمانـــة وهو ما يزال قليــل  عنقـــه، وكيف لـــه اأن يتحمَّ

الخبرة بالحيـاة واأهلها، لم تعركه الحيــاة بعد، ولم يَذُقْ من حلوهـا 

ومرها اإل القليل. 

وتذكـر مـــا كان يقابلـه به اإخوانه من العـــتراف بالجميـل، ول 

يزالـون، وما يبدونـــه من حب وتقدير له، وما يتاألمـون ويحزنـون من 

اأجلــه، فكثيراً مـا يجـد اأحدهم يبكي بدموع �سخينة في خلوته، فاإذا 

دنـاكَ  �ساأله عن ال�سبب، كانت الإجابة: اأبكي من اأجلك، وعلى ما كـبَّ

من العناء، وما ت�ســببنا به لك من حرمانكَ من موا�سلة درا�ســـتك؛ 

يت بجهــــدكَ وحياتكَ في  فقد حرمـــت كل �ســيء مـــن اأجلنـا، و�سحَّ

�ســبيلنـــا. فكان يجـد في هذه الم�سـاعـــر ال�سادقة اأح�سن مكافاأة من 

اإخوانـــه علـــى ما قدم لهـــم، وما بـــذل في �سـبيلهم مـــن جهد، وكان 

يخبرهـــم باأنه �ســيح�سل على مـــا يريد من تعليـم وغيره، ولكن بعد 

رون له هذا اللتـزام وذلك الجهد.  اأن يوؤدي واجبه تجاههم، فيُقدِّ

وكانـــوا اإذا توجهـــوا اإلـــى الله في �سلاتهـــم يدعـــون لوالديهـــم 

بالرحمـــة والمغفـــرة، ولأخيهـــم محمـــود بالتوفيـــق وال�ســـــداد، واأن 
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يرزقــــه الله رزقاً حلالً طيباً، واأن يبارك لـــه ولهم في ذلك الرزق، 

ـــا بذل في �سـبيلهم، وما عانـــى من اأجلهم، وما  �ســـه الله عمَّ واأن يُعوِّ

�سـهـــر على راحتهــم، وكانـوا ي�ســاألون الله كل ذلك بقلـوب خا�ســعة، 

ونفو�ـــس ملـوؤهـــا اليقـــين والإيمـــان، وكانوا علـــى يقين تـــام باأن الله 

�سي�ســتجيب دعاءهم. 

مـــرَّ �سـريط هذه الذكريـــات بحلوهـا ومرها علـــى قلبه وعقله، 

ت�ســــع �ســنوات انق�ست منذ وفــاة والـده، وها هو يفي بنذره لإخوته؛ 

ج في الجامعة العام الما�سي بتقدير  فاأكـــبر اإخوانه )خالـد( قد تخرَّ

جيـــد جداً، والبقية علـــى مقاعد الدرا�ســة الجامعيـــة في �ســنواتهم 

الجامعيـــة: الرابعة، والثانيـــة، والأولى على التـــوالي. وكم ياأمل اأن 

يح�ســـل اأخوه خالد علـــى وظيفة منا�ســبة هذا العـــام؛ لي�سـاعده في 

اإعالـــة الأ�سـرة، وتاأمين الر�سوم الجامعية لإخوانهما الذين ما زالوا 

على مقاعد الدرا�ســة.

ـــرَ اأنه الوحيـد بـــين اإخوانه الذي لم تُتَحْ لـــه فر�سة متابعة  وتذكَّ

الدرا�ســـــة والتح�سيل، فعزم على التقدم لمتحان �سهادة الدرا�سـة 

الثانويـــة العامـــة دار�ســــاً غير نظامي هـــذا العام، على نيـــة اأنه اإذا 

حالفه الحظ ونجح ف�ســوف يتابع درا�سته م�ستقبلًا.

وكان هزيـــع مـــن الليـــــل قـــد م�ســـى، وتو�ســــط القمـــر في كبد 

ـون في نوم عميق، فخرج اإلى ال�ســـرفة،  ال�ســماء، وكــان اإخوانـه يَغُطُّ

واأخـــذ ينظـر اإلى ال�ســمـــاء وقد اكت�ســت بغلالـــة رقيقة من الغيـوم، 

وبـــدا القمر كفتــاة فاتنة ترتدي ثوب زفافهــــا الأبي�س،  فاأخذ هذا 

المنظـــــر الرائع بمجامع قلبه، فذهل عن نف�ســــه قليلًا، ثم عـاد اإلى 

نف�ســــه فتفكر في خلـــق ال�ســمـــوات والأر�س هنيهـة، وقـــال: ربنا ما 

خلقـــت هـــذا باطلًا �سـبحانك، ثـــم دخل واأخذ م�سجعـــه، ونام وهو 

يحلم بم�ستقبل م�سرق له ولإخوانه.  
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م�ساجـــرات التلاميذ في المدر�سة ظاهـــرة ماألوفة، اعتاد عليها 

المعلمـــون حتى غـــدت جزءًا من يومهـــم المدر�سي، فقـــد اعتادوا اأن 

يهرعوا نحو تجمعات التلاميذ اأمام الطابور، واأثناء الفر�سة، وبعد 

موا اأنف�سهم على �سكل مناوبات يومية لف�سِّ  انتهـــاء الدوام، وقد ق�سَّ

النــزاعـــات، وحلّ الم�سكلات التي تقع، ومع هذا كله فاإنَّ هناك كتلًا 

�سخمـــة مـــن الفو�سى العارمة تحـــدث هنا وهنـــاك، ول اأحد يدري 

ه واقع محفوظ  ال�سبـــب الحقيقي وراءها، وقد يختفي م�سببها، ولكنَّ

عن ظهر قلب من قبل الجميع. 

اإبراهيم محمد المعازي
مديرية ال�سوؤون الإدارية

الأ�شتاذ اأديب 

دور المناوبـــة اليـــوم على الأ�ستـــاذ اأديب في ال�ساحـــة، وكالعادة 

تعلو الأ�سوات، وتتطور الأحداث، فلا ي�ستطيع المارُّ اأمام هذه الكتل 

الب�سرية المتجمعة من التلاميذ معرفة ما يجري على وجه ال�سواب، 

اأو فهـــم كلمـــة واحـــدة من مكونـــات ما يحـــدث، فهـــو م�سابهلذلك 

التداخل في اأ�سوات �سرب من الع�سافير فوق �سجرة واحدة، وعادة 

، وين�سى الجميع  لُّ ل تُ�سفر عن وقوع اأ�سرار بالغة، ثم �سرعان ما تُحَ

الم�ساجرات، ول يذكرونها على الإطلاق. 

لم تكن هذه التجمعات مكانًا فح�سب للم�ساجرات والنـزاعات، 



173

ا يجري  بـــل هي مكان لتـــداول الأحاديث بين التلاميـــذ؛ للك�سف عمَّ

داخل المدر�سة، وعلى وجه الخ�سو�س ما يقع اأثناء الح�س�س، اإنها 

المـــكان الذي يعرف منه الجميع تفا�سيـــل الأمور، ودقائق الأحداث 

التـــي تقع بين الأ�ستاذ فلان وتلاميـــذه، وبين التلاميذ اأنف�سهم، اإنه 

مكان مليء بالتناق�سات التي ل يمكن اإهمالها اأو التغا�سي عنها. 

وكالعادة وقعت م�ساجـــرة بين التلاميذ، كان العراك فيها على 

اأ�ســـده حينما تفاجـــاأ التلاميذ بالأ�ستـــاذ اأديب يقتحـــم ال�سفوف، 

ويبددها، ويدخل و�سط العراك، وقد �سمعوا �سوتًا ولهاثًا لم يعتادوه 

مـــن قبل، �سوت خرج عن طـــوره، وبداأ يتمتم بكلمـــات وعبارات لم 

يفهمها اأحد، وعندما توقف ال�سجار، وعلا ال�سمت، وخيَّم الهدوء، 

ة:  وعلـــت الوجوه الده�سة، وقف ويداه علـــى خا�سرتيه، ثم قال بحدَّ

بعد اليوم ل م�ساجرات، ل نريد م�ساجرات، �ساأ�سرب كلَّ من يعمل 

على ت�سببها دون هَوادة ول رحمة، ولن يدخل المدر�سة اإل ومعه اأبوه. 

ذ تهديده  لم تتوقف الم�ساجـــرات فورًا؛ اإل اأنَّ الأ�ستـــاذ اأديب نفَّ

ووعيـــده، ومع مرور الأيام، وتعاقب التلاميـــذ على المدر�سة، اأ�سبح 

الأ�ستـــاذ اأديـــب حا�ســـرًا في الأذهان، مرتبطاً بكل ركـــن من اأركان 

المدر�سة، بل بكل زاوية مـــن زواياها، ظلت مواقفه وق�س�سه عالقة 

في الأذهـــان، و�سيرته على كل ل�سان، حين يـــدور الحديث عن ذلك 

ا وتاريخًا ما�سيًا يذكره الأجيال. الزمن الذي اأ�سبح �سيئًا من�سـيًّ

كان الأ�ستـــاذ اأديـــب في اأوائـــل الثلاثينيات، ثغـــرٌ با�سم، ووجهٌ 

�ساحـــك يعلـــوه التقطيب اأحيانًـــا، وج�سدٌ يوحي بالقـــوة والعتداد، 

حينما تراه تجد نف�سك اأمام قلعة من ال�سمود والإجلال والإكبار. 

كان التلاميـــذ ي�سمون المدر�سة با�سمه، اأمـــا مدير المدر�سة فلا 

يـــكاد اأحـــد يذكره، ول يُرى بـــين التلاميذ، فهو رجـــل على م�سارف 

ال�ستينيـــات من العمر، يدخل المدر�ســـة �سباحًا ويتوجه اإلى غرفته، 

ول يـــكاد يخرج منها حتى نهاية الدوام، اأما المعلمون فالبكاد ينهون 

اأعمالهـــم الموكولة اإليهـــم، فاليوم الدرا�سي مُثقَـــل بالواجبات، فهم 

كما يقال: )في حالهم(.

يلعـــب الأ�ستـــاذ اأديـــب دور المعلـــم، والأب، والقا�ســـي في حـــل 

نـزاعات التلاميذ، اإنه اإح�سا�س عام اأَلِـفَـهُ الطلبة، الكل يخ�ساه اأكثر 

دًا: ولي اأمرك.. اأح�سر  مما يخ�سون اآباءهم، كان يقف اأمامهم مُردِّ

ولي اأمرك، حتـــى اختفت ظاهرة الم�ساجرات بـــين التلاميذ، وعلى 

ه ال�سغـــير، اإل اأنَّه كان يميل لمجال�ســـة من هو اأكبر  الرغـــم مـــن �سنِّ

ا من المعلمـــين، يَنهل من علمهم، وي�ستفيـــد من خبراتهم،  منـــه �سنًّ

لقد غدا �سائعًـــا في المدر�سة اأنَّ الأ�ستاذ اأديب نجم المدر�سة الأوحد 

بلا منازع. 

ذات يـــوم وكان موعد دخول التلاميذ من الفر�سة، فاإذا بجمع 

غفير من التلاميذ تتعالـــى اأ�سواتهم، ي�سرخون بفزع غير معهود، 

دًا في و�سط ال�ساحة في حالة  هرع المعلمـــون نحو ال�سراخ، كان مُمدَّ

وا الماء على وجهه، وو�سعوا الن�سادر على فُتحات اأنفه،  غيبوبـــة، رَ�سُّ

وه  فلـــم يحرك �ساكنًا، �سرخ اأحـــد التلاميذ بهلـــع: الم�ست�سفى..)وَدُّ

الم�ست�سفـــى(، لم يكن من ال�سهل اإيجـــاد �سيارة اأجرٍة حينذاك، فلم 

ا من حملـــه اإلى ال�ســـارع، وانتظروا قـــدوم �سيارة، وبعد  يجـــدوا بُـدًّ

ة، وحاولوا الو�سول  وقـــت من الزمـــن تَمّ حمله في �سيارة لأحد المـــارَّ

بـــه باأق�ســـى �سرعـــة اإلـــى الم�ست�سفـــى، وعندمـــا اأنـزلوه هنـــاك راآه 

الطبيب،فقال:"ويـــن اأهله؟" ثم خَفَتَ �سوته وتمتم بكلمات: البقية 

في حياتكم، الله يعو�س على اأهله. 

�ساد الوجومُ لحظتها، و�ساد المدر�سةَ وقتًا طويلًا بعد ذلك. 

� � �
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 المعلمة �ش��شن �شعيد عبد القادر بدوي

مدر�شة �شال الأ�شا�شية المختلطة الثانية

مديرية اإربد الأولى

�شرُّ النجاحِ

�سح���وتُ عل���ى �سر�خ معلمت���ي بعد �أن �أخذتُ فك���رة عن هبوط 
القلـــب وا�سطـــراب الجـــوارح؛ ل�سوؤالهـــا الـــذي اأعلنت فيـــه اأن من 

�سيجيبه �سيكون الطالب المتميز.
ا، ل تاأبَهُ بي ول بتعليقاتي التي  كنت دائماً بنظرهـــا طالباً ثانويًّ
كنـــت اأعتقد اأنهـــا تُـثري الح�ســـة، وطالمـــا اأ�سكتتني قبـــل اأن اأكمل 
اإجاباتـــي؛ متذرعةً باأنَّ الجواب طويل واأنني قد خرجت عن مو�سوع 

الدر�س.
وطالما �سحك الزملاء من كلامها حتى القهقهة، وطالما بكيت!

عدتُ اإلى البيت �سارد الذهـــن، م�سغول الفكر، وعندما نظرت 
ا، ثم ما لبثتْ اأن قالت: اإذا  اأمـــي اإلى عينيَّ اأدركتْ اأن في الأمر �ســـرًّ

كانت هنالك م�سكلة فلنت�ساعد في حلها.
قلـــتُ لهـــا: اإنَّ المعلمة قد طرحت �سوؤالً �سعبـــاً، وقالت اإنَّ الذي 

يحله �سيكون الطالب الأف�سل
والمميز، و�سكوتُ لها من �سيق �سدر المعلمة، وكيف اأنها ل تطيق 

�سبراً حتى اأ�ستطيع التعبير.
وكيـــف اأن زملائـــي يمطروننـــي بتعليقاتهـــم ال�سخيفـــة عندما 

اأجيب،  
فقالت اأمي: وما ال�سوؤال؟  

وعندمـــا قلتُه لها، قالت: اليوم هو الخمي�س، ومعكِ يومان حتى 
الأحد، فلتفكرْ، ولتحاولْ.

وفي الم�ســـاء عندما حاولتُ اأن اأخلد للنـــوم، جاءت اإلى �سريري 
وقالت: األ تريد اأن ت�سمع ق�سةً قبل النوم؟  قلتُ: بلى، قالت: "كان 

يا مكان في قديم �لزمان حديقة حيو�ن، وقرر �لأ�سد 
عقـــد م�سابقـــة يت�سلق فيها خم�ســـة �سفادع �ســـوراً عالياً، وكان 
الأمر، فح�سرت جميـــع الحيوانات الم�سابقة، واأعلـــن الأ�سد اأنَّ من 

�سيفوز �سيكون هو الأف�سل بين ال�سفادع.
ر الثعلب  جاء يوم الم�سابقـــة، وتجمعت ال�سفادع الخم�سة، و�سفَّ
مُعلِنًا بـــدء ال�سبـــاق، فتدافعت ال�سفـــادع تت�سلق ال�ســـور، و�سرعان 
مـــا وقع الأول، ثـــم الثاني، وتبعهمـــا الثالث فالرابـــع، وكانت جميع 
�ليو�ن���ات في هرجٍ ومرجٍ ي�سحكون م���ن �سقوط �ل�سفادع ويقولون 

للاأ�سد:
األم تختر غير ال�سفادع، فهم �سعفاء ل حول لهم ول قوة ؟!

اإل اأنَّ ال�سفـــدع الخام�ـــس لم ي�سقط، وبقـــي يثابر ويحاول حتى 
�سعـــد اأعلى ال�سور، فمـــا كان من الجميع اإل اأنْ �سفقـــوا له، واأعلن 

الأ�سد اأنَّه الفائز والأف�سل.
وال�ســـر في الأمـــر اأنَّ ال�سفـــدع كان اأ�ســـمَّ ل ي�سمـــع، فلم ي�سمع 

�سحكاتهم و�سخرياتهم من ال�سفادع الأخرى".
ختمـــتْ اأمي ق�ستها وذهبت قائلةً: ت�سبح على خير يا عزيزي.  

ولكني لم اأ�ستطع النوم،
فقمتُ اإلى كتبي وو�سعـــت القامو�س والأطل�س والأوراق، وبقيتُ 

اأبحث عن اإجابةٍ ل�سوؤال
المعلمة حتى عرفته.

وفي ال�سبـــاح اأريتُه لأمي، فقالت: اأدركتَ اأنَّك الأف�سل لأنَّك لن 
ت�سمع مجددا لتعليقات زملائك وقهقهاتهم.

ثم جـــاء يوم الأحد، فعر�ستُ الجواب على معلمتي التي اأخذتْهُ 
ها و�سعته مـــع الإجابات الأخـــرى للطلبة، وكم  علـــى م�س�ـــس، ولكنَّ

كانت المفاجاأة حين قراأت جوابي، فقالت: هل �ساعدك اأحد؟
قلـــت: ل، لقـــد اعتمـــدتُ علـــى نف�ســـي، فقالـــت: لكَ علـــيَّ حق 
ـقوا  العتـــذار، علمتني در�سًا لن اأن�ساه؛ فاأنـــت الأف�سل والمميز، �سفِّ

لُكم. له واأنا اأوَّ
� � �
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مقدمة: ق�سة "كركة كركة" هـــي ق�سة خيالية، تدور اأحداثها 

في �سيـــاق واقعـــي – بيت ثري كبـــير-، وتحيي هـــذه الق�سة معاني 

ال�سداقـــة، وتعلي من �ساأن الوفاء، وتهتم بمو�سوع التعاون من اأجل 

الو�ســـول اإلـــى الهدف الجماعي وهـــو الحرية، فقـــد تكاتفت جهود 

القـــط والببغاء وال�سمكة في تحقيـــق الحرية لل�سمكة الحمراء، التي 

كانت ترق�س حزينة في حو�س زجاجي.

وقد األف الكاتب اأن�ســـودة متنا�سبة مع لغة الق�سة ومو�سوعها، 

مـــع النتباه اإلـــى اأنَّ اإ�سافة ال�سعر للق�سة مـــن النادر اأن ي�ستخدمه 

قراءة في ق�شة )كركة كركة( 

للدكتور را�شد عي�شى
منيرة �شالح  

مدر�شة اأم منيع الأ�شا�شية المختلطة

مديرية تربية ل�اء الجامعة 

كتـــاب الأطفـــال، فالأن�ســـودة قدمت للطفل جـــواً مو�سيقيـــاً مرحاً، 

ف�سلًا عن اأنها تلخ�س فكرة الق�سة. وقد اأ�ساف لعبة الو�سول اإلى 

الهـــدف وجعلهمـــا في اآخر �سفحة، وبهذا فاإن كتـــاب الأطفال الذي 

بـــين اأيدينا هو دائرة معارف متنقلة �ستمتلكها يد طفل دون الثامنة 

من عمره.

ق�سة "كركـــة كركة"، هي ق�سة �سمكة حمراء تعي�س في حو�س 

زجاجي في بيت كبير وثري. وذات مرة، يطير اإلى داخل البيت ببغاء 

ملـــون، �سرعان ما يلاحظ الرق�س الحزين لل�سمكة، فيقترح عليها 



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 176

اأن تعلمه ال�سباحة مقابل اأن يعلمها الطيران، فتوافق ال�سمكة.

ثـــم ياأتي �ساحـــب البيت الذي يريد ا�سطيـــاد الببغاء، وتحذره 

ال�سمكة، فيهرب الببغاء في الوقت المنا�سب. 

يتوعـــد �ساحب البيـــت ال�سمكة باأن يطعمهـــا لقطه الأثيرهيرو 

الذي يتلمظ فرحاً، وت�ستطيع ال�سمكة الذهبية اقناع هيرو، بالإبقاء 

على عهد ال�سداقة بينهما، اإذ تذكره اأن حاله ل تختلف عن حالها؛  

فهما الثنان موجودان لراحة �ساحب البيت ومتعته.

ة اأخرى، وينجح باإخراج ال�سمكة  ثم يعاود الببغاء المحاولة كـــرَّ

من الحو�ـــس، ويطير بها خارج البيت بم�ساعـــدة القط هيرو الذي 

كان يحر�س المكان، خوفاً من قدوم �ساحب البيت .

بعـــد ذلـــك، تعي�ـــس ال�سمكة الحمـــراء ببركـــة، وتقنـــع الببغاء 

ب�سرورة اأن يجمعهما بيت واحد، فيتدخل هيرو ليح�سر لهما الحل 

عن طريق ا�ست�ســـارة حيوانات الب�ستان. وفي النهاية ياأخذ جميعهم 

براأي ال�سُلَحْفاة. 

بنـــى الكاتـــب "را�سد عي�ســـى" اأحـــداث ق�سة "كركـــة كركة " 

الخياليـــة، في �سياق واقعي هـــو بيت كبير، وبالإ�سافـــة اإلى �ساحب 

البيـــت، هناك �سمكة حمـــراء تقبع في حو�س زجاجـــي، وقط مدلل 

يجل�س با�سترخاء على مقعد ناعم .

وال�سمكـــة هـــي ال�سخ�سية المحوريـــة في الق�سة، وبـــين الكاتب 

اأبعادهـــا الثلاثـــة؛ فالو�سف الخارجـــي �سمكة حمـــراء، والظروف 

المحيطـــة اأنها تعي�س في حو�س زجاجي في بيت رجل ثري، والو�سف 

النف�سي اأنها تبدو حزينة و�سجينة، فهي ترق�س بهدوء.

وبهـــدف البحث عن الحرية، الـــذي �سنكت�سفه مع �سير اأحداث 

الق�ســـة، نجـــد اأن ال�سمكـــة ترق�ـــس، يدفعها الحـــزن لأن تتحرك 

)التقط الببغاء حركتها و�سعر بحالها واأراد م�ساعدتها(.

تنتمـــي ق�سة "كركـــة كركة" اإلى ق�س�س "الأبـــواب الزجاجية 

المنزلقـــة"، حيـــث ي�سبح القارئ ال�سغير جزءاً مـــن عوالم الق�سة 

الجذابـــة التـــي لن يعاي�سهـــا اأبدًا علـــى الواقع. ففـــي الواقع المعا�س 

الأ�سمـــاك الحمراء لن تحزن اإن عا�ســـت في اأحوا�س زجاجية، ولن 

تنتظـــر يوماً ببغاء م�ساك�ســـاً ليعر�س عليها الهرب والعي�س في مكان 

اآخر.

ولعل تكوين �سخ�سية ال�سمكـــة، جعل القارئ ال�سغير يتعاطف 

معهـــا، فالأطفال يميلون اإلى العنايـــة ب�سغار الكائنات، ويتعاطفون 

مـــع م�سيرها اأينما وجـــدت، وهذا الأمر من �ساأنـــه اأن يجعل ق�سة 

عالمية. بجاذبية  كركة" تتمتع  "كركة 
واإن كانـــت ق�ســـة "كركـــة كركة" ق�ســـة خيالية، غـــير اأن فيها 

لمحات اأخلاقيـــة عالجها الكاتب بظرافة، ومـــن دون وعظ مبا�سر. 

فال�سمكـــة الحمـــراء تو�سح للقط هـــيرو اأن ق�سيتهمـــا واحدة، هي 

ق�سيـــة الحرية المفقودة لدى الطرفـــين. يقتنع ويتغير هيرو لي�سبح 

حار�ســـاً، يمنع �ساحب البيت من ا�سطيـــاد الببغاء.)�ساحب البيت 

م�ستمتـــع بنا، فاأنت جميـــل وفروك كالحرير، واأنـــا كما تراني لوني 

ذهبي وذيلي مثل فرا�سة الربيع( �سفحة8

عالجت ق�سة" كركة كركة" ال�ســـراع على م�ستويين؛ ال�سراع 

الداخلي الذي عاي�سته ال�سمكـــة الذهبية، فهي ترق�س وتتحرك في 

حو�سها، ولـــن ت�ستطيع القفز وحدها من الحو�س، لتحقيق الحرية 

المن�سودة، واإل كان بذلك هلاكها.)�سمكة ذهبية في حو�س زجاجي، 

ترق�س بهدوء كاأنها حزينة(�سفحة 4

وال�ســـراع الخارجـــي،  بـــين ال�سمكـــة و�ساحـــب البيـــت الـــذي 

يحتجزها في حو�س، ويهدد باأن يطعمها لقطه هيرو. )نظر �ساحب 

البيت لل�سمكة وقال لها: �سوف اأطعمك لقطي هيرو(.�سفحة 7

اأ�ســـاف التوتر عن�سر الت�سويق علـــى الق�سة. القارئ ال�سغير 

يتابـــع ال�سطـــراب الذي خلقتـــه الأحداث وقـــد ا�ستخـــدم الكاتب 

ا�سلوب )الحدث المت�ساعد( من اأجل زيادة التوتر. 

الحدث: �سمكة حمراء ترق�س بهدوء وحزن.

الت�ساعـــد: يدخل ببغاء من النافـــذة، ويحاول عقد �سداقة مع 

ال�سمكة، فياأتي �ساحب البيت ليم�سكه، 
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وتنبهه ال�سمكة فيهرب.
الحدث: يعود الببغاء ليلتقط ال�سمكة ويهرب بها. 

الت�ساعد: ال�سمكة تتعر�ـــس للاختناق، وهي على ظهر الطير، 
فهي ل تعي�س بعيداً عن الماء.

فكل �سراع جاء لحقًا في الق�سة، جعل الأحداث اأكثر ت�سويقاً، 
وجعل القارئ ال�سغير يقلب ال�سفحة ليعرف كيف �ستاأتي النهاية.

طـــت علـــى "الحـــدث  وكمـــا راأينـــا اأعـــلاه، فـــاإن الق�ســـة خُطِّ
المت�ساعد"، فن ت�سل�سل الأحداث في الق�سة اأدى اإلى تطور ال�سراع، 
والحبكـــة اعتمدت علـــى نوع الحبكة الخطية، يـــوم في حياة �سمكة، 
فالأحداث بداأت هادئة، �سمكة حمراء ت�سبح وترق�س بحزن،يدخل  
من النافذة ببغاء ملون، وبعد اأن تن�ساأ بينهما �سداقة وتكبر الرغبة 
في اأن يعي�ســـا معاً، يقاوم الببغاء الظروف من اأجل اأن يمنح الحرية 

لل�سمكة لتحقيق هدفهما.
ونـــوع الحبكـــة هنا "خطيـــة"، فهي تتحـــدث عن يـــوم في حياة 
�سمكـــة، والبنيـــة الخطيـــة �ساعدت في هـــذه الق�ســـة الخيالية على 
بنـــاء اأحداث مرحـــة م�سوقة، فال�سمكة تنـــال حريتها بعد محاولت 
متعـــثرة لم�ساعدتها من قبـــل الببغاء، وتنتهي باأن تقـــترح ال�سُلَحْفاة 

حلًا حكيماً، كي ي�سعد الببغاء وال�سمكة في العي�س معاً.
وبنظـــرة اإلى لغة الق�سة، نجد الكلمات المكتوبة كلمات ب�سيطة 
واأنيقة، تقـــترب ب�سدة من فهم الأطفال ال�سغـــار مرحلة الخام�سة 
حتـــى الثامنة من العمر، ومفردات الق�سة غنية، فيها عمق يحاكي 
الم�ساعر الإن�سانية )ترق�س بهدوء، يرتعد من الخوف، خجل هيرو، 

�سحك هيرو و�سار ينقلب على ظهره من �سدة ال�سحك(. 
في الق�ســـة علامـــات ترقيم، وعلامـــات اإعراب، ولغـــة  نحوية 
�سليمـــة رقراقـــة، يحبهـــا الطفـــل وت�ساعـــده علـــى تعلـــم القـــراءة 

ال�سحيحة.
وكذلـــك نجد الحـــوار غنياً، فالـــراوي ين�سحـــب عندما تتحاور 

ال�سمكة مع القط، وال�سمكة مع الببغاء، ونجد اأن اإيقاع الأ�سوات في 
ق�سة "كركة كركة"، قد اأ�ساف لها مرحاً كثيراً؛ فالقارئ ال�سغير 
�سيقلـــد اللغة المحببة المتخيلة للطير وال�سمكة والقط اأثناء القراءة، 
و�سي�سعر بالطرب، مما يزيد من فر�سة تذكره الق�سة زمناً اأطول.

)و�ســـار يداعب رجليه بمنقاره المعقوف كالمنجل، ويغني: كركة 
..كركة..كركة(. �سفحة10

)ابت�سمـــت ال�سمكة رفعـــت راأ�سها من الماء، وقالـــت: كركور... 
كركير.. كركة(. �سفحة12

)�سحـــك هيرو و�ســـار ينقلب علـــى ظهره من �ســـدة ال�سحك، 
ويقول: ثو ثاو ثو(. �سفحة 13

ت�ساعـــد التوتر وو�سل اإلى ذروته، عندما كادت ال�سمكة تموت، 
والببغاء يطير بها هارباً.

فاأ�ســـرع بطيرانه ثـــم األقى بهـــا في بركة الب�ستـــان القريب من 
البيـــت. )وقـــف الببغاء على حافـــة البركة اإلى اأن ظهـــرت ال�سمكة 

ثانية( �سفحة16
بهـــذه النهاية ال�سعيدة انتهت الق�ســـة، و�سار الببغاء وال�سمكة 
يفكران؛ كيف يمكن اأن يجمعهما بيت واحد، فذهب هيرو ل�ست�سارة 
الحيوانـــات والطيور في الب�ستـــان، والبحث عن حـــل، واأخيراً اقتنع 

الجميع براأي ال�سُلَحْفاة. 
لم يخبرنـــا الكاتـــب في ق�سته بما اقترحتـــه ال�سُلَحْفـــاة، ولكن 
الر�ســـوم اأو�سحـــت اأنه كان حلا حًكيمـــاً؛ ترتـــدي ال�سُلَحْفاة نظارة 

اإ�سارة اإلى الحكمة فهي من اأكبر حيوانات الب�ستان عمراً.
النهاية ال�سعيدة التي جعلت ال�سمكة ت�سكر اأ�سدقاءها ) �سكراً 

لكم يا اأ�سحابي، �سكرا..�سك..راً..�س.ك..ر..اً.( �سفحة20 .
قدمـــت  النهاية ال�سعيـــدة حلًا للمع�سلـــة الرئي�سة وهي فقدان 

الحرية، وهي نهاية منطقية لق�سة خيالية من هذا النوع.

� � �
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فاتن م�شرف عامر

مدر�شة خديجة اأم الم�ؤمنين

مديرية تربية الزرقاء / 1

وقفة مع الأمثال

ا ل ي�ستخـــدم الأمثال في كلامـــه؟ اإن ا�ستخدام الأمثال  مَـــن مِنَّ

بات �سائعًـــا في المنا�سبات المختلفة، حتى و�سل اإلى حدِّ التباهي بين 

النا�ـــس ب�سرعة البديهة في الإتيان  بمثـــلٍ منا�سب لكل موقف، ويعدُّ 

كبـــار ال�سن الأكثر قـــدرة على �ســـرب الأمثال في حديثهـــم؛ نتيجة 

الخبرة المتراكمة التي يمتلكونها.

اأي  الحوار  بـــين  اإثـــراء  في  الأمثـــال  اأهميـــة  وتكمـــن 

ة في  �سخ�سين،حيث ت�سهـــم في اإقنـــاع الطرف الآخـــر وتعزيز الُحجَّ

القول، فتكون ك�سرعة ال�سهـــم عند نقل الأخبار؛باخت�سار ع�سرات 

الكلمـــات، فالمثـــل هو: قول مخت�ســـر ينقل خبرة حدثـــت في الزمن 

الما�سي اإلى موقف جديد يتَّ�سم بالِمثل؛ اأي بالت�سابه بينهما.

وتوافق الكثير من الأمثال  قيمنا الإ�سلامية وعاداتنا الح�سنة، 

نتَه �سانَك"، نجده  فعلى �سبيل المثال مَثَلُ "ل�سانُك ح�سانُك،  اإنْ �سُ

من�سجمًا مع الآية الكريمة {مَا يَلْفِظُ مِنْ قَوْلٍ اإِلَّ لَدَيْهِ رَقِيبٌ عَتِيدٌ} 

ـنا على ترك عيوب الل�سان  ق )81(، ويتماهى مع  اأخلاقنا التي تحثُّ

من بذاءة و�سخرية وقـــول الزور. اإل اأنني اأ�ستغرب تم�سكنا ال�سديد 

ببع�س الأمثـــال التي تتنافى مع القيم والأخـــلاق والدين، والتعامل 

معهـــا كاأنهـــا مُ�سلَّمـــات اأو قواعـــد ثابتـــة ل يمكن انتقادهـــا، كالمثل 

القائـــل: "الكذب ملح الرجال"؛ لأن فيـــه ت�سويغًا ل منطقيًّا للكذب 

الـــذي تحاربـــه معتقداتنا واأخلاقنـــا، وقلبًا لموازيـــن الأمور لي�سبح 

الكذب علامة من علامات الرجولة.

اأمـــا المثـــل القائل: "اإذا كان لـــك عند الكلب حاجـــة، فقل له يا 

�سيـــدي"، ففيه دعوة عَلَنية للجـــريِ وراء الم�سلحة ال�سخ�سية،دون 

النظر  لمـــا تكلفـــه مـــن هـــدر للكرامـــة، وانتـــزاع الم�سلحة مـــن اأي 

باب مهما كانت الو�سيلة المتبعة لذلك.

اأمـــا عن  المثـــل الـــدارج علـــى األ�سنـــة النا�ـــس رغـــم خطورتـــه 

�ســـدّه وا�ستريـــح"، فهو  دعوة  الريـــح  "الباب  اللـــي يجيـــك منـــه 
لغ�ـــس الطرف عن الم�ســـاكل التي قد تكون  مواجهتهـــا وح�سمها في 

وقتها  اأف�سل من تجاهلها حتى تتفاقم مع مرور ال�سنين.

في النهايـــة نجـــد اأنف�سنا نرفع القبعات احترامًـــا للاأمثال التي 

ن�ساأنـــا عليها والتـــي وفرت وتوفـــر علينا عناء خو�ـــس تجارب �سبق 

بَـــتْ، فالمثل اأ�سبـــح علامة يعرف بها ال�ســـيء المراد اإي�ساله  اأن جُرِّ

اإلى الطـــرف الآخر، لكن يجب اأن نَزِنَها اأولً بميزان القيم والدين، 

واأن نحاكمهـــا محاكمة عقلية  قبل ال�ستنـــاد اإليها واإدراجها �سمن 

قناعاتنا، مفتخرين في ذلك باأمثالنا العربية التي تعك�س �سعة لغتنا 

و�سفاءها.
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