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مة   مق
لاقً  م ان ارك مل ٍ م ع ت راد مُ عل (م ة وال ة وزارة ال ه العل ا م رؤ ال نه

لاً  ِّ  وال وص دة  ل على تعل عالي ال ة لل اف ص م ف ف ها (ت ة) ورسال علِّ  ُ للعال  َ ال
؛  هارات وال ال ود  اة، وال عل م ال ، وال وح الف ل ب ، والع اق اعي ال ي الإب ف العل م ال

ا فاعل م  ا م ن اه في رفعة العال والإن إلىل ه م   .ان)و
ی أ ات م الع غ ال على ال ا ال  ال یً اف وت ها يالإش اوز  ؛م ف دور ت  ال
اف ال  ال  مة تقفي  ورئ ق الإش ا ال ة ةالإش ة الف عل إلى ال  ال

ام ةو  أسال اس اس اءات م عي ن  إلى ج ی دراسةال اجات وت عل العامة الاح  لل
ة ها ث وم، وال ت ات، ض ت فها،  أول ةوت ة ووضع ال اس ل ال ها على للع  تل

ام ةإ أسال اس ا عة ش ة م اس ار ع آخًا وم راته الاع اته وق لفة خ ة ال فها وآل  ت
ة في ل ة الع عل ة ال عل قً  وذل الأداء، م  ورفع ال م ات فه اف ل ي ال  الإش  على ال

اجات.    ال
ا عل و اجات ع ی ال ال ی ه اذج م الع ي ال م ال ها ق ل عل ف ع  ال  ال

اف ال  ي ورئ ق الإش اجاتعلى  ال ل ال ع و ل ،دواتم الأ ةم ی أداة ( :م  ت
اجات رسة، اح ع  أداة  ال اجاتج ، أداة  اح ف ال ی ال ي حاجات ت ارس معل ....  ال

ام) لخإ اس ی و ادر م الع لفة ال ة ال احة ال ها وال ة م اد رسة في وال ة ال ی ، وال
ل ة( :م ة ال ة، ال ائ عل خ والإج ة ال م ة وال ل ع ،)لخإ.... الف ع و اجات ج  ال

ها ت فها وت ات ض وت ً  عّ  أول نام َّ  اأس  اب لی  في صَ تُ  اتأولخ  على  الع
از تق ه  الإن ف ال ، لل ل ال ة في وت ه نها ئ ق ال اف ل ّ  ؛ال  الإش  لل

ةً  ةً  ل م ف راسة تق ل ب ل از تقار وت ف الإن ة ال لل م ام ب ل اس ل از ت  الإن
لاص ائج لاس لة ال از تق في ال ل وخلاصة الإن ل ه  الأداء ت از تقو  ،للق ال  الإن

ه  ل وخلاصة ال ل ه  الأداء ت ، ال اف ال ئ ق الإش اص ب زارة رسالهاو  ال  ح لل
ل   .الأص
ل وجاء ل از ت ه  الإن امأ لأداء ال ر ق ل ال أه افو  وال ة م  على ال  الإش ل  ال

الات أرعة في ة م عل: هي ،رئ ، ال عل ة وال ة، و ل رسة ال ع وال  الإدارةو  دةالوا وال
الاتوهي ذاتها  رسة ت م ة ال ی ي وال ات ت ال ش رسة م  ؛ حالع الفاعلة ال
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عة ی ا اء أداء م ارس ب ها ال ل م عل ة ق دة وح عل ج اءلة، ال ا وال اد في أسه م ة إ ج  م
ة ف واح ارس ال لل ی ال عل وم ة وال امل زارة إدارات ب وال ة ال ع  أداء ب ال
ال مة ت خلال م ال ا ال   ة. الإش

ل امأ تع ر ق ل ال أه افو  وال ات في ال  الإش ی ازات_ م خلال  ال ف إن  ال
ة تعل ت على _الإدارال و  ل ائجو  ال ه ن ل خلال م تعل اف تفع  ال  الإش
ي على اجات ال ه  رصو . ال از ه ققة اتالإن ل دراسة خلال م ال ل ه  الأداء ت  ال
ات ی ه نإح  ؛لل ة ه م ل ت ال عه الع اق في وت ي س ع على قادر عل ازات ت  ل إن

اف ق ات إش ی الات في ال ت وق افة، ال ه ائج أ ه ن ة ه م ازات في تفاوت ال  إن
ات ی   .ال
  التحليل: منهجية
م اد أداء إدارة ق ق ال ال  الإس از تقار اس ام م الإن ر أق ل ال أه افو  وال  الإش
ات في ال  ی ل ی ث ،ال ة ت نة ل ف م م مج، ت م م وم مج خلالها ق  ال
ل ل قار ب ها ال ائً إ ومعال م ا اح ف ق اد ال ال ة إع غ اجعة ال  في ووضعها ال
ق و ل؛ ال ام ت ر أق ل ال أه افو  وال ات في ال  الإش ی   .بها ال

  التحليل: هدف
م ة تق ی اف م اد الإش لة ال  والإس اد أداء إدارة ق م ل اجعة ال  الإس ل  ت
از ه  الإن ام لأداء ال ر أق ل ال أه افو  وال ات في الإش ی ة م عل ال ها وذل؛ وال و  ل
ائج ل ب ل ف ال ق ق ی ، الأداء م ى عل وال ة نقا ال الات الق  لأداءل ال وم
ق ة ل غ اجعة ال ف ال مة ت به ا ال لقي ةالإش مة، ل ل إلى ضافةً إ ال ء ت  على ال
ل ن ع ه ال ا ات ودراسة وأس قة ال لل ال اف لع ف؛ يالإش ام أداء م  رفع به  أق

اف ة، الإش عف ومعال الات م أ في ال ي ال ها ال ق ی اسات ت في فال  ال  س
اف   .ال  الإش
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  :الملخص
م ا ق ل ه ل امل ال ازات ال ف ال ل إن ات عال ی ة م عل ال ْ  وال ي أرسل  ال
از  دها  2021/ت أول شهإن د وع ق ال ة) 42(في ال ی ا تق و   ،م ل ه ل  أه ال

ة نقا الات الق ي ال وم ت ال ل تقار في ه ل سلة ال ل م ال ات للع ی  تع على ال
ة نقا اوز الق ات وت اجه  ال ي ت الال ف أع ف ال ف أداء م  ت؛ به  إلى ال

ى ف خلال دع م،  ما أق ف أداء في ال  ال ه وت ا خ ة ةالإش  على ال
اجات م، ال فه وع ل ل أ أداء ت ه ع نام عي خارج ب   .له ال الأس

دبلغــ  ــات عــ ة الفعال ــ ف  ال ــ ورمــ ال ــه الإدار  فــي الــ ــ أول ( ل ــة 4809ت  ) فعال
ل  ة في شــه أیلــ ات ال فاض ع الفعال ــ) 5929(ان د بلــغ ــا ب ،ةفعال ــاتعــ ة الفعال ــ فــي  ال

ور ــــ الــــ ل 12349( ال ــــ عــــ شــــه أیلــــ فــــاض مل ان ــــة  ــــة )13643() فعال بلــــغ ــــا ، فعال
ع  ــــ اســــال الأم ور الإشــــ ــــل مــــ الــــ مة ل ــــ ــــ الإدار ة ال ًا 17862(هــــ وال ) أســــل

ل  فاض ع شه أیل ً ) 19290(ان ة اأسل ل ا  ،على م ال ــ بلغ ب ف م ال رات لعــ ــ د ال ع
ل 3666( ارتفاع مل ع شه أیل رًا  رًا) 2187() م   .م

ا  مك ا ق ل ه ل امل ال ا  ال ً ازاتأ ــع إن ــي ج ان ال ــ ــ فــي ال اف ال ــام الإشــ  رؤســاء أق
ــ أول شه ع لهاارسإ ت قــ فــي 2021/ت د ال ــ ــ  ؛ال ــ )42( رســلأح ــازه رئــ ق  وقــ ،إن
ا ت ل ه ل ة نقا أه ال ــالات الق ــ وم ــي ال ت ال ــازاتإ فــي هــ ــام رؤســاء ن اف أق  الإشــ

ـــ  ان، فـــي ال ـــ ـــل ال ـــ علـــى للع ة نقـــا تع ـــاوز القـــ ات وت ـــ اصـــة بهـــ ال ف ؛ال ـــ بهـــ  ت
ــ  ــام رؤســاء أداء م اف أق ــ  الإشــ ان فــي ال ــ ــى إلــى ال ، مــا أق  رؤســاء دعــ خــلال مــ ــ
ــام اف أق ــ  الإشــ ان فــي ال ــ ــ ئهــأدا فــي ال ف ــ هوت ــام لل اف أق ــ  الإشــ ــةال  علــى ال

اجات   .ال
د بلغــ ــات عــ ة الفعال ــ ــال فــي ال ــ  أع اف ال ــام الإشــ ــه أق ــ أول  ل ــة  )421(ت فعال

ل ع شهارتفاع   ة،) 397( أیل ا فعال د بلغ ب ات ع ة الفعال ــ ة  فــي ال ا ــات الإشــ الفعال
ــلى) ارســات الف ــ أول ( (ال ــه ت س ) 557ل ــ لارتفــاع مل ــة،) 467(عــ شــه أیلــ  ــا فعال

دُ  بلــــغ ة الأســــال عــــ ا مة الإشــــ ــــ ــــل ال ور مــــ ل ــــ الإدار  الــــ ــــ أول (  وال ــــه ت ل
ــ ) 1014 ل ارتفــاع مل ًا،) 826(عــ شــه أیلــ لــغ أســل د و رات عــ ــ م ال ــ لعــ ف رًا  )81(ال ــ م

ل  رًا) 44(ارتفاع مل ع شه أیل   .م
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ل ل از ا ت اتإن ی ال ف ال  ه ل   2021 ت أول ل
لأولاً:  ل ور  ت    الإدار ال

ل ه في ل ور  ت از الإدار ال ي الإن زع ال   :الآتي ال على ت

یح  .1 ع حاجات ال لي ح بلغ ال الآ )2513( ال زعة  الفي  تي:م عة م ا ة ال م رس  ال
ال وفي ،)578( بلغ ق ال م الفي و  ،)517(بلغ  وال ادة م ة ال ل ال عل ح  بلغ ال
ال وفي ،)446( ال م اصل الات ال وفي ،)282( بلغ وال ارد إدارة م ال وفي ،)228( بلغ ال  دع م
ف عات ت عل م ال وفي ،)172( بلغ ال ة م ة ال ه ال وفي ،)156( بلغ ال ادة م  وال ال

ة ؤ ت وتَّ  )134( بلغ وال ازلًات (ا  ها ت ول رق   .)1ه م في ال
 

 ترتيب حاجات المدير
  العدد  حاجات المدير

 578  المدرسية. الخطط. متابعة
 517 والتقييم. التخطيط

 446 التعلم. حول. المتمركزة. القيادة
 282 والتواصل. الاتصال
 228 الموارد. إدارة

 172 التعلم. مجتمعات. تنفيذ. دعم
 156 المهنية. التنمية

 134 والرؤية. والقيم. القيادة
 2513 المجموع

ول رق (   )1ال

ائجخلال  وم ة أنّ  نلاح ال ف ن تل جه ال ت على  حاجاتت ی ت عة”ال ا ة ال م رس  ،”ال
ل ا اح ادة" حاجة ب ة وال ال ؤ ت الأ ”وال   . دنىال

ف ح .2 ال ال ع بلغ ح أع لي ال ة) و 1414( ال ت ازلً  م ول ح ات   :تيالآ) 2( رق ال

  
ول   )2( رق ال

فـــ ـ العــــددأعمـــال الم
ـــة1 ـــ ــــة ذات ـ ــــة مهن ـ 282تنم

ـــــة2 ال الطل ــتق ـــدارس لاســـ ــة المــ ـــ ـــن جاه ــــد مــ 280التأ

ة3 ـــــ ـــداول المدرسـ 253تـــــدقيق الجـــ

كة) 4 ـــ ــــدارس الشـــ ــــر لمــ ــ  /   التط ــــه فــ /  النمــــو المـ ـ ــــة ( الم ـــة خطـ ــة ومراجعــ عـــ ـــداد ومتا 195إعــ

ـــدير/  مدرســــة) 5 ـــاـت ( معلـــم/  مـ ـ ــالحاجـ ـ انـــاـت ح ــد ب ــة قواعــ ــداد ومراجعــ 143إعــ

ـــــع6 ــــوي والمجتمـ ــ ـــدان ال ـــ ـــدم الم ــه تخـــ ـــ م ـــه أو تعل ــ ــــاـدرات تطوع ــر م ـــ ــــداد وتط 128إعـ

ـــاـرات) 7 ـ ـــاـذج اخت ــة/  نمـ ــــة /  خطــط علاج ـ حـــــوث الاجرائ ـــة /  ال ــ اــــت ال ـ 61إعــــداد ( ال

ـــاـرات) 8 ـ ـــاـذج اخت ــة/  نمـ ــاـء ( خطــط علاج نـــ ــــة و ــ ـــة والوطن ــ ــــاـرات الدول ــاـئج الاخت ــل نتــ ـــ 60تحل

ــــة9 ــــدە للمدرسـ ـــة المعتمـ ــ ــــة التط ــع الخطـ ـــة مـــ فـــ للمنحــ ـ ـــل اوجــــه ال ـ ــة تحل 12مقارنــــة خلاصــ

ع 1414المجمــــ

فـــ ـ ـــب أعمـــال الم ترت
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ائج وم  ت أعلى  أنَّ  نلاح ال ات ت ف هي "للفعال ال ال ةفي أع ة ذات ة مه ة " ، ثَّ "ت أك م جاه ال
ة ل ال ال ارس لاس ا"، ال ل حاجة ب ل "  اح ل ة أمقارنة خلاصة ت ة ال ة مع ال ف لل وجه ال

ع رسة ةال ت الأدنى " لل    .ال
رسة حسب .3 لي ( حاجات ال ع ال ازلً و حاجة  )882ح بلغ ال ة ت ت ول رق (م   تي:الآ )3ا ح ال

 ترتيب حاجات المدرسة

 العدد حاجات المدرسة

 102 مع المجتمع المحلي لدعم تطوير المدرسةتفعيل الشراكة التبادلية  1

 97 . توفير بيئة صحية وآمنة يتم صيانتها بشكل جيد ومستمر 2

 96 لطلبةالتنويع في استراتيجيات التدريس ومراعاة الفروق الفردية لتلبية احتياجات ا 3

4 
 م علىوتساعدهتوفر مصادر تعلم كافية تناسب احتياجات الطلبة التعلمية والتعليمية، 

 تحمل مسؤولية تعلمهم
61 

 58 نشر ثقافة التوقعات الإيجابية والعالية لدى مجتمع المدرسة  5

 53 انطلاق جميع أنشطة المدرسة من رؤيتها ورسالتها  6

7  ً  51 العمل كمجتمع تعلم، وتوفر فرص لتطوير العاملين مهنياً، ودعم تطويرهم ذاتيا

 49 . يبشفافية وعدالة وبما يعكس أداء الطلبة الواقعي والفعلمتابعة تحصيل الطلبة  8

 48 العمل على مشاركة أولياء أمور الطلبة  9

 42 التركيز على ربط المعرفة بالحياة 10

 35 استثمار الموارد البشرية والمالية والمادية 11

 34 التركيز على بناء قيم واتجاهات إيجابية لدى الطلبة 12

13 
لطلبة علم ااستخدام نتائج تقييم الطلبة الفردية، والتراكمية للمدرسة بفعالية في دعم ت

 وخطة المدرسة التطويرية 
34 

14 
وجد ج، ويمبادرات التطوير المستمر في المدرسة تتمحور حول المتعلم ومبنية على النتائ

 إطار لمتابعتها وتقييمها
29 

 22 في الأنشطة القياديةتوفر فرص متنوعة للطلبة للمشاركة  15

 19 . توظيف استراتيجيات وأساليب متنوعة لتعديل وضبط سلوك الطلبة 16

 19 توفر فرص للقيادة التشاركية للعاملين في المدرسة 17

 18 تمثيل طاقم المدرسة أنموذجاً قدوة للطلبة 18

 10 تبنّي منهجية اتصال مؤسسي  19

20 
 الموهوبين،: مع الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصةتوظيف كفايات ومهارات التعامل 

 . وبطيئي التعلم، وصعوبات التعلم، والإعاقات الحسية والعقلية
5 

 882 المجموع

ول   )3( رق ال

ــائج مــ نلاحــو  ــأعلــى  أنَّ  ال ت رســة  حاجــات فــي ت ع "  هــيال لــي لــ ــع ال ــة مــع ال ادل اكة ال ــ ــل ال تفع
رســة ــ ال َّ  ،"ت ف" ثــ ــتــ ــ وم ل ج ــ ها  ان ــة یــ صــ ة وآم ــة صــ ــا ،" ب ــ ب ل ــ " حاجــة اح ت
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 ، عل ات الـــ ، وصـــع عل ـــي الـــ ، و هـــ اصـــة، ال اجـــات ال ـــة ذو الاح ل عامـــل مـــع ال ـــات ومهـــارات ال كفا
ة ة والعقل ت الأدنى ”والإعاقات ال   .ال

ا ول  ك ت إلى )4رق ( ال ات عأعلى  ت ی س في م ابي ال از ال الات في للإن ور م  ال
ة الإدار  اد ال ف لأع   :ال

ة ی اء  ال ل
اب   س

ة  ال ة ال اد ال
ة   الغ

اء  ل
ر   ناع

رقاء  ال
  الأولى

اء  ل
ة   الق

دی 
  علا

ة  ق
ان   ع

ة  ق
  إر

ع 
اشا   ال

اء  ل
ا   مار

ابي س ال  5.6 5.9 6.0 6.1 6.3 6.6 6.9 7.2 7.7 8.9  ال

ول   )4( رق ال

ــائج ومــ ــ أنَّ  نلاحــ ال ت ــأعلــى  ت ات ع ی ســ فــي مــ ــابي ال ــاز ال ــالات فــي للإن ور م  الإدار  الــ
ة ـــ اد ال ف  لأعـــ ـــ اء هـــي ال ابلـــ ـــابي  ســـ ـــة ، )8.9(ســـ ح ة الغ ال ـــ ـــة ال اد َّ ال ـــابي  ســـثـــ ح

اءثَّ ، )7.7( ر ل ابي س ناع رقاء الأولــى ، )7.2( ح ــابي  ســثَّ ال َّ  ،)6.9(ح اءثــ ة لــ ــ  ســ الق
ــابي اء ، )6.6( ح َّ لــ ــابي  ســ دیــ عــلاثــ َّ  ،)6.3(ح ةثــ ــ ــان  ق ــابي  ســ ع ــ ،)6.1(ح ة إر ــ َّ ق  ثــ
ابي ( س اشا، )6ح اء ع ال ابي  س ثَّ ل ا، )5.9(ح اء مار ابي س ثَّ ل     .)5.6( ح
  



   
 

ه وق س أ اني ال ت) 1( رق ال ات ت ی س في ال ابي ال از ال الات في للإن ور م ة الإدار  ال اد ال : لأع ف   ال
  

  
س اني ال   )1( رق ال
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ور ال ثانًا:    ال
ــــا فــــي ــــع خلاصــــة أمَّ ــــات ت ة الفعال ا ور( الإشــــ ــــاز الــــ هــــ الإن ) فقــــ  ــــ ــــل ال ل زعًــــا ل  شــــه م

ل/   :الآتي ال على 2021أیل
 ترتيب حاجات المعلم

  العدد  حاجات المعلم

 3810  التدريس استراتيجيات

 2369 التخطيط

 1660 تخصصيةحاجات 

 1143 التقويم

 1134 الصفية الإدارة

 861 الطلبة وتحفيز تشجيع مهارات

 851 للتعلم الدعم وسائل مصادر

 521 الاختبارات وتحليل بناء

 12349 المجموع
ول رق (   )5ال

ول  د أنَّ  إلى) 5( رق ال ات ع ة الفعال ور ال او  ال لل ة،) 12349( ت ة فعال ت  م
 ً ت ازلً  ات د بلغ ح ؛ات ال ع ات في م ات الفعال ات ر اس ال  )3810(بلغ ال  الوفي م

ال )، وفي2369بلغ ( ة حاجات م ال وفي، )1660( بلغ ت ق م ال )،1143بلغ ( ال  وفي م
ة ال وفي ،)1134بلغ ( الإدارة ال ع مهارات م ف ت ة وت ل ال وفي ،)861( بلغ ال ادر م  م

ع وسائل عل ال ال وفي ،)851( بلغ لل اء م ل ب ل ارات وت   ).521( بلغ الاخ
  
ا ی عأعلى  إلى) 6( ــــــرق ولــال  ك س في اتـــــم ابي ال ازـــــل ال الات في لإن ور م  ال

ة ال اد ال ف لأع   .ال

ة ی اء  علادی  ال ل
  ال

اء  ل
ان   ذی

ار  الأغ
ة ال  ال

اء  ل
ا م   ال

اء  ل
ر   ناع

اء  ل
ق  ال

ار  ال
ي  ال

قة  م
ك   ال

اء  ل
اب   س

س  ال
ابي  15.1 15.3 15.4 15.6 15.8 15.8 16.5 17.2 17.5 20.8 ال

ول    )6رق (ج

ائج وم ــ أنَّ  نلاحــ ال ت ــأعلــى  ت ات ع ی ســ فــي مــ ــابي ال ــاز ال ــالات فــي للإن ور م ــ الــ  ال
ة اد ال ف هي لأع س دی ال ابي علا  مَّ   ،)20.8( ح اءث ــ لــ ــابي ســ ال مَّ   ،)17.5( ح ث

اء ـــان لـــ ـــابي ســـ ذی مَّ   ،)17.2( ح اءث ة لـــ ال ـــ ار ال ـــابي ســـ الأغـــ مَّ   ،)16.5( ح اءث ـــا لـــ م  ال
ر ــابي ســ ونــاع مَّ   ،)15.8( ح ق ث ــ اء ال ــابي ســلــ مَّ   ،)15.6( ح اءث ي لــ ــ ار ال ــ  ســ ال
ابي ابي س ثمَّ منطقة الكرك ،)15.4( ح اب ثمَّ لواء   )15.3( ح ابي سس    .)15.1( ح



   
 

  
س و اني ال ت إلى )2( رق ال ات ت ی س في ال ابي ال از ال الات في للإن ور م ة الإدار  ال اد ال ف لأع  :ال

  
اني رق ( س ال   )2ال

20.8

17.517.2
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على مستوى المديرياتللمشرفين تحليل الدور المختص 



   
 

ةثالًا:  ا ل الأسال الإش ل   ت
ل ه في ل ه  ت ة ل ا ة ت أول الأسال الإش ا ع الأسال الإش ًا 17862(أنَّ م ) أسل

ل  فاض ع شه أیل ًا؛ ح19290(ان زع ) أسل ازلًا الآتي ال على الأسال ت ًا ت ت ة ت ت   :م

ب ة أسل ارة ال ًا )6284( ال بثَّ ، أسل عات أسل عل م ًا )4985( ال ب ،أسل  ثَّ أسل
اعات ب ،)1595( واللقاءات الاج ه ثَّ أسل ج ب، )1265( ال  ال اغل ثَّ أسل ة ال  ،)1036( ال
ب عات ثَّ أسل ب ،)745( بلغ ال م اف ثَّ أسل ات على القائ الإش ب ،)492( ال  ثَّ أسل

عل غ ال ب، )394( ال روس ثَّ أسل ة ال ب ثَّ  ،)293( بلغ ال ادل أسل ارات ت ثَّ  ،)225( ال
ب ة أسل اض ة ال ب، )150( بلغ ال اءات ثَّ أسل جهة الق ب ،)141( ال ات ثَّ أسل ة ال  ال

ب ،)100( بلغ الة دراسة ثَّ أسل ب، )68(ال ارات ثَّ أسل حلات ال ب، )29( بلغ وال وات ثَّ أسل  ال
ب، )25( بلغ ات ثَّ أسل ت ب وفي ،)21( بلغ ال ث أسل ة ال ائ ضح )14( بلغ الإج ا ه م  ،

ول رق (   ).7في ال
ول ا  ال اتأعلى  إلى) 8رق ( ك ی ل خ م س على ح ابي م د ح ها لع ة أسال  ال

اد قاس لأع ؛ إذ  ف س م ال ع خلال ال ات م امل الفعال ف ل ات  على الق م ی ، وال ده ع
ة: ال هي ی اء دی علا م ل ل ي ح س على ال ًا،) 29.7( بلغ م ها أسل ل ة و ی اء  م ار ل الأغ
ة ال لغ ال س و ابي ال ًا،) 24.3( لها ال ا أسل ة أمَّ ی اب م اء س ل ل س على فق ح  بلغ م

ًا،) 24( ها أسل ة یل ی اء  م رل ًا،) 23.8( بلغ س ناع ة ث وم أسل ی ان م اء ذی ي بلغ  ل ال
ها س ًا.) 22( م   أسل

  

ول   )8( رق ال

  

ـــــة: المدي   فــــ ـ ة لأعــــداد الم ســــ ال ــــة  اف ب الإ  للإســــتخدام الأســـاـل ات والمتوســــط الحســــا  خمــــس مــــدي  أعــــ  إ  الجــــدول الآ ــ شــ مــــا 

22.0   29.724.324.023.8المتوســــط الحســــا

ـــة ةديـر عــلاالمدي ـــانلـــواء نـــاعورلــواء ســحابالأغـــــوار الشــــــمال لــواء ذي



   
 

ــــة ــ ف ــــة التع طاقـ ال

ـــة اســم المدي

ـــــة
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 ال
فــــ 
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دل.ا
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ل.ال

شــــاغ
الم

قـــــــة
تطب

س.ال
درو

الـــ

صــغر
م.الم

علــــ
الت

كـــــ 
ت.ال

وعـــــا
مجم

ـــة
ة.ال

محــــا
ال

ــوي
الــ

ـــــه.
توج

ال

ات
الشـــــ

عــ.
ائم.

.القـــ
اف

الإ

لات
لــــرح

ت.وا
ــــــارا

ال

ئــــة
لإجرا

ث.ا
حـــــو

ال

حالــــة
سـة.ال

درا

ـــة
ت.ال

ــاــــ
ال

جهـــة
المو

ات.
قـــــراء

ال

ءات
للقــــــا

ت.وا
ماعـــــــا

لاجت
ا

وات
لنــــــد

ا

رات
ؤتمـــــ

الم

مــع
لمج

ا

ب 
ســــال

/ الأ
ســـــا 

 الح
ســــط

متو
ال

  فــــ
مـ

داد ال
واعــــ

9677051712111142611000218120126729.7دير عـلا16

ة26 ــــمال 1154686245172623200023541026724.3الأغــــوار الشـ

136211331580216172510001381131224.0لــواء ســـحاب4

12731123272215117901020201028523.8لـــواء نـــاعور7

ـــان11 1194991832531570000050024222.0لــواء ذي

ــا25 2311918095886217411000063300049821.7لــــواء الرمثــ

ــا18 اشــ  ال ــ 2414915664447372331111404600051921.6عـ

ك40 117375018848019200014210023321.2لــواء الشـــ

ـــرك32 35284260173629320351500010410073220.9منطقـــة ال

ــــة31 ـ ة الغ ــــة الشــــمال اد 201901191516224241011021220040920.5ل

15569851798150182700023460130520.3منطقــة معـــان38

732674733715200001100014220.3لـــواء الموقــــر9

ســـمة3 3311722211571028186671902775851266420.1لــواء الق

ة8 178011593181010426710239242034120.1لـــواء الــــج

ــــة17 1062990722404500011110019819.8الشـــونة الجن

ــاء الأو12 ــ 3724718536054721149100044820072719.6الزرقــ

ا37 ــ صـ 1479100714163122100001360027119.4لــواء 

35  33123242235141123113377011210440063819.3المــــزار الجنــــو

251481827262062542401036201048219.3منطقـــة الســـلط15

ــــة13 ـ ــاء الثان 17108119123324019540810220031918.8الزرقــ

فة14 281761840173123244600244541052118.6الرصــــ

21  1771655347121063118135144214331418.5المـــزار الشـــما

ــ34 ـ 2079142124491514426610011111036618.3منطقــة الق

 كنانــة23 251321120573171853429002102731045018.0لــواء بــ

ــــة33 1632154585140241200102400028818.0الأغــــوار الجن

261311784105723039900201570046617.9محافظـــة عجلـــون28

ة المفــرق29 26152150414823272182930164240146617.9قصــ

ة عمــان1 44160279184714828109122216510823078617.9قصــ

ــد19 ة إر 623654151040111255156731501365940109917.7قصـ

اء39 ـــ 116569346131111500000150019317.5لــــواء البـ

ــــة42 157679485110221520017391026117.4محافظـــة العق

ــا5 ـ 4822130711182018513602600225831082817.3لـــواء مار

ة30 قــــ ـ ة ال ــــمال ــــة الشـ اد 221451241542414024900025220037917.2ل

ة22 ــــط ــــة والوســ ـ 2312214512512715216900042260039517.2الطي

391292925281620245343011626640064516.5محافظــة جــرش27

ــــورة24 2510114722091912337700160480141316.5لـــواء ال

6  ــ ــ 1889104320013229910013290029416.3وادي السـ

ــــة41 ــــة الجن اد 13596801115101603401051150020816.0ال

ــد20  عب 281301775175812322350012560044615.9لــواء بــ

لــــة36 2281110519390040910201700035015.9منطقـــة الطف

3512220153151834929401532440151414.7لـــواء الجامعــــة2

ــا10 ـ ة ماد 231301011142355142700001260032914.3قصــ

96349856284225103629339474515012654922914681001411595252117862 ع المجمــــــ

ـــة اف ـــات الإ ب الفعال خلاصــة تجميـــع أســـال

الــــرقم

ــة ــ ـ اف ب الإ ــال ــ الأسـ

  )7( رق جدولال



   
 

اني رق ( س ال ا ی ال ات:3ب ی ة على م ال ا ع الأسال الإش   ) م

س اني ال  )3( رق ال

29.7

24.324.023.8
22.021.721.621.220.920.520.320.320.120.119.819.619.419.319.318.818.618.518.318.018.017.917.917.917.717.517.417.317.217.216.516.516.316.015.915.9
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عًا:  ل را ل ة ت ا ات الإش ف الفعال م ت رات ع امم اف لأق    :الإش
رات بلغ ع م م م از ع ه ت أول ( الإن ل 3666ل ارتفاع مل ع شه أیل ال بلغ  ) 

رًا )2187( د ،م ع اب إلىذل  و ة الأس ة الآت ت اً  م ت ا؛ ت ازل ر بلغ ح ت ة الإجازة م  ،)1933( ال
ه  ل رو لة م ة ع رً  )730( بلغ فق رس ر ا، م ة الإجازة م ض رًا )434( ال ه، م ل ر و ل م  ت
زارة ا )، 285( ال بلغ ال رأمَّ ل م ة ت ی ه ،)262( بلغ فق ال ل ر و م م ف ع اصلات ت ث  ،)22( م
ر ًا ،)0فق بلغ (أخ  م ول ،وأخ   ).9رق ( لاح ج

 

 ترتيب المبررات
  العدد  المبرر

 1933  سنوية. إجازة
 730 رسمية. عطلة
 434 مرضية. إجازة
 285 وزارة. تكليف
 262 مديرية. تكليف

 22 مواصلات. توفر. عدم

 0 أخرى
 3666 المجموع

ول   )9رق ( ج
ول رق ( ضح ج ا ی ت 11ب ة على م ) ت ا ات الإش ف الفعال م ت رات ع زع م ات ت ی ال

ة  ت ات م ی أتي أعلى خ م ا  ف و اد ال رات ح أع ابي لل س ال أتيوال ا  ازلًا  : ت
ة ی ة م ة الع اف م م رًا) 102( وق ابي ( م ف6.8س ح ل م رات ل اء ) م ة ل ی ا، وم  مار
م رًا) 286( ق ابي ( م ف6س ح ل م رات ل ة واد ال ، و ) م ی س ) 105(م رًا  م

ابي ( ة )، 5.8ح ی ةوم ة ال اد راً 70( ال ابي () م ة) 5.4س ح ة ق ی ان وم ) 231( ع
ابي ( س ح راً    .)5.3م

  

 

ة ی ة  ال اف م
ة   الع

اء  ل
ا   مار

واد 
  ال

ة  اد ال
ة ان  ال ة ع   ق

ابي س ال  5.3 5.4 5.8 6.0 6.8  ال
ول   )11رق ( ج

  



   
 

ول رق ( ضح ج ا ی زع 10ك ل ت رات ) تفاص ة م ا ات الإش ف الفعال م ت ة.على م ع ل ات في ال ی ع ال   ج

  
ول رق (   )10ج

ة ف  التع طاقة ال

ــــة اســــم المدي

ــــة
مدي
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ة42  العق 15402510519301026.8محافظة
 مارا5 4812587421517002866.0لواء
6   الس 18453016014001055.8وادي
ة41  الجن ة اد 133061251070705.4ال
 عمان1 ة 448439344128502315.3قص
ة22  والوسط ة 2367620812001134.9الطي
 عجلون28 26442926417001204.6محافظة
21   الشما 17525138000784.6المزار
ورة24  ال 257812176001134.5لواء
اشا18  ال 2463224107001064.4ع
ا37 ص   142321104300614.4لواء
ك40  الش 11271171000464.2لواء
 جرش27 398616301416001624.2محافظة
 المفرق29 ة 26551221810001064.1قص
ة13  الثان 173310173600694.1الزرقاء
ة30 ق  ال ة  الشمال ة اد 22495198700884.0ل
 كنانة23  ب 255511225400973.9لواء
د20  عب  ب 287432236001083.9لواء
ة26  الشمال 1128184000413.7الأغوار
فة14 2864023170001043.7الرص
 الأو12 379413615001373.7الزرقاء
ة17  الجن 1017596000373.7الشونة
 الق34 203913136000713.6منطقة
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 سحاب4 1312060000181.4لواء
92090000111.2دير علا16

96319334347302852622203666 ع المجمـــــ

ــــة اف ــــات الإ ــــذ الفعال رات عــــدم تنف خلاصـــة تجميــــع مــــ
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ا:  ً ازالإ ة نخام ة ن ات وتغ ة الفعال ا    الإش
ضح ول ی ع خلاصة )12( رق ج از ن ت ة الان ات وتغ ة الفعال ا ت  إلى، و الإش ت

ة : ن ات ح ی ف ال ازات ت ةو لها، ال الإن ة ن غ ة ح ال ، وال ور ح ال  ال
افي د ،الاش از وع ات، والإن ة. الفعلي الفعال ی   لل

 خلاصة تجميع نسب الانجاز وتغطية الفعاليات الإشرافية

 الرقم

  البطاقة التعريفية
نسبة التغطية حسب 
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  الاشرافي
  الفعاليات

ة ی  اس ال

ة
ی
ي ال

 ف
ف

د ال
ع

  

ه
ي ال

ز ف
نا
 الإ
ة

ن
  

لها
 

ت ال
ازا

الإن
 
تف

ة 
ن

ه  
ل ال

خلا
زة 
لاجا

ل وا
 الع

ام
ة أ

ن
  

ه
ل ال

خلا
ت 
لفا

م ال
 أا
ة

ن
  

ة
ضا
ت إ

ازا
إن

ر  
س ال

ار
م

اث  
الإن

س 
ار
م

ر   
لادا
ر ا
لو
ا

  

ور 
ال

ال
  

ه
ا ال

ي ه
ة ف
قع

ت ال
الا
لفع
د ا

ع
  

ه
ا ال

ي ه
ة ف
م

 ال
 له

قم
د 
ع

  

ة
ی
ي لل

فعل
ز ال

نا
الإ

  

ة 33 ار ال  %70 335 336 %65 %23 %44 %45 %1 %2 %11 %84 %100 16 الأغ
ي 35 ار ال  %66 691 696 %72 %18 %60 %30 %6 %2 %8 %82 %98 33 ال

ة 30 ة ال ال ة ال اد  %60 461 463 %61 %19 %51 %29 %3 %3 %16 %82 %100 22 ال
اب 4 اء س  %58 231 231 %56 %37 %68 %25 %31 %0 %7 %96 %97 13 ل
ق 9 اء ال  %58 147 147 %70 %15 %53 %32 %12 %1 %14 %86 %100 7 ل

ا 10 ة ماد  %58 419 442 %52 %32 %56 %27 %2 %0 %14 %74 %100 23 ق
ة 26 ال ار ال  %58 230 232 %61 %23 %60 %24 %25 %2 %16 %100 %99 11 الأغ
رقاء الأولى 12  %56 755 756 %54 %29 %53 %30 %15 %1 %17 %89 %100 37 ال
ا 25 م اء ال  %55 480 483 %67 %19 %57 %30 %17 %2 %13 %86 %99 23 ل
انة 23 ي  اء ب  %54 523 527 %62 %25 %55 %32 %6 %2 %17 %79 %99 25 ل
ة 17 نة ال  %54 189 189 %60 %22 %59 %23 %8 %3 %16 %81 %100 10 ال
قة معان 38  %53 308 315 %63 %22 %58 %27 %17 %1 %13 %84 %98 15 م
 %53 188 189 %73 %23 %53 %43 %40 %0 %6 %99 %99 9 دی علا 16
ة 13 ان رقاء ال  %53 354 357 %65 %20 %54 %32 %9 %3 %17 %81 %99 17 ال

رة 24 اء ال  %53 525 525 %62 %16 %49 %29 %1 %2 %19 %76 %100 25 ل
الي 21 ار ال  %52 355 356 %76 %23 %60 %39 %10 %2 %20 %84 %98 17 ال

ك 32 قة ال  %52 736 735 %66 %19 %58 %27 %16 %1 %14 %83 %100 35 م

فة 14 ص  %51 587 589 %60 %22 %51 %31 %10 %3 %15 %79 %100 28 ال
امعة 2 اء ال  %51 605 609 %59 %22 %59 %23 %7 %5 %13 %75 %99 35 ل
قة الق 34  %50 419 422 %64 %20 %53 %31 %6 %1 %16 %74 %99 20 م
ش 27 ة ج اف  %49 816 821 %59 %17 %46 %30 %5 %4 %16 %74 %99 39 م
ة 31 ة الغ ال ة ال اد  %48 417 421 %49 %36 %55 %29 %18 %0 %13 %80 %99 20 ال
ن  28 ل ة ع اف  %48 546 550 %55 %24 %55 %24 %7 %4 %18 %76 %99 26 م
ة 8 اء ال  %48 352 359 %66 %19 %57 %28 %17 %4 %8 %76 %98 17 ل
ة إر 19  %47 1275 1310 %56 %26 %47 %35 %9 %3 %13 %71 %99 62 ق
ق  29 ف ة ال  %45 524 525 %58 %22 %49 %31 %11 %3 %17 %76 %100 26 ق
ي ع 20 اء ب  %45 567 573 %55 %23 %56 %22 %8 %2 %17 %72 %99 28 ل
ة 22 س ة وال  %45 482 484 %67 %10 %42 %35 %3 %4 %18 %70 %99 23 ال
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ة 3 اء الق  %44 693 693 %59 %30 %53 %36 %18 %1 %14 %76 %97 33 ل
ا 37 اء   %40 292 296 %62 %19 %53 %28 %14 %2 %18 %74 %99 14 ل
ل 15 قة ال  %40 480 525 %58 %21 %59 %20 %15 %2 %12 %69 %90 25 م
ان 1 ة ع  %38 888 903 %53 %28 %50 %31 %15 %8 %17 %79 %98 44 ق
اشا 18  %37 476 505 %57 %23 %55 %25 %20 %3 %18 %78 %99 24 ع ال
ا 5 اء مار  %36 1013 1008 %53 %22 %47 %29 %10 %3 %25 %75 %100 48 ل
ة 41 ة ال اد  %36 274 274 %46 %24 %38 %33 %5 %5 %18 %64 %100 13 ال
 %36 357 378 %54 %19 %49 %24 %8 %4 %24 %72 %100 18 واد ال 6
اء ال 40  %36 234 232 %67 %14 %58 %22 %22 %0 %19 %78 %100 11 ل
ان 11 اء ذی  %35 232 237 %62 %21 %54 %28 %29 %3 %13 %80 %96 11 ل
ر 7 اء ناع  %30 248 252 %63 %27 %60 %29 %31 %3 %12 %76 %98 12 ل
ة 42 ة الع اف  %16 312 317 %53 %15 %39 %29 %21 %8 %24 %69 %98 15 م
لة 36 ف قة ال  %0 418 0 %59 %29 %61 %28 %0 %0 %0 %0 %0 22 م
اء 39 اء ال  %0 231 0 %69 %16 %59 %26 %0 %0 %0 %0 %0 11 ل

ع  19665 19262 %61 %22 %54 %29 %13 %2 %15 %75 %94 963 ال

ول رق (   )21ج
ضح ا ه م ات  ی ة لل از الفعل ة الإن اب ن ول ت ح ات خورصد أعلى  )13( رق ال ی  م

ة ف ون ازات ت ت على ال الآتي :  لها، ح ال الإن   ه
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ل ل از إ ت ام رؤساءن اف أق ه ت  ال  الإش   2021 أولل
ع أولاً:  الت ام أع اف ومهام رؤساء أق   الإش
ول ه ع) 14( رق ج ال ت ام رؤساء أع اف أق د ( ال  الإش الغ ع   .)421ال

  
ع خلاصة) 14( رق ولال ال ت ام أع اف أق   الإش
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9000017010024226ديـر عــلا1

ـــــــة2 1734214112131326الزرقـــــاـء الثان

2500405020061321منطقــــة الســــلط3

ــــــة4 ــــــة الجن اد 14002100000000021ال

لـــــة5 2211403021001619منطقـــــة الطف

ـــــد6 ة إر 6431402013020016قصــــ
ــــــة7 1080002000112115الشـــــونة الجن

8  2035330001000015وادي الســــ
4001406020011015محافظــــة جــــرش9
ة10 ـــــة والوســـــط 2300061211021115الطي
ــــــة11 ة الغ ــــــة الشــــــمال اد 2002611021010115ال

ة المفــــرق12 2711112021111113قصــــ
13  3320320000030313المــــزار الجنـــــو

ـــــة14 1610303021111013محافظـــــة العق
ة15 1720111021121113لــواء الـــج

3762101100000112الزرقــــــــاـء الأو16
ـــاـ17 4851000011000311لـــواء مار

2300501010040011لــــواء الرمثـــاـ18
ة عمـــاـن19 4310300141000111قصــــ

730202000020110لـــواء الموقــــر20
اشــاـ21  ال 240050300000019عــ

121120202010009لـــواء نــاـعور22
ة23 ــقـــ ـ ة ال ـــــة الشــــــمال اد 220131100000028ال

ا24 صـــ 140021110101018لـــواء 
321020013100008لــــواء الجامعــــة25

ســــمة26 343010000001027لــــواء الق
151111001010017منطقــــة معــــاـن27

ـــد28  عب 281020000011117لـــواء بـــ
130020111001017لــواء ســحاب29

 كنانــــة30 250020120100006لـــواء بـــ
ـــاـن31 121500000000006لـــواء ذي

ـــ32 200010002100015منطقـــة الق
260120100000004محافظــــة عجلــــون33

فة34 290021000000003الرصــــ
ــــورة35 251000001000013لـــواء ال

ة36 112000000000013الأغـــــوار الشــــــمال

ــــــة37 170010000000023الأغـــــوار الجن

اء38 111010100000003لـــواء البــــ

ك39 120000000000022لــــواء الشــــ

40  170010000000001المـــــزار الشـــــما
ــــاـ41 ة ماد 220010000000001قصــــ

ـــــرك42 360000000000000منطقــــة ال

97251279819621034188351544421 ع المجمـــــ
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لح  ع  ش الج اف  رؤساءومهام  أع ةالإش ف :الآت امج ت ة ب ة ال ه ة اءو ، ال  ق خ
اف عة ال  الإش ا ،  خ وم ف ع تقو ال اد ال ف( والإس راء/  م ارس م  اءو ، )معل/  ال
ی ة وت انات قاع اجات ب ة ال ر ة( م  على ال ی رسة/  ال عةو ، )ال ا الالأ م ة ع ار( ال  إص
، إجازات عل عة ال ا زارة ب م ة، ال ی از وال ، الإن ه یو ، )الق ملفات ال ة ت اهج م امج م  و
ة ة ال ه ونً  اورً  ال افو ا، ول ات على الإش ل اجعة ع ة ال ات ة وال ال ة ال ائ ة والإج ی  لل

ارس عل وما وال ال ی ة ال ات م  على ال ارس،  ش یو ال اع ت انات ق اجات ب ة ال  ال
ارس ة لل ی ها وال ی وتل ات وت ة الأول ة،  ال ی افو لل ل على الإش ل ت ال وتفع  ال
ة ل ال ی ال  ال وم ة وت انات قاع افو بها،  خاصة ب ادرات على الإش ة ال  ال

ة رس لفة،  وال اءمةو ال د ب ال ة ب ة ال ات الإنفاق وأوجه ال دة لل ص ة ال ة لل ال  ال
ارس ة،  لل ی عةو وال ا ال وتق م ف أع اذج الأدوات( ال ة، وال ا نامج الإش عي ال  وملف الأس
، ازه ارات إن ة ال ا ع تل الأ قو ، )الإش اب م الت ح ات  خعلى لأ ع ی  الآتي ال على وهيم

ةو  ،دی علا:  نة ال لو  ،ال قة ال ة ،م ة ال اد لة ،وال ف قة ال ول ح، وم   .)15( رق ج

ة ی رقاء  دی علا ال ال
ة ان   ال

قة  م
ل   ال

ة  اد ال
ة   ال

قة  م
لة ف   ال

ع  19 21 21 26 26  ال

ول   )15( رق ج
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ارساتثانًا:  ع ال ام ت ؤساء أق لى ل اف الف   الإش
ول ه لى) 16( رق ج ارسات الف اف ح ال ام الإش ت أق دها ( ت الغ ع    ).557ال

ول   )16( رق ج
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رق1 270210012042243321010028قصبة  المف

640000003012312142201123قصبة  إربد2

واء  ذيبان3 122000001010211150404022ل

ا4 223100000052203005100022قصبة  مادب

وبك5 واء  الش 122000000101922030010021ل

رك6 ة  الك 361000000013413300221021منطق

واء  الجيزة7 170000000102223024301121ل

ير8 200000000020254502000020وادي  الس

لط9 ة  الس 250003031012021022020120منطق

مالي10 زار  الش 170032000023142101000019الم

ة11 اء  الثاني 170000200112221410110119الزرق

د12 واء  بني  عبي 280001022012212120001017ل

يفة13 2901010000122000000100017الرص

واء  ناعور14 121000000100112330012116ل

ة15 170003000000133222000016الأغوار  الجنوبي

ورة16 واء  الك 250002000200202401120016ل

مالية17 110000000000910001112015الأغوار  الش

ة18 واء  بني  كنان 250000000001121411110215ل

ة  القصر19 200000000000013203014115منطق

ة20 واء  الجامع 320100000020121301111014ل

مة21 واء  القويس 341100100001700200100014ل

طية22 ة  والوس 231000000000131203002013الطيب

ة  معان23 150100000221100320000113منطق

ا24 240200010010033100000112عين  الباش

واء  بصيرا25 140000010010113121100012ل

260000200000312112000012محافظة  عجلون26

واء  سحاب27 130001100000023200011011ل

ا28 واء  الرمث 230000010000215101000011ل

ا29 واء  مارك 480002000000000700010010ل

430101000020011001111010قصبة  عمان30

اء  الأولى31 37000000000000241100008الزرق

ر32 واء  الموق 7100000001111001200008ل

ي33 زار  الجنوب 33000100000210101100007الم

رقية34 مالية  الش ة  الش 22100100000021100010007البادي

ة35 16001000100010001011107محافظة  العقب

40000000000021201000006محافظة  جرش36

تراء37 واء  الب 11000200000000100021006ل

ة38 مالية  الغربي ة  الش 20000000000111010100005البادي

ة39 ونة  الجنوبي 10000000000001100001014الش

9000000001010000000013دير  علا40

ة41 ة  الطفيل 22000000000000000000011منطق

ة42 ة  الجنوبي 14000000000000000000000البادي

972131052069108413070526562373925202213557 وع المجم

رقم ال

ممارسات  فضلى

وع
جم
الم

ة البطاقة  التعريفي
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ول رق ( ات) 17و ال ة الفعال ا ارسات( الإش لى ال . ةتلالأك  )الف ه ا ال  خلال ه
اجة ع ال   ال

ارد  65  إدارة ال
اصل ال وال  52 الات
ة ه ة ال  62 ال
ق  70 ال وال

عل عات ال ف م  39 دع ت
ة رس عة ال ال ا  37 م
ة ؤ ادة وال وال  41 ال

ال ة ال  20 ب
عل عل وال  25 ال

عل ل ال ة ح ادة ال  30 ال
ر ات ال ات  20 اس

 13 ال
ادة والإدارة  13 ال

ة الإدارة  10 ال
ع رسة وال  22 ال

عل ع لل ادر وسائل ال  10 م
ف ع وت ة مهارات ت ل  9 ال

ق  5 ال
ة اجات ال  8 ال
ارات ل الاخ ل اء وت  6 ب

ول ع )17( رق ج ات ت ة الفعال ا ارسات( الإش لى ال   )الف

ائج وم تأعلى  أنَّ  نلاح ال اتل ت ة لفعال ا ارسات( الإش لى ال ام )الف ؤساء الأق د هي ل  ع
ات ال فعال ق( م ا ،)ال وال ل ب ق”حاجة  اح ت ”ال ع  ال اب م الأدنى، وق ت ح

ارسات لى ال ات خعلى لأ الف ی ة:  الآتي ال على وهي م ق، ق ف ة إر ال اء و  ،ق انل  ،ذی
ة م اأوق اء و  ،د ول الل   .)18رق (. ح ال

  

ة ی ة  ال ق
ق  ف   ال

ة  ق
  إر

اء  ل
ان   ذی

ة  ق
اأم   د

اء  ل
  ال

ع  21 22 22 23 28  ال
ول   )18( رق ج
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ة الأسال ثالًا: ا ام الإش ؤساء أق اف ل   الإش
ول ه ع خلاصة) 19( رق ج ة الأسال ت ا ام الإش ؤساء أق اف ل ع الإش ت  م ؛ ح تَّ ت

ا.  ازل اف ت ام الإش ؤساء أق ة ل ا   الأسال الإش

ول ع خلاصة) 19( رق ج ة الأسال ت ا   الإش

ة اسم  المديري
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ش
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ة15 اء  الثاني 1706020900104545الزرق

رق16 27203139000031242قصبة  المف

ة  السلط17 2575016400301541منطق

64140810011031240قصبة  إربد6

ير29 20010172000001636وادي  الس

واء  الجيزة20 1704012720301635ل

9000130000001629دير  علا7

ان35 واء  ذيب 1220016200103529ل

ي11 زار  الجنوب 33120111100101128الم

طية4 ة  والوس 2301011500204528الطيب

واء  بني  عبيد25 280509720001327ل

واء  ناعور2 1201011600102526ل

وبك3 واء  الش 121109600000724ل

ا9 واء  الرمث 2310012900100023ل

ة18 واء  الجامع 321404800102222ل

260309200000822محافظة  عجلون22

ة23 161309000004522محافظة  العقب

واء  سحاب27 132008410001521ل

مة28 واء  القويس 341208010000921ل

ا30 2431011000000621عين  الباش

ة33 واء  بني  كنان 250303521112321ل

400006400102821محافظة  جرش37

رقية38 مالية  الش ة  الش 224606000000521البادي

واء  بصيرا40 140035900102121ل

ة  معان41 150108710001321منطق

ة14 ة  الجنوبي 1400003000001821البادي

مالية42 110205300101921الأغوار  الش

ورة26 واء  الك 253206431001121ل

رك12 ة  الك 361506300001521منطق

431105900111221قصبة  عمان24

ة32 مالية  الغربي ة  الش 2001015400000121البادي

ة  القصر5 200308200000821منطق

ة13 ونة  الجنوبي 100008800000420الش

ر10 واء  الموق 711011500000220ل

مالي21 زار  الش 173205600000420الم

ة36 ة  الطفيل 220107400001720منطق

ة1 172105200004519الأغوار  الجنوبي

يفة8 2901015000001219الرص

اء  الأولى19 370208600000319الزرق

ا31 220005500005419قصبة  مادب

ا34 واء  مارك 482108000000415ل

تراء39 واء  الب 11021400000029ل

97240787362195123202512441014

البطاقة  التعريفية
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ا ه مو امًا  ة الأك اس ا ع الأسال الإش اب م   .)20( رق ولفي ال ق ت ح
  

اجة ع ال   ال
اعات  362  واللقاءات الاج

ي ل ال  244 الع
اغل عات ال ة وم ة ال ر عل ال  195 ال

ارة ة ال فق  78 ال
اف ات على القائ الإش  51 ال

ارة ة ال  40 ال
ات ة ال  20 ال

ادل روس ت ارات وال ة ال  7 ال
وات  12 ال
ات ت  3 ال

ث ة ال ائ  2 الإج
ول   )20( رق ج

ائج وم تأعلى  أنَّ  نلاح ال ة للأسال ت ا ؤساء الإش ام ل ب  هي الأق اعات ”أسل الاج
ا ،”واللقاءات ل ب ب  اح ة"أسل ائ ث الإج ت" ال   .الأدنى ال

ول و  ات خأعلى  )21( رق ج ی ل: الآتي ال على وهي م قة ال نة  ،دی علاو  ،م وال
ة ق  ،وواد ال ،ال ف ة ال ول ح. وق   :يالآت ال

ة ی  ال
رقاء  ال
ة ان  ال

ة  ق
ق  ف  ال

قة  م
ل  ال

ة  ق
  إر

واد 
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ع  36 40 41 42 45 ال
ول   )21( رق ج
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عًا:  عرا رات ت ام ال ؤساء أق اف ل   الإش
ت) 22( رق ولفي ال ه رات ت ؤساء م ف ل م ال ات. ع ی اف في ال ام الإش   أق

  
ول   )22( رق ج

ة اسم  المديري

رية
مدي
ال ي  
ف ن  
رفي
ش
الم   
دد
ع

وية
سن
ة. 
از
ج
إ

ضية
مر
ة. 
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ج
إ

مية
رس

ة. 
عطل

ت
لا
ص
وا
م

ر. 
وف
م. ت
عد

ى
خر
أ

ة  عجلون1 26801009محافظ

33701008المزار  الجنوبي2

ر3 7501006لواء  الموق

17500016لواء  الجيزة4

رقية5 22501006البادية  الشمالية  الش

12300025لواء  ذيبان6

11301015الأغوار  الشمالية7

12201003لواء  ناعور8

64201003قصبة  إربد9

ة10 17201003الأغوار  الجنوبي

ورة11 25101002لواء  الك

23101002لواء  الرمثا12

ة  العقبة13 16101002محافظ

37101002الزرقاء  الأولى14

12101002لواء  الشوبك15

11101002لواء  البتراء16

14001001لواء  بصيرا17

28001001لواء  بني  عبيد18

17001001المزار  الشمالي19

مة20 34001001لواء  القويس

13001001لواء  سحاب21

48001001لواء  ماركا22

20001001وادي  السير23

17001001الزرقاء  الثانية24

ة25 10001001الشونة  الجنوبي

24001001عين  الباشا26

27001001قصبة  المفرق27

20100001البادية  الشمالية  الغربية28

ة  القصر29 20001001منطق

22001001منطقة  الطفيلة30

15001001منطقة  معان31

ا32 22000000قصبة  مادب

29000000الرصيفة33

25000000لواء  بني  كنانة34

43000000قصبة  عمان35

ة36 32000000لواء  الجامع

25000000منطقة  السلط37

9000000دير  علا38

طية39 23000000الطيبة  والوس

ة  جرش40 40000000محافظ

ة  الكرك41 36000000منطق

ة42 14000000البادية  الجنوبي

972490280481
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ا  ول هك ت) 23( رق في ال رات  ت امًا الأكال ام . اس ؤساء الأق   ل
 المجموع المبرر

 49  سنوية إجازة
 0 مرضية إجازة
 28 رسمية عطلة

 0مواصلات توفر عدم
 4 أخرى
ول   )23( رق ج

ائج وم تأعلى  أنَّ  نلاح ال ات ت ؤساء لل ام ل ر  هي الأق ة”م ا ،”إجازة ال ل ب م ” اح ع
اصلات ف م ة"و ”ت لة رس ت ”ع ا الأدنى ال ول ی،  ات خأعلى  )24( رق ج ی  م

اد على  عالاع رات م م م ازالإ ع ن :  الآتي ال على وهي ن ل ي ،ع ار ال  ،وال
، ق اء ال اء  ول ةول ة ،ال ة ال ال ة ال اد   .وال

ة ی ة  ال اف م
ن  ل   ع

ار  ال
ي  ال

اء  ل
ق  ال

اء  ل
ة   ال

ة  ال ة ال اد ال
ة   ال

ع  6 6 6 8 9  ال
ول   )24( رق ج



 -27 - 
 

ات لاح ات ال ص   :وال
از  ل الإن ل ات العامة على ت لاح ه ال ه ل    :أولت ال

ل  )1 ل ه ال ه ت أول أ د ل اس وج افي ت ور الإش فوال الإدار (في أداء ال ؛ ح ) لل
ور ان و ) 17158(بلغ  ع ال ة تقارب () 4809( الإدار م ور ال  ،%)28ب ع ال وم

ة تقارب ( )12349(  %).72ب
ه )2 ل أ ل ور ت ف الإدار  ال ه ت أول  لل تأعلى  أنَّ ل ی حاجات في ت حاجة  هي ال

عة" ا ة ال م رس لال ه أیل ال ل ا ه ال ادة"أن حاجة و  ،"  ة وال ال ؤ  .الأدنى ”وال
ه )3 ل أ ل ور ت تأعلى  أنَّ  للمشرفين الإدار  ال رسة حاجات في ت ة  " هي ال ادل اكة ال ل ال تفع

رسة ع ت ال لي ل ع ال ا ،"مع ال ات ت "حاجة  ب عامل مهاراتو  فا ة مع ال ل  ال
اجات ذو  اصة، الاح ، ال ه ي ال ، و عل ات ال ، وصع عل ة والإعاقات ال ة ال  ”والعقل

  .الأدنى
ه )4 ل أ ل ور ت ف الإدار  ال تأعلى  أنَّ  لل ال في ت ف أع د يف ال اتال ع ة "ان  فعال ت

ة ة ذات أكوجاء ثانًا ""، مه ة م ال ارس جاه ال ال ة لاس ل اني م العام ال ه ال " ون في ال
ض  ف راسي وم ال عًا ما، ال ة ن ن ات م اجة في م ه ال اه ل اوجه "ان  ب ل مقارنة خلاصة ت

رسة ه لل ع ة ال ة ال ة مع ال ف لل ت ال  .الأدنى ال
ه )5 ل أ ل د أنَّ  ال ات ع ة الفعال ور ال ف ال لل ة،) 12349( لل حاجة  وأعلاها فعال

ر ات ال ات ي  اس اء حاجة أقلهاو  ،)3810( بلغال ل ب ل ارات وت فاوت )521( الاخ ا ال ، وه
راسي ل الأول م العام ال ف الف قي في م  . م

ع )6 ــــ ــــل أنَّ م ل هــــ ال ة الأســــال أ ا ف الإشــــ ــــ ًا؛) 17862( لل ة ( أعلاهــــا أســــل ــــ ــــارة ال  )ال
ل  ارتفــاع) 6284( س عــ شــه أیلــ ــ ب ،)5691(مل ث وأقلهــا أســل ــ ــة ال ائ ارتفــاع 14( بلغــ الإج  (

ل ه ، )5(  ع شه أیل ــةو ال ائ ث الإج ة ال زارة / إدارة ورســال  أه ــ الــ هــا ل ــخ م ن
ة ها وتع ال ها والإفادة م لاع عل ف الا ر ال ؛ به اف وال   .الإش

ــاز  )7 ل الإن ل ه ت ع نّ أأ ــ رات م ــ م م ــ  عــ ف ةت ا ــات الإشــ ف الفعال ــ ر أعلاهــا ،)3666( لل ــ  م
ة الإجـــازة ـــ ر  ،)1933( ال ـــ اصـــلاتوأقلهـــا م ف م م تـــ ر) 22( بلـــغ فقـــ عـــ ـــ لاثـــاء  ،م م ال ـــان یـــ وقـــ 

ة19/10/2021 لــة رســ ر وقــ  ،م ع ــ ة فــي شــه بلــغ م لــة رســ ــ أول (ع ـــ مــا لا 730ت ) وهــ
ف ( ـــ د ال اســـ مـــع عـــ ـــى أن ()، 963ی ـــة 233ع ل ـــي الع ة ف ا ـــات إشـــ فعال ا  ـــام فًا ق ـــ ) م

ة. س  ال
ه )8 ل أ ل از  ت ع أنّ الإن ال م ام الإ الق أع ؤساء أق افل ي أعلاها)، 421ال ( ش ی  م

ة دی علا ان رقاء ال   . )26( وال
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ه )9 ل أ ل از ت اتأعلى  أنَّ  الإن ارسات( فعال لى ال ؤساء) الف ام ل " هي الأق ق  "ال وال
ا ل ب ة "اح "  فعال ق ت ال  .الأدنى ال

ه )10 ل أ ل از ت تأعلى  أنَّ  الإن ة للأسال ت ا ؤساء الإش ام ل ات هي الأق اعات" فعال  الاج
لواللقاءات ال في شه أیل ا ه ال ا ،"  ل ب ات "اح ت ث" و "ال ة ال ائ ت" الإج  الأدنى ال

ا. ً ل أ ال في شه أیل ا ه ال  ك
ه )11 ل أ ل از ت ع علىأ  أنَّ  الإن م  اتر م  م فع ؤساء ال ام ل ر هي الأق ة جازة"الإ م  "ال

)49(.  
أتي )12 اف ال ما  ام الإش از رؤساء أق ل إن ل ح في ت  : ل

ئ  - ) ل ال الق ات رئ الق (أع ك (ان فعال قة ال ة م ی اف ال في م ) 0ق الاش
ة ( ا د الأسال الإش ان ع ح.21في ح  ض اج ل ل مفارقة ت ا  ًا؛ م   ) أسل

اف ال  - ئ ق الإش لى ل ارسات الف د ال لاً بلغ ع لى؛ ف ارسات الف خلل في ت ال
ة ( ة ال اد ة ال ی اف ،)0في م ئ ق الإش لى ل ارسات الف د ال ال في  في ح بلغ ع

لة ( ف قة ال ة م ی ح.1م ض اج ل  )، وه ما 


