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 دليل المدربي   لمنهاج الثقافة المالية

 

 
 
  مة: مقد

  تواصل  
 
بية   وزارة

عليم الترر
ر
ها والت

َ
   رسالت

 
ها تطوير   ف ج  ة؛ مناه  ها معَ  لتتماشر  الدراسير ط 

َ
ط ة   خ 

ة  المبنير
 المعرفة؛ اقتصاد   على التطويرير

 
َ
غية ي  التعليم   تحقيق   ب     النوع 

ر  لائم   نحو   على الممت  ا ينجم   الطلبة، حاجات   ي    ممر
 
  عنه

 
مي    منَ  جيل   تهيئة

ّ
 منَ  قدر   على المتعل

   الكفاءة  
 
ات   المهارات   ف عة، والخروج   اللازمة   والختر ، التقليديي  المفهوم   عن   والمتنور   للمنهاج 

 
ة   فجواته وتضييق

 المعرفير
ة  
ة   والمهارتير

 .والسلوكير
 

،   وعليه 
 
ة   بالمعرفة   النهوض إلىيسعى  منهاج الثقافة المالية فإن

ة،  مفاهيمَ  وتوضيح   المال، وإدارة   المالير ة أساسير ة  واقتصادير
مالير

ات   مفهوم   وتعميق  
ي  العمل   أخلاقير   الطلبة، لدى المالى 

ا
ة   جانب  القيادة   تعزيز   عن   فضلا

 .لديهم المجتمعير
 

ة   معَ  تنسجم   بطريقة   الدليل   لذا أعد هذا
ر
ط
 
؛ خ  ليكو  التعليم 

َ
ا ن

ا
   خطوط

ا
ة شادير ؛ استر   لذا لتدريب المعلمي  

 
ه
 
ن   فإن   يتضمر

ا
 مجموعة

   والتوجيهات   والإرشادات   النصائح   منَ 
 منها يمكن   التر

 
  الإفادة

َ
ة   وتحقيق   المحتوى، تدري س عند

تاجات  التعليمير
ي
ة   الن

 والمعرفير
ة  
عة   والمهارير

ر
 .الطالب منَ  المتوق

 
 
 
  إن

َ
ة   الدليل   هذا أهمي 

 
ضح

ر
   تت

 
ة، جوانبَ  ف

 
د ها ع 

 
   مساعدة المعلم أبرز

 
ة   ف

ة   الأنشطة   تطبيق   عرض كيفير
 معَ  يتلاءم   بما الصفي 

ة   البيئة   ظروف  
ها، التعليمير    وإمكانات 

   تسهم   التر
 
هَة، من   الوَحدة تحقيق أهداف   ف    ج 

 
  اختيار   وف

َ
  طرائق

 
 أفضل   رسم   على تساعد

ها الممارسات   ها لتنفيذ  الدروس   وتحديد  هَة   من   وتقييم   .أخرى ج 
 

 : النتاج العام

   ساب معلم  الثقافة المالية المهارات اللازمةتاك
ات ليم  والمحتوى التعتمكنهم من تنفيذ المنهاج ونقل المعلومات التر والختر

 التعلم النشط المختلفة. وأساليب  الأساليب التدريبية الحديثةاستثمار ب الطلبةإلى 

 ة: النتاجات الخاص  

 عند استكمال متطلبات التدريب يكون المشارك قادرًا على: 

 المختلفة أساليب التعلم النشط تطبيق . 

 م المالى  عرض أفكار ومفاهيم التعلي .   محتوى منهاج الثقافة المالية للصف العاشر
 
  وردت ف

 التر

 محتوى المادة التعليمية لمنهاج الثقافة المالية معرفة  .  للصف العاشر

 التدريب العملى  على تطبيق منهاج الثقافة المالية  .  للصف العاشر

  تطبيق دعم معلم  منهاج الثقافة المالية  
 
. ف  منهاج الثقافة المالية للصف العاشر
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 اليوم الأول: 

 

  

 النتاجات الخاصة رقم الجلسة  الوقت

  الورشة التدريبية.  - . الخطر: 1الجلسة ساعة ونصف
 
 يتعرف على زملائه المشاركي   ف

  كتاب الثقافة المالية للصف  -
 
يتعرف على الموضوعات الواردة ف

 . العاشر 

 يوضح مفهوم الخطر.  -

 يحدد أركان الخطر.  -

ية. يمت   بي    -  مسببات الخطر الطبيعية والبشر

 

احة     استر

   مفهوم   فعر تي - . التأمي   : 2الجلسة  ساعتان
 . التأمي  

  ي   الخطر   أنواع   يحدد  -
ها  التأمي     ن  مك  التر

 
 . من

   عقد   مفهوم   فعر ي -
 . التأمي  

   عقد   عناص   يحدد  -
 . التأمي  

   أنواع   بي  َ  يمت    -
 وَ  التأمي  

ا
   ا لعقد  فق

 . التأمي  
 

احة    استر

أنواع التأمي    : 3الجلسة  ساعة ونصف
ي الأردن. 

 
 المطبقة ف

ح -
ر
وض    أهمية   ي 

 . التأمي  
مت    -

   أنواع   بي  َ  ي 
  التأمي  

ي
  الأردن

 
 . ف

حدد  -    إجراءات   ي 
 الم   مركبات  ال تأمي  

َ
  م  ستخد

ي
  الأردن

 
 . ف

 

 ختام اليوم الأول.  
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ي اليوم 
 
 : الثان

 الخاصة النتاجات رقم الجلسة  الوقت

فع   نظام  : 1الجلسة دقيقة 20ساعة و
 
 الد

كم  : إي فواتت  ي 
 
ون الإلكتر

eFAWATEERcom 

 و المشارك يتعرف 
ر
  الورشة الت

 
ةن ف م على بعضه دريبير

 . البعض

 يعرف  . ر  
ون  فع الإلكتر

ر
 مفهوم نظام الد

 كم نظام يتعرف  . إي فواتت 

 كم.  يستنتج  أهم أهداف نظام إي فواتت 
 

احة     قهوةاستر

فع   نظام  : 1الجلسة  دقيقة 25ساعة و
 
 الد

كم  : إي فواتت  ي 
 
ون الإلكتر

eFAWATEERcom 

 كم. ي  تعرف أهم خدمات نظام إي فواتت 

 كم. ي  تعرف على مزايا نظام إي فواتت 

 كم. بعض العمليات مستخدما ق طبي  لنظام إي فواتت 

احة   غداء استر

  : 2الجلسة  دقيقة 15و ساعتان
 
فع نظام الد

ال 
 
بواسطة الهاتف النق

JoMoPay 
 
 

 مفهوم نظام عرف على يت 
ر
ال الد

ر
فع من خلال الهاتف النق

JoMoPAY . 

 نظام ي  
 
ف على مقدم  خدمة الدفع ووكلائهم ف

تعرر
JoMoPay . 

 أهم حقوق وواجبات مستخدم  المحفظة  يستنتج
  نظام 

 
ونية ف  . JoMoPayالإلكتر

  يطبق بعض العمليات مستخدما   
 
ونية ف  المحفظة الإلكتر

 .   JoMoPay نظام

ي ختام اليوم  
 
 . الثان
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 : الثالثاليوم 

 النتاجات الخاصة رقم الجلسة  الوقت

 . والرياديي  ،الريادة   كلٍّ منَ:   مفهوم   يوضح - الفكرة والفريق: 1الجلسة ساعة ونصف
 م   أدوات   يستخدم -

 
 . ريادية   أفكار   لتوليد   رة  بتك

 . جديدة   ريادية   فكرة   يبتكر  -
ي  العمل   أهمية   يستنتج -  . الجماع 
  الفريق   عضو   كلي   دور   يحدد  -

 
 . ف

 . الفريق   أعضاء   أدوار   تحديد   أهمية   يستنتج -
 

احة     قهوةاستر

التخطيط لتنفيذ : 2الجلسة  ساعتان
وع  المش 

 . السوق   دراسة   مفهوم   يوضح -
 . السوق   دراسة   أهمية   يتعرف -
وع  على  السوق   دراسة   يطبق -  . ه  مشر
وع  ال لتنفيذ   يخطط -

ه   مشر  . خاصت 
وع   تكاليف   يحسب -

  . الإجمالية   المشر
وع   رب  ح  قدار  ميحسب  -

 . المشر
 

احة   غداء استر

وي    ج + التطبيق  : 3الجلسة  ساعة ونصف التر
 العملىي 

وي    ج   مفهوم   يوضح -
 . التر

وي    ج   أساليب   يحدد  -
 . التر

وعه -  . يعد دراسة السوق لمشر
وعه. يعد خطة  -  تنفيذ مشر
وعه.  -  يحسب رب  ح مشر
وعه - وي    ج المناسب لمشر  يصمم أسلوب التر

 

 . الثالثختام اليوم  
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 : الرابعاليوم 

 النتاجات الخاصة رقم الجلسة  الوقت

ين. : 1الجلسة ساعة ونصف
 
ي الد

 
عرف - الإغراق ف ين    الإغراق   مفهوم   ي 

 
  الد

 
 . ف

ين   الإغراق   أسباب   يحدد  -
 
  الد

 
  . ف

  كيفية    يتعرف -
 
ين   الإغراق   ب  تجن

 
  الد

 
 . ف

 ائطر  يحدد  -
َ
  فاعلة   ق

 
ين   الإغراق   منَ  ص  للتخل

 
  الد

 
 . ف

  همية  أ يعى   -
 
ين   الإغراق   ب  تجن

 
  الد

 
 . ف

 

احة     قهوةاستر

الممارسات المالية : 2الجلسة  ساعة ونصف 
غت  المسؤولة / الشيكات 

 والكمبيالات 
 

 . الشيك   مفهوم   يتذكر  -
 . الشيك   نات  مكوي  يذكر  -
  المسؤولة   الممارسات   يحدد  -

َ
 . الشيكات   استخدام   عند

  المسؤولة   غت    الممارسات   يتجنب -
َ
 . الشيكات   استخدام   عند

 . الكمبيالة   مفهوم   يتذكر  -
  الكمبيالة   الأساسية   البيانات   يحدد  -

 
 . ف

  المسؤولة   غت    الممارسات   يمت    -
َ
 . الكمبيالات   ستخدام  ا عند

 

احة   غداء استر

الممارسات المالية  : 3الجلسة  ساعتان
غت  المسؤولة / الوكالات 

 والكفالات 
 

 . الوكالة   مفهوم   يعرف -
وط   يحدد  -  . الوكالة   شر
  المسؤولة   غت    الممارسات   يمت    -

َ
 . الوكالات   ستخدام  ا عند

 . المالية   الكفالة   مفهوم   يعرف -
  المسؤولة   غت    الممارسات   يحدد  -

َ
 . الكفالات   ستخدام  ا عند

 

 . الرابعختام اليوم  
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 زمة للتدريب )مستلزمات التدريب(المواد اللا : 
 
 

   10( عدد flip chartورق قلاب )   -1

    (ألوان مختلفة markerأقلام تخطيط )  -2

  عدد   -3
ر
   10لاصق ورف

   20عدد مقصات   -4

  (sticky Note)وراق لاصقة أ -5

 باجاتسماء بطاقات الأ  -6

 ملونة  A4أوراق  -7

 A3أوراق  -8

 أقلام حتر  -9

 دفاتر ملاحظات.  -10

 DATA SHOWجهاز عرض  -11
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 : المصطلحات والمفاهيم
 

  ه  من   ينتج   ن  عي  م   حدث   وقوع   احتمال  هوَ : الخطر ُ
 
  خسارة

 
  أو   مادية

 
 .معنوية

 

ُ
 
بات ِّ

سب   هيَ :الخطرُُِّم 
 
ب   والحوادث   والظواهر   العوامل   مجموعة  

سب 
 
 معنوية   خسارة   يؤدي إلى حدوث  ؛ ما الخطر   وقوعَ  التي ت

 . ومادية  

 

ُ
 
بات ِّ

سب  ُُالخطرُُِّم 
 
 هيَ :ُالطبيعية

 
ر   الطبيعية   الظواهر   مجموعة  

 
ؤث

 
 ه  ممتلكات   و  أ في الأشخاص   مباشر   غيرَ  تأثيرًا مباشرًا أو   التي ت

، م 

  ، والأعاصير  ، والفيضانات  ، والحرائق  ، والبراكين  : الزلازل  مثل  
  ظاهرة   ، وكل 

 
  الطبيعية   العوامل   بفعل   تنشأ

 
 .فقط

 

ُ
 
بات ِّ

سب  ُُالخطرُُِّم 
 
 هيَ  :البشرية

 
ل الإنسان   من   تي تنتج  ال والحوادث   العوامل   مجموعة   تدخُّ

َ
ب  وت

؛ فيه   لتأثير  وا الخطر   في حدوث   ه  سبُّ

 ،، والبطالة  والسرقة   السطو   ، وعمليات  السيارات   ، واصطدام  الحرائق   : إشعال  ، مثل  قصد   دون   من   أو   ،بقصد   ذلكَ  كانَ  سواء  

 . ، والوفاة  ، والشيخوخة  والمرض  

 

ُ
 
ُالتأمين : 

 
  الأفراد   جميع   فيها ل  يتحم   وسيلة

 
ه   لخطر  ل ضينَ عر  الم   نفس 

َ
 أفراد   أحدَ  صيب  ( التي ت)المالية   المادية   الخسارة   قيمة

 .المجموعة  

ُُعقد ُ    هوَ  :التأمينِّ
 
  بمقتضاه   يلتزم   مكتوب   فاق  ات

 
ن   الأول   الطرف  

ؤم 
 
  الم

 
  اد  إير  ، أو  المال   منَ  مبلغ   ( بدفع  التأمين   )شركة

، أو أي 

   عوض  
ن   ( إلى الطرف  التأمين   )مبلغ   آخرَ  مالي 

ؤم 
 
ق   ، أو  الحادث   وقوع   في حال   (؛ وذلكَ )المستفيد   له   الثاني الم

ن   ر  الخط تحقُّ
بي 
 
في  الم

   قسط   ، لقاءَ العقد  
  ه  يدفع   مالي 

 
 .الأول   الثاني إلى الطرف   الطرف

ُ
ُُنظامُ  ُُِّالدفعِّ

 هوَ ُ:الإلكتروني 
 
  منظومة

 
 النُّ  منَ  متكاملة

 
  والبرامج   م  ظ

 
  التي ت

 
  ها المؤسسات  ر  وف

 
  المالية

 
 إجراء   تسـهيل   دف  به والمصرفية

   الدفع   عمليات  
  هذه   خضع  وت .الآمنة   الإلكتروني 

 
  الس كفل  التي ت والقوانين   القواعد   منَ  لمجموعة   المنظومة

 ر 
َ
 وصول  انَ ضمو  ،ية

 .أفضلَ  صورة  ب الخدمة  
ُ

م ُإيُُنظامُ 
 
 ال اعل  ف تكاملي   كزي  مر  نظام   هوَ  eFAWATEERcom):) فواتيرك

َ
ر  خدمة  

 
وف   الإ تحصيل  الو  عرض  ي 

، ير  لفواتل لكتروني 

  قد  و 
َ
  لمواطنينَ ل خدمة  هذه  ال توفير   بهدف   م2014 عامَ  به   العمل   بدأ

ً
   ،البنكية   المؤسسات   طريق   عن   كافة

قد   لدفع  ا مي خدمات  وم 

 خاص )شركات  
 
 عن  (ة

ً
  م   دفع   قنوات   بوساطة   هاوتسريع   لفواتير  ل تحصيل  الو  عرض  ال عملية   تسهيل   ، فضلً

   بنك  ولل .دة  تعد 
 المركزي 

  
 التنظيمية   لنظام  ا أسس   وضع   مسؤول  عن   رئيس   دور   الأردني 

 
 .المباشرة   ه  ورقابت   ه  لإشراف   النظام  هذا  يخضع   ؛ إذ
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ُال
 
ُُجهات

 
ُال ِّ

ُمقد 
 
ُلُة ُُلخدمةِّ م ُإيُُفيُنظامِّ

 
ُُفواتيرك

 
ُفوتُِّ)ال

 
  الجهات   يَ ه :(رون

 
  تمسُّ  وخدمات   معاملًت  عن   المسؤولة

َ
، لمواطن  ا حياة

م  إي  نظام   له   لَ سه   الذي
 
  فواتيرك

َ
هاو  الفواتير   قيمة   عن   الاستفسار   عملية  الساعة   على مدار   وافرة  المت ه  خدمات   عن  طريق   دفع 

  
 ومية  الحك المؤسسات   منَ  ، والكثير  والاتصالات   والمياه   الكهرباء   : شركات  الجهات   على هذه   الأمثلة   ومنَ  .وأمان   سهولة   بكل 

  .والخاصة  

 

ُم ُ ِّ
ُُموُخدمةُِّقد   خاص : شركات  الدفعِّ

 
 م ة

 
:ها، عملًئ  إلى  الخدمة   ا لتقديم  قانوني   رخصة  ثل  من  م الخاصة   الشركات  و  ،البنوك   مثل 

   البريد  
  مستحقات   أي  و  ه  فواتير  أثمانَ  دفعَ ي أن  ويمكن  للعميل   .الأردني 

 
دَ  أو   ،خرى أ  

سد   لب  والط راء  لشايقومَ بعملية   ، أو  ه  اشتراكات  ي 

   داخل   من  
  م   من   عدد   بوساطة   ه  خارج   أو   الأردن 

   الدفع   مي خدمة  قد 
م  إي  نظام   ضمنَ  الإلكتروني 

 
  .فواتيرك

 
ُُنظامُ  ُُطةُِّاسبوُُالدفعِّ ُُالهاتفِّ شر   إلكتروني   نظام  هوَ :ُ(JoMoPay)ُالمحمولِّ

 ي 
 
 الدفعَ  للفرد   ويتيح  ، دنيُّ الأر  المركزيُّ  البنك   ه  علي   ف

 فيه   ل  يسجتال المحمول   الهاتف   طة  اسبو  الدفع   خدمة   من   ستفيدينَ والم ركات  والش لبنوك  ويمكن  ل، المحمول   الهاتف   باستخدام  

 العمل  و  .المالية   الحركات   ل  تباد   لغايات  
َ
 الهاتف   خدمات   م  استخديسمح  با وهوَ ، م1/4/2014 بتاريخ   ارسمي   نظام  بهذا ال قد  بدأ

 بالم وفاء  لل ها إلى آخرينَ وتحويل   صغيرة   مالية   بقيم   الاحتفاظ   أو   ،في التخزين   المحمول  
 
   تطبيق   خلًل   من   المالية   بات  تطل

 إلكتروني 

 عى د  ي  
َ
  المحفظة

َ
 .الإلكترونية

ُ

ُ
 
ُُالمحفظة

 
دار   افتراض ي   حساب  هيَ  :(E-wallet) الإلكترونية عتمَ  تطبيق   ن  طريق  عي     لإحدى الجهات   د  م 

قد  ( الدفع   خدمة   وم)م 

هاتي ال رُّ ق 
( في ت  ثب  ي   وهوَ ، دنيُّ الأر  المركزيُّ  البنك   ي  ل  نز  ، المحمول   الهاتف   جهاز   )ي  م  ستخد  عَدُّ  للم    وي 

ً
  وسيلة

ً
 آم مريحة

ً
 نة

، واتير  الف قيمة   تسديد  في  المحمول   الهاتف   استخدام  اليومَ  اممكنً  أصبحَ . وقد  الدورية   والمدفوعات   النقدية   المعاملًت   داء  لأ 

   مسبقًا المدفوعة   البطاقات   خطوط   شحن   إعادة  و ا، محلي   الأموال   تحويل  و 
، مكان   في أي  ه   وزمان   عن  استخدام 

ً
صول  في الح فضلً

  الخدمات   منَ  على العديد  
 
 .خرى الأ

ُ
ُُِّوكلاءُ 

قد  ُُميُخدمةُِّم  م   :الدفعِّ  به 
قصَد  ت   الجهات   ي 

 
 ف  الم

َ
 ق
 
   معَ  ة

قد    العملًء   ، وتزويد  ه  تمثيل  ل الدفع   خدمة   م  م 
ً
 .دمة  الخب مباشرة

ُ

ُ:
 
ل  المالريادة ها، وتحمُّ ، وتوفير  الموارد  اللًزمة  له  وتنظيم  ه  ، والتركيز  علي  ، والبدء  به  ن 

عي   فكرة  جديدة  لمشروع  م 
اطر  خهي تحديد 

. بة  على هذا المشروع   
 
ترت

 
 والعوائد  الم
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ُ: ه  عامَ Entrepreneurمنَ الكلمة  الفرنسية  )مصطلح  مشتق  الرياديُّ  استخدام 
َ
م، ويعني الشخصَ الذي يبادر  1723(، وقد  بدأ

 اليومَ بخصائص  القياد
 
، علمًا أن  هذا المصطلحَ يرتبط نة  عي  ها لتحقيق  منفعة  م   تنفيذ  مبادرة  وإدارت 

، أو   ة  إلى تأسيس  شركة 

.  والإبداع  والابتكار 

 

 سكا
 
  تحديات  (: SCAMPER)ُمبرأداة

ز  أي 
كَ على تجاو  ، ومساعدَت  كَ الإبداعية   هذه  الأداة  في تنمية  قدرات 

كَ استخدام  ن  مك 
ي 

، وذلكَ باستخدا  تعديل  على ش يء  كانَ موجودًا من  قبل 
ً

كَ. وهيَ تقوم  على افتراض  أن  كل  جديد  هوَ أصلً  مشروع 
َ
 م  تعترض  تنفيذ

.قائمة  منَ   الأسئلة  المختلفة 

 

ُ: ُالسوقِّ
 
 هذه  المعلومات  قبلَ طرح  دراسة

 من 
 
، والإفادة ستهدَف 

 
قة  بالسوق  الم  

 
، وتفسير  للمعلومات  المتعل ، وتحليل   جمع 

 
عملية

 عن  تحليل  وتفسير  المعلومات  الخاصة  بالزبائن  الحاليينَ والمحتملي
ً

، فضلً ه  في السوق  نتَج  جديد  لبيع 
ينَ قد  يشترونَ نَ الذم 

نتَجَ. 
 
 الم

 

: م  إلى  الترويج  ، وحفز ه 
م  ه   التأثير  فى سلوكات 

َ
؛ بغية نتَج 

 
د  الزبائنَ بالمعلومات  الخاصة  بالم  

زو 
 
راء  شأحد  الأنشطة  التسويقية  التي ت

. ه  ، والإقبال  على شرائ  نتَج  دونَ غير ه 
 
 هذا الم

 

ُ: ينِّ ُفيُالدَّ
 
 الإغراق

 
 هوَ الإفراط

 
؛ ما يؤدي إلى عدم  في  والمبالغة ، الذي لا يتناسب  معَ مستوى دخل  الفرد  الاقتراض  غير  المدروس 

.  منَ الزمن 
ً
ة  القدرة  على الوفاء  بالالتزامات  مد 

 

ُ ُالشيكِّ ن  أمرًا يطلب  فيه  شخص   :ُمفهوم  ، وهوَ يتضم 
دَها القانون  ى الساحبَ من  شخص  صَك  مكتوب  وفقَ شروط  حد  سم  ي 

، أو  إلى حامل   ن 
عي  ، أو  إلى شخص  م  نًا منَ النقود  إلى الساحب  عي  ا م 

ً
ه  أن  يدفعَ بمقتضاه  مبلغ ى المسحوبَ علي  سم  . وفي هذه  ه  آخرَ ي 

 
َ
ل  )يساوي( قيمة عاد 

 ي 
 
  لصاحب  الشيك  بحيث

 مبلغ  كاف  في الحساب  البنكي 
ر 
 
، يجب  تواف ، عل الحالة  ه  الشيك  عندَ تحرير ه  مًا أن 

." ه   كلمة  "لحامل 
 
، أو  كتابة ه  في الشيك  ن  تحديد  اسم  المسحوب  علي  مك 

ُي 

ُ
 
ا : الكمبيالة

ً
ن  مبلغ

عي  ما في تاريخ  م 
ه 
 
 يدفع  أول

 
ا، أو  شخصًا(، بحيث

ً
 بنك

 تحوي أمرًا بالدفع  من  طرف  إلى آخرَ  )قد  يكون 
 
هيَ ورقة

دًا منَ النقود  إلى الطرف  الثاني. حد   م 

:
 
 م الوكالة

ً
، أو  بدلا ه   عن 

ً
، نيابة ، مثل  البيع  والشراء  ة 

ى إتمامَ عمل  أو  أعمال  عد 
 
ل  شخصًا يتول  

 
وك

 
ه  الم  بموجب 

ن   
عي  .ن  عقد  ي   ه 

: ا بإتمام  عمل  أو  أعمال   الوكيل 
ل  قانوني  خو 

 
ض  والم فو 

 
.الشخص  الم ة 

 عد 

: ل  ِّ
 
وك

 
. ال ة 

ا لإتمام  عمل  أو  أعمال  عد  ضَ آخرَ قانوني   الشخص  الذي فو 
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:
 
( للبنك  في حال  لم   الكفالة قتر ض  )المكفول 

 
( بتنفيذ  التزامات  الم ه  أحد  الأشخاص  )الكفيل   بموجب 

د  نوع  منَ الضمانات  يتعه 

.يستطع  الوفاءَ بها عندَ حلول  موعد  الاس  تحقاق 

قر ض  )ا
 
دَ للطرف  الم  بتنفيذ  التزام  ما؛ وذلكَ بأن  يتعه 

ها عقدًا يلتزم  بمقتضاه  الكفيل  ن  النظر  إلى الكفالة  بوصف  مك 
( أن  لي  بنك 

. ه  منَ الوفاء  بقسط  البنك  قتر ض  نفس 
 
ن  الم

 
 يفيَ بهذا الالتزام  في حال  لم  يتمك

ُ

: . الشخص  الذي يتعه   الكفيل  ه  به  قتر ض  في حال  عدم  وفائ 
 
 بأداء  التزام  الم

 د 

: . الكفول  قتر ض 
 
 الشخص  الم

 

ُ

ُ

ُ

ُ

 

 

ُ

ُ
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ل  
ِّ
مث
 
ءٌ ي ي

، أوْ ش 
ٌ
 ملكيأوْ حصة

ً
ي  ة
 
كة  ف
ِ  ) ش  ا ممصطل

ً
ِ  أحيان  إلي

   ما، وششار 

ي   . الأولاليوم التدريب 

 

 المقدمة: 

 

 
 
  المخاطر   منَ  لا تخلو الحياة

 
د
 
  تتعد

 أسباب   التر
 
 ها وتتنو ع

 
ق لح 

 
  ت
 أصبحَ ها؛ لذا بأصحاب   خسائرَ  ، والتر

 
  ت

 
 ل  ب  وس   مخاطر  ال دراسة

 مواجهت  
ا
ورة  ل  م   ها ص 

 ح 
ا
  للحيلولة   ة

َ
  ها، أو  وقوع   دون

ي
  الخسائر   تقليل   ها، أو  تكرار   معدلات   من   الحد

 
ت   تتر

  دوث  على ح ب  التر
 
ها. وف

 التأمي    هذا السياق  
 
عَد  المخاطر   إدارة   طرائق   إحدى أهمي  ، ي 

 
  يسعى المنتفع   ؛ إذ

 
 من
 
 مقدار  ل مناسب   على تعويض   إلى الحصول   ه

  الخسائر  
َ
  ت
 التر

 
  به   لحق

َ
 . الخطر   وقوع   نتيجة

 
  هذا اليوم التدريتر  

 
 ف

ر
  موضوعات   للحديث حول وسنتطرق

ا
ة
 
  عد

 
 تتعل
 
 معَ  التعامل   ، وطرائق  ه  ، وأشكال  بالخطر   ق

 
 عن  ه

ا
 ، فضلا

   مفاهيم  
 . ه  ، وأنواع  الأساسية   التأمي  
 
 العامة:  النتاجات

ي الأول   ن يكون قادرا على: أيتوقع من المشارك معد انتهاء اليوم التدريب 
 

   الخطر   مفهوم   ف  تعر . 

   الخطر   أركان   تحديد . 

   
ية   الخطر   بات  سبي م  من   الطبيعية   الخطر   بات  سبي م   تميت    . البشر

   مفهوم   ف  تعر   
 . التأمي  

   عقد  ب المقصود   توضيح   
 . التأمي  

   عقد   عناص   تحديد   
 . التأمي  

   ف
   أنواع   تعر 

قة   ه  ، وإجراءات  التأمي  
طب    الم 

ي
  الأردن

 
 . ف

   أهمية   إدراك   
  الحياة   التأمي  

 
 . ف

 

  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%84%D9%83%D9%8A%D8%A9
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 . الخطر : الجلسة التدريبية الأولى

 

 المقدمة

 

  هذه الجلسة إلى التعارف إلى بعضهم البعض والتعرف على الإطار العام لمنهاج الثقافة المالية والاطلاع 
 
يحتاج المشاركون ف

 . العاشر الأساش  على محتوى منهاج الثقافة المالية للصف 

 

ح لهم أن التدريب سيتم من خلال الأنشطة التفاعلية المعتمدة على أسا ط بدلا من ليب التعلم النشعليك أيها المدرب أن تشر

ات.   الاستماع إلى المحاص 

 

  هذه الجلسة سنتناول المفاهيم والمصطلحات ا
 
 . لمختلفةالمتعلقة بالخطر، وأركانه، ومسبباته وضح للمشاركي   أننا ف

 

 النتاجات الخاصة: 

ي نهاية الجلسة أن يكون قادرا على أن:  
 
 يتوقع من المشارك ف

 

  الورشة التدريبية. يتعرف على زملائه  . 1
 
 المشاركي   ف

  عشر على يتعرف  . 2
  كتاب الثقافة المالية للصف الثان 

 
 . الموضوعات الواردة ف

 يوضح مفهوم الخطر.  . 3

 يحدد أركان الخطر.  . 4

ية.  . 5  يمت   بي   مسببات الخطر الطبيعية والبشر

 

 

 التهيئة والتعلم القبلىي )الربط(: 

ء المدرب المشاركي   من خلال سؤالهم عن منهاج  الثقافة المالية وواقع تطبيقِ خلال العام السابق.  يهي
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 ( 1النشاط رقم )

 عنوان النشاط: التعارف. 

ات الشخصية.  : الخت   التعلم القبلىي

ونزمن النش اط: )  (                                                دقيقة عش 

 على بعضهم البعض. من التعرف المشاركي    تمكي   هدف النشاط : 

 : أدوات ومتطلبات النشاط

اتيجية التدريب:  .  استر  تعلم الأقران، العمل الجماع 

 :   النشاط من خلال بيان أهمية أن يتم التعارف فيما بينهم ولما لذلك من التهيئة والتحفت  
 
ء المدرب المشاركي   ف يه 

ة التدريب.    تواصلهم أثناء فتر
 
 أهمية ف

 الإجراءات : 

  مجموعات ثنائية.  المدربيوزع  -
 
 المشاركي   ف

  المجموعة الأولى أن يتعرف على زميله بسؤاله  -
 
    3يطلب المدرب من المشارك الأول ف

 
أسئلة مختلفة مكررا اسمه ف

 كل مرة، مثلا كيف حالك يا أحمد؟ أين تسكن يا أحمد؟ ... إلخ. 

  المجموعة الأولى أن يتعرف على زم -
 
  ف

 يله بنفس الطريقة. يطلب المد رب من المشارك الثان 

 يقوم المدرب بإعادة الكرة مع بقية المجموعات.  -

 الوقوف بشكل دائري. المشاركي   من جميع المدرب  يطلب -

  منتصف الدائرة.  1يمسك المدرب ورقة الحضور ويطلب من المشارك رقم  -
 
 الوقوف ف

 أسماء بقية المشاركي   بشكل سليم. ذكر  1يطلب المدرب من المشارك رقم  -

  شي    ع. يطلب  -
 المدرب من المشاركي   التحرك لتغيت  أماكنهم بشكل عشوان 

، وهكذا إلى  2يطلب المدرب من المشارك رقم  -   منتصف الدائرة من جديد، ثم تكرر الخطوتي   السابقتي  
 
الوقوف ف

. أن ينته  الجميع من اختبار التعريف   بالمشاركي  

 يشكر المدرب المشاركي   مرة أخرى ويرحب بهم من جديد.  -

-  
 

 التقويم 

اتيجية: الملاحظة.   الاستر

ي الأداة:  
 . 1مرفق أداة تقييم  -سلم تقدير لفظ 
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 ( 2النشاط رقم )

 الخطرعنوان النشاط: 

 : ات الشخصيةالتعلم القبلىي  الخت 

ون دقيقةزمن النش اط: )  (                                                عش 

 الخطر. تعرف مفهوم هدف النشاط : 
 . صحائف أعمال، أقلام تخطيط ورق أبيض، أقلام،أدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب  قصائد الشجرة.  :  استر

 :   هذا النشاط من خلال سؤالهم عن معرفتهم السابقة التهيئة والتحفت  
 
ء المدرب المشاركي   ف  فهوم الخطر. مبيه 

 
 الإجراءات : 

ع   -
ي
 . مجموعات   إلى المشاركي    وز

َ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -  . وقلم   ورقة   تحضت 
   (الخطر  ) كلمة    تدوينَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -

 
 . الأول   منتصف السطر ف

    تدوينَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
   الخطر   مفهومَ  تصفان   كلمتي  

 
.  منتصف السطر ف  

 الثان 

 ت أفعال   ثلاثة   تدوينَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
 
   الخطر   بمفهوم   رتبط

 
 . الثالث   منتصف السطر ف

  جملة   تدوينَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
 
ن   كلمات    أرب  ع   من   تتكو 

 
  ،فقط

 
   الخطر   مفهوم   عن   عتري  وت

 
 . ع  الراب منتصف السطر ف

  واحدة   كلمة    تدوينَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
 
 ت

ي
   الخطر   مفهومَ  ص  لخ

 
 . الخامس   منتصف السطر ف

   ش  ناق   -
َ
   ة  مجموع كلي أفراد

 
  توص   النتائج  ف

 . الخطر   مفهوم   لاستنتاج   ها لوا إلي  التر

-  
ي
 وض
 
بوية رقم )الخط مفهومَ  للمشاركي    ح ة التر شدا بالنشر             (: الخطر. 1-1ر مستر

 

 

 

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 : الخطر والتأمي   أداة تقيييم 1  مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (3النشاط رقم )

 . أركان الخطر عنوان النشاط: 

 :  مفهوم الخطر. التعلم القبلىي

ونخمسة و زمن النشاط: )  دقيقة( عش 

 كان الخطر. أر تمكي   المشاركي   من استنتاج هدف النشاط : 
 . أركان الخطر  (: 1-1ورقة العمل )أدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب  ورقة العمل، حلقة نقاش، العمل ضمن مجموعات.  :  استر

 :   هذا النشاط من خلال التهيئة والتحفت  
 
ء المدرب المشاركي   ف  ؟هل تعرفون ما ه  أركان الخطر سؤالهم يه 

 
 الإجراءات: 

ع   -
ي
 . مجموعات   إلى المشاركي    وز

ها عل عر ض  ا -   ورقة العمل ) المواقفَ  ي 
 
 كل  اثم  ، أسئلة   وما يليها من   واحدة تلو الأخرى (: أركان الخطر،1-1الواردة ف

 
منح

  مجموعة  
َ
  النقاش   المشاركة   فرصة

 
؛ ف  تتل وإجابة  الأسئلة 

 
 الخطر   أركان   تحديد   من   نَ مك

بوية بأركان الخطر كار والمعلومات المتعلقة فناقش مع المشاركي   الأ - ة التر   النشر
 
-1) موظفا المعلومات المتواجدة ف

 الخطر. (: 1
 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 : الخطر والتأمي   أداة تقيييم 1  مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (4النشاط رقم )

 . الخطر  مسبباتعنوان النشاط: 

 :  الخطر.  أركانالتعلم القبلىي

ونخمسة و زمن النشاط: )  دقيقة( عش 

.  هدف النشاط :  ية  بات  الخطر  الطبيعية  والبشر
سبي   بي  َ م 

 تمكي   المشاركي   من التميت  
 أدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب :   فكر، ناقش، شارك.  استر

 :   هذا النشاط من خلال سؤالهم  التهيئة والتحفت  
 
ء المدرب المشاركي   ف   ؟ما مسببات الخطر يه 

 
 الإجراءات: 

  مشارك إلى كلي  اطلب   -
 
رَ  أن

ِّ
فك   ي 

َ
  أهمي  ه  وحد

 
بات   ف

سبي  . الخطر   م 

-  
 
ه ل   ه  زميل   إلى مناقشة   مشارك كل    وجي   ما يتوص 

 
 . ه  إلي   ف

ٍّ  إلى كلي  اطلب   -  
 ي ثنان 

 
لان   الزملاءَ ا شاركأن

  ما يتوص 
 
 . ه  إلي   ف

بات   المشاركي    ش  ناق   -
سبي   م 

 
 ثم  ، الخطر   ف

ي
 ه  إجابات   ف  صن

بات   م 
سبي خرى و  ،طبيعية   إلى م 

ُ
ية  أ  . بشر

بو موظفا المعلوم بأركان الخطر فكار والمعلومات المتعلقة ناقش مع المشاركي   الأ - ة التر   النشر
 
-1) يةات المتواجدة ف

 (: مسببات الخطر. 2

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 : الخطر والتأمي   أداة تقيييم 1  مرفق -سلم تقدير لفظ 
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. :  التدريبية الثانيةالجلسِ   التأمي  

 

 
 
ف  تعر 

َ
ا العديد

ا
  المخاطر   منَ  نا سابق

 
  قد

ض   التر   يتعر 
 
  حيات   لها الإنسان
 
ب  ه  ف   تتسب 

  حدوث   ، والتر
 
 . وبعض  مادية   سائرَ خ ف

  المخاطر   هذه  
 
  تحدث

َ
  للإنسان   ليسَ  طبيعية   ظواهرَ  نتيجة

 
  يد

 
ه
 
ن مك 

  فيها، ولا ي 
 
ل   ها، أو  إيقاف  نتائج   تحم 

َ
  ؛ه  ها وحد

َ
  لذا أخذ

 
 الإنسان

 
 
  فاعلة   وسائلَ  عن   يبحث

 
ف  المخاطر   هذه   من   تحد

ي
خف

 
  الناجمة   الخسائر   وطأة   من   ، وت

 
   ها، فاهتدى إلى فكرة  عن

  تقوم  ا التأمي  
 لتر

ر   على كلي  ها المادية  خسائر   ، وتوزي    ع  المخاطر   تجميع   على أساس  
ي تض    م 

 
 ها.  من

 

 النتاجات الخاصة: 

ي نهاية الجلسة أن يكون قادرا على أن: 
 
 يتوقع من المشارك ف

 

   مفهوم   فعر تي -
 . التأمي  

  ي   الخطر   أنواع   يحدد  -
ها  التأمي     ن  مك  التر

 
 . من

   عقد   مفهوم   فعر ي -
 . التأمي  

   عقد   عناص   يحدد  -
 . التأمي  

   أنواع   بي  َ  يمت    -
 وَ  التأمي  

ا
   ا لعقد  فق

 . التأمي  

 

 

 

 التهيئة والتعلم القبلىي )الربط(: 

ء المدرب المشاركي   من خلال مناقشتهم بكيفية    حياتهم اليومية وإمكانية تعويضيه 
 
  تواجههم ف

 التعامل مع المخاطر التر

 الخسائر الناجمة عنها. 
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 (5النشاط رقم )
 مفهوم التأمي   عنوان النشاط: 

: مفهوم   الخطر ومسبباتِ. التعلم القبلىي
ونالنشاط: )زمن   دقيقة( عش 

. المشاركي    تمكي   هدف النشاط :   من استنتاج مفهوم التأمي  
  فيديوأدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب :   حلقة نقاش. استر

 : اتهم التهيئة والتحفت   هم على طرح أمثلة من واقع ختر   هذا النشاط من خلال تحفت  
 
ء المدرب المشاركي   ف ن عيه 

 يعرفونه عنه. التأمي   وما 
 

 الإجراءات : 
. أاعرض على المشاركي   مقطع فيديو والذي يبي   قصة نش -  ة التأمي  

https://www.youtube.com/watch?v=_iEQ45GF3rg 

 

 الأسئلة الآتية:  المجموعات   ش  ناق   -

   لو   -1
 
 كن
َ
  ت

َ
 ك  هل   ،الصياد  مكان

َ
ك  بمقدور 

َ
  ان

 
 قارب   حماية

َ
 ؟ لماذا؟الغرق   منَ  ك

  حل   كيفَ   -2
َ
  الصيادون

َ
 ؟الصياد  مشكلة

  هل   -3
 
 ؤيي ت

 
  د

َ
  باسم   فكرة

َ
قة
ِّ
تعل  ؟ لماذا؟الصندوق   بإنشاء  الم 

4-  
 
 ؟الصندوق   إنشاء   من   ما الهدف

5-  
 
ف  بلغت  -عري

َ
  -الخاصة   ك

َ
   المقصود

 . بالتأمي  

-   
 
ك  المشاركي   ف    مفهوم   ج  ا استنتشار 

 . التأمي  

-  
ي
 وض
 
بوية رقم  للمشاركي    ح ة التر شدا بالنشر . 3-1)مفهوم التأمي   مستر  (: مفهوم التأمي  

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 : الخطر والتأمي   أداة تقيييم 1  مرفق -سلم تقدير لفظ 

  

https://www.youtube.com/watch?v=_iEQ45GF3rg
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 (6النشاط رقم )

ي يمكنعنوان النشاط: 
  تعويضها ماديا.  أنواع الخطر البر

: التعلم  . القبلىي  الخطر ومسبباتِ، مفهوم التأمي  

 دقيقة( ثلاثونزمن النشاط: )

  يمكن تعويضها ماديا. المشاركي   من  تمكي   هدف النشاط : 
 تحديد أنواع الخطر التر

 الفئة "ب". (: أنواع الخطر  2-1(: أنواع الخطر  الفئة "أ"، بطاقات )1-1بطاقات )أدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب  (. Matchingالعمل ضمن مجموعات، المطابقة ) : استر

 :   هذا النشاط التهيئة والتحفت  
 
ء المدرب المشاركي   ف عة مفهوم الخطر وما ينتج عنه من خسائر مادية وما طبيربط بيه 

 :  
  تصيب   الخطر  أنواع   كل    التأمي     شمل  ي هل  الخطر الذي يمكن تعويضه من خلال طرح السؤال الآنر

  التر
َ
 ؟الأفراد

 
 الإجراءات : 

 
ع   -

ي
 . مجموعتي    إلى المشاركي    وز

 . 1الفئة "أ" على المجموعة رقم  (: أنواع الخطر 1-1) وزع بطاقات -

 الفئة "ب" على المجموعة ب.  (: أنواع الخطر 2-1) وزع بطاقات -

طاقة من فئة "أ" ب يتم مطابقةاطلب من أفراد المجموعتي   التجول بي   بعضهم البعض لمطابقة كل بطاقتي   معا بحيث  -

 مع البطاقة المناسبة لها من فئة "ب". 

ل   - ا.  المجموعات   بي  َ  تجو  ها وجي ا، وم 
ا
د رش 

ا، وم 
ا
د ساع 

 م 

لزاوية المخصصة لذلك إما على السبورة أو على الحائط اطلب من أفراد المجموعتي   إلصاق البطاقات بعد مطابقتها على ا -

 بحيث توضع البطاقة الأولى من فئة "أ" وبجانبها البطاقة المناسبة لها من فئة "ب". 

ح للمشاركي    -
ر
  يمكن تعويضها ماديا وض

بوية أنواع الخطر التر ة التر شدا بالنشر   يمكن تعويضها 4-1) مستر
(: أنواع الخطر التر

 ماديا. 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 : الخطر والتأمي   أداة تقيييم 1  مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (7النشاط رقم )

. عنوان النشاط:    عقد التأمي  

: التع ي يمكن تعويضها ماديا. لم القبلىي
، أنواع الخطر البر  مفهوم التأمي  

 (دقائق عش  زمن النشاط: )

. المشاركي   من  تمكي   هدف النشاط :   التعرف على مفهوم عقد التأمي  
 صحيفة عمل، أقلام ملونة. أدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب .  : استر  
 العصف الذهت 

 :   هذا النشاط التهيئة والتحفت  
 
ء المدرب المشاركي   ف   بقوله: يه 

 
ف  تعر 

 
ا أن

ا
  التأمي  َ  نا سابق

 
  ط بي  َ  يكون

   رفي  
 : ول  الأ؛ رئيسي  

  ال، و التعويضَ  يدفع   مَن  
 مال : ثان 

 
 من  ؛ لذا التعويض   منَ  ستفيد

 
د   وجود   لا ب 

ي
   بي  َ  ق  سبَ م   فاق  ات

   قوق  ح لضمان   الطرفي  
 
 ما. ه  كلٍّ من

 الإجراءات : 
ق صحيفة عمل على الحائط.  -

ّ
 عل

  منتصف صحيفة العمل.  -
 
" داخل دائرة ف  اكتب عبارة "عقد التأمي  

.   إعطائك المشاركي    إلى اطلب   -  كلمات مفتاحية مرتبطة بمفهوم عقد التأمي  

استقبل الكلمات المفتاحية الواردة من المشاركي   ودونها على صحيفة العمل دون استثناء بحيث تضع كل كلمة مفتاحية  -

"، ولمدة    رسمتها حول عبارة "عقد التأمي  
 دقائق.  3تردك على نهاية سهم خارج من الدائرة التر

  تم تدوينها على صحيفة العمل. اطلب من المشاركي   صيا -
 غة مفهوم لعقد التأمي   مستخدمي   الكلمات المفتاحية التر

بوية ناقش مع المشاركي   مفهوم عقد التأمي   ثم اعرض لهم المفهوم  - ة التر شدا بالنشر . 5-1)مستر  (: عقد التأمي  

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 : الخطر والتأمي   أداة تقيييم 1  مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (8النشاط رقم )

. عناصر عنوان النشاط:    عقد التأمي  

 :  . عقد التأمي   التعلم القبلىي

 دقيقة( ثلاثونزمن النشاط: )

.  تحديد تمكي   المشاركي   من هدف النشاط :   عناص عقد التأمي  
 ملونة. ورقة بيضاء، أقلام، صحيفة عمل، أقلام أدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب  لعب الأدوار.  : استر

 :   هذا النشاط التهيئة والتحفت  
 
ء المدرب المشاركي   ف تعرف بقوله: بعد أن تعرفنا على مفهوم عقد التأمي   لا بد لنا أن نيه 

 .   يتكون منها عقد التأمي  
 ما العناص التر

 الإجراءات : 
ع   -

ي
 ثنائية.  مجموعات   إلى المشاركي    وز

كةالتأمي   وأن يقوم المشارك الآخر بدور الفرد الذي اطلب من  -   المجموعة أن يقوم بدور موظف شر
 
أحد المشاركي   ف

ء يخصه.   
 يريد توقيع عقد تأمي   على شر

  يتضمنها عقد  -
اطلب من كل مجموعة صياغة نص عقد التأمي   بحيث يتم بيان أكتر قدر ممكن من العناص الهامة التر

، لمدة   دقائق.  10التأمي  

  توصلت إليها.   -
 اطلب من إحدى المجموعات عرض النتائج التر

-  .   توصلت إليها المجموعة تحت مسم عناص عقد التأمي  
 دون على صحيفة العمل النتائج التر

 اسأل بقية المجموعات من توصلت إلى عناص لم يتم ذكرها.  -

ة  أن تنته  الإجابات والمشاركات، لمداستمع لإجابات المشاركي   ودون كل عنض جديد على صحيفة العمل، وهكذا إلى -

 دقائق.  10

بوية رقم ) - ة التر شدا بالنشر . 5-1وضح للمشاركي   عناص عقد التأمي   مستر  (: عقد التأمي  

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 : الخطر والتأمي   أداة تقيييم 1  مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (9النشاط رقم )

. عنوان النشاط:    أنواع التأمي   حسب عقد التأمي  

 : . التعلم القبلىي  عقد التأمي  

 دقيقة( ثلاثونزمن النشاط: )

. تمكي   المشاركي   من هدف النشاط :   تميت   أنواع التأمي   حسب عقد التأمي  
 بيضاء، أقلام، صحيفة عمل، أقلام ملونة.  أوراق ،(: نوع التأمي   3-1) بطاقة المواقفأدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب  ، المسابقات، العمل ضمن مجموعات. لعب الأدوار  : استر

 :   هذا النشاط التهيئة والتحفت  
 
ء المدرب المشاركي   ف كونة بقوله: بعد أن تعرفنا على مفهوم عقد التأمي   والعناص الميه 

. له لا بد لنا أن نتعرف أنواع التأمي   حسب   عقد التأمي  

 الإجراءات : 
والتأمي    التأمي   الاختياريواع التأمي   وفقا لعقد التأمي   وذلك من خلال بيان الفرق بي   المدرب للمشاركي   أنيوضح  -

بوية رقم ) ة التر شدا بالنشر . 6-1الإلزام  مستر  (: أنواع التأمي   حسب عقد التأمي  

ع   -
ي
 . مجموعات   إلى أرب  ع   المشاركي    وز

 دوي ثم   ،متساوية   أعمدة   إلى أربعة   لوحَ م القسي  -
 
  كلي  ن
 
 . (4)إلى  (1) من   المجموعة   رقمَ  عمود   ف

َ ت مجموعة   كلي   إلى أفراد   اطلب   -    حضت 
ي ) كلمة    تدوينَ  ، ثم  ورقتي      (إلزام 

 
   (اختياريي ) ، وكلمة  كبت     الأولى بخطٍّ  الورقة   ف

 
 ف

 . الثانية   ورقة  ال

  المشاركي    أختر    -
 
 أن
َ
 ه  علي   ستعرض   ك

  م 
ا
  المواقف   منَ  مجموعة

 
  ت
 التر

ي
  ل  مث

ا
  ا من  نوع

َ
 اقة المواقف، مستعينا ببطالتأمينات   تلك

(1-3 .  (: نوع التأمي  

-  
 
ه    وجي

َ
  الموقف   مناقشة  إلى  مجموعة   كلي أفراد

َ
  م  ه  فيما بين

 
 مد
َ
   نوع   لتحديد   واحدة   دقيقة   ة

   ة  البطاق رفع   ثم   ،التأمي  
التر

   تحمل  
َ
ي ) كلمة   (إلزام 

 
   إن

َ
   عن   عتري  ي   الموقف   كان

ي الإ التأمي     تحمل   البطاقة   ورفع   ،لزام 
   التر

َ
  (اختياريي ) كلمة

 
 ك  إن

َ
 الموقف   ان

   عن   عتري  ي  
 . الاختياريي  التأمي  

 دوي  -
 
 على اللوح    ن

َ
ي  كلمة   اختارَ  ( للمجموعة  )إلزام 

 التر
 
  ت

َ
   نوع

ي  التأمي     ،الإلزام 
َ
  اخ ( للمجموعة  )اختياريي  وكلمة

 تارَ التر
 
  ت

َ
 نوع

  
 الاختياريي  التأمي  

َ
  العمود   ، وذلك
 
ما  الخاصي  ف ه 

 
 . لكلٍّ من

  للمشاركي    بي ي    -
َ
   نوع

  التأمي  
َ
  ضع   ، ثم  موقف   لكلي  الصحيح

ا
 أجابَ  مجموعة   لكلي  علامة

 
  ت

ا
،صحيح إجابة

ا
 ا فرا ص ضع  و  ة

   للمجموعة  
ها التر   إجابت 

 
 ف

 
ت
 
بوية رقم )أخطأ ة التر شد بالإجابات الواردة بالنشر . 6-1، استر  (: أنواع التأمي   وفقا لعقد التأمي  

-  
 
 مر   الخطوات   د  ع  أ

ا
  ة
ُ
  حتر وهكذا  ،التالى   خرى للموقف  أ

 
َ ت َ الم   المواقفَ  نه    قتر

َ
 . ها جميعَ  حة

ن  رقمَ  ثم   ،مجموعة   كلي   علامات   اجمع   - عل 
 
 . الفائزة   المجموعة   أ

 

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 : الخطر والتأمي   أداة تقيييم 1  مرفق -سلم تقدير لفظ 
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ي الأردن. :  الثالثةالجلسِ التدريبية 
 
 أنواع التأمي   المطبقة ف

 

  تمارس  
 
كات    شر

  السوق   التأمي  
 
ي  ف  

   أنواع   مختلفَ  الأردن 
  ما هوَ  كلي   على مواكبة   وتحرص   ،التأمي  

 
 منَ  طور  ومت جديد

امج   ؛توفت   تعمل  على و  ،التأمينية   التر   ه 
ا
م   والأفراد   المؤسسات   حاجات  ل تلبية ه  ا، وحمايت 

  ي المخاطر   منَ  جميعا
 تعر  التر

َ
   ضون

 
لها ف

 ه  أنفس  
 ه  وممتلكات   م 

 ه  ومسؤوليات   م 
 وت . الآخرينَ  تجاهَ  م 

 
كات   جميع   متاز    شر

  التأمي  
ي
  الأردن

 
ات  ال بمستوى عال  منَ  ف  العملية   ختر

  كفل  ما ي ؛ة  مت    الم   والخدمة   والعلمية  
َ
ي  المواطن   خدمة  

   والمجتمع   الأردن 
ِّ
 . ه  كل

 

 النتاجات الخاصة: 

ي نهاية الجلسة أن يكون قادرا على أن: 
 
 يتوقع من المشارك ف

 

ح -
ر
وض    أهمية   ي 

 . التأمي  

مت    -
   أنواع   بي  َ  ي 

  التأمي  
ي
  الأردن

 
 . ف

حدد  -    إجراءات   ي 
 الم   مركبات  ال تأمي  

َ
  م  ستخد

ي
  الأردن

 
 . ف

 

 

 

 التهيئة والتعلم القبلىي )الربط(: 

ء المدرب المشاركي   من خلال مناقشتهم  ، يه   
ة تعود على الأفراد والمجتمعات وتنمية الاقتصاد الوطت  بأن للتأمي   أهمية كبت 

تب على    الأردن، وعليه لا بد أن نكون على وع  بأهمية التأمي   وما يتر
 
كات التأمي   المختلفة المتواجدة ف وهذا ما تسعى إليه شر

كات التأمي   ا   الأدرن. ذلك من إجراءات مختلفة لإصدار وثيقة التأمي   من شر
 
 لعاملة ف
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 (10النشاط رقم )

. عنوان النشاط:    أهمية التأمي  

 : . التعلم القبلىي  التأمي  

 دقيقة( ثلاثونزمن النشاط: )

. التعرف على أتمكي   المشاركي   من هدف النشاط :   همية التأمي  
 أوراق بيضاء، أقلام. أدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب  قتال كرات الثلج.  : استر

 :   هذا النشاط التهيئة والتحفت  
 
ء المدرب المشاركي   ف ؟يه  : ما أهمية التأمي    

 بطرح السؤال الآنر

 الإجراءات : 
  حلقة   الجلوسَ  المشاركي    إلى اطلب   -

 
 . ة  دائري ف

َ ت مشارك كلي   إلى اطلب   -    ه  اسم   تدوينَ ثم   ،بيضاءَ  ورقة   حضت 
  أعلى يمي  

 
 . ورقة  ال ف

م   كلٍّ   إلى اطلب   - ه 
 
   دور   فيها عن   عتري  ي   جملة   تدوينَ  من

  تنمية   التأمي  
 
 . ه  نظر   وجهة   من   الاقتصاد   ف

م   - ه 
 
 من

ا
 كلا

 
ه ي إلى  وجي  . كرة    على شكل   الورقة   ط 

م   اطلب   - ه 
َ  إلي    وسط  )الكرات   الأوراق   رم 

 
. الدائر الحلقة   ( ف  ية 

م   كلٍّ   إلى اطلب   - ه 
 
  من

َ
لقاة   الأوراق   منَ  واحدة   ورقة   التقاط

   الم 
 
  ؛الوسط  ف

َ
  على ألا تكون

َ
 ورقت
 
 . ه

م   كلٍّ   إلى اطلب   - ه 
 
  من

َ
 ثم   ،الورقة   فتح

َ
  فيها  المعلومة   قراءة

ها نظر   وجهة   تدوينَ  ثم   ،التر  ؤيي م  ) ه  بخصوص 
 
 (،ض  عار  م   أو   ،د

ا م  
ا
ن   ه  تأييد   سببَ  بيي

 . ه  معارضت   أو 

م   كلٍّ   إلى اطلب   - ه 
 
  من

َ
    إعادة

  الوسط  رميَ  ثم   ،كرة    على شكل   الورقة   ثت 
 
 . ها ف

م   كلٍّ   إلى اطلب   - ه 
 
  من

َ
لقاة   الأوراق   منَ  واحدة   ورقة   التقاط

   الم 
 
  ؛الوسط  ف

َ
  على ألا تكون

َ
 ورقت
 
 . ه

م   كلٍّ   إلى اطلب   - ه 
 
  من

َ
 ثم   ،الورقة   فتح

َ
  فيها  المعلومة   قراءة

ا م   ،التر
ا
ن    أي   بيي

،نظر   وجهة  إلى  أقرب   المعلومتي    بيان   معَ  ه 

 . السبب  

م   كلٍّ   إلى اطلب   - ه 
 
  من

َ
  بي  َ  الورقة   إعادة

 ها )إلى صاحب   ه  يدي   التر
 
  الأصل   المشارك

َ
ن  اسمَ الذي دو 

 
   ه

  أعلى يمي  
 
 . (لورقة  ا ف

م   - ه 
 
 من

ا
 كلا

 
ه   النظر   وجهات   من   والاستفادة   ،المعلومات   قراءة  إلى  وجي

 
 خرى. الأ

   المشاركي    ش  ناق   -
 
   أهمية   ف

 وَ  التأمي  
ا
  توص   ا للنتائج  فق

 ها. لوا إلي  التر

-  
ي
 وض
 
   للمشاركي    ح

 التأمي  
َ
بوية رقم ) أهمية ة التر شدا بالنشر . 7-1مستر  (: أهمية التأمي  

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 : الخطر والتأمي   أداة تقيييم 1  مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (11النشاط رقم )

ي الأردن. عنوان النشاط: 
 
 أنواع التأمي   المطبقة ف

 : . التعلم القبلىي  التأمي  

 دقيقة( ثلاثونزمن النشاط: )

  الأردن. تمكي   المشاركي   من هدف النشاط : 
 
 تميت   أنواع التأمي   المطبقة ف

 بطاقات ملونة، أقلام تخطيط، صحيفة عمل. أدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب  العمل ضمن مجموعات، لعب الأدوار، حلقة نقاش.  : استر

 :   هذا النشاط التهيئة والتحفت  
 
ء المدرب المشاركي   ف   الأردن ولكنيه 

 
هل  بقوله: هناك العديد من أنواع التأمي   المطبقة ف

؟ وما طبيعة كل منها؟  تعرفون ماه 

 الإجراءات : 
اضات تخصصية مهنية معينة، مثلا أصحاب العقارات معا، الأفراد معا، وزع المشاركي   إلى مجموعات وفقا  - لافتر

كات التجارية معا، وهكذا.    البنوك والشر
 
 أصحاب المركبات معا، العملي   ف

 وزع على كل مجموعة بطاقة ملونة وقلم تخطيط.  -
  يمثلونها بخط كبت  وواضح، ومن ثم وضع البطاق  إلىاطلب  -

  منتصفكل مجموعة تدوين الفئة التر
 
الطاولة  ة ف

 الخاصة بمجموعتهم. 
 تلتر  احتياجاتإلى كل مجموعة تحديد ثلاثة أاطلب  -

  ينتمون إليها، من خلالنواع من التأمي  
النقاش  هم وفقا للفئة التر

 دقائق.  5الجماع  لمدة 
  توصلت إليها.  -

 اطلب من كل مجموعة عرض النتائج التر
 أن تنته  من كافة المجموعات. دون النتائج على صحيفة العمل، وهكذا إلى  -
  الأردن.  -

 
  المعلومات من المشاركي   إلى أن تصل إلى جميع أنواع التأمي   المطبقة ف

  تلقر
 
 استمر ف

ناقش مع المشاركي   المعلومات المتعلقة بكل نوع من أنواع التأمي   من خلال عرض مقاطع الفيديو المتوفرة لبعض  -
 الأنواع. 

بوية رقم ) وضح للمشاركي   أنواع التأمي    - ة التر شدا بالنشر   الأدرن وطبيعتها مستر
 
(: أنواع التأمي   8-1المطبقة ف

  الأدرن. 
 
 المطبقة ف

 

 

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 : الخطر والتأمي   أداة تقيييم 1  مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (12النشاط رقم )

 تأمي   المركبات. عنوان النشاط: 

 : ي الأردن. التعلم القبلىي
 
 أنواع التأمي   المطبقة ف

 دقيقة( ثلاثونزمن النشاط: )

 التعرف على كيفية تأمي   المركبات. تمكي   المشاركي   هدف النشاط : 
 . (: تأمي   المركبات1-1دراسة الحالة)أدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب  دراسة الحالة. العمل ضمن مجموعات،  : استر

 :   هذا النشاط التهيئة والتحفت  
 
ء المدرب المشاركي   ف ات؟ ما هل تعرفون أنواع تأمي   المركب: بطرح الأسئلة الآتيةيه 

 الإجراءات اللازمة لإصدار وثيقة تأمي   لمركبة ما؟ ما إجراءات التعويض؟

 الإجراءات : 
 . وزع المشاركي   إلى مجموعات  -
 مي   المركبات. تأ (: 1-1المشاركي   دراسة الحالة )وزع على  -
  تليها.  -

 اطلب من المشاركي   دراسة الحالة والإجابة على الأسئلة التر
  توصلوا إليها.  -

  الإجابات التر
 
 ناقش المشاركي   ف

على المركبات وطبيعة الإجراءات اللازمة لإصدار وثيقة تأمي   على المركبة وإجراءات وضح للمشاركي   أنواع التأمي    -
ةالتعويض  شدا بالنشر بوية رقم ) مستر  تأمي   المركبات. (: 9-1التر

 

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 : الخطر والتأمي   أداة تقيييم 1  مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 : ي
 
ي الثان ي  اليوم التدريب 

 
ون فع الإلكتر

 
 أنظمة الد

 

مة: الم  
 
 قد

 

 

  يعمل  
ر
  هذه الورشة الت

 
 ة على مناقشة دريبير المشاركون ف

ر
  الم  مفهوم أنظمة الد

 
، وأهميتها ف ر  

ون   جتفع الإلكتر
ر
ر مع، وستوف

كم وخدمة  ف مفهوم خدمة إي فواتت    تعرر
 
ا ف   الجلسات إسهاما

 
 ف، وتميت   العلاقة بينهما، إضافة إلى تعرر JoMoPayالأنشطة ف

  أهمر 
ر
  حياتنا، وأهمر استخدامات أنظمة الد

 
ر ف  

ون  ، وسيكون لدى  فع الإلكتر مزودي الخدمة والجهات المتعاملة مع النظامي  

 الم  
ر
ة استخدامهما من خلال الت . درب الفرصة لاطلاع المشاركي   على آلير ر  طبيق العملى 

 

 

 

 

 

 النتاجات العامة: 
ي الأول أن يكون قادرا على:   يتوقع من المشارك معد انتهاء اليوم التدريب 

 

1 .  
ر
 الت

ر
ر فع الإلكتر عرف على نظام الد  

 . eFAWATEERcomون 

2 .  
ر
 الت

ر
ال عرف على نظام الد

ر
 . JoMoPayفع بواسطة الهاتف النق

  الحياة.  . 3
 
ر ف  

ون  فع الإلكتر
ر
ة أنظمة الد  استنتاج أهمير

  حياتنا.  استنتاج أهمر  . 4
 
ر ف  

ون  فع الإلكتر
ر
 استخدامات أنظمة الد

ف على مزودي الخ   . 5  التعرر
ر
ر دمة والجهات المتعاملة مع أنظمة الد  

ون    الأردن.  فع الإلكتر
 
 ف

نت  . 6 ة عن طريق الإنتر كم والخدمات المضفير  .Internet Bankingتميت   العلاقة بي   خدمة إي فواتت 

7 .  
ر
ة استخدام أنظمة الد   الأردن. تطبيق آلير

 
ر ف  

ون   فع الإلكتر
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فع   الأولى: نظام   الجلسة

 
كم  الد : إي فواتت  ي 

 
ون  eFAWATEERcomالإلكتر

 

 المقدمة 

ة  ة أساسير   حياتنا،جلسة تدريبير
 
كم وأهميته ف : إي فواتت  ر  

ون  فع الإلكتر
ر
فع بواسطة إضافة إلى استنتاج أهم خد لتحديد مفهوم نظام الد

ر
مات الد

، وما يوفره النظام من مزايا  ر  
ون  فع الإلكتر

ر
 أهم مقدم  خدمة الد

مة للخدمة )المفوترين(، وتميت  
ر
كم، والجهات المقد ة إنظام إي فواتت  يجابير

  المجتمع. 
 
ة ف

ر
 على قطاعات عد

 

 

 

 

 الخاصة:  النتاجات

 

  على بعضهم البعض المشاركي   يتعرف 
ر
  الورشة الت

 
ةف  . دريبير

 يتعرف  . ر  
ون  فع الإلكتر

ر
 على مفهوم نظام الد

 كممفهوم  يعرف  . خدمة إي فواتت 

 كم.  يستنتج  أهم أهداف نظام إي فواتت 

 كم. على  يتعرف  أهم خدمات نظام إي فواتت 

 كم.  يتعرف  على مزايا نظام إي فواتت 

 كم. بعض العمليات مستخدما  يطبق  نظام إي فواتت 

 

 

بط(:  علم القبلىي  )الر 
 
هيئة والت

 
 الت

 

 
ر
هم، والت  بالمشاركي   وي  هيؤهم من خلال تحفت  

ب المدرب     عة تنور عارف بينهم من أجل بناء روح الجماعة، وتعريفهم بأهمير يرحر
 
ات ف الختر

ر المجموعة  ر  الواحدة، وتوفت  نموذج تعلم   
 وإعطائهم فكرة عن طبيعة ورشة العمل المبنية على النشاطات.  . تعاون 
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 التقويم 

اتيجية: الملاحظة.   الاستر

ي 
 . 2مرفق أداة تقييم  -الأداة:  سلم تقدير لفظ 

 

 

  

 

 

 (1نشاط رقم )

 
 
 شاط: نشاط افتتاحي  )سي   جيم( عنوان الن

 
 
 علم القبلىي  الت

 
ات الش  ة. خصي  : الخت 

 دقيقة(                                                                             15زمن النش اط: ) 

 

 
 
ي الورشة الت

 
ةهدف النشاط: كش الحواجز بي   المشاركي   ف  . دريبي 

  
 
. شاط : أدوات ومتطلبات الن   أوراق ملاحظات لاصقة، أقلام حت 

دريب: سي   جيم. ااستر 
 
ة الت  تيجي 

 

 
 
 الت

 
ي النشاط من خلال بيان أهمي  هيئة والت

 
ء المدرب المشاركي   ف : يهي ي لما ؛ ة أن يتم التعارف فيما بينهمحفت  

 
ي  ذلكف

 
من أهمية ف

 
 
ة الت  دريب. تواصلهم أثناء فتر

 

 الإجراءات:   

ة  - وا معهم قلمًا. وقم بتوزي    ع أوراق صغت  ، وأن يحض  ي صفي   متقاملي  
 
 .عليهم اطلب من المشاركي   الوقوف ف

  اطلب من -
 
ه
 
ي  يوج

اض  في   أن يكتب أي  سؤال افتر
ي أحد الص 

 
ه مِ إلى ِالمشاركي   ف قامل لِ، ولا يخت 

 . صديقِ الم 

ؤال الم   - عة عن الس 
 
ف الآخر أن يكتبوا إجامة متوق ي الص 

 
 اطلب من المشاركي   ف

 
م من الش

 
 . قاملخص الم  قد

-  
ْ
يكِ  اطلب من كل  مشارك أن ي الورقةيطر  السؤال المكتوب لديِ، ويجيب ش 

 
لة لديِ ف

 
 . مالإجامة المسج

ؤال وأكتر الإجامات طرافة وغرامة - ا من الس 
ً
ة وقرب  . قم ماختيار أكتر الإجامات منطقي 

 . اشكر المشاركي   على مشاركتهم وتعاونهم -
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 (2نشاط رقم )

 
 
ي  عنوان الن

 
ون فع الإلكتر

 
 . شاط: مفهوم نظام الد

 : ة. التعلم القبلىي خصي 
 
ات الش  الخت 

 
 
 دقيقة(                                                                                 الجلسة: الأولى 20ش اط: )زمن الن

  
 

 
 
 هدف الن

 
فع شاط: الت

 
. عرف على مفهوم نظام الد ي 

 
ون  الإلكتر

  
 
 . نة، أقلام خط ملو  flip chartصحيفة عمل شاط : أدوات ومتطلبات الن

دريب: ااستر 
 
ة الت . العصف التيجي  ي 

 ذهب 

 

 
 
 الت

 
: هيئة والت ئ المدرب حفت     يهب 

 
: المشاركي   للن ي

ر
 شاط من خلال طر  الآن

 
 
ي هذا العض  مممارسة  أنشطة  عديدة  ترتبط

 
 الإنسان  ف

 
 حياة

 
سم  مالشعة  ووفرة  )تمتاز

َّ
ي تت

، البر بتكنولوجيا المعلومات  والاتصالات 

ها، و 
ْ
 من

َ
 والجغرافية

َ
ما المادية  جميعَها، ولا سيَّ

َ
ت  الحدود

َّ
 إلى ظهور  خدمات  جديدة  تخط

ر   أفض  هذا التطوُّ
ْ
. وقد  المعلومات 

ْ
ت
َ
ألغ

ِ  لم ي ممارست 
 
 حرية  الإنسان  ف

ْ
 من

ُّ
ي تحد

 دون  حاجة  إلى مختلفَ القيود  البر
ْ
ع  ثمن  فاتورة  الكهرباء  أو  الماء  من

ْ
، مثل  دف ِ  المالية  عاملات 

، فما هو نظام الدفع الإلك ِّ ي
 
ون  الدفع  الإلكتر

 
ها أنظمة ر 

ِّ
وف
 
ي ت
خرى البر

 
ة  الأ  الخدمات  الكثت 

َ
 من

َ
، وغت   ذلك ل 

ي  مغادرة  المت  
 
ون  ؟تر

 

 الإجراءات: 

 

-  ٍّ ي
 عصف  ذهب 

َ
مْ جلسة

ِّ
(. نظ ِّ ي

 
ون  نظام  الدفع  الإلكتر

 النشاط  )مفهوم 
َ
، ثمَّ اكتبْ فيها عنوان ي منتصف  اللو  

 
 رسمَ دائرة  ف

 
ن  تتضمَّ

-  
 
 ممفهوم  نظام  الد

ٌ
. اطلبْ إلى المشاركي   ذكرَ كلمات  مفتاحية  لها علاقة ِّ ي

 
ون  فع  الإلكتر

ي ذكرَها المشاركون.  -
 البر

َ
 اكتبْ على اللو   الكلمات  المفتاحية

 الكلمات  المفتاحي   -
َ
ِ  المشاركي   إلى الإفادة  من

ِّ
 وج

 
ي صياغة  تعريف  لنظام  الد

 
. ة  هذه  ف ِّ ي

 
ون  فع  الإلكتر

مْ فيها.  -
 
ه
ْ
ش  ناق 

، ثمَّ عْ إلى إجامات  المشاركي    استم 

-  ِّ ي
 
ون  مفهومَ نظام  الدفع  الإلكتر

 للمشاركي  
ْ
ِ
ِّ
بوية   وض ة التر ي النش 

 
 1-2كما ف

 

 

 التقويم 

اتيجية: الملاحظة.   الاستر

ي 
 . 2مرفق أداة تقييم  -الأداة:  سلم تقدير لفظ 
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 (2نشاط رقم )

كم. عنوان النشاط:   خدمة إي فواتت 

 : . التعلم القبلىي ي 
 
ون  مفهوم نظام الدفع الإلكتر

  الجلسة: الأولى                                         دقيقة(                                                                            20زمن النش اط: ) 

كم تعريف المشاركي   هدف النشاط:  م KWL ماستخدام جداولمخدمة إي فواتت 
ّ
نظ ي الم 

 . للعصف الذهب 

 . KWL(: 1-2ورقة العمل )أدوات ومتطلبات النشاط : 

ة التدريب:  تيجي   . KWLاستر

 

 : ئ المدربالتهيئة والتحفت   :  يهب  ي
ر
 المشاركي   للنشاط من خلال طر  الآن

كات  الخدمات  أو  الدوائر  المختلفة  لدفع  أثمان  
، ثمَّ يذهبوا إلى ش   البنك 

َ
 يسحبَ متلقو الخدمة  المالَ من

ْ
 أن
 
ت  العادة

َ
ت   الكهرباء   فوات)درج

 هذه  
 نقومَ مكلِّ

ْ
 أن

َ
نا الآن

 
 يمكن

 
ِ
َّ
َ أن . غت 

َ
ائب  والجمارك  ورسوم  المدارس  وما شامِ ، أوْ تسديد  الض  ، والماء   مكان  وزمان 

ي أيِّ
 
 العمليات  ف

 ماستخدام  
َ
مْ )وذلك

ُ
ك  eFAWATEERcomنظام  إي فواتت 

 
 المواطني  َ منذ

َ
يحة  من

لَ لدى ش 
َّ
فض ِّ الم  ي

 
ون  خيارَ الدفع  الإلكتر

َ
( الذي أصبِ

 م( فما هو هذا النظام؟2014عام  

 

 

 الإجراءات: 

ع  -
 
كم )وز ة ( على المشاركي   KWLنموذج خدمة إي فواتت  ي الورشة التدريبي 

 
  (. KWL 1-2ورقة العمل:  . )الرجوع إلىف

-  . ِ لهم مأن العمل سيكون على نحو فردي 
 
 وض

كم؟ -  اطلب من المشاركي   تعبئة العمود الأول: ماذا نعرف عن خدمة إي فواتت 

كم؟ - : ماذا نريد أن نعرف عن خدمة إي فواتت  ي
 
 اطلب من المشاركي   تعبئة العمود الثان

ا، ليتم ملؤه معد نهاية النشاط. اطلب من الم -
ً
كم؟ فارغ  شاركي   ترك العمود الثالث: ماذا تعلمنا عن خدمة إي فواتت 

ي أهم ما توصلوا إليِ.  -
 
 ناقش المشاركي   ف

بوية وضِ للمشاركي    - ة التر ي النش 
 
 2-2المحتوى الموجود ف

كم؟والآن، املأ العمود الثالث:  -  ماذا تعلمنا عن خدمة إي فواتت 

 

 

 

 التقويم 

اتيجية: الملاحظة.   الاستر

ي 
 . 2مرفق أداة تقييم  -الأداة:  سلم تقدير لفظ 
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 (3نشاط رقم )

كم. عنوان النشاط:    أهداف نظام إي فواتت 

 : كم. التعلم القبلىي  مفهوم خدمة إي فواتت 

  الجلسة: الأولى                                       دقيقة(                                                                         25زمن النش اط: ) 
 

كم.   -هدف النشاط:   استنتاج أهم أهداف نظام إي فواتت 

. flip chartأقلام. صحائف عمل  أدوات ومتطلبات النشاط :  ي
ر
 ، لاصق ورف

اتيجية التدريب: المجموعات.   استر

 

ئ المدرب المشاركي    : يهب 
:  التهيئة والتحفت   ي

ر
 للنشاط من خلال طر  الآن

ن المواطني   المقيمي   داخل حدود المملكة أو خارج حدودها من عمليات 
ّ
ي بإيجاد نظام مركزي موحد يمك

 
)قام البنك المركزي الأردن

هم ومدفوعاتهم  ونيا عن طريق قنوات الدفع المختلفة، وكان هدف البنك الاستعلام عن فواتت  الأخرى، ومن ثم إمكانية دفعها إلكتر

المركزي من إيجاد مثل هذا النظام تحقيق جملة من الأهداف سواء على مستوى المملكة بشكل عام أو على المستوى الشخضي 

. وهذا ما سنحاول الإجامة عليِ من خلال هذا النشاط(.   للمواطني  

 

 جراءات: الإ 

- - 1 

-  .
 
م المشاركي   إلى مجموعات متساوية من خلال العد

 قس 

نة.  flip chartاطلب من خلال مجموعة استلام صحيفة عمل  -  وأقلام ملو 

ل إليِ على صحيفة العمل.  - كم، وتدوين ما يتم التوص   اطلب من خلال مجموعة إجراء نقاش حول أهم أهداف نظام إي فواتت 

ي مكان مارز ليتم عرض محتواها أمام مقية المجموعات.   -
 
ة مالمجموعة ف  اطلب من كل مجموعة عرض صحيفة العمل الخاص 

كم.  - شيِ مشارك لعرض أهم ما توصلوا إليِ من أهداف لنظام الدفع إي فواتت   كل مجموعة لتر
 
 ادع

ي أهم ما توصلوا إليِ.  -
 
ي المجموعات ف

 
 ناقش المشاركي   ف

ِ للمشاركي    -
 
كموض بوية   أهم أهداف نظام إي فواتت  ة التر ي النش 

 
 3-2كما ف

 

 

 

 التقويم 

اتيجية: الملاحظة.   الاستر

ي 
 . 2مرفق أداة تقييم  -الأداة:  سلم تقدير لفظ 
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 (4نشاط رقم )

كمعنوان النشاط:   خدمات إي فواتت 

 : كم، والأطراف المشاركة التعلم القبلىي  مالنظام. أهداف خدمة إي فواتت 

 الجلسة: الأولى                                  دقيقة(                                                                            20زمن النش اط: ) 

 

كم.   -هدف النشاط:   تعرف أهم خدمات نظام إي فواتت 

 أدوات ومتطلبات النشاط : لو  قلاب، أقلام. 

ة التدريب: ااستر  . العصف التيجي  ي
 ذهب 

 

ئ المدرب  : يهب 
: التهيئة والتحفت   ي

ر
 المشاركي   من خلال طر  الآن

كم مدلا من  نت، وتبي   فيما كان أحدهم يستخدم خدمة إي فواتت  اسأل المشاركي   عن كيفية دفعهم لفواتت  الكهرباء أو الماء أو الإنتر

ي تسهيل الدفع التقليدي المباش  من خلال الذهاب إلى 
 
كم ف ي قدمها نظام إي فواتت 

مراكز تقديم الخدمة، ومناقشة مدى الفائدة البر

ة.   عملية الدفع لخدمات أخرى كثت 

 

 

 الإجراءات: 

كم.  - ي يقدمها نظام إي فواتت 
 اسأل المشاركي   عن أهم خدمات الدفع الأخرى البر

 استمع لإجامات المشاركي   ودونها على اللو  القلاب.  -

كم. ناقش مع المشارك - ي يقدمها نظام الدفع إي فواتت 
 ي   أهم الخدمات البر

كم  - مها نظام إي فواتت 
 
ي يقد

ِ للمشاركي   أهم  الخدمات البر
 
بوية وض ة التر  4-2مالرجوع للنش 

 

 

 

 التقويم 

اتيجية: الملاحظة.   الاستر

ي 
 . 2مرفق أداة تقييم  -الأداة:  سلم تقدير لفظ 
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 (5نشاط رقم )
كم. عنوان النشاط:   مزايا نظام إي فواتت 
 : كم. التعلم القبلىي  خدمات إي فواتت 

 الجلسة: الأولى                                           دقيقة(                                                                          20زمن النش اط: ) 

 

كم. التعرف على مزايا نظام إي   -هدف النشاط:   فواتت 

. flip chartصحائف عمل أدوات ومتطلبات النشاط :  ي
ر
نة. لاصق ورف  ، أقلام ملو 

ة التدريب: الدوران ااستر   . العمل ضمن مجموعات. rotationتيجي 

 

: يهئ المدرب  كم ومنافعهم لأطراف التهيئة والتحفت   : )تتعدد مزايا نظام إي فواتت  ي
ر
ختلفة، منها: مالمشاركي   لهذا النشاط من خلال الآن

، والمفوترون، والبنوك ومقدمي خدمة الدفع، وهذا ما سيتم تناولِ من خلال النشاط 
، والبنك المركزي، والمواطني   ي

الاقتصاد الوطب 

 .) ي
ر
 الآن

 

 الإجراءات: 

ع المشاركي   على خمس مجموعات.  -
 
 وز

ي الغرفة.  -
 
ي أماكن متفرقة ومتباعدة ف

 
ق خمس صحائف أعمال ف

ّ
 عل

 وعة التوجِ إلى إحدى صحائف الأعمال، محيث تقف كل مجموعة عند صحيفة عمل واحدة. اطلب من كل مجم -

ون على صحيفة الأعمال.  -
 
 اطلب من أفراد المجموعة خلال دقيقتي   الإجامة عن السؤال المد

ي على يمينها، إلى  -
تقف   أناطلب من المجموعات الدوران مع عقارب الساعة محيث تتجِ كل مجموعة إلى صحيفة العمل البر

 كل مجموعة عند صحيفة عمل غت  صحيفتها. 

ون على صحيفة الأعمال .  -
 
 اطلب من أفراد المجموعة خلال دقيقتي   الإجامة عن السؤال المد

 : الأسئلة

  كمما أهم ؟ مزايا نظام إي فواتت  ي
ي تعود على الاقتصاد الوطب 

 البر

  كمما أهم ي تعود على  مزايا نظام إي فواتت 
 ؟البنك المركزيالبر

  كمما أهم ي تعود على  مزايا نظام إي فواتت 
 ؟المواطني   البر

  كمما أهم ي تعود على  مزايا نظام إي فواتت 
 ؟ نيالمفوتر البر

  كمما أهم ي تعود على  مزايا نظام إي فواتت 
 ؟البنوك ومقدمي خدمة الدفعالبر

 

ي على يمينها، إلى أن تقف  اطلب من المجموعات الدوران مع عقارب الساعة محيث تتجِ كل مجموعة إلى صحيفة ال -
عمل البر

 كل مجموعة عند صحيفة العمل التالية. 

ون على صحيفة الأعمال  -
 
 اطلب من أفراد المجموعة خلال دقيقتي   الإجامة عن السؤال المد

ة ممجموعتهم.  -  كرر العملية لحي   وصول كل مجموعة إلى صحيفة العمل الأولى الخاص 

ة مالمجموعة. اطلب من أحد أعضاء المجموعة عرض ما  -  تم تناولِ على صحيفة العمل الخاص 

 ناقش مع المشاركي   ما تم التوصل إليِ.  -

ِ للمشاركي    -
 
بوية وض ة التر ي النش 

 
 5-2المحتوى المذكور ف

 

 التقويم 

اتيجية: الملاحظة.   الاستر

ي 
 . 2مرفق أداة تقييم  -الأداة:  سلم تقدير لفظ 
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 (6نشاط رقم )
كمعنوان النشاط: التطبيق العملىي   على نظام إي فواتت 

 : كم، الأطراف المشاركة على النظام. التعلم القبلىي  خدمات إي فواتت 

 الجلسة: الأولى                                            دقيقة(                                                                           45زمن النش اط: ) 

 

كم.   -هدف النشاط:   تطبيق المشاركي   لنظام إي فواتت 

 . الهواتف الشخصية للمتدربي   أدوات ومتطلبات النشاط : 

 . اتيجية التدريب: محاكاة/ تطبيق عملىي  استر

 

 

 من خلال ربط ما تعلموه من معرفة مع التطبيق العملىي لكيفية استخدام 
ئ المدرب المشاركي   : يهب 

كم دمة إي فخالتهيئة والتحفت   واتت 

 ؟على هواتفهم الشخصية

 

 الإجراءات: 

كم، واستطلاع آليات استخدامِ، فلا مد من التمرين على تلك الآليات  من خلال التطبيق  - من أجل التمكن من فهم خدمة إي فواتت 

، واستكشاف محتويات هذه الخدمة من خلال هذا النشاط.   العملىي

يل تطبيق المدرب يطلب - كم من كل مشارك تت    . على هواتفهم النقالة إي فواتت 

ي خدمةيطلب المدرب من كل مشارك  -
 
 efawatreecom تسجيل دخول كمستخدم جديد ف

كم وتدريب المشاركي   عليها خطوة مخطوة.  -  يقوم المدرب ماختيار إحدى خدمات إي فواتت 

كم.  -  يطلب المدرب من المشاركي   تقديم أية تساؤلات حول خدمة إي فواتت 

ب النشاط من خلال طلبِ للمشاركي   تقديم أهم نقاط التعلم خلال الجلسة الأولى، ويتبعها بشكرهم على حسن يغلق المدر  -

 . انصاتهم ومشاركتهم الفاعلة

 

 

 

 التقويم 

اتيجية: الملاحظة.   الاستر

ي 
 . 2مرفق أداة تقييم  -الأداة:  سلم تقدير لفظ 
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  الجلسة

 
 الث

 
ال انية: نظام الد

 
 JoMoPayفع بواسطة الهاتف النق

 

 

 المقدمة: 

 

سم  بالشعة  وو 
 
  تت

، التر  بتكنولوجيا المعلومات  والاتصالات 
 
  هذا العض  بممارسة  أنشطة  عديدة  ترتبط

 
 الإنسان  ف

 
 حياة

 
فرة  تمتاز

 
َ
ت  الحدود

 
 إلى ظهور  خدمات  جديدة  تخط

ر   أفض  هذا التطو 
 
. وقد  مختلفَ المعلومات 

 
ت
َ
ها، وألغ

 
 من

َ
 والجغرافية

َ
ما المادية جميعَها، ولا سي 

 دون  
ع  ثمن  فاتورة  الكهرباء  أو  الماء  من 

 
، مثل  دف ه  المالية  ه  لمعاملات    ممارست 

 
 حرية  الإنسان  ف

 من 
 
  تحد

ل  القيود  التر
.  حاجة  إلى مغادرة  المت    

 

 

 

 النتاجات الخاصة: 

 

 ام مفهوم نظعلى  يتعرف 
ر
ال الد

ر
 . JoMoPAYفع من خلال الهاتف النق

 نظام  يتعرف  
 
 . JoMoPayعلى مقدم  خدمة الدفع ووكلائهم ف

 نظام  يستنتج  
 
ونية ف  . JoMoPayأهم حقوق وواجبات مستخدم  المحفظة الإلكتر

  نظام يطبق بعض العمليات مستخدما  
 
ونية ف  .   JoMoPay المحفظة الإلكتر

 

 

 

 

 

(: التهيئة والتحفت     )الربط القبلىي

 

ه  خدمة تسمح للعملاء باستخدام هواتفهم الذكية لإتمام عمليات الدفع للأفراد  "JoMoPay" خدمة الدفع بواسطة الهاتف النقال

  الخدمة
 
ها من الجهات المسجلة ف  . والمتاجر والقطاعات الحكومية وغت 
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 (1نشاط رقم )
 
 
 شاط: مفهوم نظام عنوان الن

 
ال الد

 
 JoMoPAYفع من خلال الهاتف النق

 : . التعلم القبلىي ي 
 
ون فع الإلكتر

 
ة، نظام الد خصي 

 
ات الش   الخت 

 
 
                                             دقيقة(                                                                           20ش اط: ) زمن الن

 
 انيةالجلسة: الث

 

 
 
   -شاط: هدف الن

 
 مفهوم نظام عرف على الت

 
ال الد

 
 . JoMoPAYفع من خلال الهاتف النق

 
 
 (. 1-2مطاقات الصور )شاط : أدوات ومتطلبات الن

دريب: الاستعارة 
 
ة الت اتيجي   metaphorاستر

 

ئ المدرب : يهب 
:  التهيئة والتحفت   ي

ر
 المشاركي   للنشاط مطر  الآن

 نسيان  )
ْ
 يومًا من

َ
ت
ْ
 هذه  المحفظة  هلْ عاني

ْ
 الاستغناء  عن

 
 يمكن

 
ِ
َّ
 أن
َ
ت
ْ
ل ؟ هلْ تخيَّ نة 

عيَّ اء  سلعة  م 
ي ش 
 
 ف

َ
ك  رغبت 

َ
 عند

َ
ك محفظة  نقود 

 بوجود  نظام  
ً
 واقعة

ً
 حقيقة

َ
 ذلك

َ
 أصبِ

ْ
؟ لقد

ً
ِّ بوساطة  الهاتف  المحمول  ) أصلا ي

 
ون  إنشاءَ JoMoPay الدفع  الإلكتر

َ
 لك

 
(، الذي يتيِ

ونية  
 E-wallet) محفظة  إلكتر

ْ
 من

َ
ك
 
ن
ِّ
مك
 
، ت  المحمول 

َ
ك ، أوْ ( داخلَ هاتف 

ً
ة يات  مباش 

 دون   تسديد  قيمة  الفواتت    دفع  ثمن  المشتر
ْ
 من

، وهوَ  (.  حاجة  إلى حمل  النقود  ِّ ي
 
 أو  المعدن

ِّ
ي
ر
 إلى التعامل  مالنقد  الورف

مي  َ ستخد 
 حاجة  الم 

ْ
لَ من

َّ
 ما قل

 

 

 الإجراءات: 

ع  المشاركي    -
ِّ
 إلى مجموعات  مختلفة. وز

د -  الصور  الم 
َ
 من

ً
 مجموعة  واحدة

صْ لكلِّ ي الملحق وعددها أرب  ع صور خصِّ
 
، حبر وإن تكررت إحدى الصور مع مجموعة رَجة  ف

 أخرى. 

ِ  مموضوع  نظام الدفع بواسطة الهاتف - ، وربط   ِ ، ومناقشت  لاع  على محتوى الصورة  الخاصة  مالمجموعة 
ِّ
 مجموعة  إلى الاط

 كلَّ
ْ
ِ
ِّ
 وج

ال 
 
. JoMoPayالنق

َ
 على خمس  دقائق

 
ة  لا تزيد

َّ
ي مد

 
ي مرفق البطاقات ، ف

 
 (.  1-2: )الصور ف

 عن  ال -
َ  مجموعة  التعبت 

 فحواها. اطلبْ إلى أفراد  كلِّ
َ
مْ، وبيان

 
ه
َ
ي تخصُّ مجموعت

 صورة  البر

مْ وموضوع  الدفع  بوساطة  الهاتف  المحمول   - ه   فحوى نقاشات 
 بي  َ

ْ
، واربط  ِ لوا إليْ

ي أبرز  ما توصَّ
 
 مجموعة  ف

 كلِّ
َ
شْ أفراد ناق 

 . ونية 
 والمحفظة  الإلكتر

 للمشاركي    -
ْ
ِ
ِّ
بوية وض ة التر ي النش 

 
  6-2المحتوى المذكور ف

 

 

 التقويم 

اتيجية: الملاحظة.   الاستر

ي 
 . 2مرفق أداة تقييم  -الأداة:  سلم تقدير لفظ 
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 (2نشاط رقم )

ي نظام 
 
 JoMoPayعنوان النشاط: مقدمو خدمة الدفع والوكلاء ف

 :  . JoMoPayمفهوم نظام التعلم القبلىي

 الجلسة: الثانية                                          دقيقة(                                                                          35زمن النش اط: ) 

 

 

ي نظام 
 
ف على مقدمي خدمة الدفع ووكلائهم ف

 . JoMoPayهدف النشاط: التعر 

ات  . صوت أدوات ومتطلبات النشاط : فيديو، جهاز عرض، مكت 

اتيجية التدريب: حلقة نقاش.   استر

 

 : ئ المدربالتهيئة والتحفت    طريق  خدمة  ) يهب 
ْ
ها عن  المعاملات  المالية  جميع 

َ
 تنفيذ

َّ
: )إن ي

ر
( JoMoPayالمشاركي   للنشاط من خلال الآن

 استخدامَ حساب  المحفظة  
ب 
َّ
ي تتطل

، والبر ُّ ي
 
 المركزيُّ الأردن

 
ها البنك م 

ِّ
قد
 
ي ي
ونية  )البر

؛ E-Walletالإلكتر ي الهاتف  المحمول 
 
(  الموجود  ف

 معناصر  خدمة  )
َ
 يرتبط

ْ
 JoMoPayيجب  أن

ً
؛ خدمة ، والوكلاء  ونية 

 إدارة  المحافظ  الإلكتر
ْ
مي خدمة  الدفع  المسؤولي  َ عن

ِّ
قد : م 

ْ
(، من

 .
َ
م  الوكلاء    للمستفيدين

 
 ه
ْ
؟ ومَن مي خدمة  الدفع 

ِّ
قد  مم 

 
ي نظام  )فما المقصود

 
 (؟(JoMoPayف

 

 الإجراءات: 

 اعرض للمشاركي   الفيديو المرفق.  -

-  : ي
ر
ي محتويات الفيديو من خلال طر  السؤال الآن

 
من خلال مشاهدتكم للفيديو. ما المقصود ممقدمي خدمة  ناقش المشاركي   ف

 الدفع ووكلائهم؟

-  .  استمع إلى إجامات المشاركي  

ِ للمشاركي    -
 
ي وض

 
بوية المحتوى المذكور ف ة التر  7-2النش 

 

 

 

 التقويم 

اتيجية: الملاحظة.   الاستر

ي 
 . 2مرفق أداة تقييم  -الأداة:  سلم تقدير لفظ 
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ي نظام 
 
ونية ف  . JoMoPayهدف النشاط: استنتاج أهم حقوق وواجبات مستخدمي المحفظة الإلكتر

 . لاصق. (2-2) النشاط : مطاقات الحقوق والواجباتأدوات ومتطلبات 

اتيجية التدريب:   ، العمل ضمن مجموعات.  matchingالمطامقة استر

 

ئ المدرب  : يهب 
ونية من التهيئة والتحفت   ي الورشة التدريبية حول موضوع حقوق وواجبات مستخدمي المحفظة الإلكتر

 
المشاركي   ف

 : ي
ر
 خلال طر  الآن

( 
َ
 معرفة

َّ
مْ بنظام  الدفع  )إن ه  ي علاقت 

 
ل  حجرَ الأساس  ف

ِّ
مث
 
مْ ت ه  مْ وواجبات  ه   محقوق 

مي  َ ستخد 
 العملاء  JoMoPayالم 

(؛ ما جعلَ التعاملَ بي  َ

 ا
 
د ق 

ْ
ف
 
 ت
ْ
بًا لأيِّ مخاطرَ قد

ُّ
؛ تجن

 
ها القانون

 
د
ِّ
حد

 
خرى خاضعًا لأسسٍ واضحة  ي

ُ
 جهة  أ

ْ
دي خدمة  الدفع  من

زوِّ ، وم   جهة 
ْ
 لمن

 
ِ
َ
عميلَ أموال

، وسعيًا   ِ  حقوق 
 الجهل  مأهمِّ

َ
ي المقامل  -نتيجة

 
ب   -ف

ُّ
؛ لتجن ونية 

 استخدام  المحفظة  الإلكتر
َ
ِ  عند  الواجبات  المنوطة  م

ام  مأهمِّ
إلى الالتر 

 .)   أو  الظلم 
 طرف  مالغي  

 شعور  أيِّ

 

 

 

 الإجراءات: 

ي خمس مجموعات.  -
 
ع المشاركي   ف

 
 وز

ع على كل  -
 
ونيةوز  . (2-2)مرفق البطاقات  مجموعة مطاقات حقوق وواجبات مستخدمي المحفظة الإلكتر

ونية من خلال إلصاق البطاقات  - اطلب من كل مجموعة تصنيف البطاقات إلى حقوق أو واجبات لمستخدم المحفظة الإلكتر

ي عمودين. 
 
 على الحائط ف

ي أهم ما توصلوا إليِ من خلال  -
 
بوية  الرجوع إلىناقش المشاركي   ف ة التر  8-2النش 

 

 

 

 

 التقويم 

اتيجية: الملاحظة.   الاستر

ي 
 . 2مرفق أداة تقييم  -الأداة:  سلم تقدير لفظ 

 

 

 

 

 

 

 

 (3نشاط رقم )

ةعنوان النشاط:  وني   حقوق وواجبات مستخدمي المحفظة الإلكتر

 :  ، ومقدمو خدمة الدفع والوكلاء. JoMoPayمفهوم نظام التعلم القبلىي

 الجلسة: الثانية                                          دقيقة(                                                                       30زمن النش اط: ) 
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 (4نشاط رقم )

ة عنوان النشاط:  وني   التطبيق العملىي على خدمات المحفظة الإلكتر

 : ي النظام. JoMoPayمفهوم نظام التعلم القبلىي
 
 ، مقدمو خدمة الدفع والوكلاء ف

 الجلسة: الثانية                                        دقيقة(                                                                            50زمن النش اط: ) 

ي نظام . 
 
ونية ف  هدف النشاط: تطبيق المشاركي   لمحتويات المحفظة الإلكتر

 أدوات ومتطلبات النشاط :  

 . اتيجية التدريب: محاكاة/ تطبيق عملىي  استر

 

ئ المدرب المشاركي   من خلال قولِ:  -1 : يهب 
ي نظام التهيئة والتحفت  

 
ونية ف من أجل التمكن من فهم خدمة المحفظة الإلكتر

JoMoPay  واستطلاع آليات استخدامِ، فلا مد من التمرين على تلك الآليات ،

، واستكشاف  محتويات هذه الخدمة من خلال هذا من خلال التطبيق العملىي

 النشاط. 

 

 الإجراءات: 

 : ونية 
 الدخول  إلى المحفظة  الإلكتر

 
 خطوات

 

 نظام  ) -1
َ
دي الخدمة  ضمن

زوِّ  إلى مكتب  أحد  م 
 
  JoMoPayالذهاب

َ
ون  ينتش 

َ
(، الذين

 )  ِ  لعملية  إنشاء  )فت
َ
 المطلوبة

َ
، ثمَّ تسليم  الموظف  الوثائق ي مختلف  المحافظات 

 
ف

د  
َّ
حد  مبلغٍ نقديٍّ م 

 
ها، ثمَّ إيداع وية  الشخصية  أوْ غت  

 
، مثل  اله ونية 

محفظة  إلكتر

، وت د  الخدمة 
زوِّ ونية  لم 

 خدمات  المحفظة  الإلكتر
ْ
 التطبيق  للاستفادة  من

يل  ت  

 مالوصول  إلى 
 
؛ ما يسمِ  مالمحفظة 

يِّ الخاصِّ  الرقم  الشِّ
 
ذ
ْ
، وأخ د 

زوِّ الخاصِّ مالم 

ي الشكل
 
 . (1-2) واجهة  التطبيق  كما ف

 

 (1-2الشكل: )                                                                                                                                          

 

2-  
َ
 الخيارات  المتوافرة

بي ِّ  
 
 ت
ٌ
، ستظهر  شاشة ونية 

 دخول  تطبيق  المحفظة  الإلكتر
َ
معد

، والتحويل  النقديِّ لأيِّ شخصٍ، والسحب   : دفع  قيمة  فاتورة 
، مثل  ي المحفظة 

 
ف

ي الشك
 
، والاستعلام  عن  الرصيد  كما ف

 .(2-2ل )النقديِّ

 

 

 

 

 

 

 

 

                         

 (2-2الشكل: )                                                                                                                                     
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ها:  ونية  جميع 
ي استعراضٌ لخيارات  المحفظة  الإلكتر

ر
ي ما يأن

 
  وف

 شخصٍ إلى التحويل  النقديُّ  -أ
ْ
 التحويل  النقديِّ من

ها، مثل   اختيار  الخدمة  المراد  تقديم 
َ
: عند

(، والاسم  المستعار    ِ  إليْ
 التحويل 

 
راد
 
م  )الشخص  الذي ي ستل 

 إدخال  رقم  الم 
آخرَ، سيتمُّ طلب 

ي الشكل  )
 
ِّ كما ف ي

 
(، وقيمة  المعاملة  مالدينار  الأردن م  ستخد 

 (. 3-2)اسم  الم 
 
د زوِّ ل  م  س 

 
ئذ  ست 

َ
عند

 . م  لإتمام  عملية  التحويل  المطلوبة  ستخد 
( تفعيل  الطلب  إلى جهاز  الم 

َ
 )كود

َ
  الخدمة  رمز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (3-2الشكل: )                                                                                                                                             

 

 

  -ب
 
 المنسدلة

 
، ستظهر  القائمة  القائمة  الرئيسة 

َ
 اختيار  هذه  الخدمة  من

َ
: عند  دفع  الفواتت  

 
 خدمة

ها الشكل  )
ُ
ل
ِّ
مث
 
ي ي
م  4-2البر ستخد 

، فيختار  الم  مة  للخدمات 
ِّ
قد ي تحوي أسماءَ الجهات  الم 

(، والبر

ها لإتمام    قيمت 
 دفع 

 
راد
 
ي ي
 بيانات  الفاتورة  البر

ل  دخ 
 
(، ثمَّ ي

ً
 الكهرباء  مثلا

 
كة  )ش 

َ
 المطلوبة

َ
الجهة

 الخدمة  رم
 
د زوِّ ل  م  س 

 
ئذ  ست 

َ
. عند م  لإتمام  عملية  الدفع  ستخد 

( تفعيل  الطلب  إلى جهاز  الم 
َ
 )كود

َ
ز

 . ونية 
 المحفظة  الإلكتر

َ
  عملية  الدفع  المطلوبة  من

 

 

 

 

 

 

 

 

 (4-2الشكل: )                                                                                                                                              
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 أح -ج
ْ
جٍ من

َ
نت م  أيَّ م  ستخد 

اء  الم   ش 
َ
: عند ونية 

اء  ماستخدام  المحفظة  الإلكتر
 الش 

 
 د  عملية

، والأسواق    بيع  الحلويات 
، ومحالِّ ، والمخابز   البقالة 

: محالِّ مي الخدمة  )مثل 
ِّ
قد وكلاء  م 

، ثمَّ   ِ ، واسم  طريق  إدخال  رقم  هاتف  الوكيل 
ْ
 يستطيع  الدفعَ عن

 
ِ
َّ
(، فإن ( التجارية  )المولات 

ي الشكل  )
 
اء  كما ف  (. 5-2إيداع  المبلغ  المطلوب  للش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (5-2الشكل: )                                                                                                                             

 

 

 يقومَ معملية  السحب  أو  الإيداع  ن -د
ْ
م  أن ستخد 

 للم 
 
: يمكن ِّ اف  الآلىي  أجهزة  الض 

ْ
 النقديُّ من

 
اف  السحب  والإيداع  أجهزة  الض 

ْ
ا من

ً
قد

 إدخال  اسم  
، ثمَّ اف   جهاز  الض 

ْ
ونية  من

 ماختيار  خدمة  المحفظة  الإلكتر
َ
، وذلك ِّ للبنوك   الآلىي

 إدخال  رمز  )
، ثمَّ ، وتحديد  المبلغ  النقديِّ  اختيار  خدمة  السحب  أو  الإيداع 

، ثمَّ يِّ م  والرقم  الشِّ ستخد 
رسَل  إلىPINالم 

م   ( الم  ستخد 
 الم 

. انظر  الشكلَ   (. 6-2)لإتمام  عملية  السحب  أو  الإيداع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (6-2الشكل: )                                                                                                                                                 
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  -ه 
ْ
 المحفظة  أن

م  ستخد 
 الرصيد  )استعلام عن الرصيد(: يستطيع  م 

َ
ق  من

ُّ
 التحق

 
خدمة

. انظر  الشكلَ ) ونية 
ي المحفظة  الإلكتر

 
 الرصيد  المتوافر  ف

َ
 من

َ
ق
َّ
 (. 7-2يتحق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (7-2الشكل: )                                                                                                                           

 

 

 

ي المحفظة   -و
 
 كشف  لجميع  المعاملات  ف

 
م  المحفظة  استخراج ستخد 

 لم 
 
: يمكن ونية 

 الحصول  على كشف  حساب  للمحفظة  الإلكتر

. انظر  الشكلَ ) ِ  المحمول  مالطامعة  صال  هاتف 
ِّ
ي حال  ات

 
 ف
 
ِ
 
، وطباعت ونية 

 (. 8-2الإلكتر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (8-2الشكل: )                                                                                                                                                          

 

 



46 
 

، يتعي َّ   إد -3 ونية 
 خدمات  المحفظة  الإلكتر

ْ
 خدمة  من

 إدخال  البيانات  الخاصة  مأيِّ
َ
 رمز  )معد

 PINخال 
 
د زوِّ  م 

 
ِ
ُ
ل س 

 
( الذي ست 

. انظر  الشكلَ  ) ونية 
ِ  الإلكتر  لمحفظت 

ً
؛ حماية م  لإتمام  إجراء  العملية  ستخد 

  (. 9-2الخدمة  إلى هاتف  الم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (9-2الشكل: )                                                                                                                                      

 

 

 يطلب المدرب من المشاركي   تقديم أية تساؤلات حول الخدمة.  -

نقاط التعلم خلال الجلسة الثانية، ويتبعها بشكرهم على حسن يغلق المدرب النشاط من خلال طلبِ للمشاركي   تقديم أهم  -

 انصاتهم ومشاركتهم الفاعلة. 

 

 

 

 

 

 التقويم 

اتيجية: الملاحظة.   الاستر

ي 
 . 2مرفق أداة تقييم  -الأداة:  سلم تقدير لفظ 
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ي   الثالثاليوم التدريب 

 

 المقدمة: 

 

 
ا إلى   تعانيها بعض   الاقتصادية   الأوضاع   نظرا

  ،والعربية   الدولية   المجتمعات   التر
 
ائح   وشر

 
ي ا المجتمع   منَ  مختلفة  

 وبخاصة  ، لأردن 
ات   ، واستمرار  المحدود   الدخل   و ذو    الفقر   السلبية   التأثت 

   والبطالة   لظاهرنر
 
ي  المجتمع   ف  

 على إيجاد   تصاد  الاق قدرة   ، وعدم  الأردن 
  العمل   الراغبي  َ  وتشغيل   ،جديدة   وظائفَ 

 
   ؛ه  علي   والقادرينَ  ف

 
 فقد

َ
ا ل كان  ائبطر  التفكت    زاما

َ
 دخل   على مصادر   للحصول   مختلفة   ق

 
ُ
  ،خرى للأفراد  أ

 
 ه  طموحات   أمامَ  المجال   وفتح

 ه  أوقات   واستثمار   ،م 
  م 

 
 ه  علي   بالنفع   بما يعود

 ه  وعلى محيط   م 
ي  م    ،المجتمعى 

َ
 إيجاد  ب وذلك

 طريق   جديدة   عمل   فرص  
وعات   الاستثمار   تشجيع   عن    المشر

 
ة   الريادية   ف  . المختلفة   والمتوسطة   الصغت 

 
م   سه 

 
  ت

 
وعات   المشر

 
ة   الصغت 

 
  والمتوسطة

ا
ا فاعلا   تنمية   إسهاما
 
ل  الاقتصاد   ف

ي
مث
 
ها ت

 
 إن
 
ي  محاربة  ل ة  الرئيسإحدى الطرائق   ؛ إذ مؤشر

 و ، والبطالة   الفقر  
 
 عَ ت

 
ي  الاقتصاد   عصبَ  د  

ها  الوطت   الم   بوصف 
ي
َ  لَ شغ م   ؛للأيدي العاملة   الأكتر

ي
حت وعات   هذه  ب الاهتمامَ  ما ي   المشر

ها،
 
  خاصة  وب وتمويل

َ
 تلك

 
  ت
 . الإبداعية   الأفكار  ب عت  التر

  
م  إلى  الأموال   رؤوس   أصحاب   اهتمام   وجذب   ،الاستثمار   ولتشجيع   ه  وعات   دعم  وحفز   ا؛هوتمويل   الناجحة   الاقتصادية   المشر

م  علىو  ،الأفراد   لدى والإبداع   الابتكار   مهارات   تطوير   يجب  
 
ه
 
  تساعد

ل  إلى  توفت   البيئة  المناسبة  التر
 فكل   . ريادية   فكار  أالتوص 

  قادر   فرد  
 
 بد  ي   على أن

َ
  مجال   ع
 
َ  يصنعَ و  ،ه  ف  ، وي  المطلوبَ  التغيت 

ي
  مَ قد

ا
  فيه   الذي يعيش   لمجتمع  إلى اا شيئ

ُ
 يحَ تإذا أ

 
  ت

 
  له

 
 الفرصة

 
َ
 اليوم   ونأمل   . لذلك

 شباب 
َ
 يكون

 
َ  أحدثوا  الذينَ  الأشخاص   هؤلاء   بي  َ  أن  ا إلى عمل  ، وبادرو للواقع   ورفضوا الاستسلامَ  ،التغيت 

ء    
 . الأفضل   نحوَ  الوضع   لتغيت    شر

 
 

 النتاجات العامة: 
ي   أن يكون قادرا على:  الثالثيتوقع من المشارك معد انتهاء اليوم التدريب 

   تنمية   الريادة   أهمية   تقدير  
 
 . الاقتصاد   ف

 
  

   وع   فكرة   إنشاء
 . SCAMPER)) أداة   باستخدام   ريادية   مشر

   كلٍّ   وأدوار   ،الفريق   أعضاء   تحديد  
 
 . م  ه  من

   وع   المستهدفة   الفئة   رغبات   تحليل  . ه  لمشر

   وع   لمنتجات   المنافسي  َ  استكشاف  . ه  مشر

   وع   مدى ربحية   استنتاج   ه  مشر
َ
 . ه  تنفيذ   عند

   وع   لإنشاء   اللازمة   التكاليف   تحديد  . ه  مشر

   
وع   الفنية   المواصفات   تميت    . ه  لمشر

   وع   لتأسيس   اللازم   المال   رأس   تحديد  . ه  مشر

   وع   اللازمة   التمويل   مصادر   عن   البحث  . ه  لمشر

   وي    ج   آليات   تصميم
وع   لمنتجات   والتسويق    التر  . ه  مشر
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 الفكرة والفريق:  الجلسِ التدريبية الأولى

 

 
ر
 ح للمشاركي   أننا وض

 
 تناول

ا
 وتعر   ،الريادة   ا مفهومَ نا سابق

 
   المستخدمة   ق  ائالطر  نا بعضَ ف

 
 ة  يالمبن الريادية   كار  الأف توليد  ف

ي  على التفكت    نا إلى،  وتالإبداع 
 
ل   وص 

 
  أن

َ
َ  الفكرة يي  العقل  ب ما يخطر   كل    ه  حات  م أو   ،حلول   أو   ،أشياءَ  من   البشر

 أو   ،ستحدثة  م قتر

 . والأحداث   للوقائع   تحليلات  

 

 ضمن فريق،  لا بد لنا من العملولتحقيق أي فكرة وتطبيقها على أرض الواقع 
 
   العملَ  إن

 
وع   يذ  لتنف فريق  ف

ما  مشر

  أداءَ 
ها  نة  عي  م   هام  م يعت    تحكم 

 
  إجراءات

 
  مختلفة

 
  مد

 
  زمنية   ة  ف

 
حد   يندر   ا لذ ؛ونهاية   ببداية   دة  م 

 
  يعملَ  أن

 
  الإنتاجية   ه  قت  بطا الفريق

 
ِّ
  كل

 
وع   مراحل   مختلف  ها ف

ه  ، المشر
 
  ج  يتدر   فنجد

َ
  ذلك

 
  نة  عي  م   ضمنَ مراحلَ  ف

 
  يصلَ  إلى أن

َ
   العالية   الإنتاجية   مرحلة

 
  نهاية  ف

 . المطاف  

 

 

 

 النتاجات الخاصة: 

ي نهاية الجلسة أن يكون قادرا على أن: 
 
 يتوقع من المشارك ف

 

 . والرياديي  ،الريادة   كلٍّ منَ:   مفهوم   يعرف -
 م   أدوات   يستخدم -

 
 . ريادية   أفكار   لتوليد   رة  بتك

 . جديدة   ريادية   فكرة   يبتكر  -
ي  العمل   أهمية   يستنتج -  . الجماع 

  الفريق   عضو   كلي   دور   يحدد  -
 
 . ف

 . الفريق   أعضاء   أدوار   تحديد   أهمية   يستنتج -

 

 

)الربط(  التهيئة والتعلم القبلىي

ء المدرب المشاركي   من خلال  هم بأنه تم تناول مفهوم الريادة سابقا حيث تم تعريفهم بمفهوم الريادة والريادي يه  تذكت 

  
 
. توليد الأفكار بواطلاعهم على قصص نجاح لرياديي   مشهورين وأنه تم تعريفهم ببعض الطرق المستخدمة ف  شكل إبداع 
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 (1النشاط رقم )

  فكرتنا مبتكرة. عنوان النشاط: 

 :  مفهوم الفكرة، مفهوم الريادة. التعلم القبلىي

 دقيقة( ثلاثونزمن النشاط: )

 من ابتكار فكرة ريادية باستخدام طرائق توليد الأفكار المتاحة. المشاركي    تمكي   هدف النشاط : 
 د الفكرة. (: طرق تولي1-3)بطاقات أدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب  ، البطاقات. العمل ضمن مجموعات : استر

 : ء المدرب المشاركي   من خلال التهيئة والتحفت     تم استخدامها يه 
هم بمفهوم الريادة والريادي، وبعض الطرق التر تذكت 

: لتوليد فكرة ريايدة وذلك من خلال طرح الأسئل  
 ة الآنر

  هل   . 1
 
 الريادة   مفهومَ  ر  تتذك

ي
 ح  ؟ وض

 
 . ه

  هل   . 2
 
 الرياديي  مفهومَ  ر  تتذك

ي
 ح  ؟ وض

 
 . ه

  هل   . 3
 
 ها. ؟ اذكر  الريادية   الأفكار   توليد   ق  ائطر بعضَ  ر  تتذك

بوية رقم ) ة التر شدا بالنشر ح للمشاركي   تلك المفاهيم والطرائق مستر
ر
 . (: الفكرة1-3وض
 

 الإجراءات : 
 

-  
ي
 . مجموعات   إلى المشاركي    ع  وز

-  
ي
 وز
 
  مجموعة   على كلي  ع

ا
 توليد  الفكرة. 1-3) بطاقات   من   بطاقة

 
 (: طرق

  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
َ
نة  ال المعلومات   مناقشة

دو    البطاقة   م 
 
  ؛ف

 
ها خاص الفكرة   توليد   من   نَ لتتمك  . ت 

  توص   النتائج   عرضَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
 التر

 
 ل
َ
  المجموعات   ها أمامَ إلي   ت

 
 خرى. الأ

   المشاركي    ش  ناق   -
 
بوية ) النتائج  ف ة التر شدا بالنشر   توصلوا إليها مستر

 . (: الفكرة1-3التر
 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
وعا. أداة تقييم  3 رفقم -سلم تقدير لفظ    تصبح مشر

 :  فكرنر
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 (2النشاط رقم )

 . SCAMPERأداة سكامت  عنوان النشاط: 

 :  طرق توليد الأفكار. التعلم القبلىي

 دقيقة( ثلاثونزمن النشاط: )

. المشاركي    تمكي   هدف النشاط :   من توليد فكرة ريادية باستخدام أداة سكامتر
  جديدة1-3ورقة العمل )صحائف أعمال، أقلام ملونة، أدوات ومتطلبات النشاط : 

 . (: فكرنر

اتجية التدريب  ، أوراق العمل. العمل ضمن مجموعات : استر

 : ء المدرب المشاركي   التهيئة والتحفت    بقوله: يه 
 
 يوجد

 
  المختلفة   ق  ائالطر  منَ  العديد

 
  ت
 التر

َ
   م  ستخد

 
 ،الأصيلة   الأفكار   توليد   ف

   طريقة   مثل  
ن  سكامتر التر   نات  كوي م   تضم   أداة   استخدامَ  تتضم 

ا
ة
 
  تحفز   عد

َ
منَ  والخروج   ،ة  مألوف غت    صورة  ب لى التفكت   إ الفرد

 . "الصندوق  
 

 الإجراءات : 
بوية )ناقش مع المشاركي   مفهوم  - ة التر شدا بالنشر  . (SCAMPERأداة سكامتر )(: 1-3أداة سكامتر وكيفية استخدامها مستر
-  

ي
 . مجموعات  أرب  ع  إلى المشاركي    ع  وز

-  
ي
 وز
 
  على المجموعات   ع

َ
  )1-3) العمل   ورقة

 جديدة. : فكرنر
  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -

َ
   ،العمل   ورقة   مناقشة

 
َ ف ها  الجديدة   الأفكار   منَ  ممكن   قدر   أكتر   ثم  التفكت 

َ
 . وتدوين

ل   - ا.  المجموعات   بي  َ  تجو  ها وجي ا، وم 
ا
د رش 

ا، وم 
ا
د ساع 

 م 

ها  عرضَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -   المجموعات   أمامَ  أفكار 
 
 خرى. الأ

بويةموعات ناقش المج - ة التر شدا بالنشر  . (SCAMPERأداة سكامتر )(: 2-3)بالحلول والنتائج النهائية مستر
 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
وعا. أداة تقييم 3 مرفق -سلم تقدير لفظ    تصبح مشر

 :  فكرنر
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 (3النشاط رقم )

 الفريق. أهمية العمل ضمن عنوان النشاط: 

 :  مفهوم فريق العمل. التعلم القبلىي

 دقيقة( ثلاثونزمن النشاط: )

 استنتاج أهمية العمل ضمن فريق. من المشاركي    تمكي   هدف النشاط : 
 . ل، أقلام ملونةصحائف أعماأدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب  . العمل ضمن مجموعات : استر

 : ء المدرب المشاركي   التهيئة والتحفت    تعر  بقوله: يه 
 
  نا ف

ا
 سابق

 
  ا أن

َ
ف  من   العمل   فريق

 
 هد ا له مجموعة   يتأل

 
  ف

 
ك  ، يعمل  مشتر

ها 
 
 ه  بما لدي   ه  ا على تحقيق  معا  أفراد

ات   مهارات   من   م   ، وسنتعر  متنوعة   وختر
 
  ف

َ
  الآن

َ
 ، وكيفيفريق   ضمنَ  العمل   أهمية

َ
  دور   تحديد   ة

. ف عضو   كلي    يه 

 
 الإجراءات : 

ع   -
ي
 . مجموعات   خمس إلى المشاركي    وز

 . صحائف أعمال متقاربة 5ضع على الحائط  -

  كلي  المشاركي    أختر   -
 
  مجموعة  ف

َ
م  سيقفون ه 

 
   لوح  ال أمامَ  أن

 
 . مستقيم   خطٍّ ذي  صفٍّ  ف

-  
ي
 وض
 
  للمشاركي    ح

 
م  هوَ  أن ه 

 
، على ال فنية   لوحة   رسم   المطلوبَ من   حويتلوح 

ا
لا . لى ا، وما إعشبا و ، ا شمسا و ، ا غيوما و ، مت  

َ
 ذلك

  إلى المشاركي    الفت  انتباهَ  -
 
  الصفي  الأولَ  المشارك أن

 
  ن  مَ  هوَ  ف

ُ
  الرسمَ  سيبدأ

 
 مد
َ
 . ثانية (30) ة

-  
َ
 أفراد

 
ه  بقول   تبادل  الأدوار   إلى المجموعات   وجي

َ
 "التالى  : "ك

 
م  ي   ، حيث

ِّ
   ليه  الذي ي المشارك إلى القلمَ  الأول   المشارك سل

 
ف

 المجموعة  
 
َ  الصفي  إلى آخر   ، ثم  يعود  

 . جديد   من   ه  دور   حتر يأنر
ر   -

ِّ
  المشاركي   ذك

 
  م  ه  أن

َ
   سيستمرون
 
 بقول   اللعبة   م إنهاءَ ه  إلي   تطلبَ  حتر  الرسم   ف

َ
  "انته" : ك

 دقائق.  5، بعد مض 

  المشاركي    أختر   -
 
  أن

َ
  الذي يرسم   هوَ  الفائزَ  الفريق

ا
  لوحة

ا
  الفرق   لوحات   من   أفضلَ  فنية

 
 خرى. الأ

بوية  - ة التر شدا بالنشر ناقش مع المشاركي   أهمية العمل ضمن فريق، وكيفية تحديد دور كل عضو من أعضاء الفريق مستر

   (: الفريق. 3-3)

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
وعا. أداة تقييم  3 مرفق -سلم تقدير لفظ    تصبح مشر

 :  فكرنر
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وعالجلسة التدريبية الثانية:   التخطيط لتنفيذ المش 

 المقدمة

 

 :  
 يوضح المدرب للمشاركي   ما يأنر

 
 ستهل  الم   يعد   لم  

 
 م   أي   ل  يتقب   ك

َ
  عشوائية   جات  نت

 
  السوق   ح  طرَ ت

 
  وَ فه ،ف

 
 الم   أفضل   عن   يبحث

َ
  جات  نت

ِّ
م   ؛ا عرا ها سوأقل

ي
حت  ما ي 

 الم   على صاحب  
َ
  ج  نت

َ
  المستهدفي  َ  والزبائن   السوق   دراسة

ا
 الم   إطلاق   قبلَ  ا جيد

َ
م  غبات  ور  الزبائن   حاجات   ف  ، لتعر  ج  نت    ه 

 
ف

 ، ة  المناسب صورة  ها بالعلى تلبيت   والعمل   ،السوق  
َ
وع   نشاء  لإ  لازمة  ال التكاليف   تحديد   ومن ثم التعرف على كيفية

 المشر
 وما ي ،ه  وتشغيل  

 
ه  ات  فو مض  أو   نفقات   من   لزم 

 
 ب  ، وما يتطل

 
 ال ه

 
  ،مناسب   موقع   من   تنفيذ

 
 ) وعمالة   ،وأدوات   ،ومواد

 
 موارد

 
 
ية   كلٍّ   وتكلفة   ،(بشر

 
 عن  ها، من

ا
 للم   المناسبة   الأسعار   تحديد   فضلا

َ
وع   الخاصة   جات  نت

  السلبيع   بالمشر
 
 بما يناسب   وق  ها ف

 ه  وقدرات   الزبائن   إمكانات  
  م 

َ
ائية وع   للبدء   اللازم   التمويل   حجم   ، وتحديد  الشر

ا، ه  وتنفيذ   بالمشر  التمويل   مصادر   د  وتحدي عمليا
وع   مدى رب  ح   قياس   ، ثم  الممكنة  

 . المشر
 

 

 النتاجات الخاصة: 

ي نهاية الجلسة أن يكون قادرا على أن: 
 
 يتوقع من المشارك ف

 

 . السوق   دراسة   مفهوم   يوضح -

 . السوق   دراسة   أهمية   يتعرف -

وع  على  السوق   دراسة   يطبق -  . ه  مشر

وع  ال لتنفيذ   يخطط -
ه   مشر  . خاصت 

وع   تكاليف   يحسب -
  . الإجمالية   المشر

وع   رب  ح  قدار  مسب يح  -
 . المشر

 

)الربط(  التهيئة والتعلم القبلىي

ء المدرب المشاركي    هم على تحقيقيه    ابتكروها بداية اليوم التدريتر  وأن عليهم الآن من خلال تحفت  
وعهم التر  فكرة مشر

 التخطيط لتنفيذها لتصبح واقعا ملموسا. 
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 (4النشاط رقم )

 دراسة السوق. مفهوم عنوان النشاط: 

 : وع.  التعلم القبلىي  فكرة المش 

 (دقيقة 15زمن النشاط: )

 . السوقدراسة  مفهوم ن التعرف على تمكي   المشاركي   مهدف النشاط : 
 أدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب  حلقة نقاش. مجموعات، العمل ضمن  : استر

 : ء المدرب المشاركي   من خلال الإجراءات : التهيئة والتحفت    مناقشتهم بالأسئلة الآتيةيه 
 برأي   . 1

َ
 الم   حظ  ست هل   ،ك

َ
 نت

 
ه   الإقبال  بها جميع   جات  ؟ لماذا؟الزبائن   منَ  نفس 

 برأي   . 2
َ
 تلتر  الم   هل   ،ك

َ
 نت

 
م  ورغبات   الزبائن   حاجات   ا جميعا  جات  ؟ لماذا؟ه 

 برأي   . 3
َ
  هل   ،ك

 
ن  أن مك 

  لَ يتقب   ي 
 
   الأفراد

ا
 الم   أسعارَ  كافة

َ
 ؟ لماذا؟المعروضة   جات  نت

 برأي   . 4
َ
ن  تعر   كيفَ   ،ك مك 

 ي 
 
  ما يخص  ورغبات   الزبائن   حاجات   ف

 
م  ف  لم  ا ه 

َ
 ؟ جات  نت

 برأي   . 5
َ
ن  تعر   كيفَ   ،ك مك 

 ي 
 
 للم   المناسبة   الأسعار   ف

َ
  ي   جات  نت

 ؟ها الزبائن  علي   ل  قب  التر

 رأي  ب . 6
َ
  هل   ،ك

 
 عَ ت

 
  د

 
 الم   السوق   ف  تعر   عملية

َ
وريا  ا أمرا  ف  ستهد  ؟ لماذا؟ا ص 

  ي   العملية   ما اسم   . 7
ن  بها التر  تعر   مك 

 
 الم   السوق   ف

َ
 ؟الزبائن   رأي   واستطلاع   ف  ستهد

بوية ) ة التر  دراسة السوق. مفهوم (: 4-3استعن بالنشر
 

 الإجراءات: 
-  

ي
 . مجموعات   إلى المشاركي    ع  وز

 ص مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
َ
 . السوق   دراسة   لمفهوم   تعريف   وغ

  ش  ناق   -
َ
   المجموعات   أفراد

 
م   ف ه   . تعريفات 

-  
ي
 وض
 
بوية ) ح ة التر شدا بالنشر  دراسة السوق. مفهوم (: 4-3للمشاركي   مفهوم دراسة السوق مستر

-  

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  سلم تقدير الأداة:  
وعا. أداة تقييم  3 مرفق -لفظ    تصبح مشر

 :  فكرنر
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 (5النشاط رقم )

 أهمية دراسة السوق. عنوان النشاط: 

 :  مفهوم دراسة السوق. التعلم القبلىي

 زمن النشاط: )ثلاثون دقيقة(

 . دراسة السوق أهمية إعداد ن التعرف على تمكي   المشاركي   مهدف النشاط : 
 (: السوق. 1-3دراسة الحالة )أدوات ومتطلبات النشاط : 

اتجية التدريب  . دراسة الحالةمجموعات، العمل ضمن  : استر

: الإجراءات :  ء المدرب المشاركي   من خلال التهيئة والتحفت     تجعل يه 
قوله: إن لدراسة السوق العديد من المزايا التر

  تلبية رغبات الزبائن والفئة المستهدفة، ثم 
 
: ما مزايا دراسة السوق؟صاحب الفكرة أن ينجح ف  

 يطرح السؤال الآنر
 

 الإجراءات: 
-  

ي
 . مجموعات   إلى المشاركي    ع  وز

  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
ي
 الاط

َ
  تليها. (1-3) الحالة   على دراسة   لاع

 : السوق، ثم الإجابة على الأسئلة التر

 تجول بي   المشاركي   مرشدا، وموجها، وميشا.  -

  توصلوا إليها. ناقش مع المشاركي   النتائج  -
 التر

-  
ي
 وض
 
بوية ) أهميةللمشاركي    ح ة التر شدا بالنشر  دراسة السوق. أهمية (: 5-3دراسة السوق مستر

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
وعا. أداة تقييم  3 مرفق -سلم تقدير لفظ    تصبح مشر

 :  فكرنر
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 (6النشاط رقم )

وع. عنوان النشاط:   التخطيط للمش 

 :  دراسة السوق. التعلم القبلىي

 زمن النشاط: )ثلاثون دقيقة(

وعتمكي   المشاركي   مهدف النشاط :   . ن التعرف على كيفية التخطيط للمشر
وع(: 2-3دراسة الحالة )أدوات ومتطلبات النشاط :   . التخطيط للمشر

اتجية التدريب  دراسة الحالة. مجموعات، العمل ضمن  : استر

: الإجراءات :  ء المدرب المشاركي   من خلال التهيئة والتحفت    تعر  قوله: يه 
 
ا ف

ا
،ات  ورغب الزبائن   حاجات   نا سابق م   ه 

  والمعلومات  
 
  تساعد

 الم   جدوى طرح   تحديد   على التر
َ
  الأسواق   الجديدة   جات  نت

 
 الم   ف

َ
    ،فة  ستهد

 م   ن  مها ومدى تمت   
َ
 جات  نت

وعات     ،المنافسة   المشر
 
ف   وسنتعر 

َ
   الآن

َ
وع   نشاء  لإ  لازمة  ال التكاليف   تحديد   كيفية

 لز وما ي ،ه  وتشغيل   المشر
 
ه  أو   نفقات   من   م 

 ات  فو مض 
 
 ب  ، وما يتطل

 
 ال ه

 
  ،مناسب   موقع   من   تنفيذ

 
  وعمالة   ،وأدوات   ،ومواد

 
  )موارد

 
ية   كلٍّ   وتكلفة   ،(بشر

 
 عن  فها، من

ا
 ضلا

 للم   المناسبة   الأسعار   تحديد  
َ
وع   الخاصة   جات  نت

  السوق  لبيع   بالمشر
 
 ه  ات  وقدر  الزبائن   إمكانات   بما يناسب   ها ف

  م 
َ
ائية ، الشر

وع   للبدء   اللازم   التمويل   حجم   وتحديد  
ا، ه  وتنفيذ   بالمشر  . الممكنة   التمويل   مصادر   وتحديد   عمليا

 
 الإجراءات: 

-  
ي
 . مجموعات   إلى المشاركي    ع  وز

  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
ي
 الاط

َ
وع : (2-3) الحالة   على دراسة   لاع   تليها. التخطيط للمشر

 ، ثم الإجابة على الأسئلة التر

 تجول بي   المشاركي   مرشدا، وموجها، وميشا.  -

  توصلوا إليها.  -
 ناقش مع المشاركي   النتائج التر

-  
ي
 وض
 
ع ومزايا ذلك للمشاركي     ح ة كيفية التخطيط للمشر شدا بالنشر بوية )مستر وع(: 6-3التر  . التخطيط للمشر

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
وعا. أداة تقييم  3 مرفق -سلم تقدير لفظ    تصبح مشر

 :  فكرنر
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 (7النشاط رقم )

وععنوان النشاط:   . رب  ِ المش 

 : وعالتعلم القبلىي  . التخطيط للمش 

 دقيقة( 15زمن النشاط: )

وعن التعرف على  المشاركي   متمكي   هدف النشاط :   . كيفية حساب رب  ح المشر
وعرب  ح ال(: 2-3) ورقة العملأدوات ومتطلبات النشاط :   . مشر

اتجية التدريب  أوراق العمل. مجموعات، العمل ضمن  : استر

: الإجراءات :  ء المدرب المشاركي   من خلال التهيئة والتحفت    تعر  قوله: يه 
 
ا ف

ا
   نا سابق

َ
 لازمة  ال كاليف  الت تحديد   كيفية

وع   نشاء  لإ 
 وما ي ،ه  وتشغيل   المشر

 
ه  ات  فو مض  أو   نفقات   من   لزم 

 
 ب  ، وما يتطل

 
 ال ه

 
  ،مناسب   موقع   من   تنفيذ

 
 ،وأدوات   ،ومواد

  وعمالة  
 
  )موارد

 
ية   كلٍّ   وتكلفة   ،(بشر

 
 عن  ها، من

ا
 للم   المناسبة   الأسعار   تحديد   فضلا

َ
وع   الخاصة   جات  نت

  السوق  بيع  ل بالمشر
 
 ها ف

 ه  وقدرات   الزبائن   إمكانات   بما يناسب  
  م 

َ
ائية وع   للبدء   اللازم   التمويل   حجم   ، وتحديد  الشر

ا،ع ه  وتنفيذ   بالمشر  وتحديد   مليا

وع   مدى رب  ح   قياس  ، وسنتعرف الآن على كيفية الممكنة   التمويل   مصادر  
 . المشر

 
 الإجراءات: 

-  
ي
 . مجموعات   إلى المشاركي    ع  وز

  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
ي
 الاط

َ
وع، ثم الإجابة على الأسئلة الواردة فيها : (2-3) ورقة العملعلى  لاع  . رب  ح المشر

 تجول بي   المشاركي   مرشدا، وموجها، وميشا.  -

  توصلوا إليها.  -
 ناقش مع المشاركي   النتائج التر

-  
ي
 وض
 
وعللمشاركي     ح بوية ) كيفية حساب رب  ح المشر ة التر شدا بالنشر وع(: 7-3مستر  . رب  ح المشر

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
وعا. أداة تقييم  3 مرفق -سلم تقدير لفظ    تصبح مشر

 :  فكرنر
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وي    ج + التطبيق العملىي : الثالثةالجلسة التدريبية 
 التر

 

 المقدمة

 
َ
 الم   صنع   من   الانتهاء   بعد

َ
 ، وإبر والخدمات   السلع   بأنواع   الزبائن   وتعريف   ،بالآخرينَ  الاتصال   يتعي      جات  نت

 
 هذه   مزايا  أهمي  از

 الم  
َ
  الزبائن   رغبات   بما يناسب   جات  نت

َ
  ،م  ه  وأذواق

َ
 ه  انتباه  بلفت   وذلك

 ه  اهتمام   إثارة  و  ،م 
 ه  إقناع  و  ،م 

ائ  ب م   ها شر
 
 ، وهذا لا يتحق
 
 ق

وي    ج  بإلا 
 الم   لهذه   التر

َ
 ويجع ،رينَ ستثم  والم   لي  َ موي الم   انتباهَ  يجذب   ها بشكل  ، وعرض  فاعلة   بطريقة   جات  نت

ُ
 مستعدينَ  م  ه  ل

  اللازم والتمويل   الدعم   لتقديم  
   ي  

وع    فكرة  لتبت ر
   ع  والتوس   ،المشر

 
  . نتاج  عملية  الإ ف

 

 

 النتاجات الخاصة: 

ي نهاية الجلسة أن يكون قادرا على 
 
 أن: يتوقع من المشارك ف

 

وي    ج   مفهوم   يوضح -
 . التر

وي    ج   أساليب   يحدد  -
 . التر

وعه -  . يعد دراسة السوق لمشر

وعه.  -  بعد خطة تنفيذ مشر

وعه.  -  يحسب رب  ح مشر

وعه.  - وي    ج المناسب لمشر  يصمم أسلوب التر

 

 

)الربط(  التهيئة والتعلم القبلىي

ء المدرب المشاركي    ة لهم أننا تعلمنا كيفية إعداد دراسة السوق وكيفي الربط بي   النظرية والتطبيق قائلا من خلال يه 

وع، والآن علينا أن نطبق ذلك عمليا.  وعاتنا الخاصة وآلية احتساب مدى رب  ح المشر  التخطيط لمشر
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 (8النشاط رقم )

وي    جعنوان النشاط:   مفهوم التر

 : وع، حساب الرب  ِ. العلم القبلىي  التخطيط للمش 

 (عش  دقائقزمن النشاط: )

وي    ج. : تمكي   المشاركي   من  النشاطهدف   التعرف على مفهوم التر
 . : صحائف أعمال، أقلام ملونة أدوات ومتطلبات النشاط

اتيجية التدريب . : استر  
 العمل ضمن مجموعات، العصف الذهت 

:  : التهيئة والتحفت     
وي    ج؟يهت   المدرب المشاركي   من خلال طرح السؤال الآنر  هل تعرفون ما المقصود بالتر

 : الإجراءات
-  

ي
 . مجموعات   إلى المشاركي    ع  وز

 لها.  قائد   اختيارَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -

 . صحيفة عمل إحضارَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -

-  
 
ه  ) كلمة    كتابة  إلى   قائد  كل    وجي

 
وي    ج   دائرة   داخلَ  (التر

َ
 . صحيفة العمل وسط

  المشاركي    إلى اطلب   -
َ
وي    ج   بمفهوم   مرتبطة   مفتاحية   كلمات    إيجاد   على المجموعة   قائد   مساعدة

 . التر

 مجموعة    قائد   إلى اطلب   -
   كلي

َ
ها  المفتاحية   الكلمات   كتابة   المرسومة   الدائرة   حولَ  جميع 

َ
 . الصفحة   وسط

-  
 
ه وي    ج   لمفهوم   تعريف   صياغة   إلى مجموعة   كل    وجي

  ا الكلمات  ما ستخد  م   ،التر
َ
 ندو  م  ال المفتاحية

َ
   ة
 
 . الصحيفة ف

 ها أمام المجموعات الأخرى. تعريف   عرضَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -

-  
ي
 وض
 
بوية ) ح ة التر شدا بالنشر وي    ج مستر وي    ج. 8-3للمشاركي   مفهوم التر  (: التر

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
وعا. أداة تقييم  3 مرفق -سلم تقدير لفظ    تصبح مشر

 :  فكرنر
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 (9النشاط رقم )

وي    جعنوان النشاط:   أسلوب التر

 : وي    ج. العلم القبلىي  مفهوم التر

ون دقيقةزمن النشاط: )  (عش 

وي    ج. : تمكي   المشاركي   من  هدف النشاط  استنتاج أساليب التر
وي    ج. 2-3، بطاقات ): صحائف أعمال، أقلام ملونة أدوات ومتطلبات النشاط  (: أساليب التر

اتيجية التدريب  المداورة. : استر

:  : التهيئة والتحفت     
وي    ج. يهت   المدرب المشاركي   من خلال طرح السؤال الآنر  هل تعرفون ما المقصود بالتر

 
 : الإجراءات

-  
ي
 . مجموعات  أرب  ع  إلى المشاركي    ع  وز

  زوايا مختلفة من الغرفة.  -
 
 علق على الحائط أربعة صحائف أعمال متباعدة ف

، 2، والمجموعة الثانية بجانب صحيفة العمل رقم 1العمل رقم  اطلب من المجموعة الأولى الوقوف بجانب صحيفة -

 وهكذا. 

وي    ج الأربعة، ولاصق.  -  وزع على كل مجموعة بطاقة واحدة من بطاقات أساليب التر

  أعلى صحيفة العمل كعنوان لصحيفة العمل.  -
 
 اطلب من كل مجموعة لصق البطاقة الخاصة بها ف

  عنونت به اطلب من أفراد كل مجموعة تدوين أكتر قدر  -
وي    ج التر   يتم اتباعها لأسلوب التر

ممكن من الطرق التر

 دقائق لحي   سماع الصفقة منك.  3صحيفة العمل، لمدة 

  على  -
اطلب من أفراد كل مجموعة الدوران مع عقارب الساعة بحيث تتجه المجموعة رقم إلى صحيفة العمل التر

 يمينها وهكذا. 

  دونتها المجموعة السابقة على صحيفة العمل ثم تدوين بعض اطلب من أفراد كل مجموعة الاطلاع على  -
النقاط التر

 النقاط غت  الموجودة. 

-   
  يمينها.  3بعد مض 

ا للمجموعات الدوران مع عقارب الساعة للانتقال إلى صحيفة العمل التر  دقائق صفق مشت 

  بدأت بها أول مر  -
 ة. أعد الخطوات السابقة لتعود كل مجموعة إلى صحيفة العمل التر

  دونت من قبل جميع المجموعات.  -
 اطلب من كل مجموعة الاطلاع على النقاط التر

وي    ج  -   توصلوا إليها فيما يتعلق بالطرق المتعلقة لتغطية كل أسلوب من أساليب التر
ناقش مع المشاركي   النتائج التر

بوية ) ة التر شدا بالنشر وي    ج. 8-3المطروحة مستر  (: التر

 

 التقويم 

اتيجية:   حظة. الملا الاستر

  الأداة:  
وعا. أداة تقييم  3 مرفق -سلم تقدير لفظ    تصبح مشر

 :  فكرنر
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 (10النشاط رقم )

. عنوان النشاط:  وعي  مش 

 : وي    ج. العلم القبلىي وع، التر وع، حساب رب  ِ المش   دراسة السوق، التخطيط للمش 

 (تسعون دقيقةزمن النشاط: )

وع. إعداد : تمكي   المشاركي   من  هدف النشاط  النماذج المطلوبة للمشر
. 3-3، ورقة العمل ): صحائف أعمال، أقلام ملونة أدوات ومتطلبات النشاط وع   (: نموذج مشر

اتيجية التدريب  خلال النشاط، العمل ضمن مجموعات، اوراق العمل.  التعلم من: استر

ورة ربط يهت   المدرب المشاركي   من خلال  : التهيئة والتحفت    . التأكيد على ص   النظرية بالتطبيق العملى 
 

 : الإجراءات
-  

ي
 . مجموعات   أرب  ع إلى المشاركي    ع  وز

. نموذج (: 3-3) ورقة العملوزع على المجموعات  - وع   مشر

-  .  وزع على كل مجموعة صحائف أعمال وأقلام ملونة لعكس بيانات النموذج عليه بخط واضح وكبت 

، ولمدة اطلب من كل مجموعة تعبئة النموذج وفقا لفكرة  -   ابتكروها بداية اليوم التدريتر 
وعهم التر  دقيقة.  30مشر

 تجول بي   المجموعات مرشدا وموجها وميشا.  -

 اطلب من كل مجموعة عرض نتائجها أمام المجموعات الأخرى.  -

-  .  اشكر كل مجموعة على أدائها وقدم لها التغذية الراجعة لغايات التحسي  

 

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
وعا. أداة تقييم  3 مرفق -سلم تقدير لفظ    تصبح مشر

 :  فكرنر
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ي   الرابعاليوم التدريب 

 

 المقدمة: 

 

 وأفراد  المجتمع  
م  سر ه 

 
م  معَ أفراد  أ ه  م  الكثيرَ منَ السلوكات  والعادات  اليومية  في تعاملًت  ه   يمارس  الأشخاص  في مجتمعات 

. ومعَ  ، فقد  ظهرَت  العديد  منَ الخدمات  الذي يعيشونَ فيه  ها، وبخاصة  مجال  التعاملًت  المالية  ر  الحياة  في مختلف  مجالات 
تطوُّ

، أو  التعام    للفرد  الحصولَ على النقد  عن  طريق  الاقتراض 
. غيرَ أن  ل  بالشيكات  والكمبيالات  مثوالتسهيلًت  المالية  التي أتاحَت 

ً
لً

، وظهورَ بعض  الممارسات  والسلوكات  غير  غيابَ التخطيط    أفراد  المجتمع 
 إدارة  النقود  والأموال  لدى كثير  من 

َ
في ما يخصُّ كيفية

. ض  للمساءلة  القانونية 
، والتعرُّ ، مثلَ: تراكم  الديون 

ً
 مختلفة

ً
ى إلى معاناة  هؤلاء  الأفراد  مشكلًت  مالية

؛ أد   المسؤولة 

 

 غير  المسؤولة   دريبي سيتم مناقشةوفي هذا اليومي الت
 
، والممارسات  المالية ين  ، هما: الإغراق  في الد  موضوعين  مهمين 

 أيضًا على طرح  العديد  من  دراسات  الحالة  التي
 
زَت  الوحدة

 
. ورك  دراية 

 دون  قصد  أو 
ق  الضررَ بالأفراد  من  لح 

 
اكي تح التي قد  ت

ن  الأخطاءَ   
بي 
 
ب  الوقوع  فيها؛  الواقعَ، وت

 تجنُّ
َ
ت  إلى ذلكَ، وكيفية ، والأسبابَ التي أد  التي يقع  فيها الأفراد  في بعض  التعاملًت  المالية 

 للتمييز  بينَ الصحيح  وغير  الصحيح  عندَ 
م  ه 

، ورفع  مستوى الوعي  لدي   أهمية  كبيرة  في دفع  الضرر  عن  الأفراد 
مارسة  م لما لذلكَ من 

.المعا بًا للوقوع  في المشكلًت 
؛ تجنُّ  ملًت  المالية  المختلفة 

 

 
 النتاجات العامة. 

ي أن يكون قادرا على: 
 
ي الثان  يتوقع من المشارك معد انتهاء اليوم التدريب 

 

1. . ين  ف  مفهوم  الإغراق  في الد 
 تعرُّ

2. . ين   تحديد  أسباب  الإغراق  في الد 

ب  الإغراق  في ا .3
.استنتاج  كيفية  تجنُّ ين   لد 

4. . ين  ب  الإغراق  في الد 
 الوعي  بأهمية  تجنُّ

5. . ف  مفهوم  الممارسات  المالية  غير  المسؤولة 
 تعرُّ

6. . ق  بالشيكات 
 
 تحديد  بعض  الممارسات  المالية  غير  المسؤولة  في ما يتعل

7. . ق  بالكمبيالات 
 
 تحديد  بعض  الممارسات  المالية  غير  المسؤولة  في ما يتعل

8. . ف  مفهوم  الوكالة 
 تعرُّ

 .ت  تمييز  الممارسات  المالية  المسؤولة  منَ الممارسات  المالية  غير  المسؤولة  في ما يخصُّ الوكالا  .9

10. . ف  مفهوم  الكفالة 
 تعرُّ

 .ت  تمييز  الممارسات  المالية  المسؤولة  منَ الممارسات  المالية  غير  المسؤولة  في ما يخصُّ الكفالا  .11

.الوعي  ب .12 ب  الممارسات  المالية  غير  المسؤولة 
 أهمية  تجنُّ
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ين. :  الجلسِ التدريبية الأولى
 
ي الد

 
 الإغراق ف

 

 المقدمة

 

  التخطيط  لكيفية  الم
 
، وف   إدارة  الأموال  بصورة  صحيحة 

 
، وأثرَها ف شية 

ُ
 إعداد  موازنة  شخصية  أو  أ

َ
ا أهمية

ا
نا سابق

 
ف ازنة  و تعر 

 الدخل  
 بي  َ

 
 يواجه

 
ها. وقد  غت  

، أو  ، أو  المؤسسات  المضفية  اض  منَ الأفراد  ها إلى الاقتر  دون 
 من 

 
 يضطر  الفرد

 
 قد

 
؛ إذ والنفقات 

 لكيفية  أداء  الديون  بصورة  صحيحة  ل
َ
ط

ي
خط  ي 

 
ه  أن

اض  منَ الآخرينَ؛ لذا يجب  علي  ه  إلى الاقتر
 
 تعوز

ا
 طارئة

ا
ا أحوالا

ا
اككأحيان مَ يلا تتر

 . ه  ، وتسديد  ديون  ه  امات 
ه  الوفاء  بالتر 

ر  علي 
 
، فيتعذ

َ
 وتزداد

  
 
 ف

 
ف  هذه الجلسةسنتعر 

 
  الد

 
ه  مفهومَ الإغراق  ف

  تؤدي إلي 
، والأسبابَ التر   ، وطرق تجنبه. ين 

 

 النتاجات الخاصة: 

ي نهاية الجلسة أن يكون قادرا على أن: 
 
 يتوقع من المشارك ف

 

ين    الإغراق   مفهوم   يعرف . 1
 
  الد

 
 . ف

ين   الإغراق   أسباب   يحدد  . 2
 
  الد

 
  . ف

  كيفية    يعرف . 3
 
ين   الإغراق   ب  تجن

 
  الد

 
 . ف

 ائطر  يحدد  . 4
َ
  فاعلة   ق

 
ين   الإغراق   منَ  ص  للتخل

 
  الد

 
 . ف

  أهمية   يتعرف . 5
 
ين   الإغراق   ب  تجن

 
  الد

 
 . ف

 

 

 التهيئة والتعلم القبلىي )الربط(

اتهم السابقة  ء المدرب المشاركي   من خلال تحفت   ختر ض إلىيه  تب عليه من تبعات قد تودي بالمقتر اض وما يتر  بالاقتر

 التهلكة إذا ما أخذ بعي   الاعتبار كيفية التعامل مع القروض وإدارتها بشكل سليم ومسؤول. 
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 (1النشاط رقم )

ي الدين. عنوان النشاط: 
 
 مفهوم الإغراق ف

 : اض والقروض. العلم القبلىي  مفهوم الدين، الاقتر

 دقيقة( 15زمن النشاط: )

  الدين. : تمكي   المشاركي   من  هدف النشاط
 
 التعرف على مفهوم الإغراق ف

 و (: 1-4دراسة الحالة ):  أدوات ومتطلبات النشاط
 
 إيمان

 
 ين. الد

ات  العمل ضمن مجموعات، دراسة الحالة. : جية التدريبياستر

:  : التهيئة والتحفت     
  الدينيهت   المدرب المشاركي   من خلال طرح السؤال الآنر

 
وما  ؟هل سمعت يوما بمصطلح الإغراق ف

 ؟معناه
 : الإجراءات

ع   -
ي
 . مجموعات   إلى المشاركي    وز

  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
ي
 الاط

َ
ين: (1-4) الحالة   على دراسة   لاع

 
 والد

 
  ، ثم  إيمان

َ
  تليها.  الأسئلة   ن  ع الإجابة

 التر

ل   - ا.  المجموعات   بي  َ  تجو  ها وجي ا، وم 
ا
د رش 

ا، وم 
ا
د ساع 

 م 

   المجموعات   ش  ناق   -
 
  توص   النتائج  ف

 التر
 
 ل
 
 ها. إلي   ت

بوية رقم ) - ة التر شدا بالنشر   الدين مستر
 
  الدين. 1-4وضح للمشاركي   مفهوم الإغراق ف

 
 (: الإغراق ف

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 :  سلوكات مالية غت  مسؤولة. أداة تقييم  4 مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (2النشاط رقم )

ي الدينعنوان النشاط: 
 
 أسباب الإغراق ف

 : ي الدين(. التعلم القبلىي
 
ي الدين )الإعسار ف

 
 مفهوم الإغراق ف

 دقيقة( 15زمن النشاط: )

  الدين. من المشاركي    تمكي    هدف النشاط : 
 
 استنتاج أسباب الإغراق ف

 ة. أقلام ملون ،أوراق بيضاء :  أدوات ومتطلبات النشاط

اتجية التدريب  فكر، ناقش، شارك. : استر

 : ء المدرب المشاركي   التهيئة والتحفت     الدين لا بد لنا أن نتعرف على الأسيه 
 
باب بقوله: بعد أن تعرفنا على مفهوم الإغراق ف

  تؤدي إلى وقوع 
  الدين. التر

 
  احطر الإغراق ف

 
 الأفراد ف

 
 الإجراءات : 

 ي   مشارك كلي   إلى اطلب   -
 
 أن

ِّ
  رَ فك

َ
  أهمي  ه  وحد

 
  ال الأسباب   ف

ض 
 
ف
 
  ت
ين   إلى الإغراق   تر

 
  الد

 
 . ف

-  
 
ه   النتائج   ه  زميل   مناقشة   إلى مشارك كل    وجي

 
   ف

 ها. إلي   ل  توص  يالتر

ه   -
 إلى  المشاركي    وجي

ا
   النتائج   مناقشة   كافة

 لو توص  يالتر
َ
 ها. إلي   ن

   المشاركي    ش  ناق   -
 
  . النتائج  هذه  ف

بوية رقم ) وضح - ة التر شدا بالنشر   الدين مستر
 
  الدين. 2-4للمشاركي   أسباب الإغراق ف

 
 (: أسباب الإغراق ف

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 مالية غت  مسؤولة. :  سلوكات أداة تقييم  4 مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (4النشاط رقم )

ي الدين. عنوان النشاط: 
 
 تجنب الإغراق ف

 : ي الدين، وأسبامِ. التعلم القبلىي
 
 مفهوم الإغراق ف

 دقيقة( ثلاثونزمن النشاط: )

  الدين. : تمكي   المشاركي   من  هدف النشاط
 
  تؤدي إلى تجنب الإغراق ف

 تحدد الوسائل التر
 (: حالات الدين. 1-4البطاقات ) : صحائف أعمال، أقلام ملونة، أدوات ومتطلبات النشاط

اتجية التدريب  العمل ضمن مجموعات. : استر

 : ء المدرب المشاركي   من خلال التهيئة والتحفت   ل  قوله: يه 
 
فض   ي 

 
ين   عن   الابتعاد

 
 واجتناب   الد

 
 ع  المستطا  قدرَ  ه

  حال  و .
 
 ف

، مرء  ال اضطر    فلا ب   إلى الاستدانة 
 
  د

 
ا  أن

ا
َ جيد   يعى 

 
 أن
 
 ب على الوفاء   قادر   ه

َ
َ مشكلات  كيلا ل؛ ذلك  

  ونهايات   يعان 
 
 مَ حلا ت

 
ق
 
 ع
 
  . باها د

 
 وقد

 أشارَ 
 
  الذينَ  شخاص  الأ  أعداد   د  إلى تزاي   الدراسات   بعض   ت

َ
ين   الإحساس   لَ تحم   لا يستطيعون

 
ا، و  بالد  الذينَ تعتر نفسيا

 
ي  هم  حالة

 إلى الاعتقاد  منَ الوهن  والكآبة  
م  ه  م  على ال القدرة   عدم  ب تدفع 

 
   تحك

 
ين   ف

 
  ،الد

َ
 ، و التامي  بالعجز   فيشعرون

َ
 الاكتئاب   عراضَ أ يعانون

  والقلق  
 
 يَ  ما  ؛التفكت    ت  وتشت

َ
  على إيجاد   حول  دون

كت  
 .للمشكلة   حلول  عملية   التر

 
 الإجراءات : 

-  
ي
 . مجموعات   خمس   إلى المشاركي    ع  وز

ين حالات  (: 1-4بطاقة واحدة من البطاقات )مجموعة   كل    علىوزع  -
ر
  البطاقة ، الد

 
 بيان   ثم  ودراسة الحالة الواردة ف

 . يالَ هذه  الحالة  ها حنظر   وجهة  

-  
َ
 مجموعة  توجيه

  اطلب  إلى كلي
َ
م  ال لأشخاص  إلى ا نصائح

 
ه  ذكر 

َ
  ال ذينَ ورد

 
؛ف   حالة 

 
 . تراكم  الديون   بوا خطرَ ليتجن

   المشاركي    ش  ناق   -
 
  توص   النتائج  ف

 ها. لوا إلي  التر
بوية رقم ) - ة التر   النشر

 
شدا ف   الدين مستر

 
  الدين. 3-4وضح للمشاركي   طرق تجنب الإغراق ف

 
 (: تجنب الإغراق ف

 

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 مسؤولة. :  سلوكات مالية غت  أداة تقييم  4 مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (5النشاط رقم )

ي الدين. عنوان النشاط: 
 
 التخلص من الإغراق ف

 : ي الدين. التعلم القبلىي
 
ي الدين، تجنب الإغراق ف

 
 مفهوم الإغراق ف

 دقيقة( ثلاثونزمن النشاط: )

  الدين. : تمكي   المشاركي   من  هدف النشاط
 
 اتباع الإجراءات اللازمة للتخلص من الإغراق ف

  1-4، ورقة العمل )6إلى  1مرقمة من لعمل قصصات ورقة بيضاء : أدوات ومتطلبات النشاط 
 
(: التخلص من الإغراق ف

 الدين. 

اتجية التدريب  كعيب، العمل ضمن مجموعات، أوراق العمل. الت: استر

ء التهيئة والتحفت    هم : يه    الدين والعبءالمدرب المشاركي   من خلال تذكت 
 
لى الفرد الذي يشكله ع بمفهوم الإغراق ف

  الدين. 
 
ورة وضع الخطط الكفيلة للتخلص من الإغراق ف   الدين وص 

 
 الغارق ف

 
 :  لإجراءاتا

-  
ي
 . سداسية   مجموعات   إلى المشاركي    ع  وز

 م   ورقية   قصاصات   عملَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
 
 . (6)إلى  (1) من   مة  رق

-  
 
ه ي إلى  مجموعة   كل    وجي  رمي  ثم   ،القصاصات   ط 

َ
 . المجموعة   ها وسط

  المجموعة   مشارك كلي   إلى اطلب   -
 
  الواحدة   ف

 
  أن

َ
  يلتقط

ا
  قصاصة

ا
 . واحدة

-  
 
ه  إلى مجموعة   كل    وجي

ي
  الدين. (1-4) العمل   على ورقة   لاع  الاط

 
 : التخلص من الإغراق ف

  المجموعة   مشارك كلي   إلى اطلب   -
 
 ي ف

 
 أن

َ
  فتح

َ
  لدي   القصاصة

 يو  ،ه  التر
َ
 فيها.  الذي الرقمَ  عرف

  المجموعة   مشارك كلي   إلى اطلب   -
 
   الواحدة   ف

 
لعَ ف

 
 يط

 
  ثلاث   أن

َ
  و  ،ه  قصاصت   لرقم   ق  طاب  الم   على المحور   دقائق

 
رَ ف

ِّ
فك ي 

 استخلاصَ 
ا
لا حاو 

، م  ه  ه   النتيجة  إجابة  سؤال 
ي
 . خاصت

-  
 
ه   وجي

َ
   النتائج   مناقشة  إلى  الواحدة   المجموعة   أفراد

ها،التر لوا إلي   النهائية   نتيجة  ال تدوين  ثم   ،ها تحسين  العمل  على و  توص 

  مكان  
 
  ،العمل   ورقة   ها من  ف

 
ة  لا تتجاوز

 
  مد

 
 ف

َ
َ  وذلك   عشر

َ
 . دقائق

 ها. نتائج   عرضَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -

   المجموعات   ش  ناق   -
 
بوية رقم )نتائج   ف ة التر شدا بالنشر   الدين. (: التخلص من 4-4ها مستر

 
 الإغراق ف

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 :  سلوكات مالية غت  مسؤولة. أداة تقييم  4 مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 الممارسات المالية غت  المسؤولة / الشيكات والكمبيالات :  الثانيةالجلسِ التدريبية 

 

 المقدمة

 

 تعر  
 
 ف

ا
 نا سابق

 
اض   اللجوءَ  ا أن   إلى الاقتر

َ
ورة   عند

 مقبول   أمر   هوَ  الض 
 
  ، إلا أن

َ
  فيه   الإفراط

 
 غر  ي   قد

 
 صاحبَ  ق

 
  ،ه

ُ
 ويجعل
 
  يع ه

 أزمات  ان 

 
ا
  مالية

ا
 عري ما ي   ؛صعبة

 
 ض
 
 تعر  و  . القانونية   للمساءلة   ه

 
ا  نا ف

ا
  أيض

َ
  أهمية

 
ين   الإغراق   ب  تجن

 
  الد

 
 ائوطر  ،ف

َ
  ق

 
 م ص  التخل

 
 ن
 
ا على  . ه وتأسيسا

،
َ
 فإ ذلك

 
َ  ن ،ال المالية   بالممارسات   الوع    المالية   الخدمات   نا معَ ل  تعام   ق  ائطر بو  صحيحة 

 
  ت
  يشي  التر

َ
  ؛نا حيات   شؤون

ُ
َ يجعل  نا أكت 

 حرصا 
َ
  حيات   المالية   التعاملات   بعض   إجراء   ا عند

 
َ ، الكمبيالات   أو   ،الشيكات   معَ  ل  التعام  مثل   ،نا اليومية  ف  غت 

 
 ا نأن

 
  لا نعرف

ا
 حقيقة

 
 
 أن

 
  ها قد

 
  الأخطاء  ا لوقوع  مصدرا  تكون

 
  ؛نا ف

 
 عري ي   ما قد

 
  . قصد   أو   دراية   دون  من   القانونية   نا للمساءلة  ض

 
  هذه   الوقوع   ب  ولتجن

 
 ف

 علي  يتعي      ؛الأخطاء  
 
  نا أن

َ
َ  نكون  وعيا  أكت 

 
  ن المالية   عاملات  الم ا لكلي ا وإدراك

 . قوم  بها التر

 

 النتاجات الخاصة: 

ي نهاية الجلسة أن يكون قادرا على أن: 
 
 يتوقع من المشارك ف

 

 . الشيك   مفهوم   يتذكر  -

 . الشيك   نات  مكوي  يذكر  -

  المسؤولة   الممارسات   يحدد  -
َ
 . الشيكات   استخدام   عند

  المسؤولة   غت    الممارسات   يتجنب -
َ
 . الشيكات   استخدام   عند

 . الكمبيالة   مفهوم   يتذكر  -

  الكمبيالة   الأساسية   البيانات   يحدد  -
 
 . ف

  المسؤولة   غت    الممارسات   يمت    -
َ
 الكمبيالات   ستخدام  ا عند

 

 

 التهيئة والتعلم القبلىي )الربط(

اتهم السابقة  ء المدرب المشاركي   من خلال تحفت   ختر  بمفهوم الشيكات والكمبيالات والبيانات الأساسية المكونة لكليه 

 وكيفية التعامل معها. منها 

  



68 
 

 

 (5النشاط رقم ) 

 عند التعامل مع الشيكات. الممارسات المالية غت  المسؤولة عنوان النشاط: 

 : ات السامقةالتعلم القبلىي  حول الشيكات.  الخت 

ونزمن النشاط: )  دقيقة( عش 

 الشيكات. ببعض الممارسات غت  المسؤولة عند التعامل مع المشاركي    تعريف:  هدف النشاط
 (: أحمد والشيكات. 2-4ورقة العمل ):  أدوات ومتطلبات النشاط

اتجية التدريب  العمل ضمن مجموعات، اوراق العمل: استر

 : ء المدرب المشاركي   من خلال التهيئة والتحفت   : يه   
 تعر  مناقشتهم بالآنر

 
  نا ف

َ
  أهمية

 
  الإغراق   ب  تجن

 
  الد

 
 ائوطر  ،ين  ف

َ
 ق

 
 
  ص  التخل

 
 من
 
، . ه

َ
ا على ذلك  فإ وتأسيسا

 
َ  ن ،ال المالية   بالممارسات   الوع    ة  المالي الخدمات   نا معَ ل  تعام   ق  ائطر بو  صحيحة 

 
  ت
 يشي  التر

 
َ
  ؛نا حيات   شؤون

ُ
َ يجعل  حرصا  نا أكت 

َ
  حيات   المالية   التعاملات   بعض   إجراء   ا عند

 
 أو   ،ات  الشيك معَ  ل  التعام  مثل   ،نا اليومية  ف

ها، ،الكمبيالات   َ  وغت   غت 
 
 أن

 
  نا لا نعرف

ا
  حقيقة

 
 أن

 
  ها قد

 
  الأخطاء  ا لوقوع  مصدرا  تكون

 
  ؛نا ف

 
 عري ي   ما قد

 
من   لقانونية  ا نا للمساءلة  ض

  . قصد   أو   دراية   دون  
 
  هذه   الوقوع   ب  ولتجن

 
 علي  يتعي      ؛الأخطاء   ف

 
  نا أن

َ
َ  نكون  وعيا  أكت 

 
  ن ة  المالي عاملات  الم ا لكلي ا وإدراك

قوم  التر

 . بها 

 ناقش مع المشاركي   الأسئلة الآتية: 

 تعر   -1
 
 ف

ا
 نا سابق

 
 ا أن
 
 مك  ي   ه

 
   نا طلب  ن

  شيكات   دفتر
َ
ٍّ  حساب   فتح   بعد  ي   ن  ، فمَ فيه   النقود   وإيداع   بنك 

ِّ
 ؟الشيك   تعريف  نا بر  ذك

2-  
 
  الشيك  توافر   الواجب   ما البيانات

 
 ؟ها ف

ن  أصحاب   هل   -2 س 
ح   المستفيد أو   ات  الشيك ي 

َ
  ون

 
ا، ا همن   أم   استخدامَها دائما

 
  توجد

 
ها ي مسؤولة   غت    ممارسات  ؤلاء  ه رتكب 

 ؟ قصد   أو   دراية   دون  من  

بوية رقم ) ة التر شد أثناء النقاش بالنشر  (: الممارسات المالية غت  المسؤولة عند التعامل مع الشيكات. 5-4استر

 

 الإجراءات : 
-  

ي
  ، ثم  ات  مجموع إلى المشاركي    ع  وز

ي
 ها. م  رق

-  
ي
 وز
 
  مجموعة   على كلي  ع

َ
 : أحمد والشيكات. (2-4) العمل   ورقة

  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
َ
  ،العمل   ورقة   مناقشة

َ
 ها. ت  أسئل ن  ع والإجابة

ل   - ا.  المجموعات   بي  َ  تجو  ها وجي ا، وم 
ا
د رش 

ا، وم 
ا
د ساع 

 م 

  المجموعات   أمامَ  إجابات  الأسئلة   عرضَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
 
 خرى. الأ

  توصلوا ووضح لهم أهم الممارسات المالية غت  المسؤولة عند التعامل مع الشيكات  -
ناقش مع المشاركي   النتائج التر

بوية رقم ) ة التر شا بالنشر  (. 5-4مستر

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 مسؤولة.  :  سلوكات مالية غت  أداة تقييم  4 مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (6النشاط رقم ) 

 مع أم ضدعنوان النشاط: 

 :  الممارسات المالية غت  المسؤولة عند التعامل مع الشيكات. التعلم القبلىي

ونزمن النشاط: )  دقيقة( عش 

 . من اكتشاف خطر الاستهانة بالتعامل مع الشيكاتالمشاركي    تمكي   :  هدف النشاط
  (: الشيكات. 2-4) الحالات بطاقة ورق أبيض، أقلام، :  أدوات ومتطلبات النشاط

اتجية التدريب  ، البطاقات. العمل ضمن مجموعات: استر

 : ء المدرب المشاركي   التهيئة والتحفت   تب عتر يه  ورة عدم الاستهانة بالتعامل مع الشيكات وما يتر هم بض  من خلال تذكت 
 ذلك من أخطار قد تعرض صاحبها للمساءلة القانونية. 

 
 الإجراءات : 

-  
ي
  ، ثم  مجموعات   إلى المشاركي    ع  وز

ي
 ها. م  رق

 . وقلم   بيضاءَ  ورقة  إحضارَ  مجموعة   كلي   إلى اطلب   -

   مجموعة   كلي   إلى اطلب   -
َ
   المجموعة   رقم   كتابة

 
 . الورقة   رأس   ف

  المشاركي    أختر   -
 
 أن
َ
 ه  علي   ستعرض   ك

ها  حالات  لا م   ذكر 
َ
   الوارد

 
  ،الشيكات : (2-4) بطاقة المواقف ف

 
  ت
  بي ي   التر

ا
 ا منَ بعض

  يمارس   السلوكات  
 التر

 
  ها الأفراد

َ
 الشيكات   معَ  ل  التعام   عند

 
 س ، حيث

 
  ض  عرَ ت

َ
  تلك

 
  الحالات

ا
  واحدة

 
 . خرىتلو الأ

  كلي  المشاركي    أختر   -
 
  مجموعة   ف

 
 أن
 
م   ه ه 

  يتم   الحالة   رقم   تدوين   يتعي     علي 
  التر

 
  ها استعراض

 
 الخاصة   ة  ورقال ف

ني  َ ، بالمجموعة  
بيي   م 

َ
 ه  نظر   وجهة

  م 
َ
 ت)ها تجاه

 
 أ ف  هذا التض   أييد

ه   و   . (السبب   بيان   معَ  رفض 

 ال ض  اعر   -
َ
  الأولى حالة

 
   المشاركي   إلى  اطلب   (، ثم  )السلوك

 
   ف

  دقيقتي  
َ
 ه  نظر   وجهة   بيان

 ض  اعر   ، ثم  ه  الحالة  هذ تجاهَ  م 

 ال
َ
،التالي حالة

َ
  حتر وهكذا  ة

 
َ ت   ها. جميعَ  الحالات   نه  

   المشاركي    ش  ناق   -
 
   النتائج   ف

 لتوص  يالتر
َ
بوية رقم ) ها إلي   ون ة التر شدا بالنشر (: خطر الاستهانة بالتعامل مع 6-4مستر

 الشيكات. 

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 مسؤولة. :  سلوكات مالية غت  أداة تقييم  4 مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (7النشاط رقم )

 الكمبيالات عنوان النشاط: 

 : ات السامقةالتعلم القبلىي  . فيما يتعلق مالكمبيالات  الخت 

ونزمن النشاط: )  دقيقة( عش 

  تتضمنها تمكي   المشاركي   من التعرف على : هدف النشاط
 . الكمبيالات  البيانات الأساسية التر

 (: البيانات الأساسية للكمبيالة. 3-4أقلام، بطاقات )، صحيفة عمل: أدوات ومتطلبات النشاط

اتجية التدريب  الإملاء ركضا، العمل ضمن مجموعات. : استر

ء المدرب المشاركي   لهذا النشاط من  : التهيئة والتحفت    همخلال يه  ، ثم  طرح   تذكت  : الأ بموضوع  الكمبيالات 
َ
 الآتية

َ
 سئلة

 تعر   -1
 
 ف

ا
 نا سابق

 
  ا أن

َ
ل   الكمبيالة

ي
مث
 
ها الدفع   إحدى طرائق   ت

 
  ، وأن

 
  وسيلة

 
 ،والمعدنية   رقية  الو  والعملات   النقود   لاستخدام   بديلة

 ي   ن  مَ ف
ِّ
 ؟الكمبيالة   تعريف  نا بر  ذك

 : جراءاتالإ 
 

  أرجاء مختلفة من الغرفة. ا(: 3-4علق بطاقات ) -
 
 لبيانات الأساسية للكمبيالة ف

 وزع المشاركي   إلى مجموعات.  -
 وأقلام.  صحيفة عملوزع عل المشاركي    -
 اطلب من كل مجموعة تعيي   فرد ولتسمه "مصدر المعلومات" وسيكون الفرد الراكض للمجموعة.  -
  البطاقات  -

 
  المجموعات أن عليهم الحصول على أكتر قدر ممكن من المعلومات الموجودة ف

 
وضح للمشاركي   ف

  أماكن مختلفة. 
 
 المعلقة على الحائط ف

  جلب المعلومات "مصدر المعلومات"، حيث سيقوم بالركض إلى أي بطاقة على كل م -
 
جموعة أن ترسل مندوب  ها ف

  فيها ومن ثم ينقلها إلى مجموعته. 
 من البطاقات المعلقة على الحائط ويطلع على المعلومات التر

  ينقلها إليها الراكض "مصدر المعلومات"  -
ها على ثم تقوم بتدوينتقوم كل مجموعة بالاستماع إلى المعلومات التر

 صحيفة العمل بصياغة مناسبة. 
  المجموعات أن مهمة مصدر المعلومات جلب المعلومة من البطاقة بشكل شي    ع وأن مهمهتم  -

 
وضح للمشاركي   ف

 داخل المجموعة إعادة صياغة المعلومة وتدوينها على صحيفة العمل. 
  تلك الأثناء يكون الراكض "مصدر المعلومات"  سيقوم أعضاء المجموعة بتدوين ما حصلوا عليه من معلومات -

 
وف

 10يحاول الوصول إلى معلومة أخرى من بطاقة أخرى وهكذا إلى أن ينته  الوقت المخصص لهذه العملية وه  
 دقائق. 

 اطلب من كل مجموعة تعليق صحيفة العمل الخاصة بها على الحائط بجانب بعضها البعض.  -
-   

  توصلتم إليها. استعرض مع المجموعات النتائج التر
  حصلت على أكتر قدر ممكن من المعلومات ودونتها بطريقة إبداعية.  -

 ستكون المجموعة الفائزة ه  المجموعة التر
بوية رقم ) - ة التر شدا بالنشر  (: الكمبيالات. 7-4ناقش مع المشاركي   البيانات الأساسية للكمبيالة مستر

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

   سلمالأداة:  
 :  سلوكات مالية غت  مسؤولة. أداة تقييم  4 مرفق -تقدير لفظ 
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 (8النشاط رقم )

 لكمبيالات لممارسات المالية غت  المسؤولة عند التعامل مع ااعنوان النشاط: 

 : ات السامقةالتعلم القبلىي  فيما يتعلق مالكمبيالات.  الخت 

 زمن النشاط: )ثلاثون دقيقة(

 تجنب الممارسات المالية غت  المسؤولة عند التعامل مع الكمبيالات. تمكي   المشاركي   من : هدف النشاط
 (: ممارسات غت  مسؤولة عند التعامل مع الكمبيالات. 2-4دراسة الحالات ): أدوات ومتطلبات النشاط

اتجية التدريب  العمل ضمن مجموعات، دراسة الحالة. : استر

ء المدرب المشاركي   لهذا النشاط من التهيئة والتحفت     تعر  خلال قوله: : يه 
 
 ف

ا
 المسؤولة   غت    ية  المال الممارسات   ا بعضَ نا سابق

 
َ
 الو  ،الشيكات   معَ  ل  تعام  ال عند

َ
  نصائح

 
  ت
 التر

ي
 ب  جن

َ
  الأخطاء   نا الوقوع
 
  ف

َ
 الآ ف  ، وسنتعر  الشيكات   استخدام   عند

َ
 الممارسات   عضَ ب ن

  المسؤولة   غت    المالية  
َ
  ،الكمبيالات   معَ  ل  لتعام  ا عند

َ
  وكيفية

 
 . الممارسات   هذه   ب  تجن

 
 : الإجراءات

-  
ي
 . مجموعات   إلى أرب  ع   المشاركي    ع  وز

 مجموعة    اطلب  إلى -
  كلي

ي
 الاط

َ
:   الحالة   على دراسات   لاع  

 كما يأنر

  
 
  الأولى.  الحالة   : الأولى المجموعة

   
 
  المجموعة

 
.  الحالة   : الثانية  الثانية 

   
 
  المجموعة

 
.  الحالة   : الثالثة  الثالثة 

   
 
  المجموعة

 
 . الرابعة   الحالة   : الرابعة

-  
 
ه   المسؤولة   غت    المالية   الممارسة   تحديد   إلى مجموعة   كل    وجي

َ
  ،لكمبيالات  ل لأفراد  ا استعمال   عند

َ
  در  وذلك

 
 اسة  ف

 دقائق.  10، لمدة ها ت  خاص الحالة  

   المشاركي    ناقش   -
 
   النتائج  ف

 لتوص  يالتر
َ
 ها. إلي   ون

بوية  - ة التر شدا بالنشر   يمارسها الأفراد عند التعامل مع الكمبيالات مستر
وضح للمشاركي   الممارسات غت  المسؤولة التر

 (: الممارسات المالية غت  المسؤولة عند التعامل مع الكمبيالات. 4-8)

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  سلم الأداة:  
 :  سلوكات مالية غت  مسؤولة. أداة تقييم  4 مرفق -تقدير لفظ 
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 الممارسات المالية غت  المسؤولة / الوكالات والكفالات :  الثالثةالجلسِ التدريبية 

 

 المقدمة

َ إن  ،ال المالية   بالممارسات   الوع    المالية   الخدمات   نا معَ ل  تعام   ق  ائطر بو  صحيحة 
 
  ت
  يشي  التر

َ
  ؛نا حيات   شؤون

ُ
َ نيجعل  حرصا  ا أكت 

َ
 ا عند

  حيات   المالية   التعاملات   بعض   إجراء  
 
َ  . الكفالات   أو   ،الوكالات   معَ  ل  التعام  مثل   ،نا اليومية  ف  غت 

 
 أن

 
 حقيق نا لا نعرف

ا
  ة
 
 أن

 
  ها قد

 
 تكون

  الأخطاء  ا لوقوع  مصدرا 
 
  ؛نا ف

 
 عري ي   ما قد

 
  . قصد   أو   راية  د دون  من   القانونية   نا للمساءلة  ض

 
  هذه   الوقوع   ب  ولتجن

 
يتعي      ؛اء  الأخط ف

 علي  
 
  نا أن

َ
َ  نكون  وعيا  أكت 

 
  ن المالية   عاملات  الم ا لكلي ا وإدراك

 . قوم  بها التر

 

 النتاجات الخاصة: 

ي نهاية الجلسة أن يكون قادرا على أن: 
 
 يتوقع من المشارك ف

 

 . الوكالة   مفهوم   يعرف -

وط   يحدد  -  . الوكالة   شر

  المسؤولة   غت    الممارسات   يمت    -
َ
 الوكالات   ستخدام  ا عند

 . المالية   الكفالة   مفهوم   يعرف -

  المسؤولة   غت    الممارسات   يحدد  -
َ
 . الكفالات   ستخدام  ا عند

 

 

 التهيئة والتعلم القبلىي )الربط(

اتهم السابقة  ء المدرب المشاركي   من خلال تحفت   ختر  وكيفية التعامل معها.  بمفهوم الوكالات والكفالات يه 
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 (9رقم ) النشاط

 الوكالات عنوان النشاط: 

 : ات السامقةالتعلم القبلىي  فيما يتعلق مالوكالات.  الخت 

 زمن النشاط: )ثلاثون دقيقة(

 تمكي   المشاركي   من التعرف على الوكالات. : هدف النشاط
ف والقمي1-4قصة ): أدوات ومتطلبات النشاط  ص. (: أشر

اتجية  حلقة نقاش، القصة. : التدريب استر

ء المدرب المشاركي   لهذا النشاط من التهيئة والتحفت     خلال قوله: : يه 
ُ
  يلجأ

 
ا   الأفراد  ه  غت    من   المساعدة   طلب   إلىا كثت 

 ،م 
 بأداء  

َ
  الأعمال   بعض   وذلك

ا
  نيابة

 
  ؛م  ه  عن

َ
 ه  انشغال  نتيجة

  عدم   أو  ، م 
 
 ه  ن  تمك

ة  الخ نقص   ، أو  نة  عي  م   لظروف   ها ب القيام   منَ  م   الكافية   تر
م   ها لإتمام  

 
ه
َ
   ،حال   على أفضل   وحد

 
 عرَ ما ي  ف

 
 بالتوكيل   ف

َ
م   توكيل   . ومن  ذلك ه    م   عمل   نجاز  بإ ا آخرَ شخصا  أحد 

، عي   
 
 و  أ له

:  بأمر   ف  التض   ، مثل   به 
اء   خاصٍّ   وغت    ،والبيع   ،الشر

َ
 المالية معاملات  ال منَ ذلك

 
 : الإجراءات

 اطلب من المشاركي   الجلوس بشكل دائري.  -

ف والقميص. 1-4اعرض عليهم قصة ) -  (: أشر

  القصة واحدا تلو الآخر واستمع إلى إجاباتهم ومشاركاتهم.  -
 
 اطرح عليهم الأسئلة الواردة ف

بوية )وضح  - ة التر شدا بالنشر  (: الوكالات. 9-4للمشاركي   مفهوم الوكالة مستر

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 :  سلوكات مالية غت  مسؤولة. أداة تقييم  4 مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (10رقم ) النشاط

 الوكالات الممارسات غت  المسؤولة عند التعامل مع عنوان النشاط: 

 : ات السامقةالتعلم القبلىي  ، مفهوم الوكالة. فيما يتعلق مالوكالات  الخت 

 )ثلاثون دقيقة( زمن النشاط: 

 الوكالات. تجنب الممارسات المالية غت  المسؤولة عند التعامل مع تمكي   المشاركي   من : هدف النشاط
  . والتوكيلفارس (: 3-4دراسة الحالة ): أدوات ومتطلبات النشاط

اتجية التدريب  العمل ضمن مجموعات، دراسة الحالة. : استر

ء المدرب المشاركي   لهذا النشاط من التهيئة والتحفت    ل  خلال قوله: : يه 
ي
مث
 
  ت

 
  الوكالة

َ
  يا المالية   التعاملات   أحد

ها لتر   ستخدم 
م  الأ  منَ  كثت   

ي
حت ؛ ما ي  َ  شخاص    مناح  ال ببعض   الوع 

 
  ت
 التر

ي
 في المتعاملي  َ  ب  جن

َ
  أخطاء   ها الوقوع
 
 مسؤولة   ت   غ ممارسات   أو   ف

 
 
  بحيث
 
 عري ت

 
ر   م  ه  ض

 . الخسارة   أو   للض 
 

 : الإجراءات
 . وزع المشاركي   إلى مجموعات -

 . والتوكيل(: فارس 3-4ة الحالة )وزع على المشاركي   دراس -

  تليها.  -
 اطلب من كل مجموعة الاطلاع على دراسة الحالة ومناقشة الأسئلة التر

 عند التعامل مع الوكالات  المسؤولةالممارسات المالية غت   لهموضح ي   إجابات الأسئلة و ناقش مع المشارك -

بوية ) ة التر شدا بالنشر  . الممارسات المالية غت  المسؤولة عند التعامل مع الوكالات (: 10-4مستر

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 :  سلوكات مالية غت  مسؤولة. أداة تقييم  4 مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (11رقم ) النشاط

 الكفالات عنوان النشاط: 

 : ات السامقةالتعلم القبلىي  فيما يتعلق مالكفالات.  الخت 

 زمن النشاط: )ثلاثون دقيقة(

 تمكي   المشاركي   من التعرف على مفهوم الكفالة. : هدف النشاط
 : أدوات ومتطلبات النشاط

اتجية التدريب  فكر، ناقش، شارك. : استر

ء المدرب المشاركي   لهذا النشاط من التهيئة والتحفت     كثت   منَ يخلال قوله: : يه 
 
اض  إلى  الأشخاص   عمد  منَ  الاقتر

ا  . المضفية   وغت    المضفية   المؤسسات   با
 
داد   عدم  ل وتجن

  الم   منَ  القرض   قيمة   استر
 ض  قتر

ُ
 كافية    مانات  ض إلى طلب   ض  قر  الم   ؛ يلجأ

  يكفلَ ل
 
 حق
 
   ه
 
ت  ، المبلغ   كامل    تحصيل  ف

َ
  القروض   ولا سيما إذا كان

َ
 الأجل   طويلة

 
  الم   ع  وض على دراسة   الأمر   لا يقتض   ؛ إذ

 ض  قتر

  ،ا ماليا  ه  وتحليل  
 
  قيمة   ذات   ادية  م أشياءَ  طلبَ  شمل  ما يوإن

 
ه
 
  قبلَ  من

 
  الم   منَ  ض  قر  الم   طلب   مثل   ،القرضَ  ه  ح  من

 إ ض  قتر
َ
 يجاد

  ينوب   شخص  
 
 عن
 
  عملية   ه
 
  لم   إذا  دفع  الف

 
، من   ن  يتمك

َ
   ذلك

 
 عرَ ما ي   ف

 
 . بالكفالة   ف

 
 : الإجراءات

رَ  مشارك كلي   إلى اطلب   -
ِّ
فك  ي 

 
  أن

َ
   ه  وحد

 
 . الكفالة   لمفهوم   تعريف  ف

 ي   مشارك كلي   إلى اطلب    -
 
  شَ ناق  أن

 
 زميل
 
  هذا  ه
 
  . التعريف  ف

ا  المشاركي    إلى اطلب   -  يشاركوا  جميعا
 
ا أن

ا
م  بعض ه 

َ
   بعض

 
  توص   التعريفات  ف

 ها. لوا إلي  التر

   المشاركي    ش  ناق   -
 
بوية رقم ) ،الكفالة   مفهوم  ف ة التر شدا بالنشر  (: الكفالة. 11-4مستر

  المشاركي    طرح  علىا -
َ
 الآتية

َ
 : الأسئلة

  عقد   مَن  الطرفان   -أ
 
 ؟الكفالة   مفهوم   بناءا على الكفالة   ف

  ن  مَ  -ب
 
 ؟بالكفيل   المقصود

  ن  مَ  -ج
 
 ؟بالمكفول   المقصود

   المشاركي    ش  ناق   -
 
بوية رقم ) ،إجابات تلك الأسئلةف ة التر شدا بالنشر  (: الكفالة. 11-4مستر

 

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 :  سلوكات مالية غت  مسؤولة. أداة تقييم  4 مرفق -سلم تقدير لفظ 
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 (12رقم ) النشاط

 الممارسات غت  المسؤولة عند التعامل مع الكفالات عنوان النشاط: 

 : ات السامقةالتعلم القبلىي  فيما يتعلق مالكفالات، مفهوم الكفالة.  الخت 

 زمن النشاط: )ثلاثون دقيقة(

 تمكي   المشاركي   من تجنب الممارسات المالية غت  المسؤولة عند التعامل مع الكفالات. : هدف النشاط
 (: أمل وكفالتها لإشاء. 4-4هاشم وكفالته لسليمان، ورقةالعمل )(: 3-4) ورقة العمل: ومتطلبات النشاطأدوات 

اتجية التدريب  وراق العمل. أالعمل ضمن مجموعات، : استر

ء المدرب المشاركي   لهذا النشاط من التهيئة والتحفت    ل  خلال قوله: : يه 
ي
مث
 
  الكفالة ت

َ
  يا المالية   التعاملات   أحد

ها لتر   ستخدم 
م  الأ  منَ  كثت   

ي
حت ؛ ما ي  َ  شخاص    مناح  ال ببعض   الوع 

 
  ت
 التر

ي
 في المتعاملي  َ  ب  جن

َ
  أخطاء   ها الوقوع
 
 مسؤولة   ت   غ ممارسات   أو   ف

 
 
  بحيث
 
 عري ت

 
ر   م  ه  ض

 . الخسارة   أو   للض 
 

 : الإجراءات
 . مجموعاتأرب  ع وزع المشاركي   إلى  -

 . ن(: هاشم وكفالته لسليما3-4والثانية ورقة العمل )المجموعتي   الأولى وزع على  -

 . أمل وكفالتها لإشاء (: 4-4وزع على المجموعتي   الأولى والثانية ورقة العمل ) -

  تليها.  ورقة العمل الخاصة بها اطلب من كل مجموعة الاطلاع على  -
 ومناقشة الأسئلة التر

 عند التعامل مع الكفالات  المالية غت  المسؤولةلهم الممارسات وضح ي   إجابات الأسئلة و اقش مع المشاركن -

بوية ) ة التر شدا بالنشر  . الكفالات (: الممارسات المالية غت  المسؤولة عند التعامل مع 12-4مستر

 

 التقويم 

اتيجية:   الملاحظة. الاستر

  الأداة:  
 :  سلوكات مالية غت  مسؤولة. أداة تقييم  4 مرفق -سلم تقدير لفظ 
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أوراق العململحق   
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 (: أركان الخطر1-1ورقة العمل )

 : الأول   الموقف  

  
َ
 "بين

َ
 ما كان
ْ
  سهام   ت

َ
 ت
 
  الشارع   مقطع   مُّ ه

َ
 أمسك
ْ
  ت

 
 صديقت

 
ها، ها حنان ها و  بيد 

ْ
ت
َ
ه   لوجوب   نبَّ

 
  د  التأك

َّ
  أن

َ
 خ الشارع

َ
 ال  من

 تمامًا  السيارات  
ْ
  قبلَ أن

 
ه َ  : "تعت 

 

 برأي   -1
َ
   ، هل  ك

َ
 كان
 
  ت

 
 ح  م   حنان

 
 ق
ا
  حي  َ  ة

 
 أمسك
 
 ؟ لماذا؟ها سهامَ صديقت   بيد   ت

 برأي   -2
َ
   ، هل  ك

َ
 كان
 
ت   ت َ  عتر

 للخطر  لو 
ض   سهامَ ستتعر 

 
  حياة

َ
 ؟انتباه   دون   من   الشارع

 فيه   هل   -3
َ
ت ا بموقف  شعر   يوما

َ
ت   بخطر   مرر 

 
 ؟هذا الخطر   ما؟ ما نوع

 
 
  ارسم  : ملحوظة

ا
 في اكتب  ثم   ،على اللوح   دائرة

َ
  ي   الكلمات   اكتب  ثم  (، )الخطر   ها كلمة

 عن   ونالمشارك بها عتري التر

  تعر   الأخطار  
  حيات  التر

 
 ه  ضوا لها ف

 . م 

   هل   -4
 
 كن
َ
  علم  ت ت

 
 ؟سيقع   هذا الخطرَ  أن

 

:  الموقف   ي
 
 الثان

  
 
ي  "يملك ِ  ، الأحذية   ا لإنتاج  مصنعً  علىي رَ عليْ

َّ
 تعذ

ْ
  وقد

ْ
  رَ فقرَّ  ،ِ  منتجات   بيعَ ي أن

َ
ي لمْ  الأحذية   جميع   إتلاف

 ي البر
ْ
 من

ْ
ن
َّ
 تمك

 : ها"تسويق  

 

  هل   . 1
 
عَد
 
  ت

 
  سيستخدم   الطريقة

ي التر ا؟ لماذا؟  الأحذية   لإتلاف   ها على   خطرا

 برأي   . 2
َ
 ، إذا تعم  ك

َ
  شخص  ما  د

َ
ر   إلحاق

  فهل   ،ه  بممتلكات   الض 
 
عَد  ي 

َ
  ذلك

 
ح
ي
ا؟ وض   خطرا

َ
 إجابت
َ
 . ك

 

  الموقف  
 
 : الثالث

 أسيل  " شعرَ  
ْ
د   ت  ف ،مالت 

َ
 أغلق
ْ
  ت

َ
  الغرفة   ماب

َ
  ثمَّ  ،والنافذة

َ
 أشعل
ْ
  ت

َ
 ، الكاز   مدفأة

َ
 وترك
ْ
ي نفس  ت

 
ي تنام  ا الغرفة   ها ف

 لبر

 فيها": 

 

 برأي   . 1
َ
   ، هل  ك

َ
 تض   كان

 
ا؟ لماذا؟ أسيلَ  ف  سليما

 برأي   . 2
َ
 ؟الكاز   مدفأة   بسبب   الاختناق   خطر   حدوث   ما احتمال   ،ك

 برأي   . 3
َ
 ؟الكاز   مدفأة   بسبب   الحريق   خطر   حدوث   ما احتمال   ،ك

  إذا  . 4
 
ت
 
  أسيل   أطفأ

َ
ها  ،المدفأة

 
  تنام   الغرفة   خارجَ  ثم  وضعَت

 : فيها  التر

 برأي   الاختناق   خطر   حدوث   ما احتمال  ف  . أ 
َ
 ؟ك

 برأي   الحريق   خطر   حدوث   ما احتمال   . ب
َ
 ؟ك

5 .  
َ
 إذا كان
 
  ت

 
  ، فهل  %0 الخطر   حدوث   احتمال   نسبة

 
عَد  ي 

َ
  ذلك

ا
ا قابلا  الماديي   للتعويض  خطرا

 
ح
ي
  ؟ وض

َ
 إجابت
َ
 . ك

6 .  
َ
 إذا كان
 
  ت

 
  ، فهل  %100 الخطر   حدوث   احتمال   نسبة

 
عَد  ي 

َ
  ذلك

ا
ا قابلا  الماديي   للتعويض  خطرا

 
ح
ي
  ؟ وض

َ
 إجابت
َ
 . ك

 

 : الرابع   الموقف  

  
َ
 "بين

َ
  ماسلٌ  ما كان

 
  يقود

َ
 سيارت
 
  ؛الكهرباء   أعمدة   مأحد   اصطدمَ  ِ

 
 زجاج   ست   وتك ،السيارة   على سقف   العمود   ى إلى وقوع  ما أد

  . ها نوافذ  
ْ
  وقد
ُ
 مليغة   وجروٍ   مكسور   ماسلٌ  صيبَ أ

ً
  ، إضافة

ُّ
اها  هدية   م  إلى تحط

 
 إي
 
  أعطاه

 
 والد
 
ي الدراس ِ  ق  تفوُّ ل ه

 
  ة  ف

َ
 عندما كان

 ً  : ا"صغت 

 

   ما الخسائر   . 1
 نجمَ التر

 
 ؟هذا الحادث   عن   ت

 برأي   . 2
َ
  ، هل  ك

 
ن  تحديد مك 

  تعر   الخسائر   قيمة   ي 
 ؟ لماذا؟لها باسل   ضَ التر

   ما الخسائر   .3
 التر

 
 تنقد

 
  ؟ هل  عامٍّ  وجه  ما ب خطر   ن  م تج

 
ن  تعويض مك 

 ها؟قياس   ها أو  ي 
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 KWL(1ُ-2ورقةُالعمل:ُ)                                                            

KWL Chart 
 

 

 

 

 ماذا تعلمت؟ ماذا تريد أن تعرف؟ ماذا تعرف؟

   

 

ُ
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ُ

ُ(:ُفكرتيُجديدة1-3ورقةُالعملُ)

تَ أن  تأتيَ بأفكا ، فأرد  ، وأن  عددًا منَ المنافسينَ قد  ظهرَ في الآونة  الأخيرة  كَ تعمل  في شركة  لصنع  الأقلًم   جديدة  ر  افترض  أن 

، وجذب  أكبر  عدد   نتَجات  المنافسين  كَ من  م  نتَج  . وها أنتَ الآنَ في اجتماع  معَ فريق  العمل  مختلفة  لتمييز  م  ممكن  منَ الزبائن 

 على المنافسينَ. بالشركة  للتفكير  في أكثر  الأفكار  
ق  ن  بها التفوُّ مك 

 التي ي 
ً
 غرابة

 في الجدول   بتكار  اعمل  أنتَ وأفراد  الفريق  على ا
ن  بي    ممكن  منَ الأفكار  الجديدة  كما هوَ م 

م 
َ
 :*الآتيأكبر  ك

ُ
 
ُُالطريقة

 
ُُالفكرة

 
ُُالأصلية

 
ُُالفكرة

 
ُالجديدة

  
ُُ ل  بد 

  ك
  ر  ب 

 
ر   /ر  /صغ  

ُُ غي 

  /ل  أز  
 
 /احذف

 لغ  أ

ُُ

ُُ استخدامَ  د  أع  

  
 
   /ق  وف

 /ل  عد 

  
 كي 

 
 ف

ُُ

 أض  
 
 /ادمج   /ف

 
 
 اربط

 ُ

 /ترتيبَ  د  أع  

 اقلب   /اعكس  

ُُ

ُملحوظ* ُ:تانِّ

ُانتباهُ ُ-1ُ ُُلطلبةُِّاُالفتِّ ُفيُُأجزاء ُُإلىُوجودِّ ُُبعضِّ
 
ُال

 
ُنت ُمكُِّلاُيُ ُجاتِّ ُُهاُفيُأداةُِّتغطيتُ ُن 

 
ُاسكامبرُأحيان

 
ُُ؛ُإذ اُليس 

 
اُهاعناصرُُِّاستخدامُ ُشرط ُ.جميع 

ُ2ُ–ُُ ُأنَّ
 
ُُالأفكارُ ُأخبرُِّالطلبة

 
هاُالواردُ ُالجديدة ُُذكر  ُُفيُالجدولِّ

 
ُفقط ُُهي 

 
ُإلىُأمثلة م  ه  ز  ِّ

 
حف

 
ُوُُ،التفكيرُُِّت  .مختلفة ُُأفكارُ ُابتداعِّ
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 (: ربح المشروع2-3ورقة العمل )

 

كَ بحاجة  إلى، التدوير   إعادة   مشروع   صاحبة   هندَ  مكانَ  كَ نفسَ  ل  تخي    بتنفيذ   للبدء   التكاليف  والمصروفات  اللًزمة   تحديد   وأن 

 :الآتية   ن  الأسئلة  ع أجب  ، ثم  كَ مشروع  

1-  
 
كَ ( الذي المال   )رأس   المبلغ   ما قيمة  ؟كَ مشروع   بتنفيذ   للبدء   يلزم 

 المطلوب   المبلغ   منَ  ادينارً  (30) تملك   تَ إذا كن   -2
 
 ي؟المتبق   المبلغ   ، فما قيمة

3-   
 :المشروع   بتنفيذ   ( للبدء  المال   )رأس   اللًزم   على التمويل   الحصول   د مصادرَ حد 

  المدخرات   -
 
 .الشخصية

 الم -
 
 .الأقارب   منَ  ساعدة

 .الأصدقاء   منَ  قتراض  الا -

 .الأقارب   منَ  قتراض  الا -

 ف ،امقترضً  المبلغ   كانَ  إذا -4
َ
كَ  كيف ن  مك 
 ؟المبلغ   سداد   ي 

  المبلغ   سداد   -
ً

ة    بعدَ كاملً
ُُ. -------ها: مقدار   مد 

  ،على أقساط   المبلغ   سداد   -
 
  بحيث

ُ. ------- ة  مد   خلًلَ  ----- القسط   مقدار   يكون 

ُ5-   
 .الشهرية   المبيعات   مقدارَ  د  حد 

6-   
  المبالغ   )مجموع   المبيعات   منَ  العائدَ  د  حد 

 
لة  الم :الشهر   خلًلَ  القطع   بيع   من   حص   بيع   عر  س×  عة  يالمب القطع   عدد   ؛ أي 

 (. الواحدة   القطعة  

7-   
 (.التكاليف   مجموع   _ البيع   منَ  العائد   )مجموع   الربح   مقدارَ  د  حد 
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ُ(ُنموذجُمشروعي3-3ورقةُالعملُ)

ُوفقاُللبياناتُالآتية:أولا:ُصفُفكرةُمشروعكُ

ُ

ُدراسةُالسوق:ثانيا:ُ

 قم بدراسة السوق المستهدف ثم لخص النتائج وفقا لما يأتي:

 

  ست   الذينَ  الزبائن   ن  مَ   -1
  م  له   مونَ قد 

 
 ت  خاص جَ نتَ الم

 
 .ا(دقيقً  هؤلاء  الزبائن  تحديدًا تحديد   يجب  )؟ م  ك

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

ُ
 
ُُفكرةُُِّوصف ُُالشروعِّ

ُ
 
ُُأوُُِّالحاجة

 
التيُُالشكلة

هات
 
ُُتناول

 
ُُفكرة ُ.الشروعِّ

 

ُ
 
 ُ.الفكرة

ُم ُ
 
ُنت ُُالفكرةُُِّج 

 
ُ،)سلعة

ُ
 
ُ.(خدمة

 

ُ
 
 ُ.الفكرةُُِّهدف

ُ
 
ُُكيفية لىُعُالفكرةُُِّتطبيقِّ

ُ ُُأرضِّ ُ.الواقعِّ

 

ُ ُُاللازمُ ُالزمن  ُلتنفيذِّ

ُ.الفكرةُِّ
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م  رغبات  و  الزبائن  هؤلاء   ما حاجات   -2  ؟ه 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

م  تصرفات   أو   الزبائن   سلوكات  ما  -3  ت  التي جعل ه 
 
  أن   ونَ تكتشف م  ك

 
  الذي ست   جَ نتَ الم

 قد 
َ
 ه  ا لدي  مرغوبً  م  له   ه  مون

 ؟م 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

  ست   هل   -4
  ق  حق 

 
 مشروع   فكرة

 
  م  ك

َ
 الم الأهداف

َ
 نشودة

َ
 ؟ذلكَ  ؟ كيف

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 ما  -5
 
  فائدة

 
 ؟للزبائن   ج  نتَ الم

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

  في السوق   يوجد   هل   -6
 
  نَ و منافس ف  ستهدَ الم

 
 ؟هم   ن  ؟ مَ م  لك

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

دوا -7  
  منافسينَ  ثلًثة   ل  لأو   ة  القو   مواطنَ  حد 

 
 ؟م  لك

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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8-  
َ
ن   كيف مك 
  ي 

 
 ج  نتَ لم

 
 ج  نتَ في م   ة  القو   مواطن  ما  ؟المنافسينَ  جات  نتَ على م   قَ يتفو   أن   م  ك

 
 ؟م  ك

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ُثالثا:ُالتخطيطُللمشروع:

ُحددُمتطلباتُمشروعكُوفقاُلاُيأتي: .أ

 حدد أدوار أعضاء الفريق ومهامهم. .1

 

  والآلات   والوسائل   والمواد   الأدوات  حدد  .2
 
  لتصنيع   اللًزمة

 
 .ج  نتَ الم

ُُالوادُُّ
 
ُُوالأدوات

 
ُالكمية

  

  

  

ُُأعضاءُُِّمهامُُّ  الفريقِّ

ُأعضاءُُِّأسماءُ 

ُ  الفريقِّ

ُ
 
التيُُالهارات

ُ
 
ُُهايمتلك ُالعضو 

(ُ  (ةُِّالقوَُُّجوانب 

ُ ؤديهاالتيُسيُهامُُّال ُُالزمن 
 
دُ الم ُُأوُُِّحدَّ

 
ُال

َّ
ُع ُتوق

 للتنفيذُِّ

ُُُُ

ُُُُ

ُُُُ

ُُُُ

ُُُُ
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 حدد  -2
 
  )الموارد   العمالة

 
ها ( التي البشرية ن  مك 

  صنع  ي 
 
 .اهوخبرات   ا،هومهارات   ا،ها لقدرات  وفقً  ج  نتَ الم

ُ
 
ُالعددُ ُالعمالة

  

  

  

  

  

 

  السوق   منَ  ه  وقرب   ،للمشروع   الجغرافيُّ  الموقع  حدد  -3
 
 ف  ستهدَ الم

 
 .ه  إلي   الوصول   ، وسهولة

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

  حدد -4
 
 .المواصلًت   فر  ا، ومدى تو ه  جات  نتَ م   أو   المشروع   إلى مكان   الزبائن   وصول   كيفية

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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 حددُتكاليفُالشروعُُكماُيأتي: .ب

ها: المشروع   تكاليف   حدد .1  جميع 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

  

  منَ  الواحدة   الوحدة   إنتاج   تكلفة   حدد .2
 
: ؛ج  نتَ الم                               أي 

 تكال  
 
  لمشروع  ا يف

 
  الزمنية   ة  في المد   الإجمالية

 
  الكلية   الكمية  ÷  دة  حد  الم

 
 .الزمنية   ة  المد   في تلكَ  جة  نتَ الم

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 :الإجمالية   لمشروع  ا تكلفة   حدد .3

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 :الواحدة   للوحدة   السعر   حدد  .4

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 :المشروع   لتنفيذ   ( المطلوب  المال   )رأس   المبلغ   حدد  .5

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ، وكيفية سداده.ه  علي   الحصول   ق  ائ، وطر المشروع   تنفيذ   لبدء   اللًزم   التمويل   حجم   حدد  .6
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--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ب ،المبيعات   ( منَ )الإيرادات   العائد   حدد .7
 
  حيث

َ
  يساوي كمية

 
 يالمب ج  نتَ الم

َ
 مضروب عة

ً
 .احدة  الو  للوحدة   البيع   في سعر   ة

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

 .الإجمالية   لمشروع  ا تكلفة   – المبيعات   منَ  العائد   :لمشروع  ا ربح   تحديد   .8

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

ُ

 ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُرابعا:ُصممُأسلوبُالترويجُالناسبُلشروعك

 

 

 

 

 

 

ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُ 

ُ ُُأسلوب  ُُالترويجِّ ُُوالإعلانِّ

 
 
  الطريقة

 
 ستخدَ الم

 
  .والإعلًن   لترويج  في ا مة

 
 
    .في الترويج   م  ستخدَ السيناريو الم

  .التصميم  
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(: التخلص من الإغراق في الدين1-4ورقة العمل )  

  المحور   رقم  ال
 
 النتيجة

ين  في  الإغراق   أسباب   من   سببين   اذكر   -1   .الد 

 

 

 

ين  في  الإغراق   مفهومَ  كَ بلغت   اشرح   -2   .الد 

 

 

 

3-   
 
 يف الإغراق   ب  تجنُّ  بها ن  مك  ي   جديدة   في طريقة   ر  فك

ين    .الد 

 

 

 

 

4-   
 فر 

  الآتيتين   العبارتين  بينَ  ق 
 
 عنى:الم من  حيث

 في الإغراق   خطرَ  بَ تجن  ت أن   يا بلًل   كَ علي  يجب  " -أ

ين    ."الد 

ن  " -ب   أن   يا بلًل   كَ علي  يتعي 
 
 خطر   من   صَ تتخل

ين   في الإغراق    ."الد 

 

  ادرس   -5
َ
ا يليه  من  أسئلة   ،الآتيَ  الموقف   :ثم  أجب  عم 
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ُ  

ها   )، دينار   (500) أحمدَ يبلغ  دخل  "  (120يدفع  من 

  ادينارً 
ً
 دينار   (200و)           ، سيارة  ال قرض  ل اقسط

 
ً
   قرض  ل اقسط

 إيجارَ  دينار   (100)و             ،شخص ي 

  ادينارً  (40و)، بيت  ال
َ
 ."اء  المو  كهرباء  ال فواتير   قيمة

  أحمد   هل   -أ
ين  في  غارق   لماذا؟؟ الد 

  ما النصائح   -ب
 
ديهاالتي ت   أحمدَ إلى  س 

 
 من   صَ ليتخل

 ؟ه  ديون  

6-   
 
 على التح شخاصَ الأ يساعد   ج  نتَ م   في ابتكار   ر  فك

ُّ
 م  ك

 ه  في نفقات  
 ه  أموال   وإدارة   ،م 

ب  و  ،م 
ين   تجنُّ  كَ ن  مك  )ي   الد 

   رسم   تصميم  
 أو  ، ن  عي  م   شعار  أو  ، دعاية  أو  ، تعبيري 

  ب برنامج  
 .(لدخل  ا ة  ومواءم النفقات   حساب  خاص 
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ُ(:ُأحمدُوالشيكات2-4ورقةُالعملُ)

ُ

  سمير  للأجهزة  
 المشتريات  1/4/2018بتاريخ   الإلكترونية  اشترى أحمد  بعضَ الأدوات  الكهربائية  من  محل 

 
ت  قيمة

َ
م، وبلغ

ها أحمد  )1500) ، دفعَ من   500( دينار 
ً
رَ شيك ه  )( دينار  نقدًا، وحر    سمير  بتاريخ  لم ( دينار  1000ا قيمت 

م، علمًا أن  5/4/2018حل 

.2000أحمدَ في البنك  هوَ ) رصيدَ   ( دينار 

:  أجب  عن  الأسئلة  الآتية 

؟ لماذا؟ -1 ا ببقية  المبلغ  المطلوب 
ً
رَ شيك  أحمد  بصورة  صحيحة  حينَ حر 

َ
 هل  تصر ف

 الشيك  منَ البنك  قبلَ تاريخ   -2
َ
 م؟ لماذا؟5/4/2018هل  يستطيع  سمير  صرف

ن  لسمير  أن  يسحبَ مب -3 مك 
؟ لماذا؟هل  ي  ن  في الشيك 

دو 
 
ا أكبرَ منَ المبلغ  الم

ً
 لغ

 مبلغ  من   -4
ة  الم هذه   خلًلَ  ه  رصيد   هل  يستطيع  أحمد  أن  يسحبَ أي 

  د 
 .كَ إجابتَ  ح  ؟ وض 

 سماذا  -5
 
 :في الحالات  الآتية   يحدث

 بتاريخ   إلى البنك   الشيكَ  سمير   تقديم   ثم   ،م3/4/2018 بتاريخ   الرصيد   منَ  دينار   (1000) أحمدَ  سحب   -أ

 .  م5/4/2018

 بتاريخ   إلى البنك   الشيكَ  سمير   تقديم   ، ثم  م2/4/2018 بتاريخ   الرصيد   منَ  دينار   (1500) أحمدَ  سحب   -ب

 . م5/4/2018

 بتاريخ   إلى البنك   الشيكَ  سمير   تقديم   ثم   م،4/4/2018 بتاريخ   الرصيد   منَ  دينار   (2000) أحمدَ  سحب   -ج

 . م5/4/2018

  -د
 
 ، ثم  م4/4/2018 بتاريخ   الشيك   قيمة   صرف   بعدم   للبنك   اأمرً  أحمدَ  وإصدار  ، وسمير   أحمدَ  بينَ  خلًف   حدوث

 . م5/4/2018 بتاريخ   إلى البنك   الشيكَ  سمير   تقديم  

   القرض   أقساط   دفع   عن   أحمدَ  ر  تأخُّ  -هـ
 سمير   تقديم   ، ثم  م2/4/2018 بتاريخ   أحمدَ  رصيدَ  البنك   وحجز   ،الشخص ي 

 . م5/4/2018 بتاريخ   إلى البنك   الشيكَ 
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ُ(:ُهاشمُوكفالتهُلسليمان3-4ورقةالعملُ)

ُ

مَ ق  ه   قرض   ا للحصول  علىطلبً  سليمان   د   ،المعتمدة   البنك   سياسة  إلى ا ونظرً  .ه  معَ  ل  الذي يتعامَ  البنك   منَ  دينار  ( 10000) قدر 

  دينار   (300) البالغ   ه  راتب  محدودية  و 
 
ه  فقط  ي كفيل   بوجود  إلا  المطلوب   على القرض   الحصولَ  لا يستطيع   ؛ فإن 

 ه  راتب   كون 

. البنك   مسحوبًا على ه   نفس 

  أن   هاشم   ه  صديق   من   سليمان   طلبَ  
َ
دَ ، القرضَ  سليمان   حَ ن  م  ، و فوافقَ على ذلكَ ، في هذا القرض   ه  يكفل  

د    وح 
 
 ب ـ  هريُّ شال  ه  قسط

ه   ق  ستحَ ي  ا؛ على أن  دينارً  (140)
 
   من   الثالث   في اليوم  أداؤ

 عَ انقطف، البلًد   خارجَ  للعمل   سليمان   سافرَ  عام   مرور   وبعدَ  .شهر   كل 

 .البنك   إلى ه  راتب   وصول  

 

:  أجب  عن  الأسئلة  الآتية 

1-   
  منَ  د  حد 

 ؟والمكفول   الكفيل   اسمَ كل 

  هاشم   لماذا كفلَ  ،كَ برأي   -2
َ
 ؟سليمانَ  ه  صديق

 لماذا؟؟ القرض   مبلغ   تسديد  ب سليمان   التزمَ  هل   -3

 ؟الحالة   في هذه   على هاشم   ب  ما الذي يترت   -4

  هاشم   يستطيع   هل   -5
َ
 ؟الكفالة   إيقاف

ُ؟ه  نفس   ا على الكفيل  خطرً  تصبح   الكفالة   حالات   أيُّ  ،كَ برأي   -6            
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ُ(:ُأملُوكفالتهاُلإسراء4-4العملُ)ورقةُ

ُ

  هاشروط   وفقَ  مالية   تسهيلًت   شركة   من   دينار   (3000) بقيمة   اقرضً  إسراء   طلبَت  
 
لز م   التي عة  بَ ت  الم

 
لها  كفيل   بإحضار   إسراءَ  ت

 .القرض   مبلغ   استرداد   لضمان  

  أن   أملَ ها صديقت   عرضَت  إسراء  على 
َ
 تكفل

َ
  ،ية  شهر  دفعات   بصورة   المبلغ   تسديد   العقد   وكانَ من  شروط   ذلكَ. ت  ها، فقبل

 
 قيمة

  
   القسط   قيمة   دفع  ب إسراء   تلتزم   لم   في حال   أملَ  راتب   من   قيمة  القسط   اقتطاع  و ، ادينارً ( 120)ها من   كل 

 في موعد   الشهري 

  الاستحقاق  
 
   من   الخامس   اليوم   وهوَ  ،ه  علي   ق  فَ ت  الم

 .شهر   كل 

 مد   دفع  بال إسراء   ت  التزمَ  
َ
ها على .أشهر   (6) ة ، نظرًا إلى حصول  ها )ه  معَ  الذي تتعامل   البنك   منَ  آخرَ  قرض   ولكن  ( 150، ودفع 

 دينارًا 
ً
  الذي هاراتب   ومحدودية   ،له   اشهري   اقسط

هادينار   (400) لا يتجاوز   ن  يالشهري ين  طالقس دفع   بينَ  التوفيقَ  تستطع   لم   ؛ فإن 

 و 
 
 .الأساسية   الحياة   بات  متطل

 لمو  
 
   القسط  قيمة   واقتطاع   ،إسراءَ  إلى راتب   الوصول  على  قادرًا البنك   كانَ ا ـــ

ه   الشهري    من 
ً
د   وعد  المفي  مباشرة

حد 
 
 ت  اضطر   قد  ف، الم

 .التسهيلًت   شركة   قسط   دفع  في  الاستمرار   عدم  إلى  إسراء  

 

: أجب  عن  الأسئلة    الآتية 

 ا؟شهري   ها إسراء  التي تدفع   الأقساط   مجموع  ما  -1

2-  
َ
 ؟المالية   التسهيلًت   شركة   من   قرض  على  الحصولَ  إسراء   ت  استطاعَ  كيف

 عن   لإسراءَ  ن  مك  ي   هل   -3
 
ف

ُّ
   القسط   دفع   التخل

 لماذا؟؟ البنك   لقرض   الشهري 

4-  
َ
نَت   كيف

 
   القسط   دفع   منَ الامتناع  عن   إسراء   تمك

 ؟التسهيلًت   شركة   لقرض   الشهري 

   القسط   قيمة   اقتطاع   التسهيلًت   لشركة   ن  مك  ي   هل   -5
 ؟؟ لماذأملَ  راتب   من   الشهري 

ضَ لما أصابَ أملَ  -6  ؟بمَ تنصح  أي  شخص  لكيلً يتعر 
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 البطاقات التدريبية ملحق
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( : أنواع 1-1بطاقات )

 الخطر الفئة أ
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 المضاربة  خطر  
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 البحت  الخطر  
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 العامُّ الخطر  
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 الخاصُّ الخطر  
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 الأشخاص  خطر  
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 الممتلكات  خطر  
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 المدنية   المسؤولية   خطر  

 والمهنية  
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( : أنواع 2-1بطاقات )

 الخطر الفئة ب
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خطرٌ يصيبُ قطاعًا كبيرًا منَ المجتمعِ، 

خسائرُ ماديةٌ تلُحِقُ ويترتَّبُ على تحقُّقِهِ 

الضررَ بالمجتمعِ كل ِهِ، أوْ بمجموعةٍ كبيرةٍ 

ضِ المنطقةِ لخطرِ  منَ الأفرادِ، مثلُ: تعرُّ

البراكينِ، وما ينجمُ عنْها منْ أضرارٍ تلُحِقُ 

 الخسارةَ بمجموعةٍ كبيرةٍ منَ الأفرادِ.
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خطرٌ يصيبُ الإنسانَ شخصيًّا بصفةٍ 

سارةٌ ماليةٌ تؤُث ِرُ في مباشرةٍ، وينجمُ عنْهُ خ

ِ الأسرةِ،  الأشخاصِ أنفسِهِمْ، مثلُ: وفاةِ رب 

التي تؤدي إلى انقطاعِ الدخلِ عنْ أفرادِ 

 الأسرةِ.    
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يلجأُ الفردُ إلى الاستثمارِ في مجالاتٍ عدَّةٍ 

بهدفِ الحصولِ على الربحِ، وتحقيقِ منافعَ 

الفةً خماليةٍ، ولكنَّ النتائجَ قدْ تأتي أحياناً م

لتوقعاتِهِ، وهنا يحدثُ الخطرُ. فمثلًً، إذا 

( سهمٍ منَ البورصةِ 100اشترى شخصٌ )

فإنَّهُ سيربحُ في حالِ زادَ سعرُ الأسهمِ، أوْ 

يخسرُ إنِ انخفضَ السعرُ. وكذا الاستثمارُ 

في العقاراتِ المختلفةِ، أوِ الدخولُ في 

مشروعاتٍ تجاريةٍ. ويعتمدُ هذا النوعُ منَ 

رِ في نتيجتِهِ على مجموعةٍ منَ الخط

 العواملِ التي تتحكَّمُ في السوقِ.  
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خطرٌ يؤُث ِرُ في ممتلكاتِ الشخصِ، ويؤدي 

ضِ منزلِهِ  إلى هلًكِها أوْ تلفِها، مثلُ تعرُّ

 لخطرِ الحريقِ. 
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خطرٌ يتسبَّبُ في تحقُّقِهِ شخصٌ مُعيَّنٌ، 

ٍ في  ويؤدي إلى إصابةِ آخرَ بضررٍ مادي 

شخصِهِ، أوْ ممتلكاتِهِ، أوِ الاثنينِ معاً. 

ويكونُ الشخصُ المُتسب ِبُ في الخطرِ 

مسؤولًا أمامَ القانونِ، ويطُلقَُ على هذا 

النوعِ أحياناً اسمُ خطرِ الثرواتِ؛ لأنَّ 

الخسائرَ المُترت بِةَ على حدوثِهِ لا تصيبُ 

الفردَ مباشرةً، وإنَّما تصيبُ ثروتهََ بوجهٍ 

 . ضُ سميرٍ لكسرٍ في يدِهِ عام ٍ مثالُ ذلكَ تعرُّ

نتيجةَ اصطدامِهِ بسيارةِ أحمدَ الذي كانَ 

يقودُها مُسرِعًا. وهنا يترتَّبُ على أحمدَ دفعُ 

 جميعِ المصروفاتِ اللًزمةِ لعلًجِ سميرٍ.
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خطرٌ ينجمُ عنْ تحقُّقِهِ خسارةٌ ماديةٌ، ولا 

 أوْ يةٍ يترتَّبُ على عدمِ تحقُّقِهِ أيُّ خسارةٍ ماد

ربح؛ٍ لذا يحاولُ الفردُ تجنُّبهَُ ما أمكنَ. وهوَ 

قدْ يلُحِقُ الضررَ بعددٍ محدودٍ منَ الأفرادِ، 

أوْ بالمجتمعِ كل ِهِ، مثلُ: حوادثِ السياراتِ 

التي تلُحِقُ الضررَ بعددٍ مُعيَّنٍ منَ الأفرادِ، 

والخطرِ الذي ينتجُ منَ الزلازلِ والذي قدْ 

 لمجتمعِ كافةً.    يلُحِقُ الضررَ با
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خطرٌ يؤُث ِرُ فقطْ في الفردِ، وينجمُ عنْهُ 

يًّا، مثلُ  خسائرُ ماديةٌ يمُكِنُ تقديرُها كَم ِ

ضِ محل ِهِ للسرقةِ   .تعرُّ
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(:ُنوعُالتأمين3-1)ُالواقفبطاقةُ  

 

1-ُُ
 
ُُتأمين ُُالبيتِّ ُُخطرُُِّمن   ُ.الحريقِّ

2-ُُ
 
ُُالسيارةُُِّتأمين ُُخطرُُِّمن   ُ.السيرُُِّحوادثِّ

3-ُُ
 
ُُتأمين  ُا.صحيُ ُالفردِّ

4-ُُ
 
ُُتأمين ُُالمتلكاتِّ  ُ.السرقةُُِّمن 

5-ُُ
 
ُُتأمين ُُالبضاعةِّ ُُمن   ُ.الغرقِّ

6-ُُ
 
ُاُتأمين ُُلوظفِّ ُُإصابةُِّمن   ُ.العملِّ
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(1-2بطاقات: )  
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(2-2بطاقات: )  
ُ

 

  م   على يجب  
   أن   والوكلًء   الدفع   خدمة   د  زو 

قد   ، بما في ذلكَ (JoMoPay) خدمات   عن   اللًزمة   المعلومات   جميعَ  لكَ  وامي 

مات؛ أسعار   د  لع  أو الخ 
  الذ الس 

 
كَ  د  تأك  .حفظة  الم فتح   قبلَ  المعلومات   هذه   فهم  ت أن 

(ُ ُرقم 
 
ُ(.1البطاقة

 

ن  على   م   يتعي 
مَ لكَ  الدفع   خدمة   د  زو   

قد   كَ في محفظت   كَ الموجود  حساب   رصيد   من   ق  التحقُّ  صيصة  خ عن   معلومات   أن  ي 

 .الإلكترونية  

(ُ ُرقم 
 
ُ(.2البطاقة

 

 
َ
  إلى الجهات   المالَ  ل  رس  أ

 
 التي تعرف

 
  .ها فقط

(ُ ُرقم 
 
ُ(.3البطاقة

 

ل  ي   م   تحم 
  الدفع   خدمة   د  زو 

َ
لحق   التي قد   الأضرار   قيمة

َ
  العميل  ب ت

َ
  ال خلل  ال نتيجة

 و  أ ،الاحتيال   عمليات   أو   ،تشغيلي 

 .القرصنة  

(ُ ُرقم 
 
ُ(.4البطاقة

 

كَ  أو   ،الخدمة   رضاكَ عن   عدم   شكوى في حال   في تقديم   الحقُّ  كَ لدي   ض   لمشكلة  ما.  تعرُّ

ف  ل   م   ، اسأل  التفاصيل   منَ  زيد  الم تعرُّ
 .كَ ت  الشكاوى خاص   معَ  بالتعامل   م  لزَ م   فهوَ  ؛بكَ  الخاص   الدفع   خدمة   دَ زو 

(ُ ُرقم 
 
ُ(.5البطاقة

 

ب   ق   على عملية   ائمًادواظ 
   تَ م  التي ق المالية   كَ وحركات   كَ عاملًت  م تاريخ   من   التحقُّ

 بَ جن  وتت ،كَ أموال   دَ بها؛ لتبقى سي 

 .الاحتيال   عمليات  

(ُ ُرقم 
 
ُ(.6البطاقة

ُ



114 
 

 

 حاف  
 
  الشخصية   كَ معلومات  على  ظ

ً
  آمنة

ً
 ية

ن  و  ،سر 
 
ا عندَ  ك

ً
ق  ، و المالية   والحركات   المعاملًت   في إجراء   الشروع   يقظ  من   تحق 

  التفاصيل   صحة  
َ
دخ

 
ها. لة  الم  جميع 

(ُ ُرقم 
 
ُ(.7البطاقة

 

كَ    إلى م   حويل  كَ، والتت  خاص   الإلكترونية   المحفظة   إغلًق   يمكن 
   آخرَ  دفع   خدمة   د  زو 

  واجب   ومن   .ه  ريد  ت وقت   في أي 
 
  الم

 أن   د  زو 

  هذه   يجعلَ 
َ
  العملية

ً
 سهلة

ً
 دون   ،سلسة

  كَ أيُّ علي   بَ يترت  أن   من 
َ
  مالية   تكاليف

َ
 .هذه   حويل  الت عملية   نتيجة

(ُ ُرقم 
 
ُ(.8البطاقة

 

تَ تلق   إذا  .كَ رصيد   من   ق  تحقُّ فاحرص  على ال ،كَ حساب  إلى  المال   تحويل  بيفيد   تنبيه   إشعارَ  ي 

ُ ُرقم 
 
ُ(.9)البطاقة

 

  على م   يجب  
 .تمييز   دون  من   مسؤولية  و  بعدل   أن  يعاملوكَ  ه  ووكلًئ   الدفع   خدمة   د  زو 

 

(ُ ُرقم 
 
ُ(.10البطاقة

 

  عاملة  الممصدر   إذا كانَ 
ً

رس   منَ  ق  تحق  ف، مجهولا
 
ل  و  ،ل  الم ص 

  ب ات 
 
   الخط

  المجاني 
 
  لم

   الخدمة   د  زو 
 .بكَ  الخاص 

(ُ ُرقم 
 
ُ(.11البطاقة

  ه  تغيير   أو   ،ه  ضياع   أو   ،المحمول   كَ هاتف   فقدان  
َ
 .الإلكترونية   كَ في محفظت   الموجودة   الأموال   لا يعني خسارة
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( : 1-3مطاقات )  

طرق توليد الأفكار   
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( 
 
 : (1البطاقة

 
 الاستعارة

 

ي حقل  آخرَ، مثل   
 
ها ف  إسقاط 

، ثمَّ ٍ
عي َّ 

ي حقل  م 
 
ذ  فكرة  موجودة  ف

ْ
ي أخ

 
 ف

َ
ل  ذلك

َّ
يتمث

ي 
 
 ف

 
ِ
ْ
؛ للإفادة  من  معض  الطيور 

ْ
ان  مستوحً من  طت 

َ
استنباط  المهندسي  َ نموذج

 مجال  الطبيعة  إلى 
ْ
 من

 
 الاستعارة

 
ي معظم  الأحيان  تكون

 
. وف ان  مجال  صناعة  الطت 

 .لإنسان  مجال  ا

 
 
م  الإفادة

ُ
ك
 
ن مك 

 
، فكيفَ ي  المتخصصي  َ

 المهندسي  َ
َ
 من

ً
 مجموعة

َ
لون

ِّ
مث
 
 ت
َ
أنتم  الآن

؟ ي مجال  صناعة  السيارات 
 
 طبيعة  مياه  البحر  الجارية  ف

ْ
 من
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( 
 
 : (2البطاقة

 
 الأحلام  والخيالات

 

  
َ
ت
ْ
ل . فإذا تخيَّ م  الأفكار  الإمداعية 

َ
ي عال

 
ا ف

ً
 معيد

َ
ك
 
َ تأخذ  لها، وهي

َ
الأحلام  لا حدود

ها لحفز  الطلبة  
 
ي ستتخذ

 البر
 
، فما القرارات بية  والتعليم 

 وزيرًا للتر
َ
ت

ْ
 أصبح

َ
ك
َّ
 أن
ً
مثلا

؟  إلى الابتكار  والإمداع 
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( 
 
 المألوفة  : (3البطاقة

 غت  
 
 الأسئلة

 

 
َ
: من  الأمثلة  على الأسئلة  غت   المألوفة 

؟   - 
َ
ك  هدف 

 
    ما شعة

؟      - 
َ
ك  طموح 

 
       ما لون

؟              - 
َ
ك
ْ
 الحياة  لدي

 ما طعم 

؟ -   الخت  
 
 ما رائحة

 
َ
 من

ً
 مجموعة

َ
لون

ِّ
مث
 
 ت
َ
، أنتم  الآن  الكيميائيي  َ

لي  َ
ِّ
حل م  الإفالم 

ُ
ك
 
ن مك 

 
 فكيفَ ي

 
ادة

 
ْ
 أفكار  تجارب  ممن

َ
مْ قراءة

ُ
 لك

 
جٍ يتيِ

َ
نت ي ابتكار  م 

 
 العملية  ف

م 
ُ
؟ا ختت  ك

َ
 لآخرين
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( 
 
 لوْ... فماذا...؟: (4البطاقة

 

؟ 
 
 النتيجة

 
 كذا وكذا، فماذا ستكون

َ
: لوْ حدث

َ
 اسألْ نفسَك

 وجودة   
ا بسعرٍ أقلَّ

ً
ا جديد

ً
ج
َ
نت  م 

 
 المنافسة

 
كة ت  الش 

َ
، فماذا لوْ طرح جيدة 

، يجب  
ْ
. إذن ي السعر  والجودة 

 
سٍ ف ناف 

جٍ جديد  م 
َ
نت  م 

 
؟ سيتعي َّ   عليْنا طر 

سنفعل 

 
َ
 لذلك

َ
 مستعدين

َ
 نكون

ْ
 .أن

 
 
كة ت  الش 

َ
. لوْ طرح ة  للهواتف  الذكية 

كة  متمت  
 مجلسَ إدارة  ش 

َ
لون

ِّ
مث
 
 ت
َ
أنتم  الآن

 طريق  الجسم  
ْ
 عن

 
ن
َ
شح

 
 ت
ً
 هواتفَ ذكية

 
؟ المنافسة

 
 النتيجة

 
، فماذا ستكون

 
 
 النتيجة

 
  ستكون

ُ
ك
َّ
... . أن ي

 
 ف

َ
رون

ِّ
فك
 
 مْ ست
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 ( 1-4بطاقات )

 حالات الدين
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ُ

ُال
 
ُىالأولُحالة

ُ

،ت  في شركة 
 
ه   راتب  ب عمل  فاطمة  ، دينار   (600)قدر 

 
 مقولة  ب وهيَ مقتنعة

 
 
 نب  ك طقم   شراء  سارعَت  إلى  ؛ لذا"ما في الغيب   كَ ت  ، يأما في الجيب   "اصرف

  الأقساط   عروض   ضمنَ وذلكَ  ،هافي بيت   المعيشة   لغرفة   جديد  
 
التي  رة  يس  الم

ها . محلُّ  أعلنَ عن  ت  و  الأثاث 
َ
  قد  بلغ

 
   القسط  قيمة

، دينار   (100) الشهري 

ع  
َ
دف

 
 مد   ت

َ
  ا أن  ، علمً متتالية   أشهر   عشرة   ة

َ
  تدفع   فاطمة

َ
 سيارة   قسط

ه   ،لبنك  ل  شهري   دينار   (200)قدر 
َ
 (150) بقيمة   كهربائية   أدوات   ا، وقسط

 ا.شهري  ا دينارً 

ُ  
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ُ

ُ

ُال
 
ُالثانيُحالة

 
ُة

ُ

 راتب  
ه   بيت  استئجارَ  يريد   ، وهوَ دينار   (500) شهريُّ ال أنسَ  يبلغ 

َ
 بلَ ق وتأثيث

 حساب  من   أنس   انتهى .ونصف   شهر   بعدَ  الذي سيقام   الزواج   موعد  

ه   ،ه  أولويات   بَ رت   ، ثم  الزفاف   لًزمة  لحفل  ال النفقات   جميع    حاجة  ب فوجدَ أن 

  ه  مدخرات  مجموعَ  ا أن  ، علمً دينار   (10000) مبلغ   إلى
 
 (7000) يبلغ  فقط

  اقترضَ  ؛ لذادينار  
َ
 دينار   (100) عطيَه  ي أن   ؛ علىه  والد   من   بلغ  المبقية

ا  ا بيتً  استأجرَ  وقد  ، شهري 
 
ه  الشهرية  تبلغ  قيمة   .دينار   (100) أجرت 

ُ

ُ

ُ

ُ  
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ُ

ُ

ُال
 
ُالثالثُحالة

 
ُة

ُ

ت  ما وبعدَ  .المجاورة   ها في إحدى الدول  صديقتَ  تزورَ  سلمى أن   ت  أرادَ 
َ
 فرَغ

 ،دينار   (1500) مبلغ   إلى ها بحاجة  أن   ت  ها وجدَ نفقات   أولويات   ترتيب   من  

   قسط   لقاءَ  البنك   منَ  هذا المبلغَ  تقترضَ  أن   ت  رَ فقر  
ه   شهري   (100) قدر 

 .ادينارً  (250) هوَ  سلمى الشهري   راتبَ  ا أن  ، علمً دينار  

ُ

ُ

ُ  
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ُ

ُال
 
ُالرابعُحالة

 
ُة

ُ

، في بيت   هاشم   يسكن   ستأجَر   له  دينارً  (250) مبلغَ  ويدفع   م 
ً
ا أجرة ، ا شهري 

 تعمل  التي  ه  زوجت   ، وأن  راتبَ دينار   (1000) يبلغ   شهري  ال ه  راتبَ  ا أن  علمً 

  م  
 در 

ً
قد  ، و للسكن   بيت   شراء  على  الزوجان   اتفقَ  .دينار   (400) هوَ  سة

 ، وبلالبنك   منَ  الاقتراض   طريق   عن   -الاستشارة   بعدَ -ا اشتريا بيتً 
 
ت  قيمة

َ
 غ

ه      قسط 
 .ادينارً  (450) الشهري 

ُ

ُ

 

ُ  
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ُ

ُال
 
ُالخامسُحالة

 
ُة

ُ

ت  
َ
   نظام   إعداد  على  ها في العمل  ئ  زملً معَ  هند   اتفق

   مالي 
 ، بحيتعاوني 

 
 دفع  ي ث

اشهر  ادينارً  (150) مبلغَ  م  ه  من   كل    مد   ي 
َ
الجميع   يحصل  و  ،أشهر   (10) ة

ب  
. دينار   (1500) مبلغ   على بالتناو  ة 

 هند   وما إن  حانَ دور   خلًلَ هذه  المد 

ه   على المبلغ   لحصول  ل ت 
َ
 هاراتبَ  أن   اعلمً ، البيت   أثاث   على تجديد   حتى أنفق

 قرض  السيارة  هوَ )، دينار   (800) يبلغ  
َ
ع  إلى البنك   دينار   (200وقسط

َ
دف

 
ت

ا ها، شهري   قرض  بيت 
َ
ا دينار   (250) هوَ  وقسط ع  شهري 

َ
دف

 
 إحدى شركات  إلى  ت

  .المصرفية   غير   التمويل  
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 الشيكات (2-4بطاقة الحالات )

 

هاُ ُيمارس 
ُ)سلوكات 

 
(الحالات ُالشيكاتِّ ُمع  لِّ

ُالتعام  ُعند  ُالأفراد 

ُ

ُ
 
  سناءَ  تحرير  :ُُىالأولُالحالة

ً
ه  قيم لفؤاد   اشيك  . في البنك   رصيد   أي   لك  ها لا تما أن  علمً  ،دينار   (500) ت 

ُ

ُ
 
ُالثانيُالحالة

 
  عادل   تحرير  :ُة

ً
ه  قيم لعبيرَ  اشيك   م   لدى البنك   المعتمد   ه  توقيع   تغيير  و ، دينار   (1500) ت 

 ا. دً تعم 

ُ

ُ
 
ُالثالثُالحالة

 
  تحرير  :ُة

َ
  سمية

ً
ه  قيم لأحمدَ  اشيك  . دينار   (200) هوَ  ها في البنك  رصيدَ  ا أن  ، علمً دينار   (1200) ت 

ُ

ُ
 
ُالرابعُالحالة

 
  مهند   تحرير  :ُة

ً
ه  قيم لروانَ  اشيك  للبنك   محجوز   ه  إلا أن   ،دينار   (2000) هوَ  في البنك   ه  رصيدَ  ا أن  ، علمً دينار   (750) ت 

   ه  قرض   بسبب  
ُ. الخاص 

ُ

ُ
 
ُالخامسُالحالة

 
  سمير   تحرير  : ة

ً
ُ. دينار   (5000) هوَ  في البنك   ه  رصيدَ  ا أن  ، علمً المبلغ   تحديد   دون  من   فراس   ه  لشريك   اشيك

ُ

ُ
 
ُالسادسُالحالة

 
  تحرير  :ُة

ً
ه  قيم سعاد   شركة  ل اسهى شيك  لشركة  ل اضمانً واعتبار  الشيك   ،بضاعة   شراء   لقاءَ  دينار   (5000) ت 

 اتو  سهى حالَ  من   البضاعة   ثمن   يتيح  لها استردادَ 
 
ُ. طلوبة  الم القيمة   أقلُّ منَ  في البنك   الآنَ سهى  رصيدَ  ا أن  ، علمً المبلغ   ر  ف

ُ

ُ
 
ُالسابعُالحالة

 
  ت  اعتادَ :ُة

 
ا جاهزً  يكونَ ل ؛هالحساب   المعتمد   البنك   منَ  ه  صدور   حالَ  الشيكات   دفتر   أوراق  جميع  على  التوقيعَ  أميرة

   تحرير   عندَ 
ُ. شيك   أي 

ُ

ُ
 
ُالثامنُالحالة

 
 :ُة

 
ه  في خزن الشيكات   بدفتر   صالح   احتفاظ  . في البيت   الخاصة   ت 
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(3-4)مطاقات   

 

البيانات الأساسية 

 للكمبيالة
  



128 
 

 

 

 

 :)
ٌ
 )كمبيالة

 
، وباللغة   كلمة ٍّ  

( بنصٍّ حرف 
 
 على كلمة  )كمبيالة

 
 تحتويَ الورقة

 
يجب  أن

 فيها. 
 
بَت ت 

ُ
  ك

 التر

 

 

 :  الإنشاء 
 
.  تاري    خ

 
 فيه  الكمبيالة

 
بَت ت 

ُ
 الذي ك

 
 أي  التاري    خ
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 الإنشاء  
 
.  : مكان

 
 فيه  الكمبيالة

 
رَت ري  الذي ح 

 
 المكان

 

 

 :  الوفاء 
 
 مكان   مكان

 
 تحديد

 
ا، ولا يجوز

ا
ا دقيق

ا
 مكان  دفع  المبلغ  تحديد

 
يجب  تحديد

 الدفع  
 
قة ستح 

 م 
َ
 هذه  الكمبيالة

 
 إن

ا
 القول  مثلا

 
 لا يجوز

 
ا؛ إذ ا عاما

ا
الوفاء  بالمبلغ  تحديد

 . ه 
ا ليسهلَ الوصول  إلي 

ا
ا دقيق

ا
 المكان  تحديد

 
ما يجب  تحديد

 
، وإن

 
 فقط

َ
ان   عمر

 ف 
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.  : المبلغ ا بالأرقام 

 مكتوبا
 
، ويكون  أمرَ الدفع  بالنقود 

ل 
ي
مث  ي 

 

 

 

 :  الدفع  مالنقود 
 "ادفعوا لأمر  فلان  كذا وكذا"؛ أي  أمر 

َ
 عبارة

 
 تشملَ الكمبيالة

 
يجب  أن

 . ا بالأحرف 
 مكتوبا

 
، يكون   منَ النقود 

عي   
 مبلغ  م 

 أداء 

  أمر  
  ف 
عي   

ط  م   شر
 
 كتابة

 
 "ادفعوا لأمر   ولا يجوز

َ
  الكمبيالة  عبارة

 تضمي  
، مثل   الدفع 

َ يجعل    هذا التعبت 
 
"؛ لأن

 
  نقود

 مت ر
 
ه
 
، أو  إذا وصل ه  تجاه  ام   

 بالتر
فلان  كذا وكذا إذا وف ر

؛ 
 
ق
 
 أو  لا يتحق

 
ق
 
 يتحق

 
، وقد ط  خارج  عن  الورقة 

ا على شر
ا
ق
 
عل الوفاءَ بقيمة  الكمبيالة  م 

 ع
 
ق عوي  من  ما ي 

َ
  الغاية

 فيها، وهذا يناف 
َ
ل  الريبة دخ 

، وي   تداول  الكمبيالة 
َ
ملية

 .
ا
 باطلة

 
ها تصبح

 
 فإن

َ
ط ها الساحب  هذا الشر

َ
ن   حال  ضم 

، وف   للوفاء 
ا
ها أداة  استخدام 
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 :  ِ  المسحوب  عليْ
د  إ اسم 

 
حد  بدفع  المبلغ  الم 

م   
لتر  ؛ أي  الم 

 الوفاء 
 
ه  لىهوَ اسم  مَن  يَلزم 

 .  الاستحقاق 
َ
 حامل  الكمبيالة  وقت

 

 

  :)  )أو  الحامل 
 
 طرف   اسم   هوَ المستفيد

 من 
 
 الكمبيالة

 
ر  له حر 

 
الشخص  الذي ت

 
َ
ه  وقت

ها منَ المسحوب  علي   قيمت 
 قبض 

 
 له

 
ها، والذي يحق  إنشائ 

َ
الساحب  عند

 .  الاستحقاق 

 

 

 

  :
 
ِ    اسم  الساحب  وتوقيع 

عي   
ه  بدفع  مبلغ  م 

هوَ الشخص  الذي أمرَ المسحوبَ علي 

 . دين 
 
حد   الوقت  والمكان  الم 

 إلى المستفيد  ف 
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 :  الاستحقاق 
 
  تاري    خ

َ
 يدفعَ المبلغ

 
ه  أن

 فيه  على المسحوب  علي 
 الذي يجب 

 
التاري    خ

 : َ ، ه  ة 
 
  على حالات  عد

. وهوَ يأنر  إلى حامل  الكمبيالة 
، أو   إلى المستفيد 

 

لاع   -أ 
ِّ
". لدى الاط لاع 

ي
د  الاط

: "ادفعوا لأمر  فلان  بمجر   قول 
 : مثل 

 

لاع   -ب
ِّ
 تاري    خ  الاط

ْ
ٍ من

عي َّ 
 تاري    خٍ م 

َ
 شهر   : مثل  معد

َ
: "ادفعوا لأمر  فلان  بعد قول 

 ." لاع 
ي
 منَ الاط

 

 تاري    خ  الإنشاء   -ت
ْ
نة  من

عيَّ ة  م 
َّ
 مد

َ
 شهرين  معد

َ
: "ادفعوا لأمر  فلان  بعد  قول 

: مثل 

 ."  منَ التاري    خ  أعلاه 

 

:  -د
ٌ
د
َّ
حد  م 

ٌ
: "ادفعوا لأمر  فلان  بتاري    خ   تاري    خ  قول 

 2018/ 5/ 20مثل 
 
م". وهذا النمط

. هوَ الأ   الأفراد 
ا بي  َ

 كت   انتشارا
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  ما 
ل  ف 

 
  تتمث

ا، والتر ها دائما ر 
 
 تواف

 
ط َ شتر   لا ي 

 على بعض  البيانات  التر
 
تحتوي الكمبيالة

 :  
 يأنر

 

1-  :
 
ِ  الكفيل  وتوقيع 

رَ  اسم 
 
  حال  تعذ

 بدفع  المبلغ  ف 
ل 
 
هوَ الشخص  الذي يتكف

 .  الاستحقاق 
َ
ه  الدفع  وقت

 على المسحوب  علي 

 

2-  
 
ِ  الشاهد  وتوقيع 

 على تحرير  الكمبيالة   : اسم 
َ
هوَ الشخص  الذي شهد

 والبيانات  فيها. 
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دراسات الحالةملحق   
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 : تأمين المركبات(1-1دراسة الحالة )

 

ي إلى مكا" ؤد 
 
ه  بسرعة  على الطريق  الم . وفي أثناء  انعطاف  هًا إلى العمل   

توج  ه  م 
َ
، استقل  رائد  سيارت ، ن  في صباح  أحد  الأيام  ه   عمل 

ه خرى، وإصابة  سائق 
 
ى إلى إلحاق  الضرر  بالسيارة  الأ ، فاصطدمَ بها اصطدامًا عنيفًا أد  خرى أمامَه 

 
 بظهور  سيارة  أ

َ
 اتفاجأ

، وإثبات  رجال  الأمن  أن  رائدًا هوَ  ي العلًج  اللًزم  . وبعدَ نقل  السائق  المصاب  إلى المستشفى لتلق  ب   بكسور   
سب 

 
 لرئيس  ا الم

لَ  ؛للحادث     المصروفات   بجميع   رائد   تكف 
 
  الم

 
 ها. حينَ  السائق   على علًج   بة  ترت

  رائد   راجعَ 
َ
ة   بعدَ ها معَ  تي تعاقدَ ال التأمين   شركة

م   الزمن   منَ  مد 
ُّ
ها تي دفعَ ال المصروفات   عن   ؛ تعويضًا له  التأمين   مبلغ   لتسل

  السائق   راجعَ  ، في حين  السائق   لعلًج  
َ
  الذي أصابَ  الضرر   لقاءَ  اللًزم   على التعويض   ها للحصول  نفسَ  التأمين   شركة

َ
في  ه  سيارت

 ". الحادث   أثناء  

 

  ما المخاطر   .1
 
 ؟هذا الحادث   عن   الناجمة

  مَن   .2
 
ب   الطرف  

تسب 
 
 ؟ في الحادث   الم

 ها؟التي جرى تعويض   الخسائر   ما نوع   .3

لَ  مَن   .4  ؟ لماذا؟المصاب   السائق   علًج   تكاليف   بدفع   تكف 

 ؟ لماذا؟السائق   لعلًج   ه  الذي دفعَ  المالَ  رائد   استرد   هل   .5

 ؟ ه  بسيارت   الذي لحقَ  الضرر   على تعويض   السائق   حصلَ  أينَ  من   .6

  التأمين   يقتصر   هل   .7
 
 ؟ لماذا؟على الممتلكات  فقط

  يشمل   التأمين   منَ  نوع   يوجد   هل   .8
َ
 ؟المركبات   حوادث

9.  
 
   المركبات   تأمين   عن   ماذا تعرف

 ؟في الأردن 
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ُ(:1ُ-3دراسةُالحالةُ)
 
ُالسوق

ُ

ه    زارَ يومًا محل  والد 
، وقد    العاشر 

 
  وجدَ بعضَ القطع  شادي هوَ أحد  طلبة  الصف

ل  في المحل  ارًا. وبينَما كانَ يتجو  الذي يعمل  نج 

 
 
ر  في كيفية  استخدام  همَ الخشبية  الم  

 
فك  شادي ي 

َ
، فأخذ  لا تصلح  لش يء 

 
ها قطع  زائدة ها أجابَه  أن  ه  عن   والد 

، وعندما استفسرَ من  لة 

ه  
َ
رَ أن  صديق

 
، وتذك ه  هذه  القطع  بصورة  مفيدة   على بال 

، فخطرَت    يحبُّ النحتَ على الخشب 
 
أحمدَ الذي يدرس  معَه  في الصف

 بها. وفي أثناء  الاستراحة  اجتمعَ شادي بأحمدَ، ودارَ 
ه  أحمدَ، ويخبرَه  ، وانتظرَ إلى اليوم  التالي ليلتقيَ بصديق 

 
 جميلة

 
ما ب فكرة ينَه 

 الحوار  الآتي:

 سنست
 
 رائعة

 
ها معًا.شادي: لدي  فكرة  فيد  من 

 يا صديقي؟
 
: ما هذه  الفكرة

 أحمد 

، كَ الفنية  كَ لإظهار  موهبت  كَ لا تستطيع  توفيرَ القطع  الخشبية  التي تلزم  ، ولكن  كَ تحبُّ النحتَ على الخشب   أن 
 
 شادي: أعرف

 أليسَ كذلكَ؟

 ، : بلى. ولكن  ؟ ماأحمد   الجديد  في الموضوع 

همَلة  لا   في أثناء  زيارتي له  يومَ أمس  وجودَ قطع  خشبية  صغيرة  م 
ت 
 
، وقد  لاحظ  لنجارة  الخشب 

 
شادي: يملك  والدي محلً

ها.   يستخدم 

ر  فيه  يا شادي؟  
 
فك

 
: ما الذي ت  أحمد 

ها.
 
 التي تمتلك

َ
، ونستثمرَ المهارة  هذه  القطع 

ر  في أن  نستفيدَ من   
 
فك

 
 شادي: أ

 ذلكَ؟أحمد  
َ
 : وكيف

.  للبيع 
ً
ها لتصبحَ تحفًا قابلة ن   

لو 
 
ها، ثم  أ  النحت  علي 

َ
ى أنتَ عملية

 
، وتتول

َ
 شادي: سأجلب  القطعَ الخشبية

؟
َ
 هذه  التحف

ن  سنبيع 
َ
: لم  أحمد 

 ت م  شادي: أل
 
 على شراء  التحف   ر  تذك

 
 أقبلَ الطلبة

َ
نا في رحلة  مدرسية  الشهرَ الماض يَ كيف ؟منَ الأماكن  الأثري عندما ذهب   ة 

  بلى،: أحمد  
 
 .ر  أتذك

 
 
  هذه   يحبونَ  شادي: الطلبة

 
 و ، م  ها له  بيع  نس ، ونحن  جات  نتَ الم

 
   طلبة  ب سنبدأ

  ت  نا، وإذا نجحَ صف 
 
نا  الفكرة   سن  فإن 

 على طلبة   هام  عم 

  الصفوف  
 
 خرى.الأ

، : أحمد     ستسمح   هل  ولكن 
 
  هذه   ببيع   لنا الإدارة

 
 ؟لطلبة  ل جات  نتَ الم
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  شادي: لنعرض  
َ
 نا فكرت

ً
 .والإرشادَ  لنا النصحَ  سديسي   وهوَ  ،على المعلم   أولا

  ،ولكن   .ا: حسنً أحمد  
َ
د   كيف

 
  أن   نتأك

َ
  رفاق

 
 نا؟جات  نتَ م  شراء  على  لونَ قب  سي   نا في الصف

   شادي: سنعمل  
  نات  عي 

ً
 ه  ها علي  عرض  ل بسيطة

  ثم   ،م 
 
 ه  رغبات   عن   م  ه  نسأل

هاعلى ت ونعمل   ،م   .حقيق 

تَ،: أحمد  
 
 ت  أعجبَ  لقد   أحسن

 
 ا.فورً  العملَ  دأ  ، لنبني الفكرة

نظرَ لي لمدرسة  ا ها على مدير  اعرضي ثم   ،هاتنفيذ   كيفية  و  ا،مه  فكرت  ل اصً لخ  م   يعملً أن   امه  علي   أشارَ ف ،علمَ الم شادي وأحمد   استشارَ 

ما أن     حتى على المدير   امه  فكرتَ  وما إن  عرضا .هاعلى تطبيق   العملَ  يباشرا فيها، ويسمحَ له 
 
ا مله   وسمحَ  ا،مه  عَ وشج   ،ابها كثيرً  بَ عج  أ

ذاها أن    
نف    ي 

َ
ها جميعًاوأنظم المدرسة   بقوانين   الالتزام   شريطة  .ت 

   بطلبة   شادي وأحمد   اجتمعَ  يومين   بعدَ 
 
 ه  وعرضا علي   ،الصف

  الفنية   التحف   بعضَ  م 
 
، الخشبية   القطع   ها منَ لً التي شك

 ه  تلبي رغبات   قد  التي  التحسينات   عن   م  ه  واستفسرا من  
م  بعض   ، فأشارَ م  ه  استحسانَ  نال  وت ،م   ي الأشكال  ف التنويع   إلى ضرورة   ه 

 
 ، بحيث

  ا،وبيوتً  ،وحيوانات   نباتات  ل نماذجَ  تشمل  
ً

  وأشكالا
ً
  هندسية

ً
  ومعالمَ  ،مختلفة

ً
 عي  م   أثرية

ً
 هتمام  الا وجوب  إلى  آخرونَ  وأشارَ ، نة

م   في حين  أشارَ ، إبداعية   ها بطريقة  ودمج   بالألوان   ه    الكتابية   النقوش   بعض   إضافة   وجوب  إلى غير 
 
  التي ت

، الفنية   حفة  الت عن   ر  عب 

م   آخرونَ  وأبدى  ه  أسمائ   في ظهور   رغبتَه 
 .التحف   على هذه   م 

 
َ
  اعرض ، ثم  الجميع   رغبات   تناسب   فنية   تحف   صنعَ  شادي وأحمد   بدأ

 
رَ م ؛مناسبة   بأسعار   للبيع   ها في الصف

 
  امله   ا وف

ً
 دخلً

ما على ماجات  نتَ م   جودة   تحسين    ساعدَه  نتَجات  بيعي أخذا قصيرة   ة  مد   ، وبعدَ ه 
 
  الصفوف   لطلبة   ان  هذه  الم

 
 خرى.الأ

 

 أجبُعنُالأسئلةُالآتية:

1-  
 
 التي استوحاها شادي؟  ما الفكرة

2-  
َ
  ت  خطرَ  كيف

 
 لشادي؟ الفكرة

 لماذا؟؟ ه  وحدَ  النجاح  قادرًا على شادي  كانَ  هل   ،كَ برأي   -3

 ؟ه  فكرت   ذ  ينفعلى تساعدوا شادي  الذينَ  الأشخاص   ن  مَ  -4

  هل   -5
َ
  فكرة   جات  نتَ م   ت  لاق

ً
 الطلبة    منَ شادي إقبالا

َ
 ؟كانَ ذلكَ  ؟ كيف

6-  
 
  دُّ عَ لماذا ت

 
 ا؟ي  أمرًا ضرور  الزبائن   رغبات   تلبية

 ل بها شادي وأحمد   التي قامَ  ما الخطوات   -7
 
 ؟امه  فكرت   تنفيذ   ا من  نيتمك

ا؟شادي  فكرة   تنفيذ   من   المدرسة   ، ومدير  شادي، والمعلم   ، ووالد  شادي، وأحمد   ذا استفادَ ما ،كَ برأي   -8  عملي 
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ُللمشروع(:ُالتخطيط2ُ-3دراسةُالحالةُ)

 

  هند  
 
   طالبة

 
  تجيد   ،العاشر   في الصف

َ
ه   ،ى والكرتون  المقو   الورق   تدوير   إعادة   حقائبَ  وتصنع  من 

ً
 ودفاترَ  ،م  أقلً  وحافظات   صغيرة

.م ملًحظات   ت  هند   تنوعة 
َ
  الزبائن   إقبالَ  لاحظ

 
  أن   ت  رَ قر  فها، جات  نتَ م  شراء  على  فينَ ستهدَ الم

َ
 ذا ل ؛ها الخاص  مشروعَ  تبدأ

َ
 ت  تواصل

ما ودارَ  ،هامعلمت   معَ   الآتي: الحوار   بينَه 

ُ  : إن  هند 
 
ه  ى والكرتون  المقو   لورق  ا تدوير   إعادة   فن   جيد  ني أ

َ
نة  الصنع   جات  نتَ إلى م   ، وتحويل

َ
تق ا تحسانً اس ى عملي هذالاق ، وقد  م 

 
ً

ت  أن   ذاهلو  .حتى المعلمات  و  ،الطالبات   معظم    من  وقبولا ن  التي  التالية   الخطوة   عن   ك  من   أستوضحَ  أرد   بها لبدء   ام  القي علي  يتعي 

م  ورغبات   الزبائن   حاجات   ت  درس   مامشروعي بعدَ    في السوق   ه 
 
 .ف  ستهدَ الم

ُ
 
  أن   الآنَ  ، عليك  يا هند   رائع  : العلمة

 
  ت

  والأدوات   دي المواد  حد 
َ
  والعمالة

َ
  صنع  ل اللًزمة

 
ه  بصور  ج  نتَ الم  قائمة   إعداد  ب ، وذلكَ النهائية   ت 

   المطلوبة   الأعداد   أو   الكميات   تحديد   ثم   ،ما يلزم   تضمُّ كل  
 ها.من   لكل 

ُ ُالتاليُُفيُاليومِّ
 
ت ُُهاُعلىُالقائمةُِّلتطلعُ ُلعلمةُِّباُهند ُُاجتمع  ُُالآتيةِّ ُها:تُ التيُأعدَّ

 
ُُالوادُُّ

 
ُُوالأدوات

 
ُالكمية

 3 ى المقو   الورق  

 
 5 الكرتون 

 15 الألوان  

 4  اللًصق  أنواع  

 3 مقص  

 خي
 
 5 وط

 
 
  شرائط

 
 10 ملونة

  موادُّ 
 
 وجد  تلا  خرى أ

ُ
 
ُالعددُ ُالعمالة

 1 ام  رس  
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ُ
 
ت  : العلمة

 
 ؟ام  رس   ريدينَ استخدامَ لماذا ت ،ولكن   .يا هند   أحسن

ُ   الكرتونية   الشخصيات   بعض   رسم   في الزبائن   بعض   يرغب  : هند 
 
 لأ و  .ج  نتَ على الم

  ني لا أمتلك  ن 
َ
  ت  رد  أ فقد   ؛الرسم   مهارة

َ
 الاستعانة

 
َ
زة  ها المبمهارت   المعروفة   بصديقتي رهف  

 .في الرسم   تمي 

ُ
 
  ك  معَ  ستعمل   هل  : العلمة

 
 ؟مقابل   دون  من   رهف

ُ   عن   ها دينارين  نصيب   يكونَ  نا أن  اتفق   فقد   ،تي: لا يا معلمَ هند 
 أخبرَ ها، و ترسم   لوحة   كل 

 
  لوحات   (5) مَ رس   ها تستطيع  أن   نيت

 
في  فقط

  وبذلكَ  ،الواحد   الشهر  
اشهر ها التي ترسم   اللوحات   )عدد   اشهري   دنانيرَ  (10)ها نصيب   يكون   (.الواحدة   اللوحة   سعر  ×  ي 

ُ
 
   منَ  قدر  ال اها بهذإنتاج   ك  ن  مك  التي ي   القطع   عدد   كم  : العلمة

  ؟والأدوات   المواد 

ُ   : هذه  هند 
 
  (50) تكفي لإنتاج   الكمية

ً
 .قطعة

ُ
 
،إذ حسنًا.: العلمة   أن  يجب   ن 

 
  ت

  دي الآنَ حد 
َ
  التكلفة

َ
  لإنتاج   الإجمالية

 
ه  بصور  ج  نتَ الم  ؟النهائية   ت 

ُ  : هند 
َ
 ؟ني ذلكَ ن  مك  ي   كيف

ُ
 
 إن  : العلمة

َ
  التكلفة

َ
  صنع  ل الإجمالية

 
،)المصر  التكاليف   مجموعَ  تشمل   ج  نتَ الم   الم لشراء   ( اللًزمة  النفقات   أو   وفات 

 ،والأدوات   واد 

 عن  ، لعمالة  ا أجورَ و 
ً

  المصروفات   فضلً
 
  تصنيع  ل خرى اللًزمة  الأ

 
ن  لذا  ؛ا للبيع  جاهزً  يصبحَ حتى  ج  نتَ الم  التكلفة   تحديد   ك  علي  يتعي 

   الكلية  
 :ة  الآتيباستخدام  المعادلة   في القائمة   ما وردَ  لكل 

 ُ
 
ُُالكمية

 
ُ.الواحدةُُِّالوحدةُُِّسعرُِّ×ُُالطلوبة

ُ ُالتاليُُفيُاليومِّ
 
ت ُُعلىهاُمعلمتُ ُهند ُُأطلع  ُُجدولِّ ُيُأعدَُّذالُالآتيُالتكاليفِّ

 
ُُوالذيُيشمل ُُ،هُ ت ُُالكمياتِّ

 
ُفيُالشهرُُِّاهوتكاليف

ُ ُ:الواحدِّ

 
ُُالوادُُّ

 
ُ والأدوات

 
ُ الكمية

 
ُالواحدةُُِّالوحدةُُِّتكلفة

 (بالدينارُِّ)

ُ
 
ُُالتكلفة

 
ُةُِّللمادُالكلية

(ُ
 
ُالوحدةُُِّسعرُِّ×ُُالكمية

 (الواحدةُِّ

 6 2 3 ى المقو   الورق  

 
 15 3 5 الكرتون 

 15 1 15 الألوان  

 8 2 4 اللًصق  أنواع  

 6 2 3 مقص  

 خي
 
 10 2 5 وط

 
 
  شرائط

 
 10 1 10 ملونة
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  موادُّ 
 
 - - وجد  تلا  خرى أ

ُ
 
 الكليُُُّالأجرُ  الأجر ُ العددُ  العمالة

 10 10 1 ام  رس  

 

ُ
 
  أن   ك  علي   والآنَ  .يا هند   : رائع  العلمة

 
  ت

 ب، ك  ا لمشروع  ا مناسبً دي موقعً حد 
 
  حيث

، ه  إلي   ل  الوصو  ويسهل   ،الزبائن   ا منَ قريبً  يكون 

  فهل  
 
 ا؟جيدً  في ذلكَ  ت  ر  فك

ُ   لقد   ،: نعم  هند 
 
   التصنيع   مكان   هيَ  غرفتي في البيت   تكونَ  أن   ت  ر  فك

  المبدئي 
 
  ي   وهذا لن   ،مشروعي جات  نتَ لم

 
 وفي ما يخصُّ  .اي شيئً نفَ كل

  عرض   موقعَ 
 
  أن   المهنية   التربية   مشغل   على معلمة   ت  اقترح   فقد   جات  نتَ الم

 
  ت

  صَ خص 
ً
  لي زاوية

ً
 جاتي بعدَ نتَ م   افيه أعرض   صغيرة

ت   المدرسة   إدارة   استشارة  
َ
  ي   ا لن  وهذا أيضً  ،على ذلكَ  التي وافق

 
 ه  إلي   لوصول  ا م  ه  ن  مك  ي   الذينَ  الزبائن   منَ  قريب   ا، وهوَ ني شيئً فَ كل

  
م   ؛ويسر   سهولة   بكل  ه  لونَ  لأن   

 
مث  .هانفس   المدرسة   طالبات  ي 

ُ
 
  نفقات   أو   روفات  مص توجد   هل  : العلمة

 
 خرى؟أ

ُ   إلى سيارة   ، سأحتاج  : نعم  هند 
 
  القطع   لنقل   جرة  أ

 
  وهذا سي   ،إلى المدرسة   البيت   ها منَ ج  نت  التي أ

 
 ا.شهري   دنانيرَ  (10)ني ف  كل

ُ
 
،: إذالعلمة   صنع  ل الإجمالية   التكلفة   مجموعَ  يجب  أن  تحسبي الآنَ  ن 

 
  )خمسونَ  جات  نتَ الم

ً
 جمع  ب لكَ (؛ وذالواحد   في الشهر   قطعة

   تكاليف   مختلف  
ها الوارد   والأجور   والأدوات   المواد   السابق. جدول  الفي  ذكر 

ُ
 
ُُالتكلفة

 
ُُ=ُمجموعُ ُالإجمالية ُُتكاليفِّ ِّ

ُُالواد  ها.ُوالأجورُُِّوالأدواتِّ ُجميعِّ

ُ
 
ُُ=ُتكلفة ُُىُ+ُتكلفةُِّالقوُ ُالورقِّ ُُالكرتونِّ ُُ+ُتكلفةِّ ُُالألوانِّ ُُ+ُتكلفةِّ ُُ+ُتكلفةُُِّاللاصقِّ ِّ

ُوُالخيُ+ُتكلفةُُِّالقص  ُُ+ُتكلفةُُِّطِّ ُالشرائطِّ

ُ ُُ+ُأجورُُِّالعمالةُُِّ+ُأجورُُِّاللونةِّ ُ.النقلِّ

ُ.ادينارُ 90ُ=6ُُ+15ُُ+15ُُ+8ُُ+6ُ+10ُ+10ُُ+10ُُ+10ُ=ُ

ُ
 
  ها في السوق  لبيع   اللًزم   السعر   تحديد   من   الآنَ  د  : لا ب  العلمة

 
 القطعة   نتاج  إ تكلفة   نا حساب  يلزم   ،السعر   ولتحديد   .ف  ستهدَ الم

 .الواحدة  

ُ  هند 
َ
 تي؟يا معلمَ  ذلكَ  : وكيف

ُ
 
ُ: العلمة

 
ُُتكلفة ُُإنتاجِّ ُُالواحدةُُِّالقطعةِّ

 
ُُ=ُالتكلفة

 
ُُعددُِّ÷ُُالإجمالية ُُالقطعِّ

 
ُال

 
ُنت ُُُ.جةِّ

ُدينار.1.80ُ=50ُُ÷90ُُ=ُ

، يجب  إذ   نَ يوثمان دينار   من   أكثرَ  الواحدة   القطعة   بيع   سعر   يكونَ  أن   ن 
ً
ن  ، الربح   لتحقيق   اقرش  مر  يا هند   ك  علي   ويتعي 

 
 أن   اعاة

  السعر   يكونَ 
ً

 .المطروحة   السوق   أسعار   نطاق   وضمنَ  ، للزبائن  مقبولا

ُ   ،تيا يا معلمَ : حسنً هند 
َ
 .السعر   ني تحديد  ن  مك  ي   سأرى كيف

ُ ُالتاليُأخبرُ ُفيُاليومِّ
 
ُمعلمتُ ُهند ُُت ُيهاُوُناسبُ يالذيُُالسعرُ ُهاُأنَّ ُُناسب  ُُ،ُوقد ُدنانير ُُ(3)ُهوُ ُالزبائن 

 
ُُكان

 
ُمقبولا ُ.ُللجميعِّ
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ُ

ُ:ةُِّالآتيُالأسئلةُِّأجبُعنُ

ُالُالأمورُُِّماُأهمُُّ -1 ُُتيُيجب  ُُهاُعند ُتحديد  ُُالتخطيطِّ ُُلتنفيذِّ ُ؟الشروعِّ

2-ُُ
 
ُُكيف ُحساب  ن  مكِّ
ُُي  ُُتكاليفِّ ُلُاللازمةُُِّالشروعِّ ُُصنعِّ

 
ُال

 
ُنت ُ؟جِّ

3-ُُ
 
ُُكيف ُحساب  ن  مكِّ
ُُي  ُُتكلفةِّ ُُإنتاجِّ ُُالواحدةُُِّالقطعةِّ ُُمن 

 
ُال

 
ُنت ُ؟جاتِّ

4-ُُ
 
ُتحديد ُُكيف ن  مكِّ
ُُسعرُُِّي  ُُالبيعِّ ُ؟الواحدةُُِّللقطعةِّ

ُالُماُالأمور ُُ-5 هاُُتيُيجب  ُُاختيارُُِّعند ُمراعات  ُُموقعِّ ُ؟الشروعِّ

ُ  
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ُ(:1ُ-4دراسةُالحالةُ) ين  ُوالدَّ
 
ُإيمان

  وتعيل  ، دينار   (600) ه  ا  مقدار  ا شهري  وتتقاض ى راتبً  ،الخاصة   في إحدى الشركات   إيمان   تعمل  
 
 بها سرتَ أ

 
  حيث

 
 دينار   (200) ق  نف  ت

ها ا شهري    راتب 
  رضَ تقت أن   -الاستشارة   بعدَ - ت  رَ قر  و ، ها الجامعية  دراست   إيمان  إكمالَ  ت  أرادَ  .العائلة   حاجات   بعض   لتلبية  من 

ً
ا مبلغ

 ، وقد  البنك   منَ 
َ
ه   قسط   لقاءَ  -اللًزم   إجراء   بعدَ - القرض   على مبلغ   ت  حصل   ادينارً  (150)قدر 

 
 وبعدَ  .شهر   كل   الراتب   منَ  م  خصَ ت

 رهَ ها م  نفسَ إيمان   ت  وجدَ  أشهر   ثلًثة  
ً
  سيارة   شراءَ  ت  رَ فقر   ،المواصلًت  مشكلة   منَ  قة

 
ها عمل   ساعات   بينَ  التوفيق   منَ  نَ لتتمك

  قد  ، و ها في الجامعة  دراست   وساعات  
َ
 قاءَ ل التجارية   التمويل   إحدى مؤسسات   من   -اللًزم   إجراء   بعدَ - سيارة  ال على قرض   ت  حصل

ه   قسط    ا.شهري   دينار   (200)قدر 

 س   ت  فطلبَ  ،ها المريضة  لوالدت   الجراحية   العملية   تكاليف   دفع  ل دينار   (1000) مبلغ  إلى  إيمان   ت  احتاجَ  شهرين   بعدَ 
 
 ل

ً
ها ى راتب  عل فة

دَ  على أن   الاتفاق   وتم   ،هافي التي تعمل   الشركة   منَ  سد    ،شهرية   دفعات   صورة  في  المبلغ   ي 
 
   قيمة

 .دينار   (100)ها من   كل 

ة  وجيزة   وبعدَ  
 ها م  نفسَ  إيمان   ت  وجدَ  مد 

َ
 ثق

ً
  ولا تستطيع   ،بالديون   لة

َ
ت   ،ها المتراكمة  ها وديون  ها ونفقات  دخل   بينَ  الموازنة

َ
  وأخذ

 
  ت

 
 ر  فك

   الوضع  في 
  المالي 

َ
ها وفي عدم   ،ه  إلي   ت  الذي وصل   على تأمين   قدرت 

 
إحدى  من   ة  الاقتراض  فكر فاهتدَت  إلى  ،الأساسية   هابات  متطل

  التجارية   والتسهيلًت   التمويل   مؤسسات  
 
     على مبلغ   لَ الحصو  ت  استطاعَ  أسبوعين   وخلًلَ  .الرئيسة   هاحاجات   تلبية   من   نَ لتتمك

دَ المبلغ   على أن   ؛المرأة   تمويل   صندوق   من   دينار   (800) سد  ه   قسط   بدفع   ي  نَت  ا، وبهذا ا شهري  دينارً  (75)قدر 
 
 تأمين  من   إيمان   تمك

 ها مد  أسرت   ها وحاجات  حاجات  ب لوفاء  ل اللًزم   المبلغ  
َ
  شهرين   ة

 
 .فقط

ت   ذلكَ  بعدَ  
َ
ها أصبحَت   إيمان   أدرك   أن 

ً
ا غارقة   ؛في الديون   جد 

َ
ر  ما جعل  

قص 
 
 ها دمن   المطلوبة   الأقساط   جميع   تسديد   عن   ها ت

ً
 فعة

 
ً
 دفع  ها إلى اضطر  وَ ما وه ،واحدة

 مد   التجارية   التسهيلًت   شركة  إلى  السيارة   قسط   التغاض ي عن 
َ
ها ضَ ما عر   ؛متتالية   أشهر   ثلًثة   ة

 . القانونية   لة  ءللمسا

 ا كَ قراءت   بعدَ   
َ
  لحالة

َ
 :الآتية   الأسئلة   عن   أجب   ،السابقة

 ؟ الشهريُّ  إيمانَ  دخل   يبلغ   كم   -1

  دخل   مصادرَ  إيمان   تملك   هل   -2
 
 ؟ العمل   راتب   خرى غيرَ أ

  ما -3
 
   المبلغ   قيمة

  الشهري 
 
 ؟ العائلة   حاجات   بعض   على تلبية   إيمان   ه  ق  نف  الذي ت

  تبلغ   كم   -4
 
 ا؟ شهري   ها إيمان  التي تدفع   الأقساط   قيمة

 ؟ والأقساط   النفقات   تلكَ ب إيمانَ  دخل   فيي هل   -5

ها ، هل  كَ برأي   -6 ت 
َ
ت  القرارات  التي اتخذ

َ
ها  إيمان   كان ت 

َ
 م  وجعل

َ
 ثق

ً
 صحيح بالديون   لة

ً
 ؟ لماذا؟ة

  ، ما الدروس  كَ برأي   -7
 
 ؟الحالة   هذه   من   المستفادة

 ؟ ؟ ما هوَ ين  في الد   الإغراق   بمصطلح   من  قبل   تَ سمع   هل   -8
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 الممارسات المالية غت  المسؤولة عند التعامل مع الكمبيالات (: 2-4)دراسة الحالات 

 

 الأولى
 
 الحالة

 

 من  معرض  الربيع  لتجارة  السيارات  بمبلغ  )
ا
 آمال  سيارة

 
ت َ  2018/ 1/ 1( دينار  بتاري    خ  9000اشتر

 
 دفعَت

 
م، وقد

؛ على أ5000)  إلى صاحب  المعرض 
ا
ة ا مباشر

ا
  ( دينار  نقد

 
، قيمة َ على دفعات  شهرية   

ر  المتبقر
َ
 المبلغ

َ
ط قسي

 
 ت
 
ن

ها )
 
. 500كلٍّ من  ( دينار 

؛    شهر 
  الأول  من  كلي

 
 الدفعَ ف

 
  تستحق

عَ على عدد  منَ الكمبيالات  التر
ي
وق
 
 ت
 
طلبَ صاحب  المعرض  من  آمالَ أن

 
 
، وقد  ثمن  السيارة 

  من 
  تحصيل  المبلغ  المتبقرر

 
ه  ف

ي
 على ) لضمان  حق

 
عَت

 
، ووق

َ
 آمال  على ذلك

 
ت
َ
(  9وافق

ها )
 
 كلٍّ من

 
، قيمة (. 500كمبيالات   منَ الشهر 

 شهر  )اليوم  الأول 
 كلي

َ
 الدفعَ بداية

 
َ تستحق ، وه   ( دينار 

  
 
ت َ ، فأختر  دفع  قيمة  الكمبيالة  الثامنة 

 
د  حتر جاءَ موعد

 
حد   الوقت  الم 

 
 بالتسديد  والدفع  ف

 آمال 
 
مَت التر 

  من  
 بدفع  كامل  المبلغ  المتبقرر

 
مَت  قد  التر 

َ
 بذلك

 
ها تكون

 
؛ لأن

 
ة َ الأخت   ه 

َ
 هذه  الكمبيالة

 
صاحبَ المعرض  أن

 صاحبَ 
 
، إلا أن  الدفعَ بتاري    خ  الأول  منَ الشهر  ثمن  السيارة 

 
خرى تستحق

ُ
ها بوجود  كمبيالة  أ

َ المعرض  أختر

 بدفع  )
 
لزمَة ها م 

 
  أن

؛ ما يعت  خرى. 500القادم 
ُ
 ( دينار  أ

 

1- ( 
َ
 آمال  مبلغ

 
ما دفعَت

َ
 ثمن  السيارة  بعد

  من 
 المتبقرر

 
؟ 5000ما المبلغ  ( دينار 

عَ   -2
 
  وق

 الكمبيالات  التر
 
ها؟كم  عدد

 
 ت

عَها؟    -3
ي
وق
 
 ت
 
ض  أن َ فتر  ي 

َ
  كان

 الكمبيالات  التر
 
 كم  عدد

ها؟ -4
 
عَت
 
 استحقاق  أول  كمبيالة  وآخر  كمبيالة  وق

 
 ما تاري    خ

؟ لماذا؟ -5  آمالَ بالدفع 
 
 التاسعة

 
م  الكمبيالة لز 

 
 هل  ت

بَ آمالَ بالدفع  بالرغم  منَ  -6 طال 
 ي 
 
 لصاحب  المعرض  أن

 
 توقيع  هل  يحق

َ
 عند

َ
الخطأ  الذي حدث

؟ لماذا؟  الكمبيالة  التاسعة 

؟ لماذا؟ -7 ها دفعَ الكمبيالة  التاسعة    حال  رفض 
 
 للمساءلة  القانونية  ف

ض  آمال   هل  ستتعر 

؟ -8  آمال 
 
ه
 
  الخطأ  الذي ارتكبَت

 
 أي  شخص  لكيلا يقعَ ف

 
 بمَ تنصح
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 الثانية

 
 الحالة

 

 الأمل  ممبلغ  ) م،2018/ 6/ 5بتاري    خ  
 محلِّ

ْ
 من

ً
 مضاعة

ٌ
ى محمود  2000اشتر

 
 يملك

ْ
 لمْ يكن

 
ِ
َّ
َ أن ( دينارٍ، غت 

ا  ، وقد  اتفقا شفهيًّ  دون  تحديد  موعد  الاستحقاق 
ْ
 لصاحب  المحلِّ من

ً
عَ كمبيالة

َّ
، فوق ئذ 

َ
 وقت

َ
هذا المبلغ

  ثمن  البضاعة  
 شهرين  لتأمي  

َ
ة
َّ
 صاحب  المحلِّ مد

 
ِ
َ
ل مه 

 
 ي
ْ
 . أن

مْ صاحب  المحلِّ   ، فلمْ يلتر   لأسباب  خاصة 
 محمود  وصاحب  المحلِّ

 بي  َ
ٌ
 خلاف

َ
  حدث

 أسبوعي  
َ
معد

  
َ
ِ  المبلغ  الدفعَ لعدم  امتلاك 

ٌ
. وحي  َ رفضَ محمود ا مقيمة  الكمبيالة 

ً
، وطالبَ محمود ِّ مالاتفاق  الشفهي

ِ  مقيمة   ِ  لمطالبت   دعوى عليْ
، رفعَ صاحب  المحلِّ

ً
. كاملا  الكمبيالة 

 

؟ -1
َ
 الكمبيالة

ٌ
رَ محمود  مبر حرَّ

؟ -2
ْ
رَت رِّ

 
 ح
ْ
 لمَن

ها؟ -3  استحقاق 
 
 ما تاري    خ

؟ لماذا؟ -4 مًا لاستيفاء  مبلغ  الكمبيالة  لز 
 محمود  وصاحب  المحلِّ م 

ُّ بي  َ  الشفهي
 
 الاتفاق

ُّ
عَد
 
 هلْ ي

 مقيمة  الكمبيالة  قبلَ  -5
َ
 لصاحب  المحلِّ المطالبة

ُّ
؟ لماذا؟هلْ يحق  ِ ق  عليْ

َ
ف
َّ
ت  الموعد  الم 

؟ -6  تحرير  الكمبيالة 
َ
 عند

ٌ
ِ  محمود  الذي وقعَ في

ُ
 ما الخطأ

؟ -7  ِ سْديها إليْ
 
ي ت
 البر

 
، ما النصيحة

َ
ِ  البضاعة ائ 

ي أثناء  ش 
 
 معَ محمود  ف

َ
ت
ْ
 لوْ كن
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 الثالثة

 
 الحالة

 

( 
َ
 مرح  مبلغ

 
ت
َ
 960استدان

َ
ا من  سائدة  تعطيَها كاملَ 2018/ 6/ 10بتاري    خ  ( دينارا

 
 أن
َ
 معَ سائدة

 
ت
َ
م، وقد  اتفق

رَ لها   حري
 
 ت
 
ها أن  إلي 

 
داد  المبلغ  من  مرحَ؛ طلبَت

  استر
 
ها ف

 
 حق

 
. وحتر تضمنَ سائدة  ثلاثة  أشهر 

َ
المبلغ  بعد

 تاري    خ  
 ثلاثة  أشهر  من 

َ
 بعد

 
ستحَق

 
 ت
 
، على أن  بقيمة  المبلغ  المطلوب 

ا
ها. كمبيالة  تحرير 

 ( :  بالأرقام 
َ
ت  المبلغ

َ
ن ها دو 

 
، ولكن

َ
 مرح  على طلب  سائدة

 
ت
َ
 960وافق

َ
مئة  وتسعون

 
: ست ا، وبالأحرف 

( دينارا

ا. وبتاري    خ  
ها مرح  )2018/ 9/ 10دينارا

 
ت
َ
، فأعط

َ
 لها المبلغ

َ
د
ي
سد

 
 ت
 
 من  مرحَ أن

 
 سائدة

 
ا 690م، طلبَت ( دينارا

 طالبَ 
َ
 سائدة

 
، إلا أن

 
، وهوَ )فقط

ا
ها بدفع  المبلغ  كاملا

 
  960ت

َ
َ على مرحَ، ولكن  القانون  تشتك 

 
 أن

 
رَت ا، وقر  ( دينارا

 إلى جانب  مرحَ. 
َ
 كان

 

؟ -1
 
رَت  الكمبيالة ري

 متر ح 

؟ -2
 
رَت ري  لمَن  ح 

ها؟ -3  استحقاق 
 
 ما تاري    خ

؟ -4
َ
 مرح  من  سائدة

 
ه
 
ت
َ
ي الذي استدان  المبلغ  الفعلى 

 ما مقدار 

؟  -5
َ
 مرح  إلى سائدة

 
ا دفعَت  كم  دينارا

؟ -6  تحرير  الكمبيالة 
َ
 عند

 
 فيه  سائدة

 
 الذي وقعَت

ُ
 ما الخطأ

؟ -7
 
 سائدة

 
ه
 
  الخطأ  الذي ارتكبَت

 
 أي  شخص  لكيلا يقعَ ف

 
 بمَ تنصح
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 الرامعة

 
 الحالة

 

ها )
 
 قيمت

ا
 عبد  الله  بضاعة

 من 
 
ى خالد ا بتاري    خ  750اشتر

 هذا 2018/ 3/ 24( دينارا
 
 لم  يكن  يملك

 
ه
 
َ أن م، غت 

، فدفعَ إلى عبد  الله  )
ا
 كاملا

َ
. 250المبلغ ه   تاريخ 

  من 
 أسبوعي  

َ
 المبلغ  بعد

َ
 بقية

 
 يعطيَه

 
ا؛ على أن  ( دينارا

  
َ
ية  للبضاعة  عند

ي
تبق داد  القيمة  الم 

  استر
 
ه  ف

ي
 خالد  تحريرَ كمبيالة  بالمبلغ  لضمان  حق

 الله  من 
 
طلبَ عبد

 
 
 الدفعَ سيكون

 
  الكمبيالة  إلى أن

 
، وأشارَ ف ه   لطلب 

 
، فاستجابَ خالد ه 

ق  علي 
َ
ف
 
ت حلول  تاري    خ  الاستحقاق  الم 

 تاري    خ  كتابت  
  من 

 أسبوعي  
َ
 المطلوبَ فيها. بعد

َ
د  المبلغ

ي
حد  لم  ي 

 
ه
 
 ها، لكن

 

؟ -1
 
رَت  الكمبيالة ري

 متر ح 

ها؟ -2  استحقاق 
 
 ما تاري    خ

؟ -3  إلى عبد  اللِ 
 
 يدفعَه

 
 على خالد  أن

 ثمن  البضاعة  الذي يتعي    
  من 

تبقرر  المبلغ  الم 
 ما مقدار 

 بقيمة  الكمبيالة   -4
َ
 لعبد  الله  المطالبة

 
 م؟ لماذا؟2018/ 3/ 30بتاري    خ   هل  يحق

َ من  ) -5  بمبلغ  أكت 
َ
 لعبد  الله  المطالبة

 
؟ لماذا؟500هل  يحق  ( دينار 

؟ -6  تحرير  الكمبيالة 
َ
 عند

 
 الذي وقعَ فيه  خالد

ُ
 ما الخطأ

؟ -7
 
 خالد

 
  الخطأ  الذي ارتكبَه

 
 أي  شخص  لكيلا يقعَ ف

 
 بمَ تنصح
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ُوالتوكيلفارسُ(:3ُ-4دراسةُالحالةُ)

 

 بيتً  فارس   لك  يم
ً

ر  بنحو  قا ي  ا بنكي  ، ورصيدً دينار   (100000) ه   ثمن  ا جميلً  عن  ) ،دينار   (50000) د 
ً

 أرادَ  .فاخرة   سيارات   (3فضلً

ه  ها ببيع   حسين   ه  صديق   توكيلَ  رَ قر  و ، السيارات   إحدى هذه   بيعَ  فارس     الأعمال   ببعض   لانشغال 
 
م  التي ت  

ه  ال حت   خارجَ  سفرَ علي 

 مد   البلًد  
َ
  له   كتبَ ف، أشهر   (6) ة

ً
ه  حق   وكالة   ن  مك  التي ي   )النقود   المنقولة   ه  ممتلكات  في  ف  التصرُّ  تمنح 

 
: ) لمنقولة  ا ها( وغير  نقل مثل 

  ن  مك  التي لا ي   الممتلكات   منَ  ذلكَ  وغير   ،السيارات  و  ،العقارات  
 
دَ ها(، و نقل  مد   قد  حد 

َ
 .أشهر   (6ب ـ ) الوكالة   ة

 لغاء  إ إلى فارس   فسارعَ ، للبيع   ه  بيتَ  أيضًا عرضَ و  ،هاجميعَ  السيارات   باعَ  قد   احسينً  وجدَ  حتى ه  سفر   من   فارس   عادَ  وما إن   

  دَ تفق   ، ثم  الوكالة  
َ
  ه  أرصدت

َ
  ،البنكية

َ
ا .دينار   (5000) نحوَ  ه  رصيد   من   سحبَ  قد   احسينً  أن   ليكتشف

 
ما ب ه  زوجت   ت  سمعَ  ولمـــ

 
َ
 أخبرَ  حدث

 
  له   عامة   وكالة   وعملَ  ،ه  بصديق   الوثوقَ  أن   ه  ت

ً
هًا بأن  ، بذلكَ  فارس   قر  ، فأكانَ خطأ  

نو   الوك تكونَ  أن   الأصلَ هوَ  م 
 
 الة

 حد  م  
ً
 وم دة

ً
  هابيعَ  تي أرادَ ال السيارة  في  ف  تصرُّ على ال قصورة

 
 .فقط

 

 :الآتية   الأسئلة   عن   ب  أج  

د   -1  
 جميعَها. فارس   ممتلكات   عد 

  لماذا -2
 
ه   لَ وك

َ
 ؟احسينً  فارس  صديق

3-  
 
؟التي  الوكالة   ما طبيعة   كتبَها له 

 مد  تبلغ   كم   -4
 
  ؟عقد  الها في علي   المنصوص   الوكالة   ة

5-  
 
  فيمَ تختلف

 
 ال الوكالة

 
 ؟خاصة  ال عن  الوكالة   عامة

 تصرُّ ال ما يخصُّ  في ثقة   محل   حسين   كانَ  هل   -6
َ
 لماذا؟؟ الوكالة  في  ف

7-  
َ
 تصر   كيف

َ
 ؟الوكالة  في  حسين   ف

 لماذا؟؟ فارس   حساب   من   المبلغ   كامل   سحبَ  حسين   بإمكان   كانَ  هل   -8

باعَ  أن   قبلَ  للبيع   المعروضَ  ه  بيتَ  يسترد   أن   فارس   استطاعَ  هل   -9  ي 
َ
 ؟ذلكَ  تم   ؟ كيف

  ما الدروس   -10           
 
؟ المستفادة  من  قصة  فارس 
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القصصملحق   
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ُ(:ُأشرفُوالقميص1-4قصةُ)

 

  "طلبَ 
 
 في الاحتفال   ه  ليرتديَ  الأسبوع   نهاية   قبلَ  اللون   ا أبيضَ قميصً  له   يشتريَ  أن   أنس   ه  زميل   إلى أشرف

  
ه  ا السنوي   الذي ستقيم 

 
  اه  ها، وأعطفي التي يعمل   لشركة

َ
 بعدَ  .المطلوب   القميص   ا لشراء  دينارً  (20) مبلغ

ن   اللون   ا أبيضَ قميصً  اشترى أنس   يومين  
ي  م 

 
   على خصم   حصلَ  ماا بعدَ دينارً  (15ب ـ ) قصيرَ الك

 منَ  خاص 

  الرجالية   للملًبس   في متجر   البائع  
 
  فيه   دُّ سترَ لا ت

 
  البضاعة

 
 أش رَ خب  ي   أن   رَ ، وقر  ل  ستبدَ ولا ت

َ
اشترى  ه  أن   رف

 .ادينارً  (20)  ـ ب القميصَ 

  شاهدَ  حينَ  
 
ه   لأن   ه  ب  عج  ي   لم   القميصَ  أشرف

ي  م 
 
،قصير  ك   رَ فقر   ان 

َ
،الم منَ  ه  استبدال  بائعَ الولكن   تجر 

  أن   ه  أخبرَ 
َ
  البضاعة

 
  دُّ سترَ لا ت

 
  حديث   أثناء  في و .ل  ستبدَ ولا ت

َ
 القميص   سعرَ  أن   له   حَ ضَ ات   البائع   معَ  أشرف

  ادينارً  (15) هوَ 
 
 ."رفضَ ذلكَ  ه  إلا أن   ،المبلغ   ببقية   اأنسً  طالبَ  حتى إلى الشركة   رجعَ  ما إن  ، و فقط

ُناقُِّ - ُُالشاركينُفيُشِّ ُ:الآتيةُُِّالأسئلةِّ

 ؟ لماذا؟ه  الحالة  في هذ م  و المل ن  مَ  ،كَ برأي   -1

  هل   -2
َ
، خصم  على  حينَ حصلَ  أنس   أخطأ رَ و  عندَ شراء  القميص 

 
 اه  إي   الذي أعطاه   المبلغ   منَ  اجزءً  وف

 
 
 ؟ لماذا؟أشرف

رَ  أنس   منَ الواجب  على كانَ  هل   ،كَ برأي   -3 خب 
  أن  ي 

َ
   ثمن  الب أشرف

 ؟ لماذا؟لقميص  ل الحقيقي 

  بإمكان   كانَ  هل   -4
َ
 على نحو   أن   أشرف

َ
ف ها؟ يريد   التي بالمواصفات   على قميص   حصولَ ال كفل  له  ييتصر 

 كيف؟

  مكانَ  تَ كن   لو   -5
َ
  ،أشرف

َ
   ضمان   كَ ن  مك  ي   كيف

 ؟كَ حق 

6-  
 
 سم  ماذا ن

َ
  التي قامَ  ي العملية

 
 ؟بها أشرف

 ؟ العملية   هذه   طرفا ن  مَ  -7

ق  ما  -8
َ
طل   على  الاسم  الذي ي 

  فيها؟ طرف   كل 

 ؟الوكالة   مفهوم   بناءً على الوكالة   في عقد   مَن  الطرفان   -أ

 ؟بالوكيل   المقصود   ن  مَ   -ب

  المقصود   ن  مَ  -ج
 
  بالم

 
 ؟ل  وك
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ُ

ُ

ُ

 

 

 

بوية ات التر  ملحق النش 
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 : الخطر1-1نشرة تربوية رقم 

 

  م   حدث   وقوع   احتمال  هوَ  : الخطر  
  عي   

 
  ينتج

 
 من
 
  ه

 
  خسارة

 
  أو   مادية

 
 . معنوية

 

 

 إجابات المواقف في نشاط أركان الخطر

 : الأول   الموقف  

  
َ
 "بين

َ
 ما كان
ْ
  سهام   ت

َ
 ت
 
  الشارع   مقطع   مُّ ه

َ
 أمسك
ْ
  ت

 
 صديقت

 
ها، ها حنان ها و  بيد 

ْ
ت
َ
ه   لوجوب   نبَّ

 
  د  التأك

َّ
  أن

َ
 خ الشارع

َ
 ال  من

 تمامًا  السيارات  
ْ
  قبلَ أن

 
ه َ  : "تعت 

 

 برأي   -4
َ
   ، هل  ك

َ
 كان
 
  ت

 
 ح  م   حنان

 
 ق
ا
  حي  َ  ة

 
 أمسك
 
 ؟ لماذا؟ها سهامَ صديقت   بيد   ت

   ،نعم  
َ
 كان
 
  ت

 
 ح  م   حنان

 
  ق

 
 ف

ا
؛ة

َ
ب  لت ذلك

 
 ها. ث  وحواد   السيارات   خطر   جن

 

 برأي   -5
َ
   ، هل  ك

َ
 كان
 
ت   ت َ  عتر

 للخطر  لو 
ض   سهامَ ستتعر 

 
  حياة

َ
 ؟انتباه   دون   من   الشارع

   ،نعم
َ
 كان
 
ت   ت َ  عتر

 للخطر  لو 
ض   سهامَ ستتعر 

 
  حياة

َ
 لست   ا ث  ها لحواد  ض  تعر   احتمال   مثل   ،انتباه   دون   من   الشارع

 . المختلفة  

 

 فيه   هل   -6
َ
ت ا بموقف  شعر   يوما

َ
ت   بخطر   مرر 

 
 ؟هذا الخطر   ما؟ ما نوع

 
 
ح
َ
من   المشاركي    ي 

َ
   المخاطر   عن   لتعبت   ا فرصة

 يالتر
 
ضقد  تعر 

َ
  حيات   ون

 
 ه  لها ف

 أ مشارك كلي   إلى )اطلب   م 
 
َ ي   ن  

 ،ا(خطرا  سمي

.  وحوادث   ،، والشقة  : الحريق  مثل    الست  

 

 
 
  ارسم  : ملحوظة

ا
 في اكتب  ثم   ،على اللوح   دائرة

َ
  ي   الكلمات   اكتب  ثم  (، )الخطر   ها كلمة

 الأخطار   عن   ونالمشارك بها عتري التر

  تعر  
  حيات  التر

 
 ه  ضوا لها ف

 . م 

 

   هل   -4
 
 كن
َ
  علم  ت ت

 
 ؟سيقع   هذا الخطرَ  أن

 
 
ح
ي
  للمشاركي    وض

 
  الخطرَ  أن

 
  لا يكون

َ
د
 
ؤك  الحدوث   م 

 
 ، وإن

 
  ؛ أي  الحدوث   لَ حتمَ م   ما يكون

 
  إن

َ
 وقوع
 
د   غت    ه

 
ؤك  . م 

 

:  الموقف   ي
 
 الثان

  
 
ي  "يملك ِ  ، الأحذية   ا لإنتاج  مصنعً  علىي رَ عليْ

َّ
 تعذ

ْ
  وقد

ْ
  رَ فقرَّ  ،ِ  منتجات   بيعَ ي أن

َ
ي لمْ  الأحذية   جميع   إتلاف

 ي البر
ْ
 من

ْ
ن
َّ
 تمك

 : ها"تسويق  

 

  هل   . 3
 
عَد
 
  ت

 
  سيستخدم   الطريقة

ي التر ا؟ لماذا؟  الأحذية   لإتلاف   ها على   خطرا

  م  له   بي ي    ثم   ،المشاركي    إجابات  إلى  ع  استم  
 
  ا عليا  أن

 
 تعم   قد

َ
  د

َ
ن  اعتبار   ا لذ ؛الأحذية   إتلاف مك 

  سي  ا الطريقة   لا ي 
 ف  تل  لتر

 
َ
ا.  بها الأحذية  خطرا

 

 برأي   . 4
َ
 ، إذا تعم  ك

َ
  شخص  ما  د

َ
ر   إلحاق

  فهل   ،ه  بممتلكات   الض 
 
عَد  ي 

َ
  ذلك

 
ح
ي
ا؟ وض   خطرا

َ
 إجابت
َ
 . ك

 إذا تعم  
َ
  شخص  ما  د

َ
ر   إلحاق

  ه  بممتلكات   الض 
َ
 ذلك

 
 فإن

 
ا؛ لأن  خطرا

 
عَد   الخطر   أركان   من   لا ي 

 
  أن

َ
ا  يكون  فاج  )م   عرضيا

ا
( لا ائ

ا؛ أي   َ  إراديا د   غت 
تعم   . م 
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  الموقف  
 
 : الثالث

 أسيل  " شعرَ  
ْ
د   ت  ف ،مالت 

َ
 أغلق
ْ
  ت

َ
  الغرفة   ماب

َ
  ثمَّ  ،والنافذة

َ
 أشعل
ْ
  ت

َ
 ، الكاز   مدفأة

َ
 وترك
ْ
ي نفس  ت

 
ي تنام  ا الغرفة   ها ف

 فيها":  لبر

 

 برأي   . 7
َ
   ، هل  ك

َ
 تض   كان

 
ا؟ لماذا؟ أسيلَ  ف  سليما

 تض   يكن   لا، لم  
 
ك  سليما  أسيلَ  ف

  الكاز   مدفأة   ا بتر
ا
َ  مشتعلة   وه 

 
  ؛نائمة

َ
:  خطر   وقوع   لاحتمال   وذلك  حريق   وب  نش ما، مثل 

  الغرفة  
 
   كمية    نقص  إلى  ؤديما ي ؛الوقود   نفاد   أو   ،ف

  الغرفة   الأكسجي  
 
 حدوث   ،ف

. و  اختناق   حالات   ثم 
َ
  ما شابه

 

 برأي   . 8
َ
 ؟الكاز   مدفأة   بسبب   الاختناق   خطر   حدوث   ما احتمال   ،ك

  عال   الكاز   مدفأة   بسبب   الاختناق   خطر   حدوث   احتمال  
ا
 و  ،ا جد

 
 نسب تصل   قد

 
ه
 
 . % 100 إلى ت

 

 برأي   . 9
َ
 ؟الكاز   مدفأة   بسبب   الحريق   خطر   حدوث   ما احتمال   ،ك

  عال   الكاز   مدفأة   بسبب   الحريق   خطر   حدوث   احتمال  
ا
 و  ،ا جد

 
 إلىنسب تصل   قد

 
ه
 
 . % 100 ت

 

  إذا  . 10
 
ت
 
  أسيل   أطفأ

َ
ها  ،المدفأة

 
  تنام   الغرفة   خارجَ  ثم  وضعَت

 : فيها  التر

 برأي   الاختناق   خطر   حدوث   ما احتمال  ف  . ت
َ
 ؟ك

  ضئيل   الاختناق   خطر   حدوث   احتمال  
ا
 و  ،ا جد

 
 إلىنسب تصل   قد

 
ه
 
 . %0 ت

 

 برأي   الحريق   خطر   حدوث   ما احتمال   . ث
َ
 ؟ك

  ضئيل   الحريق   خطر   حدوث   احتمال  
ا
 و  ،ا جد

 
 إلىنسب تصل   قد

 
ه
 
 . %0 ت

 

11 .  
َ
 إذا كان
 
  ت

 
  ، فهل  %0 الخطر   حدوث   احتمال   نسبة

 
عَد  ي 

َ
  ذلك

ا
ا قابلا  الماديي   للتعويض  خطرا

 
ح
ي
  ؟ وض

َ
 إجابت
َ
 . ك

 
َ
 إذا كان
 
  ت

 
 %0 الخطر   حدوث   احتمال   نسبة

 
  ، فإن

َ
ل   ذلك

ي
مث   لا ي 

 
ا؛ لأن  خطرا
 
  لن   ه

َ
ا.  يحدث

ا
 أبد

 

12 .  
َ
 إذا كان
 
  ت

 
  ، فهل  %100 الخطر   حدوث   احتمال   نسبة

 
عَد  ي 

َ
  ذلك

ا
ا قابلا  الماديي   للتعويض  خطرا

 
ح
ي
  ؟ وض

َ
 إجابت
َ
 . ك

 
َ
 إذا كان
 
  ت

 
  ،%100 الخطر   حدوث   احتمال   نسبة

 
  فإن

َ
ل   ذلك

ي
مث   لا ي 

 
ا؛ لأن   خطرا

َ
 حدوث
 
  ه

 
د
 
ؤك    . والأصل  %100 بنسبة   م 

 
ف

  الخطر  
 
  أن

َ
اوح   بنسب   الحدوث   لَ حتمَ م   يكون  (. %100 -%0) بي  َ  تتر

 

 : الرابع   الموقف  

  
َ
 "بين

َ
  ماسلٌ  ما كان

 
  يقود

َ
 سيارت
 
  ؛الكهرباء   أعمدة   مأحد   اصطدمَ  ِ

 
 زجاج   ست   وتك ،السيارة   على سقف   العمود   ى إلى وقوع  ما أد

  . ها نوافذ  
ْ
  وقد
ُ
 مليغة   وجروٍ   مكسور   ماسلٌ  صيبَ أ

ً
  ، إضافة

ُّ
اها  هدية   م  إلى تحط

 
 إي
 
  أعطاه

 
 والد
 
ي الدراس ِ  ق  تفوُّ ل ه

 
  ة  ف

َ
 عندما كان

 ً  : ا"صغت 

 

   ما الخسائر   . 4
 نجمَ التر

 
 ؟هذا الحادث   عن   ت

   الخسائر  
 نجمَ التر

 
: هذا الحادث   عن   ت َ  ، ه 

  خسائر  
ي
  مادية

 
 تمث
 
 ل
 
:  ت  
 
 ف

ر   -
  الض 

َ
  والذي ،بالسيارة   الذي لحق

 
، باسل   من   بَ تطل

 
  ما نجمَ إصلاحَ و  إصلاحَه

 
 عن
 
 . أعطال   من   ه

  سيدفع   العلاج   ات  فو مض  -
   والعلاج   على العناية   ه  حصول   لقاءَ للمستشق   ها باسل  التر

 . ه  لشفائ   اللازمي  

  خسائر   -
 
  معنوية

 
 تمث
 
 ل
 
  ت

 
  تحط

 
   باسل   هدية   م  ف

 التر
 
عَد
 
  تحظ  و  ،ه  والد   من   ا تذكارا  ت

ة    بأهمية   التر    كبت 
 
ه   ه   قلب  ف  . وعقل 

 

 برأي   . 5
َ
  ، هل  ك

 
ن  تحديد مك 

  تعر   الخسائر   قيمة   ي 
 ؟ لماذا؟لها باسل   ضَ التر
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 ،  نعم 
 
ن  تحديد مك 

  تعر   الخسائر   قيمة   ي 
 لها باسل   ضَ التر

 
ها خسائر  مادية

 
  ؛ لأن

 
 تمث
 
 ل
 
   ت
 
 تكاليف  و  ،لسيارة  ا تصليح   مضوفات  ف

 أمر  . العلاج  
 
  ن  مك  فلا ي   المعنوية   الخسائر   ا قيمة

 
  ؛ها تحديد

 
ء  لأن  

ي  ها شر    ؛ملموس   غت    داخلى 
 أ ما يعت 

 
 الم الخسائرَ  ن

َ
 يسهل   ادية

 
 
ا ها تحديد

ا
 . المعنوية   لخسائر  ل خلاف

 

   ما الخسائر   . 6
 التر

 
 تنقد

 
  ؟ هل  عامٍّ  وجه  ما ب خطر   ن  م تج

 
ن  تعويض مك 

 ها؟قياس   ها أو  ي 

   الخسائر  
 التر

 
 تنقد

 
َ  عامٍّ  وجه  ما ب خطر   ن  م تج  نوعان  ه 

 
 : مادية

 
  . ، ومعنوية

ن  تعويض   مك 
ا لها، قياس  و  الأولى وي 

ا
   لثانية  خلاف

 التر
 
ن  تعويض مك 

 قياس   يصعب  و  ،ها لا ي 
 
 الخسارة

 
عَد
 
 ا ها؛ لذا ت

 
 الركنَ  لمادية

  الخطر   الأساسَ 
 
ا للخسارة  ف

ا
ض   المعنوية   ، خلاف   تتعر 

 . للإهمال   التر
 

 أركان الخطر

 :فيه   الآتية   الأساسية   الأركان   ا على توافر  مادي   الخطر   تعويض   يعتمد  

ُ

1-ُُ
 
دُُِّوعدمُ ُالاحتمالية

ُّ
قصَد  التأك   الخطر   وقوع   احتمال   بذلكَ  : ي 

، فلً يكون 
ً

  مستقبلً
 
دًا  ه  حدوث

 
ؤك  ُو  أم 

ً
؛ ما مستحيلً

د    
 
ول دة   غيرَ  تقديرات   لدى الشخص   ي 

 
ؤك   للنتائج   م 

 
عالم

 
  أو   ة  توق

 
  ة  حتمَلالم

َ
   ، أو  ن  عي  م   موقف   نتيجة

 
 ما، ب قرار   خاذ  ات

 
 حيث

  تتراوح  
 
 ف ؛والواحد   الصفر   بينَ  الخطر  حدوث   احتمالية   نسبة

َ
 ال ت  إذا كان

 
ه   %0 نسبة ه  ا خطرً  دُّ عَ لا ي   فإن    لن   لأن 

َ
 يحدث

 
ً
ت  ال .أبدا

َ
 وإذا بلغ

 
  ه  حدوث  احتمالَ  فإن   %100 نسبة

ه  %100 من   ثرَ أك يكون  ب   ؛ ما يعني أن  عَدُّ خطرًا يوج  . التعويضَ  لا ي 

ا إذا كانَ   .واجب   فالتعويض   المئويتين   النسبتين   هاتين   بينَ  الخطر   وقوع   احتمال   أم 

 

2-ُُ
 
ُُوعدمُ ُالواقعية عِّ

ُّ
   حادث   ناجمًا عن   الخطر   يكونَ  أن   : أي  التصن

   عرَض ي 
د   (، غير  )لا إرادي  تعم   الشخص   جانب   من   م 

 .ه  نفس  

 

3- ُ
 
ُُالخسارة

 
ب   :الالية  في حدوث   الخطر   يتسب 

ً
  الخسائر  و . ومعنوية   مادية   خسائرَ  عادة

 
ن   المادية مك 
ا  ،هاتعويض   ي 

ً
خلًف

اقياس   التي يصعب   المعنوية   للخسائر   ي   
م 
َ
 ها. قيمت   تحديد   أي   ؛ها ك
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 : مسببات الخطر2-1نشرة تربوية رقم 

 

ُ

ُ
 
بات ِّ

سب   :الخطرُُِّم 

 هيَ 
 
ب   والحوادث   والظواهر   العوامل   مجموعة  

سب 
 
 . ومادية   معنوية   خسارة   ؛ ما يؤدي إلى حدوث  الخطر   وقوعَ  التي ت

ن   مك 
  ي 

 
بات   تصنيف  

سب   ، هما:رئيسين   إلى نوعين   الخطر   م 

 

ُُ-أ
 
بات ِّ

سب  ُُالخطرُُِّم 
 
 هيَ :ُالطبيعية

 
ر   الطبيعية   الظواهر   مجموعة  

 
ؤث

 
 و  أ في الأشخاص   مباشر   غيرَ  تأثيرًا مباشرًا أو   التي ت

 ه  ممتلكات  
  ، والأعاصير  ، والفيضانات  ، والحرائق  ، والبراكين  الزلازل   :، مثل  م 

  ظاهرة   ، وكل 
 
  عية  الطبي العوامل   بفعل   تنشأ

 
 .فقط

 

ُُ-ب
 
بات ِّ

سب  ُُالخطرُُِّم 
 
 هيَ  :البشرية

 
ل الإنسان   من   تي تنتج  ال والحوادث   العوامل   مجموعة   تدخُّ

َ
ب  وت

 والتأثير   الخطر   في حدوث   ه  سبُّ

، والسرقة   السطو   ، وعمليات  السيارات   ، واصطدام  الحرائق   : إشعال  ، مثل  قصد   دون   من   أو   ،بقصد   ذلكَ  كانَ  ؛ سواء  فيه  

 . ، والوفاة  ، والشيخوخة  ، والمرض  والبطالة  
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ُ(:ُمفهومُالتأمين.3-1نشرةُتربويةُرقمُ)

 

ُإجاباتُأسئلةُالنشاط:ُمفهومُالتأمين

 

كَ ك هل   ،أحمدَ  مكانَ  تَ كن   لو   - 1   انَ بمقدور 
 
 لماذا؟؟ الغرق   منَ  كَ قارب   حماية

ُلا ُُ،ُلن  ُُأستطيع 
 
ُُقاربيُحماية ُُمن  ُُ؛الغرقِّ ُُخطرُ ُلأنَّ ُُأمرُ ُالغرقِّ ُُخارج  ُمكُِّولاُيُ ُ،السيطرةُُِّعنِّ ُالتنبُُُّن 

 
ُؤُ ُ.بهِّ

 

2-  
َ
  الصيادونَ  حل   كيف

َ
 ؟أحمدَ  مشكلة

ُُحلَُّ
 
ُُالصيادون

 
ُهُِّتكافلُِّبُأحمدَ  مشكلة

ُهُِّوتشاركُُِّم 
؛ُمع ُُالضرر ُُم  م  هِّ ُُزميلِّ

 
مواقُإذ ُُسَّ

 
ُهُِّعليُ ُالبلغ

ُماُ،ساويُاُبالتجميعُ ُم 

ُ
َّ
ُُل ُقل ُُالضررُُِّقيمةُُِّمن 

 
ُُالصيادُ ُالذيُكان ه 

 
ل ُ.هُ وحد ُيتحمَّ

 

  هل   -3
 
  ت

  د  ؤي 
َ
  باسم   فكرة

َ
قة  

 
تعل

 
 لماذا؟؟ الصندوق   بإنشاء  الم

ُُ،نعم ُ
 
ُأ
 
ُِّؤ
ُُد ُي 

 
ُُفكرة ُُباسم 

 
قة ِّ

 
تعل

 
ُُبإنشاءُِّال عُ ؛ُالصندوقِّ

ُيتوزَّ ُُلكي  ُوُُالضررُُِّتعويض 
 
ُعلىُالصيادُالخسارةُُِّقيمة ين 

ُ
 
اُال ُضعرَُّجميع 

 
،ُلخطرُِّلُين هِّ ُُفيقلُُُّنفسِّ

 
ُُالبلغ ُُالطلوب  ُُمن  ِّ

ُُكل  ُالتعويضِّ ُفيُحالِّ ُ.صياد 

 

4-  
 
 ؟الصندوق   إنشاء   من   ما الهدف

ُ
 
ُُالهدف ُُإنشاءُُِّمن  ُُالصندوقِّ ُُتوزيع ُهو  ُُالخسارةُُِّقيمةِّ ُشاركالوُُ،علىُالجميعِّ لِّ

ُفيُتحمُّ
 
ُماُيجعل ُُ؛الضررُُِّة

ُ ُُالصيادين 
 
ُُمرتاحين

 
ُُواثقين ُم ُبوجودِّ ُِّسيُ ُن 

م ُضُ عو  ُُه  ُهُِّخسارتُُِّعن 
م ُُ،م  ه  ز  ِّ

 
حف ُإلىُُوي  ُهُِّأعمالُُِّمزاولةِّ

ُ.م 

 

5-  
 
 ف

 .بالتأمين   المقصودَ  -الخاصة   كَ بلغت  -عر 

 

 

ُ
 
ُُ:ُهوُ التأمين

 
ُُفيهاُل ُيتحمَُُّوسييلة ُُالأفرادُُِّجميع 

 
ُعرَُّال

 
ُُللخطرُُِّضيين هِّ ُُنفسيِّ

 
ُُالخسيارةُُِّقيمة ُُالاديةِّ ُالتيُتُ()الاليةِّ ُصييب 

ُُأفرادُُِّأحد ُ  .المجموعةِّ
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ُ(:ُُُأنواعُالخطرُالتيُيمكنُتعويضهاُماديا4-1نشرةُتربويةُرقمُ)

 

  مناح  للخطر  
 
  مادية

 
  وإنسانية

 
دة  

تعد    ي   ، وقد  م 
 
ن  ( 1-1. والشكل )ه  ممتلكات   في أو   ،ه  نفس   الشخص   في ر  ؤث  

بي  التي  أنواعَ الخطر   ي 

  .اليومية   ه  في حيات   لها الفرد   ض  يتعر  

 

  
ُ

 

-   
  ر  الخط أنواعَ  للطلبة   ح  وض 

َ
 :الآتية

 

ُرُُ خطُ-1   :الضاربةِّ
 
 النتائجَ  ن  ، ولكمالية   منافعَ  وتحقيق   ،على الربح   الحصول   بهدف   ة  عد   في مجالات   إلى الاستثمار   الفرد   يلجأ

 أحيانًا تأتي  قد  
ً
  ،ه  لتوقعات   مخالفة

 
، .الخطر   وهنا يحدث

ً
 في حال   سيربح   ه  فإن   البورصة   منَ  سهم   (100) شخص   اشترى إذا  فمثلً

 .تجارية   في مشروعات   الدخول   ، أو  المختلفة   في العقارات   الاستثمار   وكذا .السعر   انخفضَ  ن  إ يخسر   ، أو  الأسهم   سعر   زادَ 

  التي عوامل  منَ ال على مجموعة   ه  في نتيجت   ر  الخط منَ  ا النوع  هذ عتمد  يو 
 
 .  في السوق   م  تتحك

 

ُالخطرُِّ أنواع 

ُ
 
ُالبحت الخطر 

ُ ُالخاصُّ الخطر 

ُ ُالسؤوليةِّ خطر 

ُوالهن يةُِّالدنيةِّ
ُ ُالمتلكاتِّ خطر  ُ ُالأشخاصِّ خطر 

العامُُّ الخطر 

ُ ُالضاربةِّ خطر 
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ُُالخطرُ ُ-2
 
  ه  ق  تحقُّ  عن   جم  ين خطر   :البحت

 
  خسارة

 
 لذا يحاول   ؛ربح   أو   مادية   خسارة   أيُّ  ه  ق  تحقُّ  على عدم   ب  ، ولا يترت  مادية

   بالمجتمع   ، أو  الأفراد   منَ  محدود   بعدد   الضررَ  ق  لح  ي   قد  هوَ و  ما أمكنَ. ه  بَ تجنُّ  الفرد  
 
:ه  كل   التي السيارات   حوادث   ، مثل 

 
 ق  لح  ت

 ك بالمجتمع   ضررَ ال ق  لح  ي   الذي قد  و  الزلازل   نَ م تج  نذي يلا والخطر   ،الأفراد   منَ  ن  عي  م   بعدد   الضررَ 
ً
 .         افة

ُُالخطرُ ُنقسم ُي
 
ُُإلىُالبحت ُ:قسمينِّ

  غير   رات  التغيُّ  منَ  نتج  ي هوَ خطر   :العامُُُّالخطرُ ُ-أ
 
 الم

َ
على  ب  ترت  وي ،المجتمع   ا منَ ا كبيرً قطاعً  صيب  وي، في قوى الطبيعة   مة  نتظ

  خسائر   ه  ق  تحقُّ 
 
  مادية
 
، بالمجتمع   الضررَ  ق  لح  ت ه   

 
: الأفراد   منَ  كبيرة   بمجموعة   أو   كل وما  ،ين  البراك لخطر   المنطقة   ض  تعرُّ ، مثل 

  أضرار   ها من  عن   جم  ين
 
  ق  لح  ت

َ
 .   الأفراد   منَ  كبيرة   بمجموعة   الخسارة

ُُالخطرُ ُ-ب   ي   خطر   :الخاصُّ
 
  ر  ؤث

 
ه  ، ويفي الفرد  فقط   خسائر   نجم  عن 

 
ن   مادية مك 
 تقدير   ي 

َ
  ها ك
   ض  تعرُّ  ، مثل  اي  م 

 
 .    قة  للسر  ه  محل

ُ

ُُالخطرُ ُنقسم ُي ُُإلىُالخاصُّ ُأقسام   :ثلاثةِّ

ُرُُ خطُ-أ   ه  عن   جم  ني، و مباشرة   ا بصفة  شخصي   الإنسانَ  صيب  ي خطر   :الأشخاصِّ
 
  خسارة

 
ر  في مالية  

 
ؤث

 
 ه  أنفس   الأشخاص   ت

، م 

:    وفاة   مثل 
 ُُُُ.الأسرة   أفراد   عن   الدخل   التي تؤدي إلى انقطاع   ،الأسرة   رب 

ُرُُ خطُ-ب   ي   خطر   :المتلكاتِّ
 
 .    الحريق   لخطر   ه  منزل   ض  تعرُّ  ، مثل  هاتلف   ها أو  هلًك  ؤدي إلى يو  ،الشخص   في ممتلكات   ر  ؤث

ُرُُ خطُ-ج ُُالدنيةُُِّالسؤوليةِّ    بضرر   آخرَ  إصابة   ويؤدي إلى ،ن  عي  م   شخص   ه  ق  في تحقُّ  ب  يتسب   خطر   :والهنيةِّ
 ،ه  شخص   في مادي 

  .امعً  الاثنين   أو   ،ه  ممتلكات   أو  
  الشخص   ويكون 

 
  الم

  في الخطر   ب  تسب 
ً

 ، وي  القانون    أمامَ مسؤولا
َ
 اسم   انً أحيا ى هذا النوع  عل ق  طل

  الخسائرَ  لأن   ؛الثروات   خطر  
 
  الم

 
 ترت

َ
  الفردَ  لا تصيب   ه  على حدوث   بة

ً
  ما تصيب  وإن   ،مباشرة

َ
   وجه  ب هَ ثروت

 ض  تعرُّ  ذلكَ  . مثال  عام 

  ه  في يد   لكسر   سمير  
َ
 وفات  ر المص جميع   دفع   على أحمدَ  ب  هنا يترت  و ا. عً سر  ها م  يقود   الذي كانَ  أحمدَ  بسيارة   ه  اصطدام   نتيجة

 .سمير   لعلًج   اللًزمة  
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 أنواع الخطر التي يمكن تعويضها. : 6إجابات نشاط رقم 

  ليما ي في
 
ن  التي  الأخطار   منَ  مجموعة مك 

  وَ ، اها مادي  تعويض   ي 
 
  ه  تعريف  و الأولى )أ(  في القائمة   الخطر   نوع   بينَ  ق  ف

 
  الم

في  ه  طبيعت  ل ح  وض 

 )ب(؟ الثانية   القائمة  

 
 
 .ر  الخط الأولى )أ(: نوع   القائمة

خطر  

 المضاربة  

الخطر  

 البحت  

الخطر  

 العامُّ 

الخطر  

 الخاصُّ 

خطر   الأشخاص  خطر  

 الممتلكات  

 المدنية   المسؤولية   خطر  

 والمهنية  

 
 
  القائمة

 
  الثانية

 
 .الخطر   نوع   )ب(: تعريف

 
 
 الخطر   نوع   الخطر   نوع   تعريف

  خسائر   ه  ق  على تحقُّ  ب  ويترت   ،المجتمع   ا منَ ا كبيرً قطاعً  صيب  ي خطر  
 
  مادية
 
، بالمجتمع   الضررَ  ق  لح  ت ه   

 
 كبيرة   عة  بمجمو  أو   كل

: الأفراد   منَ    أضرار   ها من  عن   جم  وما ين ،البراكين   لخطر   المنطقة   ض  تعرُّ ، مثل 
 
  ق  لح  ت

َ
 .راد  الأف منَ  كبيرة   بمجموعة   الخسارة

 العامُُّرُُ الخط

  ه  عن   جم  ني، و مباشرة   ا بصفة  شخصي   الإنسانَ  صيب  ي خطر  
 
  خسارة

 
ر  في مالية  

 
ؤث

 
 ه  أنفس   الأشخاص   ت

:م    ر  وفاة   ، مثل 
 ب 

 ُُُُ.الأسرة   أفراد   عن   الدخل   التي تؤدي إلى انقطاع   ،الأسرة  

رُُ خط

ُ  الأشخاصِّ

 
 
أحيانًا أتي ت قد   النتائجَ  ، ولكن  مالية   منافعَ  وتحقيق   ،على الربح   الحصول   بهدف   ة  عد   في مجالات   إلى الاستثمار   الفرد   يلجأ

 
ً
  ،ه  لتوقعات   مخالفة

 
، .الخطر   وهنا يحدث

ً
 سعر   زادَ  في حال   سيربح   ه  فإن   البورصة   منَ  سهم   (100) شخص   اشترى إذا  فمثلً

ا هذ تمد  عيو  .تجارية   في مشروعات   الدخول   ، أو  المختلفة   في العقارات   الاستثمار   وكذا .السعر   انخفضَ  ن  إ يخسر   ، أو  الأسهم  

  التي عوامل  منَ ال على مجموعة   ه  في نتيجت   ر  الخط النوع  منَ 
 
 .  في السوق   م  تتحك

 الضاربةُِّرُُ خط

  ي   خطر  
 
ُرُُ خط .    الحريق   لخطر   ه  منزل   ض  تعرُّ  ، مثل  هاتلف   ها أو  ؤدي إلى هلًك  يو  ،الشخص   في ممتلكات   ر  ؤث  المتلكاتِّ

   بضرر   آخرَ  إصابة   ويؤدي إلى ،ن  عي  م   شخص   ه  ق  في تحقُّ  ب  يتسب   خطر  
  .اعً م الاثنين   أو   ،ه  ممتلكات   أو   ،ه  في شخص   مادي 

 ويكون 

  الشخص  
 
  الم

  في الخطر   ب  تسب 
ً

 ، وي  القانون   أمامَ  مسؤولا
َ
 ا الخسائرَ  لأن   ؛الثروات   خطر   اسم   اأحيانً  ى هذا النوع  عل ق  طل

 
  لم

 
 ترت

َ
 بة

  الفردَ  لا تصيب   ه  على حدوث  
ً
  ما تصيب  وإن   ،مباشرة

َ
   وجه  ب هَ ثروت

 نتيج ه  في يد   لكسر   سمير   ض  تعرُّ  ذلكَ  . مثال  عام 
َ
 ه  اصطدام   ة

 .سمير   لعلًج   اللًزمة   روفات  المص جميع   دفع   على أحمدَ  ب  هنا يترت  و ا. عً سر  م   هايقود   الذي كانَ  أحمدَ  بسيارة  

ُالسؤوليةُِّرُُ خط

 ةُِّوالهنيُالدنيةُِّ

  ه  ق  تحقُّ  عن   جم  ين خطر  
 
  خسارة

 
 ما ه  بَ تجنُّ  الفرد   لذا يحاول   ؛ربح   أو   مادية   خسارة   أيُّ  ه  ق  تحقُّ  على عدم   ب  ، ولا يترت  مادية

   بالمجتمع   ، أو  الأفراد   منَ  محدود   بعدد   الضررَ  ق  لح  ي   قد  هوَ و  أمكنَ.
 
:ه  كل   التي السيارات   حوادث   ، مثل 

 
 دد  بع الضررَ  ق  لح  ت

 ك بالمجتمع   ضررَ ال ق  لح  ي   الذي قد  و  الزلازل   نَ م تج  نذي يلا والخطر   ،الأفراد   منَ  ن  عي  م  
ً
 .  افة

ُرُُ الخط
 
 البحت

  ي   خطر  
 
  ر  ؤث

 
ه  ، ويالفرد   فيفقط   خسائر   نجم  عن 

 
ن   مادية مك 
 تقدير   ي 

َ
  ها ك
   ض  تعرُّ  ، مثل  اي  م 

 
ُرُُ الخط للسرقة   ه  محل  الخاصُّ
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 (: عقد التأمين.5-1نشرة تربوية رقم )

 

ُُعقد ُ ُ:ُالتأمينِّ

ُ ُِّهو 
 
ُات ُُفاق  ُُبمقتضاهُ ُيلتزمُ ُمكتوب 

 
ُُالأول ُُالطرف ن  ِّ

ؤم 
 
ُُال

 
ُُ)شركة ُالتأمينِّ ُُ(ُبدفعِّ ُُمبلغ  ُُمن  ُُ،ُأوُ الالِّ ُإيراد  ُعوض  ِّ

أي  ُ ُ،ُأوُ
ُمالي 

ُُآخرُ 
 
ُُ)مبلغ ُالتأمينِّ ُُ(ُإلىُالطرفِّ نِّ

ؤمَّ
 
ُُلهُ ُالثانيُال ُ)الستفيد  ُُ(؛ُوذلك  ُُفيُحالِّ ُُوقوعِّ ُُ،ُأوُ الحادثِّ قِّ

ُّ
بُالخطرُُِّتحق

 
ُال نِّ

ُُيَّ ،ُفيُالعقدِّ
ُُلقاءُ  ُ ُقسط 

ُُهُ يدفعُ ُمالي 
 
ُُالطرف ُُالثانيُإلىُالطرفِّ ُ.الأولِّ

ُ

ُُعقدُُِّعناصرُ  ُالتأمينِّ

ُ
 
ن ُُيتكوَّ ُُعقد  ُُالتأمينِّ ُُالعناصرُُِّمن  ُ:الآتيةُُِّالأساسيةِّ

1-ُُ ن  ؤمَّ
 
عر ض   الشخص   :لهُ ُال

 
لذي ا التأمين   طالب   ، وهوَ المالية   ه  ت  ذم   ، أو  ه  ممتلكات   ، أو  ه  في شخص   ؛ سواء  للخطر   الم

 .التأمين   إلى شركة   التأمين   قسط   بدفع   يلتزم  

2-ُُ ن  ِّ
ؤم 
 
  :ال

 
ض  ت في حال   م  له   التأمين   مبلغ   أو   التعويض   بدفع   ، والتي تلتزم  الأفراد   تأمينَ  التي تكفل   الشركة  ه  عرُّ

 للخطر   م 

د  
حد 

 
 .التأمين   في عقد   الم

  ه  إلي   الذي تؤول   الشخص   :الستفيد ُُ-3
 
  المنفعة

 
  الم

 
 ترت

 
في  التأمين   غَ مبل الذي يقبض   الشخص   ؛ أي  التأمين   على عقد   بة

ق   حال  
د   الخطر   تحقُّ

حد 
 
  . وقد  التأمين   في عقد   الم

نَ  هوَ  المستفيد   يكون  ؤم 
 
 .آخرَ  أي  شخص   ، أو  ه  نفسَ  له   الم

4-ُُ
 
ُُقسط ن   ه  الذي يدفع   المبلغ   :التأمينِّ ؤم 

 
ن   له   الم  

ؤم 
 
  إلى الم

 
ن   التزام   ( لقاءَ التأمين   )شركة  

ؤم 
 
ل   الم

 الخطر   ائج  نت بتحمُّ

فَق   ت 
 
 .التأمين   في عقد   ه  علي   الم

5-ُُ
 
ُُمبلغ فَق   التعويض   الأقص ى لمبلغ   الحدُّ  :التأمينِّ ت 

 
  بينَ  ه  علي   الم

 
  الم

  ن  ؤم 
 
 له   ن  ؤم  والم

 
  يلتزم   ، حيث

 
  الم

   ه  بدفع   ن  ؤم 
 
 أو   ،ه  كل

  الخطر   وقوع   عن   الناتجة   الخسارة   قيمة   حسب  ب ه  من   جزء  دفع  
 
 ض  التأمين   في عقد   د  حد  الم

ـعـو   .ه  من   بأكثرَ  ، ولا ي 

6-ُُ
 
ُُمبلغ ن   الذي يلتزم   : المبلغ  التعويضِّ  

ؤم 
 
ن   ه  بدفع   الم

ؤم 
 
 قي ألا يتجاوزَ  على ؛إلى المستفيد   أو   له   إلى الم

َ
التي  الخسارة   مة

ق   عن   تنجم  
د   الخطر   تحقُّ

حد 
 
 .التأمين   في عقد   الم

7-ُُ ن  ؤمَّ
 
ُُال

 
  ، أو  الخطر   :هُ من

 
ن   المصلحة ؤم 

 
 التأمين   ها بمقتض ى عقد  علي   الم

َ
  تكونَ  أن   ؛ شريطة

ً
دة حد   ،تحديدًا جيدًا م 

 
 
  بحيث

 
ف ن  تعرُّ مك 

  التباس   دون   من   ها بسهولة  ي 
فض ي إلى حدوث   قد   أي  ن   بينَ  نزاع   ي 

ؤم 
 
ن   له   الم  

ؤم 
 
 .والم

8-ُُ ن  ؤمَّ
 
عر ض   الش يء   :هُِّعليُ ُال

 
  ، وقد  للخطر   الم

 ُ.ه  ممتلكات   أو   ه  نفسَ  الشخصَ هوَ  يكون 

9-ُُ
 
ة ُُمدَّ   :التأمينِّ

 
ة  المد 

 
قَ حتى  ،لعقد  ا توقيع  تاريخ   من   التي تبدأ ن   الخطر   يتحق  ؤم 

 
ه   الم عَ و، من 

َ
دف ل   و  أ ،التعويض   ي   يَح 

فَق   الأجل   ت 
 
ه   الم ل  إن   ؛ أي  علي   

 
مث

 
  ها ت

َ
ة   المد 

َ
 التي  الزمنية

 .ل  المفعو ساريَ  التأمين   عقد  فيها  يكون 
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 (: أنواع التأمين وفقا لعقد التأمين.6-1نشرة تربوية رقم )

 

ُ
 
:الواقف  

1-ُُ
 
ُُتأمين ُُالبيتِّ ُُخطرُُِّمن  ُُ.الحريقِّ  ()اختياري 

2-ُُ
 
ُُالسيارةُُِّتأمين ُُخطرُُِّمن  ُُ.السيرُُِّحوادثِّ  ()إلزامي 

3-ُُ
 
ُُتأمين  ()إلزامي ُُا.صحيُ ُالفردِّ

4-ُُ
 
ُُتأمين ُُالمتلكاتِّ ُُ.السرقةُُِّمن   ()اختياري 

5-ُُ
 
ُُتأمين ُُالبضاعةِّ ُُمن  ُُ.الغرقِّ  ()اختياري 

6-ُُ
 
ُاُتأمين ُُلوظفِّ ُُإصابةُِّمن  ُُ.العملِّ  ()إلزامي 

ُ ُالتأمينِّ ُعقدِّ ُبحسبِّ ُالتأمينِّ أنواع 

 تبعًا للعقد  إلى قسمين  
:، هماينقسم  التأمين 

ُ ُالاختياريُّ
 
:التأمين

لتي يختار  يشمل  جميعَ أنواع  التأمين  ا

ه  الكامل ة  نوعَ فيها الشخص  بإرادت 

إلزام  من  التأمين  الذي يرغب  فيه  دونَ 

، مثل  التأمين  منَ ا   جهة 
.لحرائق  أي 

ُ ُالإلزاميُّ
 
:التأمين

رك  فيها يشمل  جميعَ أنواع  التأمين  التي يشت

ا بحكم  ال ؛ إم  ، الشخص  بصورة  إلزامية  قانون 

 لقطاعات  وا
ً
  حكم  آخرَ؛ خدمة

ا بأي  سعة  منَ وإم 

م  منَ المخاطر    له 
ً
، وضمانًا المواطنينَ، وحماية

، مثل  التأمين   م  ه    لمستقبل  عائلًت 
الإلزامي 

ال  والموظفينَ  .للمركبات  والعم 
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ُ

ُ(:ُأهميةُالتأمين7-1نشرةُتربويةُرقمُ)

 

 

  تكمن  
 
  التي ي   في الخدمات   التأمين   أهمية

 
  أه ، ومن  الدول   جميع  في  والتجارية   الاقتصادية   والمؤسسات   ها للأفراد  ر  وف

 ها:م 

 

م   فالتأمين   ؛الأموال   رؤوس   وأصحاب   لدى الأفراد   والخوف   القلق   درجة   وتقليل   ،الأمان   توفير   -1  
قد   ا التعويضات   ي 

َ
 لمالية

 . نة  عي  م   أخطار   ق  تحقُّ  ن  م الناتجة   الخسائر   عن  

2-  
 
   المحافظة

؛نفس   على المستوى المعيش ي    والشركات   للأفراد   كفل  ي فالتأمين   ه 
َ
   المركز   استعادة

ى النحو  الذي كانَ عل المالي 

ه  قبلَ   ت  طنشأ في مزاولة   الشركات   استمرارَ  ما يضمن   ؛الخسارة   وقوع   علي 
َ
 ها،يف العاملينَ  على وظائف   ها، والحفاظ

 .والشركات   للأفراد   الاقتصادي   الاستقرارَ  يضمن   بذلكَ  وهوَ  ،ك  ستهل  للم   السلع   توفير   في ستمرارَ الا و 

ه   -3 ه  بوصف    النظر  إلي 
ً
ه  يمكن  وذلكَ أن   ؛الاستثمارية   المشروعات   تمويل   مصادر   من   امصدرً و  ،المال   رأس   لتكوين   وسيلة

  المالية   الاحتياطات   استخدام  
 
  الم

 وجه  أ خلًل   من   الاقتصادية   التنمية   خطط   في تمويل   التأمين   لدى شركات   عة  تجم 

 من  و  ،المختلفة   الاستثمار  
 
 ؛هايف والاستثمار   ها،ودعم   ،والمالية   الاقتصادية  روعات  المش تمويل  في  التأمين   أقساط   الإفادة

 .البطالة   نسب   في خفض   م  سه  ي   ما

 إلىالحوادث  منَ  الوقاية   وسائل   في تطوير   الإسهام   -4
 
 خسائر  ال حجم   تقليل   أو   ها،وقوع   تكرار   معدل   ض  خف   ، التي تهدف

 
 
 الم

 
 .عة  توق

 على -5
 
 .ة  موضوعي ة  عادل بصورة   إلى أقساط   الخطر   كلفة   توزيع   المساعدة
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ُ(:8ُ-1نشرةُتربويةُرقمُ) ِّ
 
ُفيُالأردن ُالتأمينِّ ُأنواع 

 

1-ُُ
 
ُُالتأمين ا، أو   بحرًا، أو   المشحونة   البضائع   تأمينَ  هذا النوع   يشمل  :ُالبحريُّ ا، أو   جو   الحديد   سكك   بوساطة   بر 

 
ض   ، بحيث عو   ي 

  الخسائر   ها عن  أصحاب  
َ
 ه  ببضاعت   لحق  التي ت

ض   بعدَ  م    ها للمخاطر  تعرُّ
 
 .حن  الش أو   النقل   في أثناء   ها التأمين  التي يشمل

ن       التأمين   عقد   يتضم 
  البحري 

َ
 ، هيَ الشروط   منَ  مجموعات   ثلًث

 
 النقل   مخاطر   من   التأمين   شروط   : مجموعة

 
 شروط   ، ومجموعة

 الحرب   مخاطر   من   التأمين  
 
 .الاضطرابات   مخاطر   من   التأمين   شروط   ، ومجموعة

 

2-ُُ
 
ُُالتأمين ُُمن    والأضرار   الخسائر   تعويضَ  التأمين   منَ  هذا النوع   يشمل   :الحرائقِّ

َ
 خطر   عن   جم  ، والتي تنبالممتلكات   لحق  التي ت

 . ، والصواعق  ، والانفجارات  الحرائق  

 

3-ُُ
 
ُُالتأمين ُُمن  ُُالحوادثِّ   التأمين   شركات   تعتمد   :العامةِّ

 
 من   الأردنية

ً
ة  وتأمين   ،السرقة   منَ  ها: التأمين  ، أهمُّ هذا التأمين   أنواعًا عد 

  ، والتأمين  الزجاج   كسر   من   والتأمين  ، المدنية   المسؤولية  
 
  الم

 
 .ال  العم   بتعويض   ق  تعل

 

4- ُ
 
برَ  تأمين   عقد   هوَ :ُالحياةُُِّتأمين فَق  على، التأمين   وشركة   التأمين   وثيقة   صاحب   بينَ  م  ي  ت    دفعَ ت أن   وفيه  ي 

 
  التأمين   شركة

ً
 امبلغ

،ورثالإلى  المال   منَ  انً عي  م   ه   الوثيقة   صاحب   م  ه  اختارَ  الذينَ  المستفيدينَ  أو   ة  .وفا في حال   لأخذ  ه  ه  و ت  ، فإن   بدفع   لتزم  يفي المقابل 

  المال   منَ  مبلغ  
ً
  دفعة

ً
 بصورة  واحدة

ً
أ جَز   .شهرية   وأقساط   اشتراكات   ، أو  م 

  العقد  في  د  حد  ي   
 
ة فَق  ، ه  سريان  مد  ت   فيه   وي 

ً
  ه  دفع  ستالذي  المبلغ  تحديد  على  عادة

 
 وفاة   في حال   نَ يالمستفيد أو   إلى الورثة   الشركة

  له   تدفع   وقد   ،الوثيقة   صاحب  
ً
فَقًام   ا آخرَ مبلغ ه   في حال   ه  علي   ت    الخامسة  والستينَ  سن   بلوغ 

ً
 عاش  الم منَ  اجزءً  يكونَ ل مثلً

.) ب 
رت 
 
  )الم

  وقد  
 
  ،العجزَ  تشمل   ،إضافية   ومنافعَ  على عقود   التأمين   تحتوي وثيقة

َ
  والأمراضَ  ،والإعاقة

َ
 ،للأولاد   الجامعي   التعليمَ و  ،الخطيرة

. وغيرَ ذلكَ منَ    المنافع 

 

5- ُ
 
ر  :ُالصحيُُّ التأمين  

 
وف ن   الصحيُّ  التأمين   ي 

ؤم   اللًزمة   الطبية   والرعاية   العناية   خدمات   له   للم 
 
، تبعًا ات  نفق بها من   ق  ، وما يتعل

فَ  التأمين   وثيقة   لنوع   ت 
 
(، فحوصات  ، وال، والجراحة  ، والأطباء  الإقامة   :المستشفى )أجور   داخلَ  العلًجَ  تشمل   ها، التي قد  علي   ق  الم

  ه  خارجَ  أو  
 
 الطبيب   )زيارة

 
 (.ه  المستشفى وخارجَ  داخلَ  المعالجة   )نفقات   الشاملَ  العلًجَ  (، أو  ، والفحوصات  ، والأدوية
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6-ُُ
 
  الأعمالَ  التأمين   منَ  هذا النوع   يشمل   :الهندس يُُُّالتأمين

َ
  المدنية

َ
ن   والهندسية   ، والآلات  المواقع   إنشاءَ  التي تتضم 

 
ن  التي ت  

 ؤم 

 
َ
  للمقاولينَ  الحماية

 
   ، وتوريدَ العمل   لبدء   الأول   اليوم   منذ

 .ه  وتسليم   المشروع   اكتمال   لحين   إلى المواقع   المواد 

  التأمين   شركات   وتعتمد   
 
 من   الأردنية

ً
ة   تثبيت   مخاطر   من   ها: التأمين  ، أهمُّ هذا التأمين   أنواعًا عد 

َ
ب  )ن

 عدات  والم ( الرافعات  ص 

  من   ، والتأمين  الهندسية  
َ
نات   ب  عَط ك 

َ
ُ.المـــ

 

7-ُُ: ُالركباتِّ
 
 يها.ائق  س أو   للمركبات   التي تحصل   الأضرار   عن   الناجمة   الخسارة   تعويضَ  التأمين   منَ  هذا النوع   يشمل  تأمين
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(: تأمين المركبات9-1نشرة تربوية رقم )  

 

 (: تأمين المركبات1-1إجابات نشاط دراسة الحالة)

ي إلى مكا" ؤد 
 
ه  بسرعة  على الطريق  الم . وفي أثناء  انعطاف  هًا إلى العمل   

توج  ه  م 
َ
، استقل  رائد  سيارت ،  ن  في صباح  أحد  الأيام  ه  عمل 

ها  خرى، وإصابة  سائق 
 
ى إلى إلحاق  الضرر  بالسيارة  الأ ، فاصطدمَ بها اصطدامًا عنيفًا أد  خرى أمامَه 

 
 بظهور  سيارة  أ

َ
تفاجأ

، وإثبات  رجال  الأمن  أن  رائدًا هوَ  ي العلًج  اللًزم  . وبعدَ نقل  السائق  المصاب  إلى المستشفى لتلق  ب   بكسور   
سب 

 
 ؛للحادث   س  لرئيا الم

لَ    المصروفات   بجميع   رائد   تكف 
 
  الم

 
 ها. حينَ  السائق   على علًج   بة  ترت

  رائد   راجعَ 
َ
ة   ها بعدَ معَ  تي تعاقدَ ال التأمين   شركة

م   الزمن   منَ  مد 
ُّ
 ها لعلًج  ي دفعَ الت المصروفات   عن   ؛ تعويضًا له  التأمين   مبلغ   لتسل

  السائق   راجعَ  ، في حين  السائق  
َ
  الذي أصابَ  الضرر   لقاءَ  اللًزم   على التعويض   ها للحصول  نفسَ  التأمين   شركة

َ
 في أثناء   ه  سيارت

 ". الحادث  

 

  ما المخاطر  . 1
 
 ؟هذا الحادث   عن   الناجمة

  المخاطر  
 
 بالسيارة   ضرر   إلحاق   هيَ  هذا الحادث   عن   الناجمة

 
 .ها بكسور  سائق   ، وإصابة

  مَن  . 2
 
ب   الطرف  

تسب 
 
 ؟ في الحادث   الم

 
 
ب   الطرف  

تسب 
 
 .رائد  هوَ  في الحادث   الم

 ها؟التي جرى تعويض   الخسائر   ما نوع   .3

  خسائر  هيَ ها التي جرى تعويض   الخسائر  
 
ت   مادية

َ
ل
 
 السيارة. يح  تصل روفات  مصو في المستشفى،  العلًج  في تكاليف   تمث

لَ  مَن   .4  ؟ لماذا؟المصاب   السائق   علًج   تكاليف   بدفع   تكف 

لَ  ب   ه  ؛ لأن  المصاب   السائق   علًج   تكاليف   بدفع   رائد   تكف   
تسب 

 
 .الحادث   في وقوع   الم

 ؟ لماذا؟السائق   لعلًج   ه  الذي دفعَ  المالَ  رائد   استرد   هل   .5

ن   ه  ؛ لأن  السائق   لعلًج   ه  الذي دفعَ  المالَ  رائد   استرد  ، نعم    
ؤم   .التأمين   لدى إحدى شركات   م 

 ؟ ه  بسيارت   الذي لحقَ  الضرر   على تعويض   السائق   حصلَ  أينَ  من   .6

نَ  التأمين   شركة  من   ه  بسيارت   الذي لحقَ  الضرر   على تعويض   السائق   حصلَ   .ها رائد  لدي   التي أم 

  التأمين   يقتصر   هل   .7
 
 ؟ لماذا؟على الممتلكات  فقط

  التأمين   لا، لا يقتصر  
 
 . أيضًا الأشخاصَ  ما يشمل  ، وإن  الممتلكات  على فقط

  يشمل   التأمين   منَ  نوع   يوجد   هل   .8
َ
 ؟المركبات   حوادث

  يشمل   التأمين   منَ  نوع   يوجد   ،نعم  
َ
 .ركبات  الم تأمين   ، هوَ المركبات   حوادث

9-  
 
   المركبات   تأمين   عن   ماذا تعرف

 ؟في الأردن 

ها،المشاركين  إلى إجابات   يستمع  المدرب
 
  ي   ثم   ويناقش

  في الأر  ركبات  الم مين  أت أنواع   معَ  يتناسب   إلى ما هاه  وج 
  .دن 
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ُ
 
ُُتأمين ُُالركباتِّ ِّ

 
ُفيُالأردن

ُ

   في ما يأتي بيان  
   المركبات   تأمين   أنواع   من   نوع   لكل 

 :في الأردن 

ُ

1-ُُ
 
ُُالتأمين ُُالإلزاميُّ

 
ُُ)تأمين ُُتجاهُ ُالدنيةُُِّالسؤوليةِّ  القانون   بحسب   واجب   تأمين  هوَ  (:الآخرين 

 
لزَم   ؛ إذ  صاحب   لُّ ك ي 

 . الترخيص   لها عندَ  تأمين   بعمل   مركبة  

  التأمين   منَ  هذا النوع   يشمل  
َ
  المسؤولية

َ
  المدنية

َ
ن   استعمال   عن   الناجمة

ؤم 
 
 سائق  ال) له   الم

َ
ب  ي   ، وما قد  ( المركبة  

 ه  سب 

  ( المركبة  ك  )مال   سائق   تأمينَ  أيضًا يشمل  هوَ . و مادية   ضرار  أ أو   ،جسدية   إصابات   من   للآخرينَ 
 
 ها.اب  ورك

 

2-ُُ
 
بَ  المركبة   لهيكل   اختياري   تأمين  هوَ  :التكميليُُُّالتأمين  في الحادث   ت  التي تسب 

 
 الإلزاميُّ  تأمين  ها ال، والتي لا يشمل

 
 ؛ إذ

د     تتعه 
 
ن   بتعويض   التأمين   شركة

ؤم 
 
  الذي أصابَ  الضرر   عن   له   الم

َ
 ها المشمولغيار   ها، وقطعَ ، وملحقات  المركبة

َ
 .بالتأمين   ة

 

3-ُُ
 
   التأمين   بينَ  هذا النوع   يجمع   :الشامل ُُالتأمين

   والتأمين   الإلزامي 
 من  مباش ه  علي   الحصول   ، ويمكن  التكميلي 

ً
 رة

ن  التأمين   شركات      التأمين   لقوانين   ما تخضع  إحداه  ؛ وثيقتين   الشامل   التأمين   عقد   . يتضم 
 ه  وشروط   الإلزامي 

 
خرى ، والأ

   التأمين   وثيقة   لشروط   تخضع  
  يشمل   . وقد  التكميلي 

َ
  الحوادث

َ
ق   الشخصية لح 

 
 والر  بالسائق   الضررَ  التي ت

 
 ، وذلكَ اب  ك

فَق   نة  عي  م   شروط   ضمنَ  ت     ها، وقسط  علي   ي 
 ها.يناسب   إضافي 

 

 

ُ
 
ُُإصدارُُِّإجراءات ُُوثائقِّ ُالتأمينِّ

 

1-ُُ ُُفيُحالِّ ُُِّالتأمينِّ
  :الإلزامي 

 
 
شر ف

   التأمين   مكتب   الوثائق   هذه   على إصدار   ي 
  الإلزامي 

 
   د في الاتحاد  وح  الم

 طريق   ن  ع ، وذلكَ التأمين   لشركات   الأردني 

 طبع  . وفيها يَ ير  الس لدائرة   التابعة   الترخيص   مراكز   ، ضمنَ الهاشمية   الأردنية   المملكة   أنحاء   في مختلف   المنتشرة   ه  مكاتب  

 
 
  النموذجَ  الموظف

 
ن   يدفع   (، ثم  الغير   أضرار   لتعويض   المركبات   تأمين   )عقد   دَ وح  الم ؤم 

 
دَ  المبلغَ  له   الم حد 

 
 حسب  ب الم

ه   أسعار   ا لجدول  فقً وَ  ،هااستعمال   ، وطبيعة  المركبة   شكل   ، وبحسب  النظام   عن   الصادرة   التعليمات  
 
ت  الدول أقر 

 
 ؛ة

  الوثيقة   بموجب   التأمين   شركات   مسؤوليات  نطاق   تحديد  ل
 
 .التأمين   إدارة   من   دة  عتمَ الم
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2-ُُ ُُفيُحالِّ ُُِّالتأمينِّ
ُُالتكميلي  ُُوالتأمينِّ   :الشاملِّ

ن   يطلب   ؤم 
 
، أو   الشركة   منَ  ( هذا التأمينَ )العميل   له   الم

ً
  ختار  ي ، ثم  ها المعتمدينَ يها ووكلًئ  مندوب   طريق   عن   مباشرة

َ
 قيمة

  التعويض  
َ
د   ه  التي تناسب   والتغطية حد    )ي 

 
 هعلي   التي تنصُّ  ، والشروط  التغطية   تبعًا لنوع   التأمين   قسط

 
(، التأمين   ا وثيقة

 
ن   
دو    المعلومات   وي 

َ
  ، ثم  المركبة   عن   التفصيلية

َ
  فحص  ت

 
  التأمين   شركة

َ
ق   المركبة

ها، هيكل   عيوب   د  ها، ورصسلًمت   من   للتحقُّ

  نقص  
دَ  ها إن  في محتويات   وأي  ج 

ر   ذلكَ  . بعدَ و  صد 
 
  ت

َ
 الوثيقة

 
د  الشركة  

حد 
 
  ، وت

َ
ت   فقًا للمبلغ  وَ  التأمين   قسط

 
 ، ثم  ه  علي   فَق  الم

ن   يدفع   ؤم 
 
  له   الم

َ
م  القسط   قيمة

 
  ، ويتسل

ً
 .التأمين   وثيقة   من   نسخة

 

ُ
 
ُُإجراءات ُ:ُالتعويضِّ

1-  
 
 ، ور  الشرطة   : تقرير  ، وهيَ المطلوبة   المستندات   ، وتقديم  الحادث   عن   الإبلًغ

َ
 لتأمين  ا ، وعقد  والمركبة   السياقة   ص  خ

 .الحادث   وقوع   وقتَ  الساري المفعول  

2-  
 
ن   ع  دف

ؤم 
 
رَ  الإعفاء   ( مبلغَ المركبة   )صاحب   له   الم قر 

 
   التأمين   عن   الم

   ، أو  الإلزامي 
  .الشامل   ، أو  التكميلي 

     3-  
 
 كش

 
  المركبة   عن   التأمين   شركة   مندوب   ف

 
  الم

 ها أو  ح  إصلً  التي يَلزم   والأجزاءَ  يحوي الأضرارَ  كشف   إعداد   ، ثم  رة  تضر 

 
 
 ها.استبدال

  الغيار   لقطع  ها ، ووكلًئ  الشركة   معَ  بالتنسيق   المركبة   إصلًح   -4     
 لإعفاءات  ا نسب   ، وخصم  ة  المعتمد التصليح   ، ومحال 

دة   الاستهلًك   أو  
حد 

 
  الأجزاء   استبدال   في حال   في العقد   الم

 
  الم

 .رة  تضر 

    5-  
 
فَ  التعويض   مبلغ   ع  دف ت 

 
ن   ه  علي   ق  الم

ؤم 
 
  ه  ، وتوقيع  له   إلى الم

َ
  الذمة   براءة

 
  الم

 
 تعل

َ
م   قة

ُّ
 .المبلغ   بتسل

فَ  ، والمبالغ  ، والشروط  التأمين   فقًا لنوع  وَ  الجسدية   الأضرار   عن   التعويض   نسبة   تقدير   -6   ت 
 
 .هاعلي   ق  الم
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 1-2نشرة تربويةّ: 

 

 نظام  الد  
 
ها المؤسسات  المالية ر   

 
وف

 
ظم  والبرامج  التي ت

 منَ النُّ
 
 متكاملة

 
: هوَ منظومة  

 بهدف  تفع  الإلكتروني 
 
سـهيل  إجراء  والمصرفية

، وضـــــمانَ وصـــــول  
َ
 ية

 لمجموعة  منَ القواعد  والقوانين  التي تكفل  الســـــر 
 
 هذه  المنظومة

. وتخضـــــع    الآمنة 
 عمليات  الدفع  الإلكتروني 

 الخدمة  بصورة  أفضلَ.
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 2-2نشرة تربويةّ: 

 

 أن  يســــــــــــــحبَ متلقو 
 
، ثم  يذهبوا إلى شــــــــــــــركات  الخدمات  أو  الدوائر  المختلفة  لدفع  أثمان  درجَت  العادة الخدمة  المالَ منَ البنك 

  
نا الآنَ أن  نقومَ بكل  ه  يمكن  ، أو  تســــــــــــــديد  الضــــــــــــــرائب  والجمارك  ورســــــــــــــوم  المدارس  وما شــــــــــــــابهَ. غيرَ أن  ذه  ه فواتير  الكهرباء  والماء 

  مكان  وزمان  
م  )العمليات  في أي 

 
  eFAWATEERcom، وذلكَ باســـــــــــتخدام  نظام  إي فواتيرك

( الذي أصـــــــــــبحَ خيارَ الدفع  الإلكتروني 

 عام  
 
لَ لدى شـــريحة  منَ المواطنينَ منذ فضـــ 

 
، والمؤســـســـات  الحكومية  والخاصـــة  2014الم  منَ الأفراد 

 
 كلً

 
م. وتضـــمُّ هذه  الشـــريحة

؛ ما أســـــــــــهمَ في تقديم  خدمة  أفضـــــــــــلَ  ، وشـــــــــــركات   المختلفة  : البنوك  ، مثل   دون  حاجة  إلى مراجعة  الكثير  منَ الجهات 
، من  للعملًء 

، وغير ها.  الكهرباء  والمياه 

 

؛ فقد  بادرَ البنك  المركزيُّ الأردنيُّ    المتســـــارع  في اســـــتخدام  شـــــبكة  الإنترنت 
  والنمو 

ر  التقني 
بات  التطوُّ

 
 لمتطل

ً
لى إيجاد  نظام  إونتيجة

م  )عر 
 
ه  اســـــمَ إي فواتيرك ، أطلقَ علي    للفواتير 

م  eFAWATEERcomض  وتحصـــــيل  إلكتروني   
قد 

 
(، في حين  أطلقَ على الجهات  التي ت

 كمـــا هوَ الحـــال  في شــــــــــــــركـــة  
ً
 دوريـــة

 هـــذه  الخـــدمـــات  التي قـــد  تكون 
َ
رينَ. ويـــدفع  المواطن  قيمـــة فوت 

 
الخـــدمـــات  للمواطنينَ اســــــــــــــمَ الم

 غير ها. الكهرباء، أو  
 بحسب  الطلب  كما هوَ الحال  عندَ طلب  الحصول  على شهادة  عدم  محكومية  أو 

 

م  )
 
،  eFAWATEERcom):ونظام  إي فواتيرك   للفواتير 

 العرض  والتحصـــــــيل  الإلكتروني 
َ
ر  خدمة  

 
وف هوَ نظام  مركزي  تكاملي  فاعل  ي 

 العمل  به  عامَ 
َ
مي خدمات  م بهدف  توفير  2014وقد  بدأ  

قد  ، وم   عن  طريق  المؤســــــــــــــســــــــــــــات  البنكية 
ً
هذه  الخدمة  للمواطنينَ كافة

. وللبنك   دة   
تعد  ها بوساطة  قنوات  دفع  م   عن  تسهيل  عملية  العرض  والتحصيل  للفواتير  وتسريع 

ً
(، فضلً

 
الدفع  )شركات  خاصة

  دور  رئيس  مسؤول  عن  وضع  أسس  الن
  الأردني 

ه  المباشرة  المركزي  ه  ورقابت   يخضع  هذا النظام  لإشراف 
 
؛ إذ  .ظام  التنظيمية 

 

 
َ
 عن  معــاملًت  وخــدمــات  تمسُّ حيــاة

 
رونَ(: فهيَ الجهــات  المســــــــــــــؤولــة فوت 

 
م  )الم

 
 للخــدمــة  في نظــام  إي فواتيرك

 
مــة  

قــد 
 
 أمــا الجهــات  الم

 الاســــت
َ
م  عملية

 
لَ له  نظام  إي فواتيرك ، الذي ســــه  ه  المتوافرة  على مدار  المواطن  ها عن  طريق  خدمات   قيمة  الفواتير  ودفع 

فســــار  عن 

، والكثير  منَ المؤســــــــــــســــــــــــات    الكهرباء  والمياه  والاتصــــــــــــالات 
: شــــــــــــركات  . ومنَ الأمثلة  على هذه  الجهات    ســــــــــــهولة  وأمان 

الســــــــــــاعة  بكل 

 .  الحكومية  والخاصة 
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 3-2نشرة تربويةّ: 

 

 

 :أهداف نظام إي فواتيركم أهم  

  د يربط جميع مؤســــــــــــــســــــــــــــات الدولة من القطاعين العام والخاص مما إيجاد نظام إلكتروني  مركزي  موح 

 يساعدها على تقديم خدمات إلكترونية حديثة لصالح العملًء والاقتصاد بشكل عام.

 .خدمة المناطق البعيدة قليلة الكثافة السكانية التي لا تخدمها البنوك 

 ســــــــهيل على المواطنين ســــــــواء المحليين أو المقيمين في الخارج في ســــــــداد فواتيرهم ومدفوعاتهم الأخرى، الت

 كما يسهل في سداد الرسوم الحكومية.

  ـــــيل على مدار ــ ــ ـــمي  24إتاحة التحصـــ ــ ــ ــ ـــــره في أوقات الدوام الرســـ ــ ــ ــــبوع وعدم حصـــ ــ ــ ــ ـــــاعة وطيلة أيام الأســ ــ ــ ســـ

 للمؤسسات المفوترة.

 ـــ ـــال من بيئـــــة الــ دفع الورقيـــــة إلى بيئـــــة الـــــدفع الإلكترونيـــــة ممـــــا يقلـــــل من التكـــــاليف العمـــــل على الانتقــ

 التشغيلية التي تتحملها مؤسسات الدولة.

   .السرعة في عملية تسديد الفواتير والخدمات وجميع أشكال المدفوعات الأخرى 

 

كم ي نظام إي فواتت 
 
 :                                                 الأطراف المشاركة ف

       

 : ي
ر
ا من المشاركي   مع اختلاف نوع وطبيعة أعمالهم وهم كالآن

ً
كم عدد  تتضمن منظومة نظام إي فواتت 

  .افية على النظام ي كجهة رقابية وإش 
 
 البنك المركزي الأردن

  .البنوك المحلية 

  .مشغل ومدير النظام 

  مقدمي خدمات الدفع .  المرخصي  

  .المؤسسات المفوترة 

  .)العملاء البنكيي   والعملاء غت  البنكيي   )المستفيدين من الخدمة 

كم.   ناقش المشاركي   واستمع إلى تساؤلاتهم حول أطراف نظام إي فواتت 
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 4-2نشرة تربويةّ: 

 

مها نظام إي فواتيركم  :أهم  الخدمات التي يقد 

 

 .دفع فواتير المياه والكهرباء 

 اشتراكات وفواتيرالاتصالات والإنترنت لمزودي الخدمة. دفع  

 .)عليم )مثل: دفع أقساط المدارس والجامعات   الت 

  .)النقابات و المنظمات )كدفع رسوم العضوية 

 خل اســــــــتخراج ســــــــند تســــــــجيل أراضــــــــ ي، دفع ‘ الخدمات الحكومية )اســــــــتخراج شــــــــهادة عدم محكومية، دفع ضــــــــريبة الد 

ير، دفع اشت مان الاجتماعي...(.مخالفات الس   راكات الض 

 .)... فر )حجوزات الطيران قل و الس   الن 

 .عاية والإعلًم  الد 

  .)...البنوك )كدفع الأقساط 

  .)...حة ) كدفع أجرة المعالجة الطبية في المستشفيات ب والص 
 
 الط

 .)...أمين ) كدفع رسوم الاشتراك بالتأمين الصحي  الت 

  .)برع ة )كالت   الجهات الخيري 

  .)... راء الإلكتروني 
 
ة ) الش  التجارة الإلكتروني 

  .شراء الوقود والغاز 

  .ة  التمويل و الخدمات المالي 
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 5-2نشرة تربويةّ: 

 

ها: للد   ، أهمُّ  
ة  في الأردن 

 بالنفع  على قطاعات  عد 
  العديد  منَ المزايا والفوائد  التي تعود 

 فع  الإلكتروني 

 

 - :  الاقتصاد  الوطني 

بة  ت -1
 
ل   باستخدام  نظام  إي  وفير  بنية  تحتية  ص 

  إلى الدفع  الإلكتروني 
للحكومة  الإلكترونية  بالانتقال  منَ الدفع  النقدي 

. م 
 
 فواتيرك

2- .  فاعلية  الخدمات 
 
، وزيادة ، وتقليل  الوقت  المهدور   الإنتاجية 

 
 زيادة

ي التجارة   -3 ها؛ لم التحفيز  لتبن  راء.الإلكترونية  وتنميت 
 
فع  والش

تي  الد  ظام  من تسهيل  في عملي  ره  الن 
 
وف  ا ي 

 

 :  البنك  المركزيُّ الأردنيُّ

1. .  المدفوعات  الإلكترونية 
 
 حوكمة

2.  .  
 تقليل  استخدام  النقد  في المملكة  عن  طريق  الانتقال  إلى نظام  الدفع  الإلكتروني 

 درجة  أعلى منَ  .3
. في والأمان  الثقة   تحقيق   المدفوعات  الإلكترونية 

4.  
ً
 لهذا النظام  تكفل  للمواطن  حماية

 
  المباشــــــــــــــرة

 البنك  المركزي 
 
؛ فإدارة ، وتوفير  نظام  صــــــــــــــديق  للبيئة  ك  ســــــــــــــتهل 

 
 الم

 
حماية

م  في الحفاظ  على البيئة  بالاســـــــــــتغناء  عن  ا ســـــــــــه 
  ي 
 إلى الدفع  الإلكتروني 

، والانتقال  ه  ل  بأفضـــــــــــلَ لأموال 
، أو  لتنقُّ الســـــــــــيارة 

. ه  نظامًا صديقًا للبيئة 
 
؛ ما يجعل  

 وسائل  النقل  العام 

 

  :  المواطن 

1. .  توفير  الوقت  والمال  والجهد 

2. . ر  في الدفع 
 التأخُّ

َ
 تقليل  فرص  انقطاع  الخدمة  نتيجة

ها، .3 ، وموثوقيت   الخدمة 
 
ها فاعلية  منَ  وتحقيق 

ً
 عالية

ً
. درجة  الثقة  والأمان 

4.  
 
. المرونة دة   

تعد   بتوافر  قنوات  دفع  م 
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 :  البنوك 

 على تقديم   .1
 
. خدمات   القدرة  ذات  قيمة  مضافة  جديدة 

2. ، . تعزيز  خدمة  العملًء   وصورة  البنك 

3. .  أعباء  العمليات  عن  البنوك  باستخدام  خدمة  مركزية 
 
 تخفيف

ها مصدرَ إيرادات  ر  .4 ا.توفير  عوائدَ مرتفعة  للبنوك  بوصف   ئيسًا إضافي 

. انخفاض  التكاليف   .5  استخدام  القنوات  الإلكترونية 
َ
 نتيجة

 الربط   .6
 
رونَ( سهولة فوت 

 
مة  للخدمة  )الم  

قد 
 
 في آلية  واحدة  . بينَ الجهات  الم

 

 

  :)َرون فوت 
 
 للخدمة  )الم

 
مة  

قد 
 
 الجهات  الم

، وتحصيل  أسرعَ. .1 ر  عال 
 
 تحقيق  وَف

.انخفاض  كلفة   .2  التحصيل 

3. .  نسبة  التحصيل 
 
 زيادة

. التعامل  معَ  مخاطر   إنهاء   .4  النقد 
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 6-2نشرة تربويةّ: 

 

 الدفع  بوســــــاطة  الهاتف  المحمول  )
 للفرد  الدفعَ JoMoPayنظام 

، ويتيح  ه  البنك  المركزيُّ الأردنيُّ  علي 
 
شــــــر ف

(: هوَ نظام  إلكتروني  ي 

، ويمكن  للبنوك  والشركات  والمستفيدينَ من  خدمة  الدفع  بوساطة  الهاتف  المحمول  التسجيل  فيه  باستخدام  الهاتف   المحمول 

ا بتاريخ  
 العمل  بهذا النظام  رســمي 

َ
. وقد  بدأ ل  الحركات  المالية 

م، وهوَ يســمح  باســتخدام  خدمات  الهاتف  1/4/2014لغايات  تباد 

، أو      المحمول  في التخزين 
بات  المالية  من  خلًل  تطبيق  إلكتروني 

 
ها إلى آخرينَ للوفاء  بالمتطل الاحتفاظ  بقيم  مالية  صــــــــــــغيرة  وتحويل 

.
َ
 الإلكترونية

َ
عى المحفظة د   ي 

( 
 
 الإلكترونية

 
مو خدمE-walletالمحفظة  

قد  عتمَد  لإحدى الجهات  )م  دار  عن  طريق  تطبيق  م  ( (: هيَ حســــــــــــاب  افتراضــــــــــــ ي  ي  ة  الدفع 

 مر 
ً
دُّ وســــــــــــــيلـــــة عـــــَ ، وي  م  ســــــــــــــتخـــــد  ( في جهـــــاز  الهـــــاتف  المحمول  للم  ل  نز  ت  )ي  ثبـــــ  ، وهوَ ي  هـــــا البنـــــك  المركزيُّ الأردنيُّ رُّ ق 

 آمنـــــالتي ي 
ً
 يحـــــة

ً
ة

. وقد  أصـــــــــــبحَ ممكنًا اليومَ اســـــــــــتخدام  الهاتف  المحمول  في تســـــــــــديد   لأداء   ، الف قيمة   المعاملًت  النقدية  والمدفوعات  الدورية  واتير 

ه  في   عن  اســــــــــــــتخدام 
ً

، فضــــــــــــــلً   مكان  وزمان 
ا، وإعادة  شــــــــــــــحن  خطوط  البطاقات  المدفوعة  مســــــــــــــبقًا في أي  وتحويل  الأموال  محلي 

خرى.
 
 الحصول  على العديد  منَ الخدمات  الأ

 

ها باســــــــــــــتخداJoMoPayخدمات  ) م  حســــــــــــــاب  للمحفظة  الإلكترونية  موجود  في (: هيَ خدمات  تتيح  إتمامَ المعاملًت  المالية  جميع 

: . ومنَ الأمثلة  على هذه  المعاملًت   جهاز  الهاتف  المحمول 

. د  الخدمة   
زو   إيداع  الأموال  في حساب  المحفظة  الإلكترونية  عن  طريق  مكاتب  م 

د    
زو  ب  الأموال  من  حساب  المحفظة  الإلكترونية  عن  طريق  مكاتب  م  .سح   

راف  الآلي  ، أو  أجهزة  الص   الخدمة 

.  
 
 نوع  الهاتف  و الخط

  النظر  عن 
ض 

َ
غ ، ب  ها باستخدام  حساب  المحفظة  الإلكترونية 

 
 إرسال  الأموال  وتحويل

. ، وتسديد  القروض  باستخدام  حساب  المحفظة  الإلكترونية   دفع  أثمان  الفواتير 
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 7-2نشرة تربويةّ: 

 

رخصــــــــة من البنك المركزي، لديها رأس مال مقدمو خد فع: شــــــــركات خاصــــــــة مرخصــــــــة قانونيًا لتقديم الخدمة لعملًئها م  مة الد 

حققة لجميع شروط الحماية والشروط التقنية. ، م   كاف 

، وتزوي ه  م  خدمة  الدفع  لتمثيل   
قد   معَ م 

 
ة
َ
ق ف 

ت 
 
م  الجهات  الم  به 

د  قصــــــَ : ي  مي خدمة  الدفع   
قد   بالخدمة  التوكلًء  م 

ً
ي د  العملًء  مباشــــــرة

 قد  تشمل  ما يأتي: 

 

                                                                                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
: محال  ، مثل 

 
المتاجر  الصغيرة

  بيع  
، ومحال  ، والمخابز  البقالة 

، وغير  ذلكَ. ، والمطاعم   الملًبس 

 

 

، مثــــــل  المخــــــازن  
 
المتــــــاجر  الكبيرة

( التجارية  الكبرى.  )المولات 

 

.  شركات  الصرافة 
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 8-2نشرة تربويةّ: 

 

: ُالإلكترونيةِّ ُالمحفظةِّ مِّ ستخدِّ ُم 
 
 حقوق

  َم  جميع ســــــــــــــتخد  موا للم   
قد  د  خدمة  الدفع  والوكلًء  أن  ي   

زو  (، بما JoMoPayالمعلومات  اللًزمة  عن  خدمات  ) يجب  على م 

. ه  ت  م  أن  يفهمَ هذه المعلومات  قبلَ فتح  المحفظة  خاص  ستخد 
 
م  على الم  

حت  ؛ ما ي   في ذلكَ الأسعار 

   ه ق  من  رصــــــــيد  حســــــــاب 
م  معلومات  عن  خصــــــــيصــــــــة  التحقُّ ســــــــتخد  مَ للم   

قد  د  خدمة  الدفع  أن  ي   
زو  ن  على م  الموجود  في يتعي 

. ه  الإلكترونية   محفظت 

 .  دون  تمييز 
مَ بعدل  ومسؤولية  من  ستخد 

 
ه  أن  يعاملوا الم د  خدمة  الدفع  ووكلًئ   

زو   يجب  على م 

 ، ، أو  عمليات  الاحتيال   
 الخلل  التشـــــــغيلي 

َ
م  نتيجة ســـــــتخد 

 
لحق  بالم

َ
 الأضـــــــرار  التي قد  ت

َ
د  خدمة  الدفع  قيمة  

زو  ل  م  و  أ يتحم 

.  القرصنة 

  .ه  لمشكلة  ما ض  ، أو  تعرُّ  في تقديم  شكوى في حال  عدم  رضاه  عن  الخدمة 
م  الحقُّ ستخد   للم 

لزَم  بالتعامل  معَ الشك ؛ فهوَ م  دَ خدمة  الدفع  الخاص  به   
زو  ه  أن  يسألَ م  ن  علي  ، يتعي  ف  المزيد  منَ التفاصيل  . اوى ولتعرُّ ه  ت   خاص 

 ومن  يمكن  لل . ه    وقت  يريد 
د  خدمة  دفع  آخرَ في أي   

زو  ، والتحويل  إلى م  ه  ت  م  إغلًق  المحفظة  الإلكترونية  خاصــــــــــــــ  ســــــــــــــتخد  م 

 عملية  
َ
 مالية  نتيجة

َ
م  أيُّ تكاليف ســـــتخد 

 
بَ على الم  دون  أن  يترت 

، من 
ً
 ســـــلســـــة

ً
 ســـــهلة

َ
د  أن  يجعلَ هذه  العملية  

زو 
 
 واجب  الم

.  التحويل  هذه 

 

: ُالإلكترونيةِّ ُالمحفظةِّ مِّ ستخدِّ ُم 
 
ُواجبات

   ا عندَ الشــــروع  في إجراء  المعاملًت
ً
، وأن  يكونَ يقظ

ً
 ية

 ســــر 
ً
ه  الشــــخصــــية  آمنة م  على معلومات  ســــتخد 

 
 الم

َ
ظ يجب  أن  يحاف 

ها. لة  جميع 
َ
دخ

 
قَ من  صحة  التفاصيل  الم ، وأن  يتحق   والحركات  المالية 

  
 
بَ الم واظ  دَ يجب  أن  ي   

ه  المالية  التي قامَ بها؛ ليبقى ســــــــــــــي  ه  وحركات   تاريخ  معاملًت 
ق  من 

م  دائمًا على عملية  التحقُّ ســــــــــــــتخد 

. بَ عمليات  الاحتيال  ، ويتجن  ه   أموال 

 . ه  ق  من  رصيد 
، فليحرص  على التحقُّ ه  م  إشعارَ تنبيه  يفيد  بتحويل  المال  إلى حساب  ستخد 

 
ى الم  إذا تلق 

  .
 
ها فقط

 
لَ المالَ إلى الجهات  التي يعرف رس  م  أن  ي  ستخد 

 
 يجب  على الم
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   د  الخدمة  
زو 
 
  لم

  المجاني 
 
، والاتصــــال  بالخط ل  رســــ 

 
ق  منَ الم م  التحقُّ ســــتخد 

 
، وجبَ على الم

ً
 إذا كانَ مصــــدر  المعاملة  مجهولا

.   به 
 الخاص 

  َم  إدراك  أن  فقدان ســــــــــــــتخد 
 
 الأموال  الموجودة  في يجب  على الم

َ
، أو  تغييرَه  لا يعني خســــــــــــــارة ، أو  ضــــــــــــــياعَه  ه  المحمول  هاتف 

. ه  الإلكترونية   محفظت 
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 (: الفكرة.1-3النشرة التربوية )

ُ

ُ

ُ
 
 عملي:ُالريادة

 
 ل  ا، وتحمُّ هوتنظيم   له   اللًزمة   الموارد   ، وتوفير  ه  علي   ، والتركيز  به   ، والبدء  ن  عي  لمشروع  م   جديدة   فكرة   تحديد   ة

  والعوائد   المخاطر  
 
  الم

 
 .على هذا المشروع   بة  ترت

 

 

ُ  وقد  (، Entrepreneur) ة  الفرنسي الكلمة   منَ  مشتق   مصطلح  :ُالرياديُّ
َ
الذي  م، ويعني الشخصَ 1723 عامَ  ه  استخدام   بدأ

  هذا المصطلحَ  علمًا أن   ،نة  عي  م   منفعة   ها لتحقيق  وإدارت   مبادرة   تنفيذ   أو   ،شركة   إلى تأسيس   يبادر  
 
 ائص  اليومَ بخص يرتبط

 .والابتكار   والإبداع   القيادة  

 

ُ ُائطرُمن  ُالتيُوردُ ُالرياديةُُِّالأفكارُُِّتوليدُُِّقِّ
 
ُُت

 
ُا:سابق

-  
 
 ها.منطقيت   عن   النظر   بصرف   ،الأسئلة

-  
 
 .الذهنيُّ  العصف

-  
 
ر  وال ،القراءة  .والمعرفة   العلم   فيتبحُّ

 .المشكلًت   حلُّ  -
  

 

ُائطرُ  :الجديدةُُِّالأفكارُُِّتوليدُُِّق 

ن  لا  مك 
هاما ، وإن  على الخبراء   اها حكرً وتوليد   الأفكار   ابتكار   عملية   اعتبار   ي  ها بوصف  ر  إلي 

َ
نظ ن   ه  ات  بذ اقائمً  اوعلمً  افن   ي  مك 

  ي 
ُّ
، ه  م  تعل

.تلقائي صورة  ب ه  ممارست   ثم   ،ه  علي   ب  والتدرُّ   ة 

هاالتي  ق  ائالطر  وهذه  بعض    ن  استخدام  مك 
 :الأفكار   توليد   في ي 

 

1-ُُ
 
ل  ذلكَ في :الاستعارة

 
  يتمث

 
 موذجَ ن المهندسينَ  استنباط   ، مثل  آخرَ  ها في حقل  إسقاط  ثم   ،ن  عي  م   في حقل   موجودة   فكرة   ذ  أخ

ه   ؛ للإفادة  الطيور   بعض   ى من  مستوحً  طيران     في معظم  الأحيان  و .الطيران   صناعة   في مجال   من 
 الاستعار  تكون 

 
 ال  مج من   ة

 .الإنسان   إلى مجال   الطبيعة  

 

 من  طبيعة  مياه  البحر  الجارية  في مجال  
 
م  الإفادة

 
ك ن  مك 

 ي 
َ
 منَ المهندسينَ المتخصصينَ، فكيف

ً
لونَ مجموعة  

 
مث

 
 أنتم  الآنَ ت

؟  صناعة  السيارات 

ُ:مثال ُ
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ُُ ُُتصنيع  ُُهاُالاءُ وقودُ ُسيارات 
 

ُبدلا ُُُمن  ُعُالكهرباءُُِّأوُُِّالبنزينِّ ُُن  ُُطريقِّ ُُتحليلِّ ،ايالُجزيئاتِّ ُُهِّ هاُفيمُلطاقةُِّاُوتوليدِّ ُأثناءُُِّن 

ُال ُ.جريانِّ

ُُ  

ُُالأحلامُ ُ-2
 
 هيَ و  ،لها لا حدودَ  الأحلًم   :والخيالات

 
 بعيدً  الفردَ  تأخذ

َ
عَدُّ منَ . الإبداعية   الأفكار   م  ا في عال

 
 وكذا الخيالات  التي ت

  الطاقات  
 

د  استخدمَ وق .مألوفة   غير   بصور   إلى المألوف   النظر   أو   ،ابتكارية   جديدة   قَ ائبطر  على التفكير   التي تساعد   قة  الخلً

  عظماء   معظم  
َ
  ،نساءً ) م  العال

ً
  هذه   (ورجالا

َ
 ه  حيات  ل في التأسيس   الطاقة

 الناجحة   م 
 
 ه  في أذهان   لواتخي   ؛ إذ

  ،ما يريدونَ  م 

ؤ   بعدَ  وأصبحوا عظماءَ   .هاعلى تحقيق   والعمل   ،العظيمة   الإنجازات   ل  على تخيُّ  التجرُّ

  ه  أفكار   معظمَ  ينشتاين إلى أن  آ أشارَ  فقد   ؛والإبداع   الإلهام   مصدرَ  الخيال  دُّ عَ ي  
َ
ها ،ه  خيالات   أو   ه  يقظت   أحلًم   نتاجَ  ت  كان  لم   وأن 

  ه  تطبيق   من   تأت  
ً
  نظرية

ً
 عي  م   عقلية

ً
ا كانَ لمو  .نة

 
 ديدة  ج زوايا مختلفة   من   لأشياء  إلى ا على النظر   القدرة  منَ  ناتجًا الإبداع   ـــ

  هذا ي   فإن   ؛على الخيال   اعتمادًا
 
  ومبتكرينَ. مبدعينَ   لكي  نصبحَ  الخيال   تنمية  وجوبَ  د  ؤك

 

  ما القرارات  
 
 ؟والإبداع   لى الابتكار  إ الطلبة   حفز  ها لالتي ستتخذ

 :مثال ُ

ُُتصميم ُُ- م ُُمنهاج  وائِّ
ُاُمحاكاةُُِّنظامُ ُي  ُُمثل ُُ،لواقعِّ ُُأجزاءُ )ُوحدةُُِّتدريسِّ ُُ(الجسمِّ ُُالأحياءُُِّفيُمبحثِّ ُخلالِّ ُرحلة ُمن 

ُُداخل ُُافتراضية ُ ،ُجسمِّ اُعلىُالإنسانِّ ُُاعتماد  ُُالتطوراتِّ ُُالتكنولوجيةِّ  .ُُُالهائلةِّ

ُُتصميم ُُ- ُُمنهاج  ُُقائم 
ُّ
ُعلىُالتعل ُُمِّ ُُباللعبِّ

 
ُُمثل ُُ،فقط ُُجعلِّ ُُمحتوىُالرياضياتِّ

 
ُُأنشطة

 
اُعلىتفاعلية ُاُ،ُاعتماد  ُلألعابِّ

ُ
 
ُالتيُت ِّ

ُُع ُشج  ُ،ُالتفكير  ُُ،والحساب  ُُوتطبيق  ُُالعادلاتِّ ُ.المختلفةِّ

-ُُ
 
ُُالرحلةُِّتضمين ُُالثانويةِّ ُُبعض  ،ُالتخصصاتِّ رةِّ

 
بتك

 
:ُال ُُ،والريادةُُِّ،التجددةُُِّالطاقةُُِّمثل  ُُوتأسيسِّ ُُ،الشركاتِّ ُعنِّ

 
فضلا

ُ ُُلزمُ التيُتُالتخصصاتِّ
 
ُُإلغاءُ ُ،ُأوُ السوق ُُالكتبِّ ُُوعمل ُُ،الدرسيةِّ ُتضمَُّتُإلكترونية ُُحقائب  ُُن 

 
ُُأنشطة

 
 ُ.تفاعلية

ُ

3-ُُ
 
  ه  نفسَ يسألَ  أن   لدى الفرد   الإبداع   ة  تنمي ق  ائطر  من  :ُالألوفةُُِّغيرُ ُالأسئلة

ً
  أسئلة

ً
  ي   ، ثم  مألوفة   غيرَ  غريبة

 
 ويحاولَ  فيها، رَ فك

 
َ
 ها.أبعاد   ل  تخيُّ و  ،الأسئلة   هذه   ما وراء   ا على إدراك  قادرً  ه  نفسَ  يجد  س الأيام  بمرور  ها، و ن  ع الإجابة

:  وهذه  بعض  الأمثلة  على الأسئلة  غير  المألوفة 

 -  
 
    ؟  كَ هدف   ما سرعة

 -  
       ؟     كَ طموح   ما لون 

 ؟             كَ لدي   الحياة   ما طعم   - 
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 -  
 
 ؟الخير   ما رائحة

 

 

 

4-ُُ   : لو  كَ نفسَ  اسأل  :ُ...؟ماذافُ...لو 
َ
 ف ،كذا وكذا حدث

  ماذا ستكون 
 
 ؟النتيجة

  إن  
َ
  م  و  ،الدماغ   عمل   هيَ مفتاح  ( )لو   كلمة

ها في تاس طريق   ن  عف .المبتكرة   المبدعة   الأفكار   توليد   سبيل  ، و الإبداع   شرارة   ز  حف  خدام 

ن   الأسئلة   صياغة   مك 
  قد   بأفكار   الإتيان   ي 

، مألوفة   غيرَ  تكون  لَ وهلة    ها في الحقيقة  أن   بيدَ  أو 
 
  رائعة

 
ن  ا ها، ومأوانَ  وسابقة نا علي  يتعي 

   دون  من   جريئة   أسئلة   صياغة   سوى  الحالة   في هذه  
 :من  مثل  ، شرط   أو   قيد  أي 

نا لو   - ب 
 
 ه  بيوت   فوقَ  خلًيا شمسية   تركيب  في  المواطنينَ  رغ

ها الفائض   وبيع   ،الكهرباء   لتوليد   م  ، فماذا رباء  الكه لشركة   من 

؟
 
 سيحدث

  لو   -
َ
  في المملكة   وزارة   كلُّ  ت  أنشأ

ً
  مدرسة

ً
هاتي تال المواهبَ  ت  واستقطبَ  ،بها خاصة  مدرس الخارجية   وزارة   إنشاء   مثل  ) لزم 

ً
 للغات   ة

  العالمية  
 ف ،(مختلفة   لغات   خمسَ  يتحدثونَ  سفراءَ  خريجوها يكون 

  ماذا ستكون 
 
 ؟النتيجة

 التفكير   نَ م بل   ،هاتطبيق   استحالة  من  ا نابعً  ليسَ  بذلكَ  الشعورَ  ، ولكن  مستحيل   أو   ممكن   غيرَ  الأسئلة   ا النوع  منَ بدو هذي قـد  

  أن   غيرَ  .الجديدة   الأشياء   تجربة   من   الخوف  و ، المحدود   المتحفظ  
َ
 ثلًث   و  أ تين  ها مر  صياغت   بعدَ  - ألوفة  الم غير   الأسئلة   قراءة

ات   ر  س -مر  ظه 
  ت  صبحَ أها أن   ت 

ً
  معقولة

ً
   بعدَ ومنطقية

 .جديدة   قراءة   كل 

 

لونَ   
 
مث

 
  طرحَت   لو   .ذكية  ال هواتف  لل متميزة   شركة   إدارة   مجلسَ أنتم  الآنَ ت

 
  الشركة

 
  المنافسة

َ
  هواتف

ً
  ذكية
 
 ريق  ط عن   ن  شحَ ت

 ف ،الجسم  
  ماذا ستكون 

 
 ؟ النتيجة

  ستكون 
 
 أن   النتيجة

 
  ست   م  ك

 
 . ...في رونَ فك

ُ:مثال ُ

-ُُ
 
ُِّسن

 
نا.ُسعرُ ُل ُقل جِّ

 
نت ُم 

نا.ُبجودةُُِّأكثرُ ُسنهتمُُُّ- جِّ
 
نت  م 

ُ
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ُ(SCAMPER(:ُأداةُسكامبرُ)2-3النشرةُالتربويةُ)

 

 
 
مك   (:SCAMPER)ُسكامبر أداة

،الإبداع كَ قدرات   تنمية  في  هذه  الأداة   استخدام   كَ ن  ي  ز   على كَ ت  ساعدَ وم ية 
  أ تجاو 

 يات  تحد ي 

 ت
َ
  هوَ  جديد   أن  كل   على افتراض   وهيَ تقوم   .كَ مشروع   عترض  تنفيذ

ً
وذلكَ ، قبل   موجودًا من   كانَ  على ش يء   تعديل   أصلً

 .ختلفة  الم الأسئلة   منَ  قائمة   باستخدام  

 لقد  
َ
رَ روبرت إيبرلي طريقة   بناها م   مبدئية   قائمة   ، من  ات  يالسبعين في بداية   (SCAMPER) طو 

   العصف   فكرة   ل  ؤص 
 الذهني 

 أليكس أوزبورن، ومن
 
  وقت  ذلكَ ال ذ

َ
 هذه  الطريقة  ينتشر   بدأ

 .واسع   على نطاق   استخدام 

 

 إلى أن  
 
  ي   (SCAMPER) من  حروف  كلمة  حرف   كل  تجدر  الإشارة

 
 ممث

ً
 ل  طريقة

ً
كَ  لتغيير   ختلفة  ،كَ واجه  التي ت يات  لتحدإلى ا نظرت 

 :جديدة   أفكار   على توليد   كَ ت  ساعدمو 

● S = Substitute       
 .ل  : بد 

●     C = Combine  أض : 
 
 .ف

●     A = Adapt:   
 
  .ق  وف

●     M = Magnify  
 .ر  : كب 

●     P = Put to Other Uses :  استخدامَ  د  أع. 

●     E = Eliminate  ل  : أز. 

●     R = Rearrange or Reverse  ترتيبَ  د  : أع.ُ

 

-ُُ ستخد 
 
ُُهذهُُِّمُ متىُت

 
ُُ؟الأداة

ستخد ُُفيم ُُ-
 
ُ؟مُ ت

 

نـــــــــتج جديـــــــــد، أو إضـــــــــافة خصـــــــــائص جديـــــــــدة للمنـــــــــتج،  ريـــــــــد تطـــــــــويرَ نمـــــــــوذج عمـــــــــل جديـــــــــد، م 
 
ســـــــــتخدم  هـــــــــذه الأداة عنـــــــــدما ن

 
ت

ـــن  ــ ـــتفادة مــ ــ ـــا الاســ ــ ـــا هنــ ــ ـــث يمكننــ ــ شـــــــجنا علـــــــى الإتيـــــــان بأفكـــــــار جديـــــــدة والبنـــــــاء  SCAMPERحيــ
 
كــــــأـداة للعصـــــــف الـــــــذهني  فهـــــــي ت

 على الأفكار الموجودة لدينا.

 

-ُُ ِّ
  في ما ء  ش ي تبديل    :ل ُبد 

 
 طيشر  الفكرة   أو   ج  نتَ الم

َ
  يجب   الذي ماف ،الأفضل   إلى رَ يتغي   أن   ة

 
  في ه  تبديل

 
 ؟أفضلَ  يصبحَ  حتى ج  نتَ الم

ن   ماذا مك 
  يحل   أن   ي 

 
ن   هل   ؟ه  محل مك 

  م   تغيير   ي 
عَ ال المادة   تغيير   أو   ،ه  نات  كو  ن 

  ه  ت  قو   جعل   أو   ،هامن   تي ص 
ً
 مكان   في ه  وضع   أو  ، مختلفة

 ؟ آخرَ 

ُ:مثال ُ

حم   االبطاط الشهيرة   العالمية   المطاعم   أحد   استخدام  ُ
 
 الم

َ
   معَ  (الكلًسيكي  التقليدي  ) الخيارَ  يومَ ال ت  التي صارَ  ،رة

 وجبة   أي 

 من  برجر)
ً

  االبطاط رقائق  (، بدلا
َ
  ت  التي كان

ً
.وقتَ  سائدة   ئذ 
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-ُُ ُأضِّ
 
ُُ/ادمج ُُ/ف

 
  و  أ ا،واحدً  اشيئً  لتكونَ  هابعض   معَ  الأشياء   تجميع  ُ:اربط

 
 دمج   أو   ،أفضلَ  يصبحَ ل الش يء   إلى فكرة   إضافة

 ا.معً  شيئين  

  :مثال ُ

 
ن   الأطفال   لألعاب   عالمية   شركة   معَ  المطعم    تعاو 

َ
 إلى  ة  مجاني اياهد صنع   ؛ بغية

 
 . لأطفال  با خاصة   ات  وجبتضاف

 

ُ-ُُِّ
 
ُوف ُُِّ/ق 

ُُِّ/ل ُعد 
ُكي 

 
 ُ:ف

 
ه  تسويو  ،ه  تلطيف  و  ،ه  تعديل  و  ،ه  ضبط  و ، الش يء   تشكيل   إعادة ؛ أي  موافقو ، ت  ه   مواصفات   في ير  يالتغ ت 

 حتى يتكي   ه  خصائص   أو   الش يء  
َ
ه  بيئ معَ  ف ه  حال معَ  يتناسبَ  أو   ،الجديدة   ت  ن   التي الأشياء   ماف ،الجديدة   ت  مك 

  ي 
 
 هل   ها؟تعديل

ن   مك 
 ؟آخرَ  لش يء   هة  شاب  م   بطريقة   شيئًا نصنعَ  أن   ي 

ُ:مثال ُ

  المطعم   يحاء  است 
َ
ه   وجبة   وشراء   ،المطعم  ب السيارة   مرور   فكرة ها دونَ النزول   من    ال سباق  ال ( منَ Drive throw) من 

 عالمي 

 للسيارات  
 
 تمرُّ س ؛ إذ

 
ة   محطات  ب باق  الس يارة

  ا.عً يسر  بالوقود   د  التزوُّ  أو   ،الإطارات   لتبديل   عد 

 

-ُُِّ
ُِّر ُكب 

 
ُُ/ر ُ/صغ ر  ِّ

  أو   ،ه  شكل  و  ،ه  رائحت  و  ،ه  صوت  و  ،ه  حركت  و  ،ه  لون   ير  تغيو ، ه  تصغير  و ، الش يء   تكبير  ُ:غي 
 
 أشياءَ  في تغييرات  إحداث

 .به   خاصة  

ُ:مثال ُ

 ز 
 
ى إلى انتشار  الأرباح   لجني  المزيد  منَ  (البرجر) وجبة   حجمَ  المطعم   يادة . الكبيرة   (البرجر) وجبة   فكرة  ؛ ما أد  رة 

َ
بتك

 
كذا تغيير  و  الم

ها الأوسط   الشرق  شكل  الوجبة  في دول    جبات  و إلى إعداد   العالمية   إحدى المطاعم  ؛ ما دفعَ ة  العربي شعوب  جذبًا لل أكثرَ  لجعل 

   بخبز   (برجر)
   الخبز   بدلَ  عربي 

 ها.ت  خاص التقليدي 

 

ُدُِّأعُُِّ-ُ
ض   التيتلكَ  غير   لأغراض   الش يء   عمال  استُ:استخدامُ 

  هاأجل   من   عَ و 
ً

  الاستخدامات   ماف، أصلً
 
 الأماكن   ما ؟الجديدة

 
 
ستخدَ  التي خرى الأ   ؟م  ستخدَ متى ي   ها؟في م  ي 

َ
 ؟م  ستخدَ ي   كيف

ُ:مثال ُ

  العقارات   في مجال   المطعم   ر  ااستثمُ
َ
  دخل   مصادر   تطوير  بغية

 
، مطعم   إنشاء  ما، و  موقع   ر  يتطو ب وذلكَ خرى، أ ه  أثم  ت فيه   جير 

 
 
منَح   ،الإيجارَ  يدفع   ر  ستثم  لم رَ  العلًمة   استخدام   (امتيازَ حق  ) وي 

 
؛ ما وف   للمطعم   التجارية 

ً
.أرباح   من   المئة  في  عشرة   ه 

 

ُُ/ل ُأزُُِّ-
 
ُأُ/احذف  ُ:لغِّ

 
ن   الذي ماف، الأشياء   بعض   من   التخلص   أو   ،الإزالة مك 

ن   الذي ما ؟ه  من   التخلص   ي  مك 
ن   الذي ما ؟ه  إزالت   ي  مك 

 ي 

 
 
 ؟ه  تبسيط

ُ:مثال ُ

  المطعم   تقديم  
َ
  فكرة

 
   وبيع   ،ة  التقليدي (البرجر) وجبة   من   جزء   على استبعاد   قوم  ( التي تالخمس   )قائمة

 ة  دَ على ح   هامن   جزء   كل 

 .عر  الس تقليل   لقاءَ 
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ُُد ُأعُُِّ- ُُ/ترتيب  ُُ/اعكس    أو   ،النمط   أو   ،الشكل   أو   ،الترتيب   تغيير  ُ:اقلب 
 
  أو   ،التجميع   إعادة

 
  ، أو  التوزيع   إعادة

 
 في تغيير   إحداث

  .تصميم  ال أو   ،ء  بناال ، أو  شكل  ال

ُ:مثال ُ

  المطعم   تقديم  
ً
  تجربة

ً
 ثم  يتناولونَ  الوجبة   ثمنَ  يدفعونَ  الزبائن   بجعل   ؛المطاعم   رتاديلم جديدة

ً
اها، أولا

ً
  طاعم  لمل خلًف

 
 خرى.الأ

ُ

ُ
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ُ(:ُالفريق.3-3النشرةُالتربويةُ)

ُ

ُ

ُ"تؤد
 
ُُإلىُالفوزُُِّيُالوهبة ُبالألعابِّ ُُيُإلىُحصدُِّيؤدُالجماعيَُُّالعمل ُُ،ُولكنَّ ُ."البطولاتِّ

ُُ ُُكرةُُِّلاعب 
َّ
ُُة ُسل  .عالي 

ُ

ها نة  عي  م   هام  م ما يعني أداءَ  مشــــــــــــــروع   لتنفيذ   فريق  في  العملَ  إن     إجراءات   تحكم 
 
حد   زمنية   ة  في مد   مختلفة  الذ ؛هاية  ون ببداية   دة  م 

   ة  الإنتاجي ه  بطاقت   الفريق   يعملَ  أن   يندر  
 
ه  ، المشــــــــــــــروع   مراحل   مختلف  ها في كل  إلى أن   نة  عي  م   ضــــــــــــــمنَ مراحلَ  في ذلكَ  ج  يتدر   فنجد 

  يصلَ 
َ
ُالمطاف   في نهاية   العالية   ة  الإنتاجي مرحلة

ُ

ُ

ُُمزايا ُُالعملِّ ُالُضمن  ُ:فريقِّ

 

 
 
  ل  تتمث

 
 :في ما يأتي فريق   ضمنَ  العمـل   أهمية

 من  الإ  -
 
 .عالية   بجودة   العمل   إنجاز   و ،المتعددة   الأفراد   مواهب   فادة

-  
 
خرى و  ،الأعضاء   بينَ  الاتصال   زيادة

 
م  من  أعضاء  الفرق  الأ  .غير ه 

-  
 
  ،والصداقة   بالاتحاد   الشعور   تنمية

 
 .الواحد   الفريق   ضمنَ  العمل   روح   وتنمية

   إيجاد   -
   الأدوار   توزيع   عن  طريق   الأعباء   وتخفيف   ،الإنتاج   لزيادة   التعاون   منَ  جو 

 .والمهام 

 .جماعية   إلى حلول   والوصول   ،والتجارب   المعلومات   تبادل   -

-  
 
 .ه  تنفيذ   مسؤولية   ل  وتحمُّ  ،القرار   في اتخاذ   للمشاركة   لجميع  أمامَ ا الفرصة   إتاحة

هاو  ،الضعف   جوانب   على تجاوز   العمل   بيئة   قدرة   تعزيز   -  .معالجت 

  .الوقت   وتوفير   ،المسافات   واختصار   ،الأهداف   تحقيق   -

 

ُ
 
ُُعضاءُِّلُأُدوارُِّالُأُتحديدُُِّكيفية ُُفريقِّ  :العملِّ

   الإجراءات   وتوضيحَ  ،العمل   تنظيمَ  إن  
 الطريق  في  العمل   سير   لضمان   ضروري   أمر  هوَ  المشروع   تنفيذ  ل لًزمة  ال والمهام 

،ال   سلفًا. دة  حد  م   مدروسة   خطة   ضمنَ  والخدمات   السلع   وإنتاج   صحيح 
 
   جدول   إعداد   الفريق  أعضاء   من   ب  وهذا يتطل

 زمني 

  ي  
   الإجراءات   هذه   أهم   ح  وض 

  وي   ،والمهام 
 
  هاص  لخ

 
 و  ،المنشودة   هداف  الأ  تحقيقَ  م  له   كفل  ت بحيث

 
  ت

 
 يات  الأولو  تحديد   من   م  ه  ن  مك

   لتنفيذ   اللًزمة   والوسائل  
  زمن  ال ضمنَ  ه  تنفيذ   عن   المسؤول   العضو  و  ،نشاط   كل 

 
 .د  حد  الم
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   تحديد   من   د  ، لا ب  العمل   فريق   تشكيل   عندَ 
   مهام 

  م   في وقت   الفريق   أعضاء   من   عضو   كل 
 
  ؛ر  بك

َ
 في ه  ات  وواجب ه  مسؤوليات   ليعرف

نَ من   ،الفريق  
 
  تحديدًا صحيحًا؛ تحديد  لو  .بكفاءة   المشروع   أهداف   تحقيق  ل الوقت   إدارة   ويتمك

 اتباع  يجب   هذه  المهام 

 :الآتية   الخطوات  

 

ُُإنشاءُ ُ-1 ُُقائمة  ن  ُتتضمَّ
 
 .هاتحقيقُِّإلىُُالتيُيسعىُالشروعُ ُالأهداف

 ، المشروع   أهداف  الخاصة  ب قائمة  ال تحديد   يجب  
 
  تكونَ  أن   ومراعاة

 
  الأهداف

ً
 حد  م   واضحة

ً
ن   دة مك 
ا هها وتحقيق  قياس   ي 

  الزمن   ضمنَ 
 
 الم

 
   الموعد   تحديد   ثم   لها، ط  خط

   لإنجاز   النهائي 
 .هدف   كل 

 

ُُتحديد ُُ-2 ُُةُِّالقوَُُّمواطنِّ ِّ
ُُعضوُ ُلكل  ُُأعضاءُُِّمن   .الفريقِّ

   لدى ة  القو   جوانب   تحديد   يجب  
، كل    عضو 

 
  التي يتقن   المهارات  و  القدرات   ومعرفة

تي ال المعلومات  و  المعرفة   ها، وكم 

 
 
   الأدوار   ها في تحديد  من   فادة  للإ  ؛هاغير   ها دونَ يمتلك

  ب نوطة  الم والمهام 
 .من  أعضاء  الفريق   عضو   كل 

 

ُُالأدوارُُِّتوزيع ُُ-3 ِّ
ُُعلىُأعضاءُُِّوالهام   .الفريقِّ

  يجب  
 
،وقدرات   الفريق   أعضاء   مهارات   بينَ  الربط م    والم ه 

 ذا كانَ إف .المشروع   أهداف   ق  تحقُّ  لضمان   ؤدونَهاالتي سيهام 

  الفريق   أعضاء   أحد  
ً

  يملك   مثلً
ً
 م  تصمي إسناد  مهمة   من   د  فلً ب   ،والدعائية   الإعلًنية   النشرات   على تصميم   قدرة

ه   المشروع   إعلًنات   ، علمًا أن  ه  ن   إلي  مك 
   داء  لأ  عضو   من   أكثرَ  تعيين   ي 

 .هانفس   والأدوار   المهام 
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 دراسة السوق.مفهوم (: 4-3النشرة التربوية )

 

 (: دراسة السوق.5إجابات الأسئلة التحفيزية لنشاط )

  حظىست هل   ،كَ برأي   -1
 
ه   الإقبال  ب هاجميع   جات  نتَ الم  لماذا؟؟ الزبائن   منَ  نفس 

ُُحظىتلاُُ،لا
 
ُال

 
ُنت

 
ُبهاُجميعُ ُجات هُُِّالإقبالِّ ُُنفسِّ ُُمن  ُُ؛الزبائنِّ ُُلأنَّ

 
ُُلبيلاُتُقد ُُهابعض ُُرغباتِّ ُُهاأسعارُ وُُ،الزبائنِّ ُلاُتناسب 

ُ
 
ُُم ُهُ قدرت

 
ُ.الشرائية

 

  هل   ،كَ برأي   -2
 
م  ورغبات   الزبائن   حاجات   اجميعً  جات  نتَ تلبي الم  لماذا؟؟ ه 

ُ ،ُلالا
 
ُتلبيُال

 
ُنت

 
ُُاجميعُ ُجات ُُحاجاتِّ ؛ورغباتُُِّالزبائنِّ م  ُُهِّ ُُلأنَّ

 
ُُأذواق ُُالزبائنِّ

 
ُهُِّورغباتُُِّ،مختلفة

ُهُِّوحاجاتُُِّم 
ُُم 

 
ُمُمتنوعة

 
ُ.ختلفة

ُ
 
ُفال

 
ُنت

 
ُعليُ ُل ُقبُِّالتيُيُ ُجات ُُهاُبعض  ُلاُيتقبَُُّقد ُُالزبائنِّ

 
م ُهاُبعضُ ل ُلأنَُُّ؛الآخر ُُه 

 
ُهُِّرغباتُِّوُُ أُم ُهُ هاُلاُتراعيُأذواق

ُ.م 

 

ن   هل   ،كَ برأي   -3 مك 
  الأفراد   لَ يتقب   أن   ي 

ً
  أسعارَ  كافة

 
 لماذا؟؟ المعروضة   جات  نتَ الم

ُلاُلا،ُ
 
ُأن ن  مكِّ

ُُالأفرادُ ُل ُيتقبَُُّي 
 
ُُأسعارُ ُكافة

 
ُال

 
ُنت ُُ؛العروضةُُِّجاتِّ ُُأسعارُ ُلأنَّ ُُهابعضِّ ُلاُُقد  ُإمكانُُتناسب  ُُاتِّ ُالأفرادِّ م  هِّ ُوقدراتِّ

ُ
 
ُ،ُوُالشرائية ُُلأنَّ ُُالأفرادُُِّبعض 

 
ُُيربطون

 
ُوالجودةُُِّالسعرُُِّبين

 
ُُ؛ُإذ

 
ُُيعتقدون

َّ
ُُهُ أن

 
ُِّم ُُالسعرُ ُإذاُكان

 
ُيُ تدن ُُاُفإنَّ

 
ُال

 
ُيُج ُنت

 
ُجودةُ ُاذكون

ُِّم ُ
 
ية ُتدن

ُقبُِّ،ُفلاُيُ 
 
ُبالُهُِّعلىُشرائُُِّلون ُُرغمِّ ُُمنِّ اُ،هُِّسعرُُِّانخفاضِّ

 
ُُخلاف ُالذين  ُالآخرين  ُيهتمُللأفرادِّ

 
ُُون

 
ُبال

 
ُنت ُُجاتِّ ُالسعرُُِّذاتِّ

ُ ُُ،النخفضِّ
 
ُُِّولاُيحفلون

ُُبأي  ُُجوانب 
 
ُخرى.أ

 

  ،كَ برأي   -4 
َ
ن   كيف مك 
 تعرُّ  ي 

 
م  في ما يخصُّ ورغبات   الزبائن   حاجات   ف  ا ه 

 
 ؟ جات  نتَ لم

ُتعرُُّ ن  مكِّ
ُي 

 
ُُف ُُحاجاتِّ ُورغباتُُِّالزبائنِّ ُفيُماُيخصُّ م  ُاُهِّ

 
ُل

 
ُنت ُبُجاتِّ ُهُِّآرائُُِّاستطلاعِّ

ُُ،م  ُُوجمعِّ ُائوطرُُوسائل ُبُالبياناتِّ ةُ ُق 
ُ.عدَّ

 

  ،كَ برأي    -5
َ
ن   كيف مك 
 تعرُّ  ي 

 
 ؟ها الزبائن  علي   ل  قب  التي ي   جات  نتَ للم   المناسبة   الأسعار   ف

ُتعرُُّ ن  مكِّ
ُي 

 
ُللم ُُالناسبةُُِّالأسعارُُِّف

 
ُنت ُعليُ ُل ُقبُِّالتيُيُ ُجاتِّ م ُقدرُُدراسةُِّبُهاُالزبائن  هِّ ُُتِّ ُوتعرُُُّ،الشرائيةِّ مكُُِّفِّ

م ُماُي  ه  ُلشراءُُِّهُ دفعُ ُن 

ُُنة ُعيَُّم ُُسلعة ُ ُ،ُهاعليُ ُوالإقبالِّ ُُالأسعارُ ُوهذاُيعنيُأنَّ ُُيجب 
 
ُُأن

 
ُُتكون ُأيديُُفيُمتناولِّ ُُالزبائنِّ

 
ُُبحيث

 
ُها.ءُ راشُيستطيعون

 

  هل   ،كَ برأي   -6  
 
  دُّ عَ ت

 
  السوق   ف  تعرُّ  عملية

 
 لماذا؟؟ اضروري   اأمرً  ف  ستهدَ الم

ُنعم ُ
 
ُت ُُدُُّعُ ،

 
ُتعرُُُّعملية ُُفِّ ُُالسوقِّ

 
ُستهد ُال ُتساعد ُضروريُ ُاأمرُ ُفِّ ها ُإنَّ

 
ُإذ ُُا؛ ُُأصحاب 

 
ُال

 
ُنت ُتعرُُُّعلىُجِّ ُُفِّ ُُحاجاتِّ ُ،الزبائنِّ

،ورغباتُِّ م  م ُوقدرُُهِّ هِّ ُُاتِّ ُ،ُالشرائيةِّ
 
ُم ُُفيصنعون

 
ُنت ُُل ُقبُِّيُ ُجات  ُُها،علىُشرائُُِّالزبائن  ُعن 

 
ُتعرُُُّفضلا ُُفِّ

 
ُاُالنافسين ُيُلذين 

 
ُصنعون
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ُ
 
ُال

 
ُنت ُُجاتِّ ُم ُُأوُ ُها،نفس 

 
ُنت ُُجات 

 
ُُ،بهاُشبيهة ُُومعرفةِّ ُهُِّقوتُُِّمواطنِّ

ُُ،م 
ُّ
ُوالتغل ُبِّ

م ُُ؛هاعليُ  ُله  ُُماُيضمن  ُُتحقيق  ُاُالربحِّ ُُلطلوبِّ ُمن 

ُ ُُبيعِّ
 
ُال

 
ُنت ُُجاتِّ ُُللسوقِّ

 
ُستهد ُال ُ.فِّ

 

ن  بهاالتي ي   عملية  ال ما اسم   -7  تعرُّ  مك 
 
  السوق   ف

 
 ؟الزبائن   رأي   واستطلًع   ف  ستهدَ الم

ُبهاالتيُيُ ُالعمليةُُِّاسم ُ ن  ُتعرُُُّمكِّ
 
ُُف ُُالسوقِّ

 
ُال ُستهد  ُُفِّ ُُرأيُُِّواستطلاعِّ ُُالزبائنِّ ُهو 

 
ُُدراسة ُ.السوقِّ

ُ

ُ

ُ
 
ُُدراسة  :ُالسوقِّ

 
قة   لمعلومات  ل ، وتفسير  ، وتحليل  جمع   عملية  

 
  السوق  ب المتعل

 
 ، والإ ف  ستهدَ الم

 
 طرح   بلَ ق المعلومات   هذه   من   فادة

 عن  ، في السوق   ه  بيع  ل جديد   ج  نتَ م  
ً

قد  يشترونَ  ذينَ ال والمحتملينَ  الحاليينَ  الزبائن  ب الخاصة   المعلومات   وتفسير   تحليل   فضلً

 ا
 
 . جَ نتَ لم

ُ
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ُ(:ُأهميةُدراسةُالسوق.5-3النشرةُالتربويةُ)

ُ

ُ

ُ(:ُالسوق.1-3إجاباتُأسئلةُدراسةُالحالةُ)

1-  
 
 التي استوحاها شادي؟  ما الفكرة

ُ
 
ُاستوحاهاُشاديُُالتيُالفكرة ُُاستثمارُ هي  ُُالقطعِّ ُفيُصنُالخشبيةِّ ُُعِّ ُبُنة ُعيَُّم ُُتحف  ُهاُإلوتحويلُُِّ،هاعليُ ُالنحتِّ ُُىُقطع  ُفنية 

ُ.إبداعية ُُصورةُ ب

 

2-  
َ
  ت  خطرَ  كيف

 
 لشادي؟ الفكرة

ُخطرُ  ُُتِّ
 
ُلشاديُُالفكرة

 
ُُ،ارُِّالنج ُُهُِّوالدُُِّمحلَُُّزارُ ُحين ُُفيهُُِّووجد  ُُبعض  ُُالقطعِّ ُُالصغيرةُُِّالخشبيةِّ

 
ُ.لةُِّهم ُال

 

 لماذا؟؟ ه  وحدَ  النجاح  قادرًا على شادي  كانَ  هل   ،كَ برأي   -3

ُُلم ُلا،ُ اُعلىُشاديُُيكن  ُقادر  ُُالنجاحِّ ُُ؛هُ وحد 
َّ
ُُهُ لأن ُُلاُيملك 

 
ُُمهارة ُُالنحتِّ ُالح ُُأوُُِّعلىُالخشبِّ

 
ُرُُِّف هِّ

ُعلي  م 
َّ
؛ُماُحت هِّ

ُشاءُ إنُعلي 

ُ ُُفريق  هُ ُ،ابعضُ ُهُ بعضُ ُيساند ُُمتكامل 
 
ُأعضاؤ ُالُويتبادل  .ُخبراتِّ م  ه  ُُفيُماُبين 

 

 ؟ه  فكرت   ذ  ينفعلى تساعدوا شادي  الذينَ  الأشخاص   ن  مَ  -4

ُ ُُالأشخاص  :ُ،هُِّفكرتُُِّذُِّينفعلىُتساعدواُشاديُُالذين  ُُهُ والد ُُهم  ُُهُ دُ الذيُزوَّ ُُبالقطعِّ ُالخشبيةِّ
 
ُدرسةُِّفيُالُأحمد ُُهُ ،ُوصديق

ُلذيُيما ُُلك 
 
ُُمهارة ُُالنحتِّ ُ.الدرسةُُِّمديرُ وُ،ُالعلم ُوُ،ُعلىُالخشبِّ

 

  هل   -5
َ
  فكرة   جات  نتَ م   ت  لاق

ً
 الطلبة    منَ شادي إقبالا

َ
 ؟كانَ ذلكَ  ؟ كيف

ُُ،نعم ُ
 
ُلاق

 
ُم ُُت

 
ُنت

 
ُُفكرةُُِّجات

 
ُشاديُإقبالا ُُُمن  ُهاُلام ُلأنَُُّ؛الطلبةِّ ُس  ُُتِّ ُهُِّلديُ ُالفنيَُُّالحسَّ

ُولبَُُّ،م 
 
ُهُِّرغباتُُِّت

ُُ،م  ُبتُوذلك  ُصميمِّ

ُ ُُالأشكالِّ
 
ُها.التيُيطلبون

 

6-  
 
  دُّ عَ لماذا ت

 
 ا؟ي  أمرًا ضرور  الزبائن   رغبات   تلبية

ُ
 
ُُدُُّعُ ت

 
ُُتلبية ُُرغباتِّ اُضروريُ ُالزبائنِّ ُُ؛اأمر  ُِّيُ ُلكي 

 
ُحق ُُق 

 
ُال

 
ُنت ُُج 

 
ُُ،قبولا

 
ُويلاقيُإقبالا ُُُمن  ُُالزبائنِّ

 
ُال ُستهد 

 
ُُ؛فين ُبيع ُُماُيضمن 

ُ
 
ُال

 
ُنت ُُجاتِّ

 
ُُاُللأسعارُِّوفق

 
ُوُُ،دةُِّحدَُّالم ُُتحقيق  ُالربحِّ ُُع ُ،ُوالتوسُّ ُ.فيُالشروعِّ

ُ

ُ

ُ
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 ل بها شادي وأحمد   التي قامَ  ما الخطوات   -7
 
 ؟امه  فكرت   تنفيذ   ا من  نيتمك

ُ
 
ُُالتيُقامُ ُالخطوات ُلُبهاُشاديُوأحمد 

َّ
ُيتمك :مهُِّفكرتُُِّتنفيذُُِّناُمن  ُا،ُهي 

ُُ-أ
 
ُُاستشارة  .العلمِّ

ُُ-ب
 
ُم ُُتقريرُ ُكتابة ِّ

 
ُلخ ُُلفكرةُُِّص  ُُ،الشروعِّ  ها.تنفيذُُِّوآليةِّ

ُُ-ج
 
ُُالوافقةُُِّأخذ  .الإدارةُُِّمن 

ُم ُُعدادُ إُ-د
 
ُنت هاُمبدئية ُُجات  ُُِّبوصفِّ

ُعي   .نات 

ُُ-ه
 
ُُدراسة م ُوحاجاتُُِّالطلبةُُِّرغباتِّ  .هِّ

ُُ-و ُم ُصنع 
 
ُنت ُُجات  ُُتلبيُرغباتِّ ،وحاجاتُُِّالطلبةِّ م  ُُهاُبأسعارُ وبيعُ ُهِّ ُ.معقولة 

 

ا؟شادي  فكرة   تنفيذ   من   المدرسة   ، ومدير  شادي، والمعلم   ، ووالد  شادي، وأحمد   ذا استفادَ ما ،كَ برأي   -8  عملي 

ُُوأحمد ُُشاديُاستفادُ ُ- اُفكرةُِّالُتنفيذُُِّمن  ُُاستثمارُِّبُعملي  ُُوقتِّ ُُفيُممارسةُُِّالفراغِّ هُِّالذيُيحبُالعملِّ ُانِّ لىُعُ،ُوالحصولِّ

ُ ُ ُدخل 
ُُ،الشهرةُِّوُ،ُإضافي  ُُوإقبالِّ ُُالزبائنِّ ُعلىُم ُُالجيدِّ

 
ُ.امهُِّجاتُِّنت

ُ شاديُوالد ُُاستفادُ ُ- هُُِّفكرةُُِّتنفيذُُِّمن  اُابنِّ ُبُعملي 
ُّ
ُالتخل ُُصِّ ُُمن  ُُالقطعِّ ُُالزائدةُُِّالخشبيةِّ ُطريقِّ ُ،اهتدويرُُِّإعادةُِّعن 

ُ ُُوتنظيفِّ ُ.الكانِّ

ُ العلم ُُاستفادُ ُ- اشاديُُفكرةُُِّتنفيذُُِّمن  ُبُعملي  ُُتوظيفِّ ُُاستراتيجياتِّ
 
ُالتعل ُُمِّ ُُالنشطِّ

 
ُوالتعل ُعُمِّ ُُن  ،ُالشُطريقِّ روعاتِّ

اتطبيقُِّوُ
 
ُ.اعمليُ ُهاُتطبيق

ُ الدرسةُُِّمديرُ ُاستفادُ ُ- اشاديُُفكرةُُِّتنفيذُُِّمن  ُُعملي  ُبسردِّ ُُقصصِّ ُهُِّزُِّومعلميهاُوتميُُُّالدرسةُُِّطلبةُُِّنجاحِّ
ُ،ُوتعم  ريفِّ

ها ُفيها،ُورعايتِّ ُالطلبةِّ ُمواهبِّ هاُإلىُاكتشافِّ ،ُوحفزُِّإداراتِّ ُالرائدةِّ ُالتجربةِّ خرىُبهذهِّ
 
ُالأ  .الدارسِّ

ُ

ُ

ُُدراسةُِّمزاياُ ُ:السوقِّ

 

  تساعد  
 
  الزبائن   حاجات   ف  تعرُّ  على السوق   دراسة

 
م  ورغبات   ،فينَ ستهدَ الم  ه  أذواق  و ، ه 

، سينَ والمناف ،م  له   المناسبة   والأسعار   ،م 

 توفير  
 عن 

ً
  اللًزمة   المعلومات   فضلً

 
  التي ت

 
  أصحابَ  ن  مك

 
 .الصحيحة   القرارات   اتخاذ   من   جات  نتَ الم

  

 :السوق   دراسة   أبرز  مزاياما يأتي  في

 

  في السوق   ه  طرح   عندَ  الجديد   ج  نتَ للم   الزبائن   ل  مدى تقبُّ  تحديد   -1
 
 .ف  ستهدَ الم

  بيع   مدى إمكانية   بيان   -2
 
  في السوق   جات  نتَ الم

 
 .ف  ستهدَ الم

 ه  اجات  ح معرفة   على ما يساعد   ؛الحاليينَ  الزبائن   معَ  الجيد   التواصل   -3
  م 

 
 ه  بات  ومتطل

 من   الإفادة  ، و م  رضاه   درجة  و ، م 

 ه  مقترحات  
 جودة   لتحسين   م 

 
 .جات  نتَ الم
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؛كبير  صورة  ب المحتملة   المخاطر   منَ  التقليل   -4   أصحابَ  لأن   ة 
 
على  سيعتمدونَ  السوق   درسونَ أحوالَ ي الذينَ  ج  نتَ الم

ة   حقيقية   معلومات  
ستمَد    السوق   منَ  م 

 
 ف، ف  ستهدَ الم

  أكثرَ  م  ه  قرارات   تكون 
 
 من  صوابًا ودق
ً
  أصحاب   قرارات   ة

 
 جات  تَ نالم

 .السوق   درسونَ أحوالَ يلا  الذينَ 

 تعرُّ ال -5
 
 مواطن  و  ،في السوق   دينَ و جالمو  لى المنافسينَ إ ف

 
ف  ه  ت  قو   تعرُّ

م   ؛ ما م  ه 
ق  علي 

 .يساعد  على التفوُّ
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ُ(:ُالتخطيطُللمشروع.6-3النشرةُالتربويةُ)

 

ُ(ُ:ُالتخطيطُللمشروع.2-3إجاباتُأسئلةُدراسةُالحالةُُ)

 ؟المشروع   لتنفيذ   التخطيط   ها عندَ تحديد   تي يجب  ال الأمور   ما أهمُّ  -1

ُالُالأمورُُِّأهمُُّ ُُتيُيجب  ُُهاُعند ُتحديد  ُُالتخطيطِّ ُُلتنفيذِّ :الشروعِّ ُ،ُهي 

ُالُوقع ُالُ-أ ُُناسب  ُلُ،ُالذيُيتيح ُللمشروعِّ ُُهُِّإليُ ُالوصول ُُلزبائنِّ  .بسهولة 

ُُالوادُُُّ-ب
 
ُُوالأدوات

 
ُُاللازمة ُُلتصنيعِّ

 
ُال

 
ُنت  .جِّ

ُُ-ج
 
ُُ)الواردُ ُالعمالة

 
ُالبشرية

 
ُِّ(ُالتيُت

 
ُُع ُصن

 
ُال

 
ُنت هُ وُُ،ج  ر  ظهِّ

 
ُُهُِّبصورتُُِّت ُُالجاهزةُُِّالنهائيةِّ  .للبيعِّ

 

2-  
َ
ن   كيف مك 
  صنع  ل اللًزمة   المشروع   تكاليف   حساب   ي 

 
 ؟ج  نتَ الم

ُ ُحساب  ن  مكِّ
ُُي  ُُتكاليفِّ ُلُاللازمةُُِّالشروعِّ ُُصنعِّ

 
ُال

 
ُنت ُُجِّ ُُبإيجادِّ ُُتكلفةُُِّمجموعِّ ُُِّجميعِّ

ُُالواد  ُوُُوالأدواتِّ ُالعمالةُِّأجورِّ

ُوالص ُُروفاتِّ ُُوالنفقاتِّ
 
ُلُاللازمةُِّخرىُالأ ُُصنعِّ

 
ُال

 
ُنت هُِّبصورُُجِّ ُُتِّ ُ.النهائيةِّ

ُ
 
ُُالتكلفة

 
ُلُالإجمالية ُُصنعِّ

 
ُال

 
ُنت ُجِّ

 
ُُ=ُتكلفة ِّ

ُُالواد  ُ+ُمصُالعمالةُُِّ+ُأجورُُِّوالأدواتِّ ُُروفاتِّ ُ+ُمصُالنقلِّ ُُروفات 
 
ُخرى.أ

 

3-  
َ
ن   كيف مك 
  منَ  الواحدة   القطعة   إنتاج   تكلفة   حساب   ي 

 
 ؟جات  نتَ الم

ُ ُحساب  ن  مكِّ
ُُتكلفةُُِّي  ُُإنتاجِّ ُُالواحدةُُِّالقطعةِّ ُُمن 

 
ُال

 
ُنت ُُعددُُِّتحديدُِّبُجاتِّ ُُالقطعِّ

 
،(ُ)الكمية جةِّ

 
نت
 
ُُثمَُُّال علىُُفةُِّالتكلُحسابِّ

ُالآتي:النحوُِّ

ُ
 
ُُتكلفة ُُإنتاجِّ ُالواحدةُُِّالقطعةِّ

 
ُُ=ُالتكلفة

 
ُلُالإجمالية ُُصنعِّ

 
ُال

 
ُنت ُُعددُِّ÷ُُجِّ ُُالقطعِّ

 
ُال

 
ُنت ُ.جةِّ

 

4-  
َ
ن   كيف مك 
 ؟الواحدة   للقطعة   البيع   سعر   تحديد   ي 

ُ ُتحديد  ن  مكِّ
ُُسعرُُِّي  ُُالبيعِّ ُعلىُماُيأتي:ُالواحدةُُِّللقطعةِّ ُبناء 

ُتُ-أ
 
ُيحقضمان ُُقِّ ُُالربحِّ ُ.للمشروعِّ

ُُ-ب ُُمدىُقبولِّ ُُالزبائنِّ
 
ُال ُستهد 

 
،ُفين جِّ

 
نت .ُللم  هِّ

ُإلي  ُالوصولِّ
 
ُوسهولة

ُُ-ج
 
ُمُ ُمنافسة

 
ُنت خرىُبالشُجاتِّ

 
ُالأ ُروعاتِّ ُُعرضِّ

 
ُال

 
ُنت ُأسعارِّهاُبأسعارُ ُجِّ ُمن  ُ.أقلَّ

 

ها  تي يجب  ال ما الأمور   -5  ؟المشروع   موقع   اختيار   عندَ مراعات 

ُالُالأمور ُ هاُُتيُيجب  ُُاختيارُُِّعند ُمراعات  ُُموقعِّ :الشروعِّ ُ،ُهي 

ُُ-أ ُُقرب  ُُالشروعِّ ُُمن   .الزبائنِّ

ُُ-ب
 
ُُسهولة ُإلُالوصولِّ  .ىُالشروعِّ

ُُفرُ اتوُُ-ج  الواصلاتِّ
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ُالتخطيطُللمشروع:مزاياُ

 

عَدُّ    ي 
 
ا المشروع   لتنفيذ   التخطيط   ماك يد  دلتح مهم 

ا،ع ه  تنفيذ   لبدء   لزم  ي ل    ملي 
 
  تصنيع   ه  ب  وما يتطل

 
ه  ور بص ج  نتَ الم  ه  بيع  ، ثم  النهائية   ت 

ييعلى نحو   للزبائن    ه  حاجات   لب 
 ه  ورغبات   م 

م  م   
حت   ما يأتي: تحديدَ  على صاحب  المشروع   ؛ وهذا ي 

  

  والآلات   والوسائل   والمواد   الأدوات   -
 
  لتصنيع   اللًزمة

 
 .ج  نتَ الم

-  
 
  )الموارد   العمالة

 
ها ( التي البشرية ن  مك 

  صنع  ي 
 
 .اهوخبرات   ا،هومهارات   ا،ها لقدرات  وفقً  ج  نتَ الم

  السوق   منَ  ه  وقرب   ،للمشروع   الجغرافيُّ  الموقع   -
 
 ف  ستهدَ الم

 
 .ه  إلي   الوصول   ، وسهولة

-  
 
 .المواصلًت   فر  ا، ومدى تو ه  جات  نتَ م   أو   المشروع   إلى مكان   الزبائن   وصول   كيفية
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ُ(:ُربحُالشروع7-3النشرةُالتربويةُ)

ُ

ُ(:ُربحُالشروع:2-3إجاباتُورقةُالعملُ)

1-  
 
كَ ( الذي المال   )رأس   المبلغ   ما قيمة  ؟كَ مشروع   بتنفيذ   للبدء   يلزم 

ُ
 
ُُقيمة ُُالبلغِّ ُُ)رأس  ني(ُالذيُالالِّ ُُللبدءُُِّيلزم  ُُ)مشروعُبتنفيذِّ ا.90ي،ُهو  ُ(ُدينار 

 

 المطلوب   المبلغ   منَ  ادينارً  (30) تملك   تَ إذا كن   -2
 
 ي؟المتبق   المبلغ   ، فما قيمة

ُ
 
ُإذاُكن

 
ُأُت ُُادينارُ ُ(30)ُملك  ُُمن  ُُالبلغِّ ُ،ُفالطلوبِّ ُُإنَّ

 
ُُقيمة ُُالبلغِّ

 
ُ)ُيالتبق ا.60هي  ُ(ُدينار 

 

3-   
 :المشروع   بتنفيذ   ( للبدء  المال   )رأس   اللًزم   على التمويل   الحصول   د مصادرَ حد 

  المدخرات   -
 
 .الشخصية

 الم -
 
 .الأقارب   منَ  ساعدة

 .الأصدقاء   منَ  قتراض  الا -

 .الأقارب   منَ  قتراض  الا -

ُ ،ُأوِّ ُالصادرِّ ُهذهِّ ُأحدِّ ُاختيار  ُللطلبةِّ ن  مكِّ
ا.ي  هاُجميع  ُاعتماد 

 

 ف ،امقترضً  المبلغ   كانَ  إذا -4
َ
كَ  كيف ن  مك 
 ؟المبلغ   سداد   ي 

  المبلغ   سداد   -
ً

ة    بعدَ كاملً
ُُ. -------ها: مقدار   مد 

(ُ ن  مكِّ
ةُِّالُتحديد ُي 

ُبُدَّ ُُأوُُِّ،أسبوع  ُُأوُ ُ،شهرُ ُأوُ ُ،أسبوعينِّ ُُأوُ ُ،شهرينِّ  .(.ُ..سنة 

  ،على أقساط   المبلغ   سداد   -
 
  بحيث

ُ. ------- ة  مد   خلًلَ  ----- القسط   مقدار   يكون 

ُ(ُ ن  مكِّ
ُُي  ُالُتحديد  ُقيمةِّ ُُكلَُُّادينارُ ُ(20)ُبيُقسطِّ ُُشهرُ ُأوُ ُأسبوع 

 
ُ.(مثلا

 

5-   
 .الشهرية   المبيعات   مقدارَ  د  حد 

ُُمقدارُ  ُُالبيعاتِّ ُ(45ُ):ُالشهريةِّ
 
ُ.قطعة

 

6-   
  المبالغ   )مجموع   المبيعات   منَ  العائدَ  د  حد 

 
لة  الم :الشهر   خلًلَ  القطع   بيع   من   حص   يع  ب سعر  ×  عة  يالمب القطع   عدد   ؛ أي 

 (. الواحدة   القطعة  
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ُ ُُالعائد  ُُمن  ُُ)مجموعُ ُالبيعاتِّ ُُالبالغِّ
 
لةُِّالم

ُُحصَّ ُُمن  ُُبيعِّ :الشهرُُِّخلال ُُالقطعِّ ُُعددُ ُ؛ُأي  ُُسعرُِّ×ُُعةُِّيالبُالقطعِّ ُبيعِّ

ُ ُ:(الواحدةُُِّالقطعةِّ

ا.دينا135ُ(ُ=3ُ×45ُُ)   ر 

7-   
 (.التكاليف   مجموع   _ البيع   منَ  العائد   )مجموع   الربح   مقدارَ  د  حد 
ُُمقدارُ  ُُالعائدُُِّ)مجموعُ ُالربحِّ ُُمن  ُُ_ُالبيعِّ ُُمجموعِّ ُ:(التكاليفِّ

ُا.دينارُ 45ُ=ُُ(90–135)ُ

ُُُُُُُُُُُُُُُُُُ

ُحسابُربحُالشروع

ن  حساب   مك 
 المشروع   ء  لإنشا اللًزمة   التكاليف   تحديد  ب ، وذلكَ ه  لتشغيل   الأمثل   اللًزم   التمويل   حجم   تحديد  ب المشروع   ربح   ي 

ه  و  ن  س  وح   ،اللًزم   على التمويل   الحصول   ، وكيفية  ه  وتشغيل     .المنشود   الربح   لتحقيق   ه  استخدام  إدارت 

ها عندَ حساب  ربح  المشروع     :وفي ما يأتي الخطوات  الواجب  اتباع 

: المشروع   تكاليف   تحديد   -1 ها، مثل     تكلفة   جميع 
  صنع  ل اللًزمة   والأدوات   المواد 

 
   ، وإيجار  ج  نتَ الم

 .لموظفينَ ا ، ورواتب  المحل 

  منَ  الواحدة   الوحدة   إنتاج   تكلفة   تحديد   -2
 
: ؛ج  نتَ الم                                                                                                          أي 

 
 
  لمشروع  ا تكاليف

 
  الزمنية   ة  في المد   الإجمالية

 
  الكلية   الكمية  ÷  دة  حد  الم

 
 .الزمنية   ة  المد   في تلكَ  جة  نتَ الم

: المشروع   تكاليف   مجموع   إيجاد  ب وذلكَ  ،الإجمالية   لمشروع  ا تكلفة   تحديد   -3 ها، مثل   
 
  والموا الأدوات   تكلفة   كل

 وأجور   ،د 

  .الموقع   وتكلفة   ،الموظفينَ 

 الواحدة   للوحدة   السعر   تحديد   -4
 
  يشمل   ، بحيث

َ
  ،ربح  ال هامش   معَ  الواحدة   الوحدة   إنتاج   تكلفة

ضمنَ نطاق   ويكون 

  في السوق   المتداولة   لأسعار  ا
 
 .للزبائن   الشرائية   القدرة  و  ،ف  ستهدَ الم

 .المشروع   لتنفيذ   المطلوب  ( المال   )رأس   المبلغ   تحديد   -5

 .ه  علي   الحصول   ق  ائ، وطر المشروع   تنفيذ   لبدء   اللًزم   التمويل   حجم   تحديد   -6

 ب ،المبيعات   ( منَ )الإيرادات   العائد   تحديد   -7
 
 ساوي ي حيث

َ
  كمية

 
 يالمب ج  نتَ الم

َ
 مضروب عة

ً
 .الواحدة   دة  للوح البيع   في سعر   ة

 .الإجمالية   لمشروع  ا تكلفة   – المبيعات   منَ  العائد   :لمشروع  ا ربح   تحديد   -8
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ُ(:ُالترويج8-3النشرةُالتربويةُ)

ُ

  يالت التسويقية   الأنشطة   أحد   :الترويج ُ
 
د  ت  

  الخاصة   بالمعلومات   الزبائنَ  زو 
 
 ب ؛ج  نتَ بالم

َ
 ه  فى سلوكات   التأثير   غية

م  إلى  ،م  ء  شراوحفز ه 

نتَج  
 
ُ.ه  على شرائ   والإقبال   ،ه  غير   دونَ  هذا الم

ُ

ُُوسائل ُ ُ:الترويجِّ

 

  وسائل   توجد  
 
ة  ا لترويج   عد 

 
ها ،جات  نتَ لم  :أبرز 

 

1-ُُ
 
   وغير   مباشر   غير   اتصال   :الإعلان

  زبائن  إلى ال البيع   رسالة   لنقل   شخص ي 
 
  تعم   وسائلَ  طريق   ، عن  فينَ ستهدَ الم

 أجر   لقاءَ  دة  د 

 . ن  عي  م  

 

  ل  الوسائ منَ 
 
 :في الإعلًن   مة  ستخدَ الم

ُُ-أ
 
ه   ؛والانطباعات   الرموز   عن   لتعبير  ل إعلًنية   وسيلة   أفضل   :التلفاز  إن 

 
 ي   إذ

َ
ن  طبيعة  

 ،الخدمة   أو   السلعة   استخدام   بي 

ه  على. زبائن  ال فعل   وردودَ  ،هاوخصائصَ   بقدرت 
 زبائن  )ال المشاهدينَ  منَ  ممكن   عدد   إلى أكبر   الوصول   وهوَ يمتاز 

 
 
 الم

َ
  لصورَ ا ه  (، واستخدام  نَ و برتق

َ
  ه  تكلفتَ  ، إلا أن  والحركة

 
 نوعً  مرتفعة

ً
  بالوسائل   ا ما مقارنة

 
 . خرى الأ

  :الذياعُ ُ-ب
 
هاتكلف وسيلة   ت 

 
ها و  ،منخفضة   م   قية  سو  إلى قطاعات   يصل   قد   فيه   الإعلًنَ . وهوَ يمتاز  بأن  واسع  انتشار 

 ،دة  تعد 

 هذه   أن   غيرَ ، الإعلًنية   الرسالة   تكرار   إمكانية  وب
َ
  زبائن  إلى ال تصل   قد  لا الرسالة

 
 الم

َ
 .نَ يبرتق

ُُالوسائل ُُ-ج
 
ُُالطبوعة

 
ُُ)الصحف

 
  (:والمجلات

 
  وسيلة

 
  ، تتيح  الانتشار   واســعة

َ
 لمجلًت  ا وتمتاز   .ة  مر   من   أكثرَ  الإعلًن   قراءة

ها  تخصصً  أكثر   بأن 
ً
  سوق إلى قطاع   للوصول   ا وملًءمة

 .د  حد  م   ي 

ُُ-د   بينَ  المباشرَ  الاتصالَ  تيح  هذا النوع  منَ البريد  ي :الباشر ُُالبريد 
 
؛وال ن  عل  الم  زبائن  إلى ال الة  الرس وصولَ  كفل  يما  زبائن 

 
 
 الم

َ
  توجد   ه  ، إلا أن  نَ يبرتق

 
  لبعض   ه  في استخدام   صعوبة

 
 . جات  نتَ الم

ُُمواقع ُُ-ه ُُِّالتواصلِّ
  .والانستغرام ،والتوتير ،الفيس بوك صفحات  مثل   :الاجتماعي 

 

   وجه  وب
 هد :هيَ ، المناسبة   الإعلًن   وسيلة   اختيار   ها عندَ مراعات   يجب   عوامل   توجد   ،عام 

 
 ،الوسيلة   ، ومدى انتشار  الإعلًن   ف

 
 
  الوسيلة   وملًءمة

 
 الشراء   قرارات  ل المناسبان   كان  المو  وقت  ال، و الرســـالة   بات  لمتطل

 
 .الوسيلة   ، وتكلفة
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 به   :الشخص يُُُّالبيع ُُ-2
قصَد    أصحاب   بين   المباشر   التواصل   ي 

 
  زبائن  الو  ج  نتَ الم

 
 الم

َ
( نَ و ندوبالم) لبيع  ا رجال   عن  طريق   ، وذلكَ نَ يبرتق

  ونَ نقلالذينَ ي
َ
عَدُّ . اي  هشف لزبائن  إلى ا البيع   رسالة اا مصدرً  الشخص يُّ  البيع  ي  ، والمنافسينَ  ق  الأسوا عن   المعلومات   منَ  للكثير   مهم 

ستخدَم  في الوسائل   أفضل   وإحدى
 
 .البيع   ما بعدَ  خدمات   متابعة   التي ت

 

3-ُُ
 
ُُتنشيط قصَد  بذلكَ   :البيعاتِّ   ها أصحاب  التي يستخدم   والأنشطة   الوسائل  جميع   ي 

 
 الطلب   ة  لى زيادإ زبائن  ال في حفز   ج  نتَ الم

 
 
 ها في السوق  التي يطرحونَ  جات  نتَ على الم

 
 توجيه   ن  مك  ي   ، حيث

 
   في والبائعينَ  والوسطاء   كينَ ستهل  ها إلى الم

. وزمان   مكان   أي 

ن  ي     مك 
 
ة   أساليبَ  باستخدام   المبيعات   تنشيط

  ، والهدايا، والالأسعار   ، وتخفيض  ، والمسـابقات  المعارض   :، مثل  عد 
 .نات  عي 

ُ:  بيان  لذلكَ  وفي يأتي

ُُ-أ   :العارض 
 
 ت

 
  عرض   هدف  ب نة  عي  م   أوقات  في  المعارض   م  نظ

 
  ؛جات  نتَ الم

ً
، جدد  لزبائنَ  اــبً ، وكس  الحاليينَ  زبائن  على ال احفاظ

 ا صورة  ل اوتحسينً 
 
 . الذهنية   ج  نتَ لم

ُُ-ب
 
  :السابقات

 
د  المسابقات  ت

َ
 ، العينية   أو   النقدية   الجوائز   تقديم   طريق   ن  ع الزبائن   جذب   بهدف   عق

ً
 لى زيادة  إوصولا

ي ف للسلعة   الحادة   المنافسة   عندَ  ، أو  على السلعة   الطلب   ض  نخفي حينَ  وبخاصة   ،جدد   زبائنَ  ب  ، وكس  المبيعات  

 . الأسواق  

ُُ-ج  قد   :الأسعارُُِّتخفيض 
 
  ض  عرَ ت

 
   السعر   منَ  أقل   بسعر   السلعة

، الشراء   لىإ زبائن  ال حفز  ل ؛في السوق   المتداول   العادي 

 . جديدة   سلعة   تقديم   عندَ  أو   ،نة  عي  م   مواسمَ  يف وذلكَ 

ُ -د
 
ل  هذه  الهدايا  :الهداياُالترويجية  

 
مث

 
  منَ  نة  عي  م   كمية   شراء   عندَ  التحفيز   منَ  انوعً ت

 
 ي حدود  ف الشراء   عندَ  ، أو  ج  نتَ الم

  وقد   .ن  عي  م   مبلغ  
  الهدايا هذه   تكون 

ً
  م   سلعة

 كم 
ً
  لسلعة   لة

 
 بداخل   يالت الشاي   عبوة   مثل  )خرى أ

 
 صغ ها ملعقة

 
 ، أو  (يرة

 
ً
  وحدة

ً
 في حال   مجانية

ها الزبون    ع  انو الأ  أحد   من   وحدتين   اشترى  يحصل  علي 
 
ندَ ع هوَ الحال  ، كما لسلع  ل ة  نعي  الم

 .النباتية   الزيوت   أو   ،الغازية   المياه   شراء  

ُ
 
قصَد  بذلكَ  :العينات   منَ  أكثرَ  أو   وحدة   إرسال   ي 

 
  الزبائن   منَ  إلى مجموعة   ج  نتَ الم

 
 مقابل   دون  من   فينَ ستهدَ الم

َ
، ترويج   ؛ بغية نتَج 

 
 الم

  
 
ه  على تجرب الزبائن   وحث   .ه  واستعمال   ت 

  حالة   يف هذا الأسلوب   استخدام   ل  فض  ي 
 
بها الزبائن   لتعريف   ؛الجديدة   جات  نتَ الم  
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ُ(:ُالإغراقُفيُالدين1-4النشرةُالتربويةُرقمُ)

ُ(:ُإيمانُوالدين1-4إجاباتُأسئلةُدراسةُالحالةُ)

ُ؟ الشهريُّ  إيمانَ  دخل   يبلغ   كم   -1

ُ
 
ُُدخل ُُيبلغ

 
ُُإيمان ُ.دينارُ ُ(600)ُالشهريُّ

ُ

  دخل   مصادرَ  إيمان   تملك   هل   -2
 
ُ؟ العمل   راتب   خرى غيرَ أ

ُُلا،ُلُا ُُتملك 
 
ُُمصادرُ ُإيمان ُُدخل 

 
ُُخرىُغيرُ أ ُُراتبِّ ُ.العملِّ

 

  ما -3
 
   المبلغ   قيمة

  الشهري 
 
ُ؟ العائلة   اجات  ح بعض   على تلبية   إيمان   ه  ق  نف  الذي ت

ُ
 
ُُقيمة ُُِّالبلغِّ

ُُالشهري 
 
ُنفُِّالذيُت

 
ُُهُ ق

 
ُُإيمان ُُعلىُتلبيةِّ ُُبعضِّ .200)ُهوُ ُالعائلةُُِّحاجاتِّ ُ(ُدينار 

ُ

  تبلغ   كم   -4
 
ُا؟ شهري   ها إيمان  التي تدفع   الأقساط   قيمة

ُ
 
ُُقيمة ُالتيُتدفعُ ُالأقساطِّ

 
ُ)ُاشهريُ ُهاُإيمان ُا.دينارُ ُ(525هي 

 

 ؟ والأقساط   النفقات   تلكَ ب إيمانَ  دخل   فيي هل   -5

ُُدخل ُُفييلا،ُلاُ
 
ُبُإيمان ُُتلك  ُُالنفقاتِّ ُ.والأقساطِّ

 

ها ، هل  كَ برأي   -6 ت 
َ
ت  القرارات  التي اتخذ

َ
ها  إيمان   كان ت 

َ
 م  وجعل

َ
 ثق

ً
 صحيح بالديون   لة

ً
 لماذا؟؟ ة

ُلا ُتكنِّ هاُ،ُلم  ت 
 
ُالتيُاتخذ

 
ُُالقرارات

 
هاُُإيمان ت 

 
ُم ُوجعل

 
ُثق

 
ُُلة ؛صحيحُبالديونِّ

 
ُلأنَُُّة

 
ُهاُأثقل

 
ُُت ُنفس  ُُلم ُوُُ،هاُبالديونِّ ُتستطع 

ُتدارُ  ُُك  ُُِّالوضعِّ
ُالسيُالادي  هُ الذيُُئِّ

 
ت ب  ُلُسبَّ ُفُ.هانفسِّ

 
ُُالإفراط ُُهُ صاحبُ ُع ُيوقُُِّفيُالاقتراضِّ ُلاُُلية ُماُفيُمشكلات 

 
ُوازُِّيُ ُهُ تجعل

 
ُن

ُ
 
ُُأوُِّ)ُإلىُالتقصيرُُِّهُ ماُيضطرُُُّ؛هُِّودخلُُِّهُِّنفقاتُُِّبين

ُّ
ُالتخل ُُ(فِّ ُُتسديدُُِّعن  ُُبعضِّ ُُأوُُِّ،الديونِّ ُيُ علُالتراكمةُُِّالأقساطِّ ُ،ُوقد ُهِّ

ُِّيُ 
ُُهُ ضُ عر  ُُلةُِّءللمساُذلك   .القانونيةِّ

 

  ، ما الدروس  كَ برأي   -7
 
 ؟الحالة   هذه   من   المستفادة

ُ ُُالدروس 
 
ُُالستفادة :ُالحالةُُِّهذهُُِّمن  ُهي 

ُُعدمُ ُ-أ ُالدَُّفيُُالإفراطِّ ُُ؛ينِّ ُُلأنَّ ُُذلك  .فيُيؤديُإلىُالإغراقِّ  ُهِّ

ُلُشخصية ُُوازنة ُمُعمل ُُ-ب ُمدىُُتعرُّفِّ ُُشمولِّ ُُالدخلِّ  .للنفقاتِّ

ُُ-ج
ُّ
ُتجن ُُاللجوءُُِّب  .ُإلىُالاقتراضِّ  ُماُأمكن 
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 ؟ ؟ ما هوَ ين  في الد   الإغراق   بمصطلح   من  قبل   تَ سمع   هل   -8

ُإلىُُع ُاستمُِّ ُلهُ ُثمَُُّ،الطلبةُُِّإجاباتِّ
 
ن ِّ
.ُم ُبي  ُبهذاُالصطلحِّ ُالقصود 

 

ُ
 
ُُفيُالإغراق ُالدَّ  هوَ :ُينِّ

 
 والمبالغ الإفراط

 
إلى  ما يؤدي ؛الفرد   مستوى دخل   معَ  تناسب  ي الذي لا، المدروس   غير   الاقتراض  في  ة

 منَ الزمن   بالالتزامات   على الوفاء   القدرة   عدم  
ً
ة  .مد 

 21/2018في قانون الإعسار رقم  الإعسارتم تعريف وقد  الإغراقُفيُالدينُعلىُأنهُالإعسارُفيُالدينهذا ويمكن تعريف 

بأنه: "توقف المدين أو عجزه عن سداد الديون المستحقة عليه بانتظام أو عند تجاوز إجمالي الالتزامات المترتبة عليه إجمالي 

 قيمة أمواله".
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ُ(:ُأسبابُالإغراقُفيُالدين.2-4النشرةُالتربويةُرقمُ)

ُ

ُ ُُأسباب  ُُالإغراقِّ ينِّ ُ:فيُالدَّ

ب   ،يتسب  هاعلى  القدرة   وعدم   الاقتراض  العشوائيُّ غير  المسؤول  في تراكم  الديون  م  في ذلكَ ، أدائ  سه 
 القرارات   خاذ  التسرُّع  في ات وي 

ها ال المالية     الفهم  تي ينقص 
 
 عن  ، القرض   تسديد  ل الحقيقية   لتكلفة  ا ودراسة

ً
  فضلً

 
 ه  قدرت   وضعف   ،لمالية  ا لمقترضينَ ا ثقافة  ي تدن

 م 

 ه  شؤون   على إدارة  
,صحيح صورة  ب المالية   م   ة 

ين   التي تؤدي إلى الإغراق   الأسباب   ما يأتي بعض   وفي   :في الد 

  الشخصية   الموازنة   إعداد   عدم   -1
 
  التي ت

 .للنفقات   الدخل   شمول  مدى  ن  بي 

هاو  ،الأموال   إدارة   سوء   -2  .هدر 

 .كافية   بصورة   الاقتراض   مخاطر   إدراك   عدم   -3

4-  
 
ب   هوَ ما، و الأشياء   في شراء   الإسراف  عرَ ما ي   في ،الاقتراض  إلى  الفرد   لجوء   فيا أحيانً  يتسب 

 
؛ ستهلًكية  الا  بالقروض   ف

  الأشياء   لشراء   الفرد   اقتراض   أي  
 
 التي ت

َ
دَدًا ولا تدوم   ،هافي حين   ك  ستهل   م 

ً
:  ،طويلة   .والرحلًت   ،والأشربة   ،الأطعمة  مثل 

 .إلى الاقتراض   الأفرادَ  ما يضطرُّ  ؛الادخار   ثقافة   غياب   -5
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ُ(:ُتجنبُالإغراقُفيُالدين3-4النشرةُالتربويةُ)

ُإجابةُأسئلةُالحالاتُالتيُوردتُفيُبطاقاتُحالاتُالدينُ

ُ

ُالحالةُالأولى

ُ ُلاحِّ
 
ُُظ ُُأنَّ

 
ُقيمة ُهيُ هاُالتيُتدفعُ ُالأقساطِّ

 
،200)ُفاطمة ا،ُ(150و)ُ(ُدينار  ُُدينار 

 
ُُإضافة ُُإلىُالقسطِّ هُ ُالجديدِّ

 
ُقيمت

 
ُالذيُتبلغ

(100، اُُ.ااُشهريُ دينارُ ُ(450)اُهاُمعُ مجموعُ ُيصبح ُفُ(ُدينار  ُأم 
 
ُعلىهاُدخل ُُفيقتصر  هُ ُالذيُالراتبِّ

 
ُقيمت

 
ُ،دينارُ ُ(600)ُتبلغ

ُُوالذي
 
ُيتبق

 
ُُهُ ىُمن ُُبعد  ُُدفعِّ ُدينارُ ُ(150)ُالأقساطِّ

 
ُفإُ.ُولهذااُفقط ُُعبءُ ُنَّ ينِّ ُالذيُتتحمَُُّالدَّ

 
ُُهُ ل

 
ُُفاطمة

 
ُُنتيجة ُُدفعِّ ُالأقساطِّ

ُمرتفع ُ ُاُجد ُُهو 
 
ُبحيث

 
ُُحجم ُُيفوق ُبماُيأتي:ُهاننصح ُُالذُ؛الدخلِّ

ُُ-أ ب 
ُّ
ُُالشراءُُِّتجن ُُبالتقسيطِّ ُ.ماُأمكن 

ُُ-ب
 
ُُالوازنة

 
ُُبين ُُالنفقاتِّ ُ.والدخلِّ

ُُعدمُ ُ-ج ُُالإنفاقِّ ُ.علىُالكمالياتِّ

ُ

 

ُالحالةُالثانية

ُ ُاللاحظِّ ُُمن  ُُأنَّ ُُاأنس  ُُدُ حدَُّقد  خرُ ،ُهُِّإنفاقُُِّأولوياتِّ ُيدَّ
 
ُكان ه 

َّ
ُلُالال ُُوأن ُُ.الحاجةُُِّوقتِّ ُُولأنَّ

 
هُ الذيُيُالبلغ ُُلزم  هُ ايرُ كبُليس 

َّ
ُ؛ُفإن

ُُلم ُ
 
ُإلىُاُيلجأ ُُلاقتراضِّ ُُمن  ماُ،البنكِّ

َّ
ُُوإن

 
ُُاستدان

 
ُُهذاُالبلغ ُُ.هُِّوالدُُِّمن  ُُوالواضح  ُُأنَّ

 
ُهوُ دخل ُالشهريَّ ُسيدفع ُُ،دينارُ ُ(500)ُه 

ُُدينارُ ُ(100)هاُمنُ 
 
ُُأجرة ُُدينارُ ُ(100)وُ،منزل 

 
ُُلتسديدُِّخرىُأ ُُالبلغِّ

 
ُُهُ الذيُاستدان ُُ.دينارُ ُ(300)ُهُ معُ ُفيبقىُ،هُِّوالدُُِّمن  ُ،ولكن 

ُ)ُهل ُ ُلهذاُالبلغِّ
ن  مكِّ

ُيفي 300ُُي 
 
(ُأن ُبُدينار  ُُنفقاتِّ ُُأنس  ُُبعد ُُالأساسيةِّ ُ؟ُالزواجِّ

ُ، هِّ ِّ
 
ُكل ُعلىُذلك  ُُننصح ُبناء  ُ:ماُيأتيبُاأنس 

ُُشهرُ ُكلَُُّشخصية ُُموازنة ُُإعدادُ ُ-أ ُُهُِّأولوياتُُِّلترتيبِّ ُ.فيُالإنفاقِّ

ُُ-ب ُالإنفاقِّ ُُاقتصار 
َّ
ُعلىُالتطل ُُباتِّ ُُيتغاض الوُُ،الأساسيةِّ ُُعنِّ ُ.الكمالياتِّ

ُُجزء ُُادخارُ ُ-ج ُُبسيط  ُُمن  هُُِّالدخلِّ ُُلاستخدامِّ ُُفيُالحالاتِّ ُُالطارئةِّ
 

ُبدلا ُُاللجوءُُُِّمن  ُوُُِّأُإلىُالاستدانةِّ  .الاقتراضِّ
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ُالحالةُالثالثة

ُ ُالواضحِّ ُُمن  ُتتصرَُُّسلمىُلم ُُأنَّ
 
ُُفقد ُُ؛بحكمة ُُف

 
ُلجأ

 
ُإلىُاُت ُُلاقتراضِّ ُُمن  ُُِّالسفرُُِّأجلِّ

ُُالترفيهي 
 
ُ.فقط

ُ
 
ت ُدفع  ُُوفيُحالِّ

 
هُ ُاشهريُ ُاقسط

 
ُُدينارُ ُ(100)ُقيمت ُُهادخلُُِّمن  ُُا،دينارُ ُ(250)ُالبالغِّ

َّ
هاسُهُ فهذاُيعنيُأن ُادينارُ ُ(150)ُيبقىُمع 

ُ
 
ُُسيكفيُفهل ُُ،فقط

 
ُُهذاُالبلغ

َّ
ُباتُِّمتطل

 
ُ؟هاُالأساسية

ُُ ُبماُيأتي:ُسلمىُننصح ُُلذلك 

ُُعدمُ ُ-أُ ُ.الضرورةُُِّإلاُعند ُُالاقتراضِّ

ُهاُونفقاتُِّلدخلُُِّموازنة ُُإعدادُ ُ-بُ ُرغبُ ُهاُفيُحالِّ
 
ُُ؛فيُالسفرُُِّت

َّ
ُلتتمك ُُن  ُُجزء ُُادخارُُِّمنِّ ُبعد ُهاراتبُُِّمن  ُرُُِّتوفيُ،ُوتسافر  ُالبلغِّ

ُ ُُالطلوبِّ ُُمن  ُإلىُاُاللجوءُُِّدونِّ ُ.لاقتراضِّ

 

 

ُالحالةُالرابعة
ُُمجموعُ  ُُِّالدخلِّ

ُُالشهري  ُهُِّوزوجتُُِّلهاشم 
ُهماُ،ُوُدينارُ ُ(1400)ُهوُ  ُإلىُاُسيدفعانِّ ُُلبنكِّ

 
ُاُشهريُ قسط

 
ُا.دينارُ ُ(450)ُهُ اُقيمت

ُُ
 
ُأُوالحقيقة ُُاهاشم ُُنَّ

 
ُُهُ وزوجت ُقد 

َّ
ا؛راُفك ُلُأُتفكير اُصحيح  ُُنَّ ُُالاقتراض 

 
،ُهوُ ُكان  

ُضروري  ُُشراءُ ُلغرض  يُفُلاُضيرُ وُُ،منزل 

ُ ُُ،ذلك 
َّ
ُُاهاشم ُُناُننصح ُولكن

 
 :ماُيأتيبُهُ وزوجت

ُ.والتوفير ُُالادخارُ ُ-أ

ُُتأجيل ُُ-ب ُُاقتراضِّ ُمبلغ  ِّ
ةُِّالُهذهُُِّخرُِّآُإلىُأي 

ُ.دَّ

ُ

 

ُالحالةُالخامسة

ُ ُاللاحظِّ ُُمن  ُُأنَّ
 
ُُالأقساط

 
ُُالشهرية

 
ُِّال

 
ُترت

 
ُُبة ُالآتي:علىُُهيُ ُعلىُهند  ُالنحوِّ

ُُدينارُ ُ(200)ُ
 
ُُقسط ُُادينارُ ُ(250)وُ،سيارةُِّالُقرضِّ

 
ُُقسط ُالُقرضِّ 100ُو)ُ،بيتِّ (ُدينار 

هاُإلىُاُشهريُ  هاُُأي ُُ؛هازملائُِّتدفع  إنَّ

ُ ُادينارُ ُ(550)ُهُ ماُمجموعُ ُتدفع  ُُ،ُفيُحينِّ ُُأنَّ
 
هاُ،دينارُ ُ(800)ُهاُهوُ دخل ُالذيُهوُ وُُا،دينارُ ُ(250)ُفيبقىُمع 

 
ُتسُالبلغ

 
ُهُ نفق

ُ
َّ
ُُهاُالأساسيةُِّباتُِّعلىُمتطل

 
ُخرى.الأ

ُ، هِّ ِّ
 
ُكل ُعلىُذلك  ُ:ماُيأتيبُاهند ُُننصح ُبناء 

ُُقدرُ ُالابتعادُ ُ-أ ُُالإمكانِّ ُُعنِّ ُُاقتناءُُِّلمجردُُِّالاقتراضِّ ُُ،الكمالياتِّ ُُتجديدُُِّمثلِّ ُُأثاثِّ ُُ؛اسنويُ ُالبيتِّ ُُلأنَّ ُالُذلك  ُنمن  ُغيرُُِّفقاتِّ

ُماوُُ،ضروريةُِّال ُاُهدرُ ُدُُّعُ يُ ُهو  اللدخلِّ
 
ُ.فائدةُ ُذيُعلىُغيرُُِّ،ُوإنفاق

ُُ-ب
 
ُُالوازنة

 
ُُبين ُُالدخلِّ ُ.الضروريةُُِّوالنفقاتِّ

ُُ-ج
 
ُُالتخطيط ُُلإدارةُُِّالجيد  ُللُأُهُ وادخارُ ُ،الالِّ ُ.الطارئةُُِّحوالِّ

 

 



201 
 

ُتجنبُالإغراقُفيُالدين:

  ت  أصبحَ 
 
  كثرة   نظرًا إلى ؛السابق   ا منَ تعقيدً  أكثرَ  الحياة

 
  ات  على الكمالي الإقبال   ، وتزايد  الأساسية   الأشخاص   بات  متطل

 التي تفوق 

 و دخ غالب  في الها تكاليف  
َ
م  ل ؛الشهري   ه 

َ
   قتراض  إلى الا الأحيان   منَ  في كثير   م  ه  ما يدفع   ة

 .الحياة   تكاليف   و    الدخل   بينَ  الفجوة   لسد 

،   الاقتراض   إذا أصبحَ  ولكن 
ً
ه   ستتراكم   الديونَ  ، فإن  الشخص   هايعتاد   عادة  و  ،الوقت   مرور   معَ  علي 

 
  ل  ثق  ت

َ
 امة  في دو   يدخل  ف ،ه  كاهل

  كثيرونَ.ال ه  عن   فل  الذي يغ ، وهوَ الأمر  المهمُّ لا تنتهي

ين   )الإغراق   المتراكمة   الديون   في مأزق   الوقوعَ  بَ تجن  أن  ي شخص  لل ن  مك  ي    ما يأتي: ( باتباع  في الد 

1-ُُ
ُّ
ُتجن ُُب  ُغيرُُِّالاقتراضِّ

 ضرورةُ ُمن 
 
: ، الكماليات   لشراء   الاقتراض   يجب  لا  : إذ   الت السفر   أجل   من   الاقتراض  مثل 

 ،رفيهي 

ا أمرً  نَ يكو  أن   يجب   فالاقتراض   .ه  تجديد   أو   ،للبيت   أثاث   وشراء   ،جديدة   سيارة   و  أ ،المنزلية   الأجهزة   منَ  مجموعة   وشراء  

 ا.ا اعتيادي  أمرً  لاا استثنائي  

ُُالابتعادُ ُ-2 ُُالشراءُُِّعنِّ  ثمن   دفع  و  نقدًا، الحاجيات   شراء   : يجب  بالتقسيطِّ
ً

سياق  الان ، وعدم  الادخار   عن  طريق   ها كاملً

 ا
َ
   لبعض   المغرية   اذبة  الج لدعايات  خلف

 .بالتقسيط   التي تبيع   المحال 

ُُالالتزامُ ُ-3 ُُبالوازنةِّ هايجعو  ،الأساسية   روفات  والمص النفقات   تحديد   ذلكَ علىيساعد  :ُالشهريةُُِّالشخصيةِّ
 
  ل

ً
 موائمة

   لدخل  ل
ا  .الشهري   م   غير   إضافية   روفات  مص وجود   في حال  أم 

 
ها  ،لها ط  خط ل  ست  فإن   

 
 ما تكورب   ،ا على الدخل  عبئً  مث

 ون 

  على حساب  
 
 .الأساسية   بات  المتطل

4-ُُ
 
  يجب  : الرشيد ُُالإنفاق

 
ا جيدًا؛ لكيلً الإنفاق   عملية   تخطيط

ً
 راض  الاقت أو   إلى الاستدانة   رء  الم يضطر   تخطيط

 .على الكماليات   للإنفاق  

5-ُُ
 
ُُالحفاظ  يحة  بصورة  صحها واستخدام   ،الشخصية   بالممتلكات   اجيدً  الاعتناء   يجب  : الشخصيةُُِّعلىُالمتلكاتِّ

  .هاصيانت   ها أو  ستبدال  إلى إنفاق  المزيد  منَ النقود  لا  ضطرُّ ن فلً، بعيدًا عن  التلف   جيدة   بحالة   ظل  لت

   الدخل   منَ  جزء   ادخار   يجب  : الادخار ُُ-6
  ؛والأزمات   الطوارئ   لحالات   الشهري 

َ
، المدخرات   ت  فمهما كان

ً
ها ن  فإ قليلة

 .الوقت   بمرور  وتنمو  ستزداد  

ُ
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 في الدين(: التخلص من الإغراق 4-4النشرة التربوية )

ُ

ُ(:ُالتخلصُمنُالإغراقُفيُالدين1-4إجاباتُورقةُالعملُ)

  المحور   رقم  ال
 
 النتيجة

  .ين  الد  في  الإغراق   أسباب   من   سببين   اذكر   -1

  الشخصية   الموازنة   إعداد   عدم   -1
 
  التي ت

 الدخل   شمول  مدى  ن  بي 

 .للنفقات  

هاو  ،الأموال   إدارة   سوء   -2  .هدر 

 .كافية   بصورة   الاقتراض   مخاطر   إدراك   عدم   -3

4-  
 
ب   هوَ ما، و الأشياء   في شراء   الإسراف  رد  الف لجوء   فيا أحيانً  يتسب 

 عرَ ما ي   في، الاقتراض  إلى 
 
 لفرد  ا اقتراض   ؛ أي  الاستهلًكية   بالقروض   ف

  الأشياء   لشراء  
 
 التي ت

َ
دَدًا ولا تدوم   ،هافي حين   ك  ستهل   م 

ً
:  ،طويلة مثل 

  .والرحلًت   ،والأشربة   ،الأطعمة  

 .إلى الاقتراض   الأفرادَ  ما يضطرُّ  ؛الادخار   ثقافة   غياب   -5

 

ين  في  الإغراق   مفهومَ  كَ بلغت   اشرح   -2   ه  أقساط   راكم  وت ،ن  يالد  في  نفسَه   الفرد   إرهاق   .الد 
 
 الموا لا يستطيع   بحيث

َ
 بينَ  زنة

 .ه  نفقات  و  ه  دخل  

3-   
 
 ب  تجنُّ  بها ن  مك  ي   جديدة   في طريقة   ر  فك

ين   في الإغراق    .الد 

1-  
 
  م  له   ن  مم   والراشدينَ  تخصصينَ الم استشارة

 
 .في هذا المجال   خبرة

ب  و  ،أعمى تقليدًا لآخرينَ ا تقليد   عدم   -2  راء  لش الاستدانة   أو   الاقتراض   تجنُّ

 .الضرورية   غير   والأشياء   لكماليات  ا

3-  
 
  ،الدخل   منَ  جزء   وفيرَ ت تيح  ت للًدخار   جديدة   قَ ائطر  عن   البحث

َ
 ه  وحفظ

 .الطوارئ   لحالات  

4-  
 
  جديدة   دخل   مصادر   عن   البحث

 
  اجات  الح تلبية  في  م  سه  ت

 
 ن  م بات  والمتطل

 .لاقتراض  ا لجوء  إلىال دون  
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4-   
 فر 

  الآتيتين   العبارتين  بينَ  ق 
 
 من  حيث

 عنى:الم

 خطرَ  بَ تجن  ت أن   يا بلًل   كَ علي  يجب  " -أ

ين   الإغراق    ."في الد 

ن  " -ب   أن   يا بلًل   كَ علي  يتعي 
 
 ن  م صَ تتخل

ين   في الإغراق   خطر    ."الد 

ُ

ين   الإغراق   خطرَ  بَ تجن  ت أن   يا بلًل   كَ علي  يجب  " -أ  ."في الد 

 بهذه  العبارة  
قصَد    ي 

 
، الوقاية م  الديون 

 
  من  خطر  تراك

 
 زمة  اللً  جراءات  الإ  واتخاذ

ب  ذلكَ.
 لتجنُّ

ن  " -ب     أن   يا بلًل   كَ علي  يتعي 
 
ين   في الإغراق   خطر   من   صَ تتخل  ."الد 

 تشير  هذه  
 
  أن   إلى العبارة

ً
ه   قد   بلًلا ت 

َ
 و يالد أثقل

ه  و  ،ن   قَ ائإلى طر  بحاجة  أن 

 على ا ه  تساعد   ونصائحَ 
ُّ
 .ه  ديون   من   ص  لتخل

  ادرس   -5
َ
ا يليه   ،الآتيَ  الموقف ثم  أجب  عم 

 :من  أسئلة  

ها   ، دينار   (500) أحمدَ يبلغ  دخل  " يدفع  من 

  ادينارً  (120)
ً
           ، سيارة  ال قرض  ل اقسط

  دينار   (200و)
ً
   قرض  ل اقسط

             ،شخص ي 

 ادينارً  (40و)، بيت  ال إيجارَ  دينار   (100)و

 
َ
 ."اء  المو  كهرباء  ال فواتير   قيمة

  أحمد   هل   -أ
ين  في  غارق   لماذا؟؟ الد 

  ما النصائح   -ب
 
ديهاالتي ت  أحمدَ إلى  س 

 
 
 ؟ه  ديون   من   صَ ليتخل

 

  أحمد   ،نعم   -أ
ين   غارق    الأقساط   مجموعَ  لأن   ؛في الد 

الذي  الدخل   حجمَ  يفوق 

 .ه  علي   يحصل  

ديها إلى أحمدَ  -ب س 
 
  النصائح  التي أ

 
 :ه  ديون   من   صَ ليتخل

  الأسباب   في التفكير   -1
َ
 دينً مَ  أحمدَ  ت  التي جعل

 
 غيير  ت من   نَ ا، حتى يتمك

 ة  اللًزم الخطوات   اتخاذ  ، و لاستدانة  ا إلى ه  ت  التي دفعَ  حوال  والأ  العادات  

 .والاقتراض   الاستدانة   تكرار   لمنع  

ب   -2 ،ال الديون   تسديد  على  التركيز  و ، الديون   منَ  المزيد   تجنُّ  عدم  و  حالية 

  جهات   من   الاقتراض   أو   إلى الاستدانة   اللجوء  
 
ين   داء  خرى لأ أ    الد 

 .الحالي 

   الوضع   تحديد  ف ؛بها والالتزام   ،شخصية   موازنة   إعداد   -3
  الحال المالي 

 ي 

  ضروري   أمر   هوَ  والنفقات   الدخل   ع  تتبُّ ب
ُّ
ين   منَ  ص  للتخل  ة  مد   خلًلَ  الد 

 ولا شك  في أن   .قصيرة   زمنية  
َ
 اع  المستط ها قدرَ وترشيدَ  النفقات   دراسة

 أداء  ي ف ه  من   فادة  الإ  وكيفية   ،الدخل   ي منَ المتبق   المال   في معرفة   م  سه  ي  

ين    .الد 

4-  
ُّ
، الخاصة  به   الشهرية   الدفعة   زيادة  ب ؛الديون   أحد   من   ص  التخل

  للديون   أقل   دفعات   وتخصيص  
 
 ،آخرَ  دين  ل العملية   تكرار   ثم   خرى،الأ

 وهكذا.

5-  
 
  دخل   مصادر   عن   البحث

 
ن  خرى أ  يتعي 

 
 أحمدَ على  ؛ إذ

 
ل  الم

َ
 ن  و الديب ثق

  أن  
َ
  مصادرَ  عن   يبحث

 
   العمل   مثل   خرى للدخل  أ

 ن  يتحسل ؛الإضافي 

   ه  وضع  
ين   وأداء   ،المالي    الد 

 
  ،ه  علي   م  تراك  الم

ُّ
 .اتدريجي   ه  من   ص  والتخل
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 1-4) العمل   ورقة

ُّ
ين  في  الإغراق   منَ  ص  (: التخل  .الد 

 

ُإجراءاتُالتخلصُمنُالإغراقُفيُالدين:ُ

 

ين   الإغراق   بَ تجنُّ  إن     وقائي   إجراء   هوَ  في الد 
 
 ق  ئاوالطر  الأساليب   منَ  العديد   وتوجد   .الديون   تراكم   خطر   من   رءَ الم يحفظ

 
 
م   الأفراد   بعضَ  ن  أ غيرَ ، ذلكَ  على ناتساعد  التي و  ،ناهام  التي تعل ه 

 
ين   يغرقونَ  يجهلونَها؛ ما يجعل  إسداء   ب  ولهذا يج .في الد 

ين   الغارقينَ  إلى الأشخاص   النصائح   بعض    ه  لمساعدت   في الد 
ها. هذه   على مواجهة   م  أهمُّ  ما يأتي وفي المشكلة  ومعالجت 

 :النصائح  

  الأسباب   في التفكير   -1
َ
 دينً مَ  شخصَ ال ت  التي جعل

 
، لاستدانة  ا ىإل ه  ت  التي دفعَ  حوال  والأ  العادات   تغيير   من   نَ ا، حتى يتمك

 .والاقتراض   الاستدانة   تكرار   لمنع   اللًزمة   الخطوات   اتخاذ  و 

ب   -2 ،ال الديون   تسديد  على  التركيز  و  ،الديون   منَ  المزيد   تجنُّ  جهات   من   الاقتراض   أو   إلى الاستدانة   اللجوء   وعدم   حالية 

 
 
ين   داء  خرى لأ أ    الد 

 .الحالي 

   الوضع   تحديد  ف ؛بها والالتزام   ،شخصية   موازنة   إعداد   -3
   المالي 

 ل ضروري   أمر   هوَ  والنفقات   الدخل   ع  تتبُّ ب الحالي 
ُّ
 ص  لتخل

ين   منَ  ة   خلًلَ  الد 
 ولا شك  في أن   .قصيرة   زمنية   مد 

َ
 ال  الم في معرفة   م  سه  ي   المستطاع   ها قدرَ وترشيدَ  النفقات   دراسة

ين   أداء  في  ه  من   فادة  الإ  وكيفية   ،الدخل   ي منَ المتبق    .الد 

4-  
ُّ
  للديون   أقل   دفعات   ، وتخصيص  الخاصة  به   الشهرية   الدفعة   زيادة  ب ؛الديون   أحد   من   ص  التخل

 
 ر  تكرا ثم   خرى،الأ

 وهكذا. ،آخرَ  دين  ل العملية  

 ،على الكماليات   الإنفاق   وتقليل   ،الاستهلًك   لترشيد   خطة   عمل   -6

  للضروريات   مالية   موازنة   وإعداد  
 
 .فقط

 

6-   
 
 شخاصَ الأ يساعد   ج  نتَ م   في ابتكار   ر  فك

 
ُّ
 ه  في نفقات   م  على التحك

 ه  أموال   وإدارة   ،م 
 ،م 

ب  و 
ين   تجنُّ  رسم   تصميم   كَ ن  مك  )ي   الد 

  
أو  ، ن  عي  م   شعار  أو  ، دعاية  أو  ، تعبيري 

  ب برنامج  
 ة  ومواءم النفقات   حساب  خاص 

 .(لدخل  ا

رة  التي تساعد  
َ
بتك

 
نتَجات  الم

 
  شخاصَ الأ منَ الم

ُّ
 ه  في نفقات   م  على التحك

 وإدارة   ،م 

 ه  أموال  
ب  و  ،م 

ين   تجنُّ  :الد 

ر  ي   الذي تعبيريُّ ال رسم  ال -1 رثى لها، وهوَ  شخاص  الأ أحدَ  ظه   وحو  في حالة  ي 
َ
 ه  ل

 
 
  مجموعة

 
:التعبيرية   الرموز   منَ  كبيرة   .الأقساط   منَ  جملة  و  ،فواتير  ال ، مثل 

  ي   ،إكسل باستخدام برمجية   برنامج   تصميم   -2
في  ات  فو والمصر  النفقات   ن  بي 

  في خانة   والدخلَ  ،الخانات   إحدى
 
  معادلة  إنشاء   ثم   ،خرى أ

 
ح  ت  

  وض 
َ
 كيفية

 لا. أم   النفقات   تلكَ ب فيي الدخل   كانَ  وإذا ،النفقات   مجموع   ساب  ح
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5-  
 
  دخل   مصادر   عن   البحث

 
ن  خرى أ  يتعي 

 
  شخص  على ال ؛ إذ

 
ل  الم

َ
  أن   ن  و يالدب ثق

َ
  مصادرَ  عن   يبحث

 
 مثل   لدخل  خرى لأ

   العمل  
   ه  وضع   ن  يتحسل ؛الإضافي 

ين   وأداء   ،المالي    الد 
 
  ،ه  علي   م  تراك  الم

ُّ
 ا.تدريجي   ه  من   ص  والتخل

  للضروريات   مالية   موازنة   وإعداد   ،على الكماليات   الإنفاق   وتقليل   ،الاستهلًك   لترشيد   خطة   عمل   -6
 
 .فقط
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 التعامل مع الشيكات(: الممارسات المالية غير المسؤولة عند 5-4النشرة التربوية رقم )

 

ُ  دَ حد   شروط   وفقَ  مكتوب   ك  صَ  :الشيك 
 آخرَ  شخص   من   ى الساحبَ سم  ي   شخص   ه  في ا يطلب  مرً أ ن  يتضم  وهوَ ، ها القانون 

  بمقتضاه   يدفعَ  أن   ه  علي   ى المسحوبَ سم  ي  
ً
 ي هذه  وف .ه  حامل  إلى  أو   ،ن  عي  م   شخص  إلى  أو   ،لساحب  إلى ا النقود   ا منَ نً عي  ا م  مبلغ

ر   يجب   ،الحالة  
 
   في الحساب   كاف   مبلغ   تواف

  الشيك   لصاحب   البنكي 
 
ل  )يساوي(ي  بحيث   عاد 

َ
ه  ، ه  تحرير   عندَ  الشيك   قيمة  علمًا أن 

 باكت أو   ،الشيك  في  ه  علي   المسحوب   اسم   تحديد   ن  مك  ي  
 
 ".ه  "لحامل   كلمة   ة

 ا بقيأم   .ه  حساب   ، ورقمَ (البنكي   الحساب   )صاحب   الساحب   اسمَ  تشمل   بيانات  على  الشيك   حتوي ي
 
 ف ك  ترَ فت   خانات  ال ة

ً
 ،ارغة

ى
 
  ه  نفس   العميل   ويتول

َ
 ،بالكلمات   لشيك  ا مبلغَ و ، بالأرقام   الشيك   مبلغَ و ، المستفيد   اسمَ و ، الشيك   تاريخَ  شمل  وت ،هاتعبئت   مهمة

 .للشيك   التسلسلي   الرقمَ و ، الساحب   توقيعَ و 

 

ُوالشيكات(:ُأحمد2ُ-4إجاباتُورقةُالعملُ)

 

؟ لماذا؟ -1 ا ببقية  المبلغ  المطلوب 
ً
رَ شيك  أحمد  بصورة  صحيحة  حينَ حر 

َ
 هل  تصر ف

، ُُنعم  ُالطلوبِّ ُالبلغِّ اُببقيةِّ
 
ُشيك ر  ُحرَّ

 
ُحين ُصحيحة  ُبصورة  ُأحمد 

 
ُُ؛تصرَّف

 
ُالبلغ ُفرُ امتوُُغيرُ ُلأنَّ

ُُ،هُ معُ  ه 
َّ
ُُلُاولأن ُل ُحمُ ُيستطيع 

ُ ُُِّالبلغِّ
 
ُُهُِّكل

 
ُُدفعة

 
ُُواحدة

ُّ
أُهُِّاُلضياعُِّبُ تجن

ُُضيرُ ،ُفلاُهُِّسرقتُِّوُُ 
 
ُيُأن ُذلك  ُُماُدامُ ُفعل  ُِّاُهُِّفيُحسابُُِّفرُ االتوُُالرصيد 

ل ُيُ ُلبنكي  ُعادِّ

ُ
 
ُُقيمة ُُالبلغِّ

 
ُال نِّ

ُُدوَّ  .فيُالشيكِّ

 

 الشيك  منَ البنك  قبلَ تاريخ   -2
َ
 لماذا؟م؟ 5/4/2018هل  يستطيع  سمير  صرف

ُ، ُنعم  ُتاريخِّ
ُقبل  ُالبنكِّ ُمن  ُالشيكِّ

 
ُصرف ُسمير  ُ ؛م5/4/2018يستطيع  ُُلأنَّ ُُدُُّعُ يُ ُالشيك 

 
ُُورقة

 
ُتُنقدية ُلُتيح  هاُمنُ ُلمستفيدِّ

ُقيمتُُِّتحصيل ُ
 
ُُهاُمباشرة ُُمن  ُُ.البنكِّ ُُانتظرُ ُوفيُحالِّ ُُالستفيد  ُُحتىُتاريخِّ ُُ،الشيكِّ ُيُأمرُ ُفذلك 

َّ
ُتعل ُُق  ُُِّبالتعاملِّ

ُُالأخلاقي 
 
ُبين

ُ ُ.الأفرادِّ

 

؟ لماذا؟ -3 ن  في الشيك 
دو 
 
ا أكبرَ منَ المبلغ  الم

ً
ن  لسمير  أن  يسحبَ مبلغ مك 

 هل  ي 

ُلا،ُلاُ ُفيُالشيكِّ نِّ
دوَّ
 
ُال ُالبلغِّ

ُمن  اُأكبر 
 
ُمبلغ ُيسحب 

 
ُأن ُلسمير  ن  مكِّ

ُي  ُُهُ تحريرُ ُ؛ُلأنَّ
 
ُُاشيك ُمن  ِّضُ ُرصيد ُُدونِّ

ُعقوبةُِّلُهُ سيعر 

ُ ُُ،الحبسِّ ُُودفعِّ ُُنة ُعيَُّم ُُمالية ُُغرامات  ُُبموجبِّ ُُقانونِّ ُُِّالعقوباتِّ
ُلذاالأردني  ُُ؛ ُيجب 

 
ُُأن

 
ُيتوخ

 
ُالحيطة ُتحريرُُِّعند ُُوالحذرُ ُى

ُ ُُ،الشيكاتِّ
 
ُُوأن

 
ُُتامة ُُعلىُدراية ُُيكون ِّ

ُُالأمورُُِّبأهم 
 
ُِّالتيُت

 
ُُالوقوعُ ُهُ بُ جن ُُةُِّالسؤولُغيرُُِّأوُ ُالسليمةُُِّغيرُُِّفيُالمارساتِّ ُهُِّلُِّتعام ُُعند 

ُ ُُمع  ُرُُِّيحرُتُمثل ُ،ُالشيكاتِّ ُُشيك  ُمن  ُُ،ُوهذاُيشمل ُرصيد ُُدونِّ ُُالحالاتِّ
 
ُ:الآتية
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ُُ:ُأي ُالرصيدُُِّانعدامُ ُ-أ ُوجودِّ
ُُرصيد ُُعدم  ُُِّفيُالحسابِّ

 .البنكي 

ُالرصيدُُِّكفايةُُِّعدمُ ُ-ب :ُ ُإنَّ ُأي 
 
ُُفرُ االتوُُالبلغ ُُِّفيُالحسابِّ

ُُغيرُ ُالبنكي  ل ُولاُيُ ُ،كاف  ُُعادِّ
 
ُُقيمة ُالُالبلغِّ فيُُكتوبِّ

ُ  .الشيكِّ

ُُقابليةُُِّعدمُ ُ-ج ُُالشيكِّ ُ:ُللسحبِّ ُبذلك  د  قص  ُُوجودُ ي  ُُورصيد ُُحساب  ُُكاف  ُُِّفيُالحسابِّ
ُُ،البنكي  ُغيرُ ُالرصيد ُُولكنَّ

ُ ُُقابل  ُلُأُهُِّعليُ ُاُللحجزُِّإم ُُ؛للسحبِّ اُ،قانونية ُُغراض  ُلُأُوإم 
َّ
ُُهُ ن

 
اُ،الحراسةُُِّتحت ُلُإُوإم  ُُفلاسِّ ُُصاحبِّ ُِّالبُالحسابِّ

ُنكي 
ُُر ُالذيُحرَُّ  .الشيك 

ُُ-د ُُِّالرصيدُُِّسحب 
 
ُ،هُِّكل

ُُأوُ  ب  ُُجزء ُُسح 
 
ُقيامُ :ُهُ من ُذلك  ُُمثال  ُُالساحبِّ ُُالرصيدُُِّبسحبِّ

 
ُُأوُ ُ،كاملا ُُجزء ُُسحبِّ

 
ُهُ من

ُُموعدُُِّقبل ُ ُُاستحقاقِّ ُلُ؛الشيكِّ ُُنعِّ ُُالستفيدِّ ُُمن  ُُقيمةُُِّتحصيلِّ ُُ،ُأوُ الشيكِّ ُُغيرُ ُالرصيدُُِّجعلِّ ُقيمةُُِّةُِّلتغطيُكاف 

ُ ُُالبلغِّ ُُالكتوبِّ  .فيُالشيكِّ

ُُالأمرُ ُ-ه ُُبعدمِّ ُ:ُالدفعِّ ُُأي  ُإعطاء  ُُالساحبِّ ُُاأمرُ ُالبنك  ُُبعدمِّ ُُقيمةُُِّصرفِّ ُُللمستفيدُُِّالشيكِّ
 
 .هُ من

 

 مبلغ  من   -4
ة  الم هذه   خلًلَ  ه  رصيد   هل  يستطيع  أحمد  أن  يسحبَ أي 

  د 
 .كَ إجابتَ  ح  ؟ وض 

ُ، ُنعم  ُمن  ُمبلغ 
ُأيَّ ُيسحب 

 
ُأن ُأحمد  ؛ُالُهذهُُِّخلال ُُهُِّرصيدُُِّيستطيع  ةِّ

ُدَّ
 
ُُهُ ماُيمنعُ ُيوجد ُ لاُإذ ُُمن  ُُ.ذلك  ُُصحيح 

َّ
ُشُر ُحرَُُّهُ أن

 
اُيك

ُم ُ ُالحقُّ ا،ُوله  د  ُُحدَّ
 
ُيُفيُأن ُُسحب  ،رصيدُِّمن  ُهِّ

ُُغيرُ 
َّ
ُأن هِّ

ُعلي 
 
ن ُيتعيَّ ُأُه 

 
ُيتصرَُُّن

 
ُُف ُعلىُنحو  ُُمسؤول  ُُهُِّبُِّسحُأثناءُِّفيُُحكيم  ُمن 

ُالرصيدُِّ
 
ل ُماُيُ ُفيهُُِّبقىيُ،ُبحيث ُُعادِّ

 
ُُقيمة ُُأيَُُّعاني ُيُكيلُالُ؛الشيكِّ ُُقد ُُمشكلات 

 
ُِّت

ُُهُ ضُ عر  ُُللمساءلةِّ  .يماُبعد ُفُالقانونيةِّ

 

 سماذا  -5
 
 :في الحالات  الآتية   يحدث

 بتاريخ   إلى البنك   الشيكَ  سمير   تقديم   ثم   ،م3/4/2018 بتاريخ   الرصيد   منَ  دينار   (1000) أحمدَ  سحب   -أ

ُ.  م5/4/2018

ُل ُيُن 
 
ُُحدث ُأيَّ ُأحمد  ُيعاني  ،ُولن  ؛ش يء  ُُمشكلات  ُُالرصيد ُلأنَّ

 
ُالتبق

 
ُيُيغط

 
ُُيُقيمة ُ.الشيكِّ

 

 بتاريخ   إلى البنك   الشيكَ  سمير   تقديم   ، ثم  م2/4/2018 بتاريخ   الرصيد   منَ  دينار   (1500) أحمدَ  سحب   -ب

ُ. م5/4/2018
ُُأحمد ُُسيواجهُ 

 
ُُ؛مشكلة ُُِّالرصيد ُُلأنَّ

 
ُُي ُالتبق

 
ُلاُيغط

 
ُُيُقيمة ُُ،الشيكِّ ر 

َّ
ُُِّالحصول ُُسميرُ علىُُفيتعذ

 
ماُُ؛هُِّعلىُحق

ُِّيُ 
ُعر  ُُللمساءلةُُِّأحمد ُُض  ُ.القانونيةِّ

 

 بتاريخ   إلى البنك   الشيكَ  سمير   تقديم   ثم   م،4/4/2018 بتاريخ   الرصيد   منَ  دينار   (2000) أحمدَ  سحب   -ج

ُ. م5/4/2018
ُُأحمد ُُسيواجهُ 

 
ُُ؛مشكلة ُُالرصيدُُِّلانعدامِّ هِّ ِّ

 
ُُكل ُُمن  ُُِّالحسابِّ

ُُ،البنكي  ر 
َّ
ُُِّالحصول ُُسميرُ علىُُفيتعذ

 
ماُُ؛هُِّعلىُحق

ُِّيُ 
ُعر  ُُللمساءلةُُِّأحمد ُُض  ُ.القانونيةِّ
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  -د
 
 ، ثم  م4/4/2018 بتاريخ   الشيك   قيمة   صرف   بعدم   للبنك   اأمرً  أحمدَ  وإصدار  ، وسمير   أحمدَ  بينَ  خلًف   حدوث

ُ. م5/4/2018 بتاريخ   إلى البنك   الشيكَ  سمير   تقديم  
ُُأحمد ُُسيواجهُ 

 
ُُ؛مشكلة ُلُاسميرُ ُلأنَّ ُُن 

َّ
ُيتمك ُُن  ُُمن  ُُِّالحصولِّ

 
ُحق ُُهُِّعلى ُُقيمةُُِّبسحبِّ ُُالشيكِّ ُُالرصيدُُِّمن 

َّ
ُهُ لأن

ُ
 
ُِّيُ ماُُ؛موقوف

ُعر  ُُللمساءلةُُِّأحمد ُُض  ُ.القانونيةِّ

 

   القرض   أقساط   دفع   عن   أحمدَ  ر  تأخُّ  -هـ
 سمير   تقديم   ، ثم  م2/4/2018 بتاريخ   أحمدَ  رصيدَ  البنك   وحجز   ،الشخص ي 

ُ. م5/4/2018 بتاريخ   إلى البنك   الشيكَ 

ُُُُُُُُُُُُُ ُُلن 
َّ
ُيتمك ُُسميرُ ُن  ُُمن  ُُقيمةُُِّتحصيلِّ ُُالشيكِّ ُِّيُ ماُُ؛المحجوزُُِّالرصيدُُِّمن 

ُعر  ُُللمساءلةُُِّأحمد ُُض   .القانونيةِّ

 

ُالمارساتُالاليةُغيرُالسؤولةُعندُالتعاملُمعُالشيكات

   الحساب   )صاحب   الساحب   تحرير   عندَ 
  م   ؛البنكي 

 ( الشيك   ر  حر 
ً
ه  سيتعر ض  رصيد   دون  من   اشيك  دفع  و  ،الحبس   عقوبة  ل ، فإن 

   العقوبات   قانون   بموجب   نة  عي  م   مالية   غرامات  
  أن   رء  لما يجب  على ؛ لذاالأردني 

 
 يتوخ

َ
 وأن   ،ات  الشيك تحرير   عندَ  والحذرَ  ى الحيطة

   تامة   على دراية   يكونَ 
  الأمور   بأهم 

 
  التي ت

 مثل  ، لشيكات  ا معَ  ه  ل  تعام   عندَ  المسؤولة   غير   أو   السليمة   غير   في الممارسات   الوقوعَ  ه  ب  جن 

  الحالات   ، وهذا يشمل  رصيد   دون  من   شيك   ر  يحر ت
َ
 :الآتية

   في الحساب   رصيد   عدم  وجود   : أي  الرصيد   انعدام   -1
 .البنكي 

   في الحساب   فرَ االمتو  المبلغَ أي  إن  : الرصيد   كفاية   عدم   -2
ل  ولا ي   ،كاف   غير   البنكي    عاد 

َ
 .في الشيك   ب  المكتو  المبلغ   قيمة

قصَد  بذلكَ : للسحب   الشيك   قابلية   عدم   -3    في الحساب   كاف   ورصيد   حساب   وجود  ي 
 قابل   ير  غ الرصيدَ  ولكن   ،البنكي 

ا ،قانونية   غراض  لأ  ه  علي   ا للحجز  إم   ؛للسحب   ا ،الحراسة   تحتَ  ه  ن  لأ  وإم     الحساب   صاحب   فلًس  لإ  وإم 
 رَ حر   الذي البنكي 

 .الشيكَ 

   الرصيد   سحب   -4
 
ب   أو   ،ه  كل   الرصيد   بسحب   الساحب   مثال  ذلكَ قيام  : ه  من   جزء   سح 

ً
 قبلَ  ه  من   جزء   سحب   أو   ،كاملً

 لمبلغ  ا قيمة   لتغطية   كاف   غيرَ  الرصيد   جعل   ، أو  الشيك   قيمة   تحصيل   من   المستفيد   نع  لم ؛الشيك   استحقاق   موعد  

 .في الشيك   المكتوب  

 .ه  من   للمستفيد   الشيك   قيمة   صرف   بعدم   اأمرً  البنكَ  الساحب  إعطاء   أي  : الدفع   بعدم   الأمر   -5
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 الشيكات(: خطر الاستهانة بالتعامل مع 6-4النشرة التربوية )

 

ُ(1-4إجاباتُمناقشةُالحالاتُالواردةُفيُبطاقةُحالاتُالشيكاتُ)

ُ

ُ
 
  سناءَ  تحرير  :ُُىالأولُالحالة

ً
ه  قيم لفؤاد   اشيك  . في البنك   رصيد   أي   لك  ها لا تما أن  علمً  ،دينار   (500) ت 

ع ُسيُرصيد ُُوجودُُِّعدمُ  ُُفيُمشكلة ُُسناءُ ُوقِّ ُُعند  ِّ
 
ُالاط .علُلاعِّ  ىُالشيكِّ

 

ُ
 
ُالثانيُالحالة

 
  عادل   تحرير  :ُة

ً
ه  قيم لعبيرَ  اشيك   م   لدى البنك   المعتمد   ه  توقيع   تغيير  و ، دينار   (1500) ت 

 ا. دً تعم 
ُُمطابقةُُِّعدمُ  ُُتوقيعِّ ُُعادل  ُُهُِّتوقيعُِّلُعلىُالشيكِّ

 
ُُدُِّعتم ُال غى،ُفيُالبنكِّ

 
ل ُم  ُالشيك  ُوُُسيجعل  ُ؛ُماُيدفع ُهُِّصرفُُِّيؤديُإلىُعدمِّ

ُإلىُُعبيرُ  ُمطالبةِّ ُُبتغييرُُِّعادل  ُُأوُ ُ،التوقيعِّ ُُمخاطبةِّ ُُالبنكِّ ُُلصرفِّ ُُ.الشيكِّ ،ُُعادل ُُيقم ُُلم ُُوفيُحالِّ ُبذلك  ُُعبيرُ لُيحقُّ
 
ُُأن تشتكي 

، هِّ
ُوُُعلي 

 
ُِّت

ُعر 
 
ُُلةُِّءللمساُهُ ض ُهُِّدُِّلتعمُُُّ؛القانونيةِّ

ُُإصدارُ  ُُالشيكِّ .ُغيرُُِّبتوقيع   صحيح 

 

ُ
 
ُالثالثُالحالة

 
  تحرير  :ُة

َ
  سمية

ً
ه  قيم لأحمدَ  اشيك  . دينار   (200) هوَ  ها في البنك  رصيدَ  ا أن  ، علمً دينار   (1200) ت 

ُتعرَُّتس ُُض 
 
ُُلةُِّءللمساُسمية ُُ؛القانونيةِّ

 
ت ر  هاُحرَّ ُُلأنَّ

 
ُاُشيك ُمن  ُرصيد ُُدونِّ ُإنَّ

 
ُإذ ُُ؛ ُرصيد  ُفيُالبنكِّ ل ُلاُيُ ُها ُُعادِّ

 
ُاُقيمة ُلبلغِّ

ُ
 
ُدوَُّال ُُنِّ  .فيُالشيكِّ

 

ُ
 
ُالرابعُالحالة

 
  مهند   تحرير  :ُة

ً
ه  قيم لروانَ  اشيك  للبنك   محجوز   ه  إلا أن   ،دينار   (2000) هوَ  في البنك   ه  رصيدَ  ا أن  ، علمً دينار   (750) ت 

   ه  قرض   بسبب  
ُ. الخاص 

ُ ُُلةُِّءللمساُمهند ُُسيتعرَّض  ُُ؛القانونيةِّ
َّ
ُُر ُحرَُُّهُ لأن

 
ُاُشيك ُمن  ُُصحيح ُُ.رصيد ُُدونِّ ُُأنَّ ُُالوجودُ ُالرصيد  ُِّالبنُفيُالحسابِّ

ُأكبرُ ُكي 

ُ ُفيُمن  نِّ
دوَّ
 
ُال ُُالبلغِّ ُُ،ُغيرُ الشيكِّ ُُأنَّ ُُهذاُالرصيد 

ُولاُيُ ُ،محجوز  ن  ُالتصرُُُّمكِّ
 
.ُف  فيهِّ

 

ُ
 
ُالخامسُالحالة

 
  سمير   تحرير  : ة

ً
ُ. دينار   (5000) هوَ  في البنك   ه  رصيدَ  ا أن  ، علمً المبلغ   تحديد   دون  من   فراس   ه  لشريك   اشيك

ُ ُسمير ُعلىُُإنَّ ُتوقيع  ُُالشيكِّ ُُهُِّلشريكُُِّيتيح  ُُفراس 
 
ُيُأن ُفيهِّ

ُُكتب 
 
ُُالبلغ ُُ،الذيُيريد  ُُوقد 

َّ
ُيتمك ُُن  ُُمن  ُُسحبِّ ُُكبيرُ ُمبلغ  ُرصيدُُِّمن 

ُُسميرُ 
 
ُوُُ.هُِّعلمُُِّدون

 
ُُسميرُ ُخطأ

َّ
ُُر ُحرَُُّهُ أن

 
ُشيك ُُ؛ُأي ُاُعلىُبياض  ُُترك 

 
ُُخانة ُفارغُالبلغِّ

 
ُُة

 
ُمكُِّيُ بحيث ُُللمستفيدُُِّن 

 
ُُهُ من

 
ُُِّكتابة

أي 

ُ ُيرُُمبلغ  ُفيهِّ
 .غب 

 

ُ
 
ُالسادسُالحالة

 
  تحرير  :ُة

ً
ه  قيم سعاد   شركة  ل اسهى شيك  لشركة  ل اضمانً واعتبار  الشيك   ،بضاعة   شراء   لقاءَ  دينار   (5000) ت 

 اتو  سهى حالَ  من   البضاعة   ثمن   يتيح  لها استردادَ 
 
ُ. طلوبة  الم القيمة   أقلُّ منَ  في البنك   الآنَ سهى  رصيدَ  ا أن  ، علمً المبلغ   ر  ف

ُتعرَُّتس ُُلةُِّءللمساُسهىُض  ُر ُحرَُُّاهنَُّلأُ؛القانونيةِّ
 
ُُت

 
ُاُشيك ُمن  ُُالأصل ُوُُ.رصيد ُُدونِّ

 
ُتُأن ُُمع ُُتفق  ُطريقة ُُعلىُالبضاعةُُِّصاحبِّ

ُ
 
ُاضمخرىُلأ ُُِّنِّ

 
ُالفيُُهُِّحق ُُثمنِّ

 
ُبدلا هاكتابُُمن  ُُتِّ

 
ُُاشيك ُُعلم ُتُيُ وهُاهعلىُنفسِّ ُالشيلاُُالبنكيَُُّاهحسابُ ُأنَّ

 
ُقيمة ل  عادِّ

ُي   .كِّ
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ُ
 
ُالسابعُالحالة

 
  ت  اعتادَ :ُة

 
ا جاهزً  يكونَ ل ؛هالحساب   المعتمد   البنك   منَ  ه  صدور   حالَ  الشيكات   دفتر   أوراق  جميع  على  التوقيعَ  أميرة

   تحرير   عندَ 
ُ. شيك   أي 

ُ ُُقد  ُُدفترُ ُيتعرَّض  ُُشيكاتِّ
 
ُُأميرة ُالُأوُُِّللسرقةِّ ُ،ُضياعِّ ن  مكِّ

ُُوي  ن 
 
هُ ُهُ يجد ُل ُاستخدام  ُيس يء 

 
ُبُأن ُُتعبئةِّ ُُ،ارغةُِّالفُالبياناتِّ ُوسحبِّ

ُ
 
ُُمبالغ ُُرصيدُُِّمن 

 
ُُ.أميرة ُُوفيُحالِّ ُهافيُحسابُُِّرصيد ُُوجودُُِّعدمِّ ُُ،ُفإنَّ ُِّيُ ُذلك 

ُُلةُِّءللمساهاُضُ عر  ُُالقانونيةِّ
 
ُرُِّتحريُنتيجة

 
اُهاُشيك

ُ ُمن  ُرصيد ُُدونِّ ُمكُِّيُ ُ،ُولكن  ُُن 
 
ُتُلأميرة

 
ُأن ُإلىبُالوضع ُُتدارك  ُُالطلبِّ ُُدفترُُِّلغاءُ إُالبنكِّ ُُالشيكاتِّ أُهُِّفقدانُِّبسببِّ

ُُهُِّسرقتُِّوُُ 
 
ُلحظة

ُمعرفتُِّ اتُ؛هاُبذلك  ب 
ُّ
ُتعرُُُّأوُ ُ،هالخسارتُُِّجن ُِّضِّ

ُُهاُلأي   .قانونية ُُمسؤولية 

 

ُ
 
ُالثامنُالحالة

 
 :ُة

 
ه  في خزن الشيكات   بدفتر   صالح   احتفاظ  . في البيت   الخاصة   ت 

ُ ُهو  ُصالح  ُبهِّ
ُُصحيح ُُإجراءُ ماُقام  ُُعدمُ ُلهُ ُيضمن  ُُدفترُُِّفقدانِّ ُُالشيكاتِّ ِّ

ُُالخاص   .بهِّ

 

ُالتعاملُمعُالشيكات

ن   مك 
 منَ  لا ي 

 
ه   الشيك   الإفادة   بوصف 

َ
ه  اب إلا لديون  با وفاء   أداة  سؤولة  الم غير   الممارسات   ب  وتجنُّ  استخدامًا صحيحًا، ستخدام 

 :ما يأتي مراعاة   من   د  لا ب   ؛ذلكَ  ولضمان   .الشيكات   إصدار   عندَ 

ر   -1
 
 ،الأداءَ  ستحقُّ ي ،على البنك   المسحوب   في الحساب   النقود   منَ  مبلغ   وجود   أي   ؛الشيك   إصدار   وقتَ  المطلوب   المبلغ   تواف

 التصرُّ  ويمكن   ،الشيك   قيمة   لدفع   يكفيو 
 
 .الشيك   بموجب   ه  في ف

 يجب  النقود   حل  م الشيك   إحلًل   -2
 
 نَ م ن  عي  م   مبلغ   بأداء   اأمرً  هوَ  ه  علي   لمسحوب  إلى ا الساحب   منَ  الصادر   الأمر   يكونَ  أن   ؛ إذ

د  ، وإلا النقود     الشيك   ع 
ً

 .باطلً

   في الحساب   فر  االمتو  الرصيد   يكونَ  أن   وجوب   -3
 م   وغيرَ  ،الشيك   إصدار   وقتَ  الأداء   مستحق   للساحب   البنكي 

 
 تيفااس ق  عل

 
 ه  ؤ

  ؛الشيك   إصدار   تاريخ   ( من  لاحق   )وقت   بأجل   ن  قتر  م   أو   ،على شرط  
 
عَدُّ  إذ  الشيك  لذا يجب  أن  يكونَ ، العدم   في حكم   الأجل   ي 

 . الاطلًع   عندَ  الدفع   واجبَ 
  بالمعلومات   التلًعب   عدم   -4

 
نة  الم

  ،الشيك   في دو 
 
،إصدار   عندَ  المقصودة   الأخطاء   وإحداث  عتمدة  الم غير   التواقيع   إدراج  مثل   ه 

 .لدى البنك  

  ها وهيَ علي   التوقيع   و  أ ،الشيكات   تحرير  ب التهاون   عدم   -5
 
 . البيانات   منَ  فارغة

 م   شيكات   تحرير   ب  تجنُّ  -6
 
   الرصيد   منَ  ه  سحب   المطلوب   المبلغ   تحديد   عدم   ؛ أي  على بياض   عة  وق

 .يك  الش بموجب   البنكي 

  غير   الأشخاص  على  يصعب   في أماكنَ  بالشيكات   الاحتفاظ   وجوب   -7
 
ها، لمنع   ؛هاإلي   وصول  ال لينَ خو  الم ب  و  إساءة  استخدام 

تجنُّ

 .هاأصحاب  ب الضرر   إلحاق  
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ُ(:ُالكمبيالات7-4النشرةُالتربويةُرقمُ)

ُ

ُ
 
  هيَ  :الكمبيالة

 
  )قد    آخرَ  إلى طرف   من   ا بالدفع  أمرً  حوي ت ورقة

ا يكون 
ً
 شخصًا(،  أو   ،بنك

 
  يدفع   بحيث

 
ا  ن  عي  م   ما في تاريخ  ه  أول

ً
مبلغ

دًام    الثاني. لطرف  إلى ا النقود   منَ  حد 

ستخدَ 
 
  م  ت

 
ين   مثل   ، فهيَ هااستحقاق   تاريخ  ل تبعًا الآجل   للدفع   الكمبيالة ه   الواجب   الد 

 
عَدُّ  ذا؛ لبتاريخ   د  حد  م   في وقت   أداؤ

 
  ت

 
 الكمبيالة

 ؤج  م  
َ
  لا الدفع   لة

َ
، الدفع   واجبة

ً
   نموذج   في هاتحرير   ن  مك  وي   مباشرة

ُ.بيضاءَ  ورقة   في و  أ ،بها خاص 

ُاليياناتُالأساسيةُفيُالكمبيالة

  يجب  أن  تحتويَ 
 
 : تية  الآ الإلزامية   البيانات   على الكمبيالة

1-ُُ
 
ُ)ُكلمة

 
  تحتويَ  أن   يجب   :(كمبيالة

 
 ) كلمة   على الورقة

 
   (كمبيالة

   بنص 
  وباللغة   ،حرفي 

 
 فيها. ت  بَ ت  التي ك

2-ُُ
 
  التاريخ  أي   :الإنشاءُُِّتاريخ

 
  ه  في ت  بَ ت  الذي ك

 
 .الكمبيالة

3-ُُ
 
  الذي ح   المكان   :الإنشاءُُِّمكان

  فيه   ت  رَ ر 
 
 .الكمبيالة

4-ُُ
 
  ي   :البلغ

 
  ،بالنقود   الدفع   أمرَ  ل  مث

 .ا بالأرقام  مكتوبً  ويكون 

 

ُُأمرُ ُ-5 ُُالدفعِّ   شملَ ت أن   يجب  :ُبالنقودِّ
 
  الكمبيالة

َ
، نقود  ال منَ  ن  عي  م   مبلغ   أداء   أي   "؛كذا وكذا فلًن   ادفعوا لأمر  " عبارة

 
 . ا بالأحرف  مكتوبً  يكون 

  ولا يجوز  
 
، ن  عي  م   شرط   كتابة   الكمبيالة   ن  يتضم مثل   في أمر  الدفع 

َ
  كذا وكذا فلًن   ادفعوا لأمر  " عبارة

 
 ه  بالتزام   ىإذا وف

  تجاهي، أو  
َ
 م   الكمبيالة   بقيمة   الوفاءَ  يجعل   هذا التعبيرَ  ؛ لأن  "ي نقود  من   ه  إذا وصل

 
 ،لورقة  ا عن   خارج   على شرط   اقً عل

  عما ي   ؛ق  لا يتحق   أو   ق  يتحق   وقد  
 و 

  ق 
َ
  ل  دخ  وي   ،الكمبيالة   تداول   عملية

َ
  ،فيها الريبة

َ
هااست من   وهذا ينافي الغاية  خدام 

 
ً
نَها وفي حال  ، وفاء  لل أداة   الساحب   ضم 

َ
ها هذا الشرط  تصبح   فإن 

ً
 .باطلة

ُ
 
  نَ تتضم   أن   يجب  :ُملحوظة

 
 .لنقود  ا غيرَ  هافي الالتزام   محلُّ  يكونَ  أن   ولا يصحُّ  ،النقود   منَ  ن  عي  م   مبلغ   أداءَ  الكمبيالة

، فإن  و   
  هذا المبلغَ بوجه  عام 

ن  دو    ،الأرقام  و  بالأحرف   في الكمبيالة   ي 
َ
 المبلغ   دَ م  عت  ا والأرقام   الأحرف   بينَ  تعارض   فإذا حدث

  ، وفي حال  بالأحرف   المكتوب  
 
 عد   المبلغ   بَ ت  ك

َ
نَ ، و الأرقام  و  ف  حر بالأ  ات  مر   ة بي 

َ
ه   ،ما اختلًف   د  و وجت  المبلغ   عتماد  ايتمُّ  فإن 

  
 .الأقل 

ُُاسم ُُ-6   أي   ؛الوفاء   ه  لزم  يَ  ن  مَ  اسم  هوَ  :هُِّعليُ ُالسحوبِّ
 
  المبلغ   بدفع   م  لتز  المـــ

 
 وقتَ  الكمبيالة   حامل  إلى  د  حد  الم

 .الاستحقاق  

ر  الذي  الشخص  ُاسم  ُهوَ (:ُالحامل ُُأوُِّ)ُالستفيد ُُ-7 حر 
 
  ه  ل ت

 
 حقُّ ي والذي ،هاإنشائ   عندَ  الساحب   طرف   من   الكمبيالة

 .الاستحقاق   وقتَ  ه  علي   المسحوب   ها منَ قيمت   قبض   له  
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ُُاسم ُُ-8  والمكان   وقت  في ال لمستفيد  إلى ا ن  عي  م   مبلغ   بدفع   ه  علي   المسحوبَ  الذي أمرَ  الشخص  هوَ  :هُ وتوقيعُ ُالساحبِّ

 
 
دين  الم  .حد 

9-ُُ
 
ُُتاريخ  .الكمبيالة   امل  حإلى  أو   ،لمستفيد  إلى ا المبلغَ  دفعَ أن  ي ه  علي   على المسحوب   ه  في جب  الذي ي التاريخ   :الاستحقاقِّ

 :هيَ  ،ة  عد   حالات  يأتي على هوَ و 

ُُ-أ ِّ
 
ُلُالدىُالاط : مثل  : عِّ    د  بمجر   فلًن   ادفعوا لأمر  " قول 

 
 ."لًع  الاط

ُُبعد ُُ-ب ُعيَُّم ُُتاريخ  ُُن  ُُمن  ُُتاريخِّ ِّ
 
ُالاط : مثل  : لاعِّ    منَ  شهر   بعدَ  فلًن   ادفعوا لأمر  " قول 

 
 ."لًع  الاط

ُُبعد ُُ-ج ُُةُ مدَّ
ُُنة ُعيَُّم  ُُمن  : مثل  : الإنشاءُُِّتاريخِّ  ."أعلًه   التاريخ   منَ  شهرين   بعدَ  فلًن   ادفعوا لأمر  " قول 

ُُ-د
 
: مثل   :دُ حدَُّمُ ُتاريخ   م".20/5/2018 بتاريخ   فلًن   ادفعوا لأمر  " قول 

 
 .الأفراد   ا بينَ انتشارً  الأكثر   هوَ  وهذا النمط

10- ُ
 
؛ اا عام  دً تحدي بالمبلغ   الوفاء   مكان   تحديد   لا يجوز  و  ،اا دقيقً تحديدً  المبلغ   دفع   مكان   تحديد   يجب   :الوفاءُُِّمكان

 لا 
 
 إ القول   يجوز  إذ

ً
  هذه   ن  مثلً

َ
 ستح  م   الكمبيالة

 
  انَ في عم   الدفع   قة

 
ما، فقط ا دً تحدي المكان   تحديد   يجب   وإن 

 .ه  إلي   الوصول   يسهلَ لا دقيقً 

 

  حتوي ت
 
 شترَ تي لا ي  لا البيانات   بعض   على الكمبيالة

 
  ط

 
 التي و  ،اها دائمً ر  تواف

 
 :ما يأتيفي  ل  تتمث

ُُاسم ُُ-1   في حال   المبلغ   دفع  ب ل  الذي يتكف   الشخص  هوَ  :هُ وتوقيعُ ُالكفيلِّ
 
 قتَ و  الدفع   ه  علي   على المسحوب   رَ تعذ

 .الاستحقاق  

 ها.في والبيانات   الكمبيالة   على تحرير   شهدَ الذي  الشخص  هوَ  :هُ وتوقيعُ ُالشاهدُُِّاسم ُُ-2

 

ُ  
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ُ(:ُالمارساتُالاليةُغيرُالسؤولةُعندُالتعاملُمعُالكمبيالات8-4التربويةُرقمُ)النشرةُ

 

 (: الممارسات المالية غير المسؤولة عند التعامل مع الكمبيالات.3-4: دراسة الحالات ) 9إجابات أسئلة الحالات لنشاطر رقم 

ُإجاباتُأسئلةُالحالةُالأولى

 ؟ دينار   (5000) مبلغَ  آمال   ت  دفعَ  مابعدَ  السيارة   ثمن   ي من  المتبق   ما المبلغ   -1

ُ
 
ُُالبلغ

 
ُ يالتبق ُُمن  ُُالسيارةُُِّثمنِّ ُدفعُ ُمابعد 

 
ُُآمال ُُت

 
ُدينارُ ُ(5000)ُمبلغ ُُ–السيارةُُِّ=ُثمن  ُُالبلغِّ ُالدفوعِّ

ُُُُُُُُُُُُُُُُ=9000ُ–ُ5000ُُ

 .دينارُ 4000ُ=ُُُُُُُُُُُُُُُُ

 

 التي  الكمبيالات   عدد   كم   -2
 
ُ؟هات  عَ وق

(ُ هاُهي  ت  ع 
َّ
ُالتيُوق ُالكمبيالاتِّ .9عدد   (ُكمبيالات 

 

  أن   ض  فترَ ي   التي كانَ  الكمبيالات   عدد   كم   -3
 
  ت

 
 ؟  هاعَ وق

ُُعددُ  ُُالكمبيالاتِّ
 
ُفترُ يُ ُالتيُكان ُُض 

 
ُُأن
 
ُِّت

 
ُعُ وق

 
ُُِّها=ُالبلغ

 
ُُالدفعةُُِّقيمةُِّ÷ُُي ُالتبق

 
ُ.()الكمبيالة

ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُ=4000ُُ÷500ُ

ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُ=8ُُ  .كمبيالات 

 

  كمبيالة   وآخر   كمبيالة   أول   استحقاق   ما تاريخ   -4
 
 ؟هات  عَ وق

ُ
 
ُُتاريخ ُُاستحقاقِّ ُُأولِّ ُُكمبيالة 

َّ
:ُ)الأولى(ُهاتُ عُ وق ُم،1/2/2018ُُهو 

 
ُُوتاريخ ُُكمبيالة ُُآخرُُِّاستحقاقِّ

َّ
ُُهاتُ عُ وق

 
ُ()التاسعة

:  م.1/10/2018ُهو 

  هل   -5
 
  م  لز  ت

 
  الكمبيالة

 
 لماذا؟؟ بالدفع   آمالَ  التاسعة

ُ، ُنعم 
 
لزُِّت

ُُمُ 
 
ُُالكمبيالة

 
ُُآمال ُُالتاسعة ها.بالدفعِّ ُعلي 

 
ت ع 

َّ
هاُوق  ؛ُلأنَّ

  الخطأ   منَ  رغم  بال بالدفع   آمالَ  بَ طال  أن  ي   لصاحب  المعرض   يحقُّ  هل   -6
َ
؟ التاسعة   الكمبيالة   توقيع   عندَ  الذي حدث

 لماذا؟

ُ، ُنعم  ُُيحقُّ ُالعرضِّ ُيُ ُلصاحبِّ
 
ُطالُِّأن ُُآمال ُُب  ُبالُبالدفعِّ ُُرغمِّ ُُالخطأُُِّمن 

 
ُُالذيُحدث ُُعند  ُُتوقيعِّ ،ُعةُِّالتاسُالكمبيالةِّ

ُ ُإلاُإذا ُالطرفانِّ ُُاتفق  ُهوُ ُعلىُأنَّ ُُسوءُ ُالذيُحصل  ُوُُ،تفاهم  ُُإلغاءُ تمَّ ُُالكمبيالةِّ
 
ُوتمزيق ُُها،ُولكن  رَُُّأصُفيُحالِّ

ُ ُُصاحب  ُُالعرضِّ
 
ُآمال ُُعلىُأن ُُتدفع 

 
ُالكمبيالةُِّقيمة

َّ
ُيُهُ ،ُفإن هاإدانُستطيع  ُهاُبقيمومطالبتُ ُت   .الكمبيالةُِّةِّ

 

 لماذا؟؟ التاسعة   الكمبيالة   ها دفعَ رفض   في حال   القانونية   للمساءلة   آمال   ض  ستتعر   هل   -7
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ُ، ُستتعرَُّنعم  ُُآمال ُُض  ُُللمساءلةِّ ُُالقانونيةِّ ُُفيُحالِّ ُُهاُدفع ُرفضِّ ُُالكمبيالةِّ اُ ؛التاسعةِّ ُنظر  ُُإلىُعدمِّ ُثبُِّاُيُ موجودِّ
 
ُت

ُُاهأنَُّ
َّ
ُعُ وق

 
ُُهذهُُِّت

 
ُُالكمبيالة

 
ُُسوءُُِّأوُ ُ،خطأُ ُنتيجة  .تفاهم 

 

ه  الذي  في الخطأ   يقعَ  لكيلً شخص   أي   بمَ تنصح   -8  ؟آمال   ارتكبَت 

ُأ ُُأيَُُّنصح  ُُلكيلُاُشخص  هُ الذيُُفيُالخطأُُِّيقع 
 
ت ُُآمال ُُارتكب 

 
ُيتُأن

 
ُُىوخ

 
ُُالدقة ُُعند  ُكتابةِّ ُُبياناتِّ ُيوُُ،الكمبيالةِّ

 
ُأخذ

ُ
 
ُُعند ُُوالحذرُ ُالحيطة ُ ُالتوقيعِّ

ها،ُعلىُأي  ُُينتبهُ وُُمن  ُُإلىُعددِّ ُُالكمبيالاتِّ ُُ،هاعليُ ُالتوقيع ُُالطلوبِّ ُُويدرك 
َّ
ُِّسيُ ُهُ أن

ُعر  ُض 

ُ ُُلةُِّءللمساُهُ نفس  ُاستخدمُ ُالقانونيةِّ ُُإنِّ ُُغيرُُِّعلىُنحوُ ُالكمبيالاتِّ  .مسؤول 

 

ُإجاباتُأسئلةُالحالةُالثانية

  محمود   رَ حر  متى  -1
َ
 ؟الكمبيالة

ُُمحمودُ ُر ُحرَُّ
 
ُُالكمبيالة ُُوهوُ ُم،5/6/2018ُبتاريخِّ

 
ُُالذيُتمَُُّالتاريخ

 
 .هُِّعليُ ُالاتفاق

 

2-  
َ
  ح   ن  لم

 ؟ت  رَ ر 

ُِّح ُ
ُر ُر  ُُتِّ

 
ُلمُالكمبيالة ِّ

ُُحل   .الأملِّ

 

 ؟هاحقاق  است ما تاريخ   -3

ُيُ ُلم ُ ُُدُ حدَّ
 
ُُها؛لاستحقاقُُِّتاريخ

 
ُُلذاُسيكون ُهاُاستحقاقُُِّموعد 

 
ُُوقت ِّ

 
ُالاط ُلاعِّ

ُُ؛ُأي ُهاعليُ  ُُيحقُّ ِّ
ُُلمحل  ُُالأملِّ ب  طالِّ

ُي 
 
ُقيمةُِّبُأن

 .شاءُ ُمتىُالكمبيالةُِّ

 

عَدُّ  هل   -4   صاحب  المو  محمود   بينَ  يُّ هالشف الاتفاق   ي 
 لماذا؟؟ الكمبيالة   مبلغ   ا لاستيفاء  مً لز  م   حل 

ُ دُّ ع  ُُلا،ُلاُي 
 
ُُيُُّهالشفُالاتفاق

 
ُُبين ُالموُُمحمود  ُصاحبِّ ِّ

ُُاُلاستيفاءُِّم ُلزُِّم ُُحل  ُالكمبيالةُُِّمبلغِّ ُهذاُُ؛ُلأنَّ
 
ُم ُُيرُ غُالاتفاق

َّ
ُوث ُ،ق 

ُولاُيُ  ن  ُالمُمكِّ ُلصاحبِّ ِّ
ُُحل  ب  طالِّ

ُي 
 
ُُأن ُُبقيمةِّ ُُإلاُبعد ُُالكمبيالةِّ ُُشهرينِّ ُُمن  ُُتاريخِّ ُيوم  ها؛ُأي   ُم.5/8/2018كتابتِّ

 

  ل يحقُّ  هل   -5
  صاحب  المحل 

َ
  الموعد   قبلَ  الكمبيالة   بقيمة   المطالبة

 
 لماذا؟؟ ه  علي   ق  فَ ت  الم

ُنعم ُ ُلُ،ُيحقُّ ِّ
ُالمحل  ُُصاحبِّ

 
ُُالطالبة ُُبقيمةِّ ُُالوعدُُِّقبل ُُالكمبيالةِّ

 
ُال
َّ
ُت
 
ُف ُقِّ

ُ؛هُِّعليُ 
ُُلاُتحمل ُُهالأنَُّ

 
ُاستُتاريخ ُفُ،حقاق 

 
ُيكون

ُ
 
ُهاُتاريخ ُُدُ مجرَُّهو  ِّ

 
ُالاط ُلاعِّ

ُُأيُُِّ؛هاعليُ 
 
هُ الذيُُالوقت د  ِّ

حد  ُالمُي  ُصاحب  ِّ
 .حل 

 

6-  
 
 ؟الكمبيالة   تحرير   عندَ  محمود   فيه   الذي وقعَ  ما الخطأ
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ُ
 
ُُالخطأ ُُالذيُوقع  ُُالكمبيالةُُِّتحريرُُِّعند ُُمحمودُ ُفيهِّ ُُكتابةُُِّعدمُ هو  ُُتاريخِّ ُُالكمبيالةُُِّاستحقاقِّ ُالاكتفاءُ وُُها،تحريرُُِّعند 

ُ ُِّهالشفُبالاتفاقِّ
ُُي 

 
 .فقط

 

ه  شرا أثناء   محمود  في معَ  تَ كن   لو   -7   ئ 
َ
  ،البضاعة

 
  ما النصيحة

 
ه  التي ت ديها إلي   ؟س 

ُُلوُ 
 
ُكن

 
ُفيُمع ُُت هُِّشراُأثناءُُِّمحمود  ُُئِّ

 
ُُ،البضاعة ُُفإنَّ

 
ُهيُ التيُُالنصيحة هِّ

ديهاُإلي  س 
 
ُُأ

 
ُالُكتابةُُِّعند ُُيُالدقةُِّتوخ فيُُبياناتِّ

ُُوعدمُ ُ،الكمبيالةُِّ ُِّبُالتهاونِّ
ُُأي  ُلُ؛معلومة  بِّ

ُّ
ُُتجن ،فيُالشكلُاُالوقوعِّ ُوالتعرُُُّتِّ ُُلةُِّءللمساُضِّ ُ،ُالقانونيةِّ

 
ُفضلا ُوجوبِّ ُُعن 

ُُ،والحذرُُِّالحيطةُُِّأخذُِّ ُُوعدمِّ ُفيُُالوثوقِّ ،الُآُالطرفِّ ُُوالاكتفاءُُِّخرِّ ُُ.اأبد ُُمة ُلزُِّم ُُهاُغيرُ لأنَُُّ؛يةُِّهالشفُبالاتفاقاتِّ ويجب 

ا ُُأيض  ُُتدوين  ُُجميعِّ ُُالبياناتِّ
ُّ
ُفُِّالتيُات ُعليُ ُق  ِّ

ُُهاُفيُنص  ُُ؛الكمبيالةِّ
 
ُُلتكون

 
ُكلاُالُواضحة ُ،ُوليكفل ُلطرفينِّ هماُكل  ُُمن 

َّ
ُهُ حق

ُ
 
ُُااُلوفق

ُّ
ُفُِّات  .هُِّعليُ ُق 

 

ُإجاباتُأسئلةُالحالةُالثالثة

  متى ح   -1
  ت  رَ ر 

 
 ؟الكمبيالة

ُِّح ُ
ُر ُر  ُُتِّ

 
ُ الكمبيالة .10/6/2018ُبتاريخِّ ُعلىُالاستدانةِّ ُفيهِّ

ق  فِّ
ُّ
ُالذيُات

 
ُالتاريخ  م،ُوهو 

 

2-  
َ
  ح   ن  لم

 ؟ت  رَ ر 

ُِّح ُ
ُر ُر  ُُتِّ

 
ُ الكمبيالة

 
 .مرح ُُصديقةُُِّلسائدة

 ؟هاحقاق  است ما تاريخ   -3

ُ
 
ُُبعد ُُهااستحقاقُُِّتاريخ ُُ؛أشهرُ ُثلاثةِّ ُُأي   ُم.10/9/2018ُبتاريخِّ

 

   المبلغ   ما مقدار   -4
  الفعلي 

َ
  من   مرح   ه  ت  الذي استدان

َ
 ؟سائدة

ُُمقدارُ  ُُِّالبلغِّ
ُُالفعلي 

 
ُالذيُاستدان
 
ُُهُ ت ُُمرح  ُُمن 

 
 ا.دينارُ (960ُ)ُهوُ ُسائدة

 

 إلى  دينارًا دفعَت  مرح   كم   -5
َ
 ؟سائدة

ُ ُمرح 
 
ت ُإلىُُدفع 

 
 ا.دينارُ ُ(690)ُسائدة

 

6-  
 
  ه  في ت  الذي وقعَ  ما الخطأ

 
 ؟الكمبيالة   تحرير   عندَ  سائدة

ُ
 
ُالذيُوقعُ ُالخطأ

 
ُُهُِّفيُت

 
ُُالكمبيالةُُِّتحريرُُِّعند ُُسائدة ُإلىُاُتنتبهُ ُهاُلم ُأنَُّ هو  ُُلطابقةِّ

 
ُُبين ُُقيمةِّ ُالُالبلغِّ ُُكتوبِّ ُبالأرقامِّ

ُ ُُوقيمةِّ ُُالبلغِّ ُُالكتوبِّ  .بالأحرفِّ
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ه  الذي  في الخطأ   يقعَ  لكيلً شخص   أي   تنصح   بمَ  -7   ارتكبَت 
 
 ؟سائدة

ُُأيَُُّنصح ُأ ُُلكيلُاُشخص  هُ الذيُُفيُالخطأُُِّيقع 
 
ت ُُارتكب 

 
ُب سائدة

 
ُُكتابةُُِّعند ُُيُالدقةُِّتوخ ُُ،الةُِّفيُالكمبيُالبياناتِّ ُوعدمِّ

ُ ُُالوثوقِّ ُفي ُالُآُالطرفِّ ُاستخدامِّ ُعند  ُوالحذرِّ ؛ ُخرِّ ُلُ؛الكمبيالاتِّ بِّ
ُّ
ُُتجن ُالشكلُاُالوقوعِّ ،في ُوالتعرُُُّتِّ ُلةُِّءاللمسُضِّ

ُ  ،القانونيةِّ

 

ُإجاباتُأسئلةُالحالةُالرابعة

  متى ح   -1
  ت  رَ ر 

 
 ؟الكمبيالة

ُِّح ُ
ُر ُر  ُُتِّ

 
ُ الكمبيالة ُُم،ُوهوُ 24/3/2018 بتاريخِّ

 
 .البضاعةُُِّشراءُُِّتاريخ

 

 ؟هاحقاق  است ما تاريخ   -2

ُ
 
ُُبعد ُُهااستحقاقُُِّتاريخ  م.7/4/2018ُيومُ ُأي ُُ،أسبوعينِّ

 

  المبلغ   ما مقدار   -3
 
ن  الذي يت البضاعة   ثمن   ي من  تبق  الم  ؟الل   عبد  إلى  أن  يدفعَه   على خالد   عي 

ُُمقدارُ  ُُالبلغِّ
 
ُال

 
ُتبق ُُيُمن  ُُثمنِّ ُالذيُيتُالبضاعةِّ

 
ن هُ ُعلىُخالد ُُعيَّ ُيدفع 

 
ُإلىُُأن ُُعبدِّ ُاللِّ ُُ–ُالبضاعةُُِّ=ُثمن  ُالبلغِّ

ُ ُ.الدفوعِّ

ُُُُُُُُُُُُُُُُُ=750ُ–ُ250ُُ

 .دينارُ 500ُ=ُُُُُُُُُُُُُُُُُ

 

  الل   لعبد   يحقُّ  هل   -4
َ
 لماذا؟؟ م30/3/2018 بتاريخ   الكمبيالة   بقيمة   المطالبة

ُلا،ُلاُ ُُاللُُِّلعبدُُِّيحقُّ
 
ُُالطالبة ُُالكمبيالةُُِّبقيمةِّ ُُم؛30/3/2018ُبتاريخِّ ُثبَُّم ُُالوعد ُُلأنَّ ُاُرسميُ ُت  ِّ

ُُفيُنص  ُ،الكمبيالةِّ
ُاأسبوعُوهوُ  ُُنِّ ُُمن  ُهُِّتاريخِّ

 
ُُ،ُولاُيجوز

 
ُبُالطالبة ُُموعدُُِّقبل ُُهِّ  .الاستحقاقِّ

  الل   لعبد   يحقُّ  هل   -5
َ
 لماذا؟؟ دينار   (500) من   أكثرَ  بمبلغ   المطالبة

ُ ، ُنعم  ُُاللُُِّلعبدُُِّيحقُّ
 
ُُالطالبة ُُأكثرُ ُبمبلغ  ُُ؛دينارُ ُ(500)ُمن 

َّ
ُِّيُ ُلم ُُهُ لأن

ُدو 
 
ُُن

 
ُُقيمة ُُالبلغِّ ُفعليُ ُالطلوبِّ ِّ

ُنص  ُفي ُا

ُ ُُماُيجعل ُُ،الكمبيالةِّ
 
ُُقيمة ا،ُالبلغِّ ُُخالد ُُيستطيع ُفُصفر 

 
ُُهُ تعبئت  .الذيُيشاءُ ُبالبلغِّ

 

6-  
 
 ؟الكمبيالة   تحرير   عندَ  خالد   ه  في الذي وقعَ  ما الخطأ

ُ
 
ُُالخطأ ُُهُِّفيُالذيُوقع  ُُالكمبيالةُُِّتحريرُُِّعند ُُخالد  ُوُقب هو 

 
ُُهُ ل ُُتوقيع  ُُالكمبيالةِّ ُعلىُبياض  ُُ،ُوترك  ُالُخانةِّ ُُبلغِّ

 
 .فارغة

 

 ؟خالد   ارتكبَه  الذي  في الخطأ   يقعَ  لكيلً شخص   أي   بمَ تنصح   -7
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 ُ ُُأنصح  ُُأيَّ ُُلكيلُاُشخص  هُ الذيُُفيُالخطأُُِّيقع  ُُارتكب  ُب خالد 
 
ُُيُالدقةُِّتوخ ُُكتابةُُِّعند  ُُُ،ةُِّفيُالكمبيالُالبياناتِّ ُوعدمِّ

ُ ُبُالتهاونِّ ُكمبيالة ُُالتوقيعِّ ُُأوُ ُ،فارغة ُُعلى ُتُعدمِّ بياناتُُِّدوينِّ
ُجميعُ  ُالتيُخاصة ُوبُا،ها ُتُتلك 

َّ
ُتعل ُُمةُِّبقيُق  ُالبلغِّ

ُ ُُ؛الطلوبِّ ُيدفع ُُلأنَّ ُُذلك  ُفيتبُإلىُالإساءةُُِّالآخرين  ُرقم  ُُخانةُُِّدوينِّ ُُأكبرُ ُالبلغِّ ُالُمن  ُُرقمِّ ُِّيُ ا،ُماُيُ فعلُالطلوبِّ
ُعر  ُض 

ُال ُُشخص  ُُللنصبِّ ُُلةُِّءلسااوُُوالاحتيالِّ  .القانونيةِّ

 

 

ُملخصُالمارساتُالاليةُغيرُالسؤولةُعندُالتعاملُمعُالكمبيالات

 

  كفل  ت
 
ق  لذا  ؛طرفيهال الحق   الكمبيالة ها،هاسلًمت   من   يجب  التحقُّ  .هافي إصدار   اون  الته وعدم   ،فيها الواردة   البيانات   وصحة   ، ودقت 

هاالأمور  التي ينبغي  أهمُّ  وفي ما يأتي  :الكمبيالات   ستخدام  ا عندَ  مراعات 

ق  الت -أ  . للكمبيالة   الإلزامية   البيانات   صحة   من   حقُّ

  ماك تدوين   -ب
قَ  ل  ف 

  ب ه  علي   اتُّ
  هالشف على الاتفاق   الاعتماد   دون   من   في الكمبيالة   صريح   نص 

 .ي 

ق  الت -ج  ها.استحقاق   وقتَ  في الكمبيالة   المطلوبَ  المبلغَ  حوي ي البنكي   الرصيدَ  أن   من   حقُّ

  -د
 
 .والأحرف   ها بالأرقام  كتابت   عندَ  المبالغ   قيمة   مطابقة

 .على بياض   الكمبيالات   تحرير   عدم   -هـ
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ُ(:ُالوكالات9-4النشرةُالتربويةُرقمُ)

ُ

ُ(:ُأشرفُوالقميص1-4إجاباتُأسئلةُقصةُ)

 

 لماذا؟؟ ه  الحالة  في هذ م  و المل ن  مَ  ،كَ برأي   -1

؛فيُهذُمُ وُالل
 
ُأشرف ُهو  ُالحالةِّ ُُهِّ

َّ
ُيُ ُلم ُُهُ لأن ِّ

ُُح ُوض  ُُجميع  ُُمواصفاتِّ ُُالقميصِّ ُ.هُِّشرائُِّفيُُالذيُيرغب 

ُ

  هل   -2
َ
، خصم  على  حينَ حصلَ  أنس   أخطأ رَ و  عندَ شراء  القميص 

 
  اه  إي   الذي أعطاه   المبلغ   منَ  اجزءً  وف

 
 لماذا؟؟ أشرف

ُ ُيخطئ  ُلا،ُلم  ُحصل ُُأنس 
 
ُعلىُُحين ،ُخصم  ُالقميصِّ ُشراءِّ رُ وُُعند 

َّ
ُُاجزءُ ُوف ُُمن  ُُاهُ إيُ ُالذيُأعطاهُ ُالبلغِّ

 
ُلُأُ؛أشرف

َّ
ُهُ ن

ُبُاستطاعُ  ُُجزء ُُتوفيرُ ُذلك  ُُمن  ُ.البلغِّ

ُ

رَ  أنس   منَ الواجب  على كانَ  هل   ،كَ برأي   -3 خب 
  أن  ي 

َ
   ثمن  الب أشرف

 لماذا؟؟ لقميص  ل الحقيقي 

ُ، ُنعم 
 
ُعلىُكان ُالواجبِّ ُُمن  رُ ُأنس  خبِّ

ُي 
 
ُُأن

 
ُالبُأشرف ُُِّثمنِّ

ُلُالحقيقي  ه  محلُّ  لإثبات  ُ؛لقميصِّ  لأن  و  ،والأمانة   الثقة  أن 

 
َ
  المبلغ   بقية

 
   من   هوَ  أنس   ه  رَ الذي وف

  حق 
َ
  أشرف

 
ه   فقط ن  مك 

  ا هذا المبلغَ.أنسً  أن  يعطيَ  -ن  شاءَ إ- ذلكَ  بعدَ  الذي ي 

 

  بإمكان   كانَ  هل   -4
َ
 على نحو   أن   أشرف

َ
ف  ؟ها؟ كيفالتي يريد   بالمواصفات   على قميص   حصولَ ال كفل  له  ييتصر 

ُ ، ُنعم 
 
ُُكان ُُبإمكانِّ

 
ُُأشرف

 
ُُأن ُعلىُنحو 

 
ف ُلهُ ييتصرَّ ُُحصول ُالُكفل  ُُعلىُقميص  ُُبالواصفاتِّ ُ،ُوُهاالتيُيريد  ُذلك 

ُ ُُبإخبارُِّأنس  ُُبجميعِّ ُُالتفاصيلِّ
 
ُِّال

 
ُُقةُِّتعل ُُبمواصفاتِّ ُُ،القميصِّ .ُهميةُِّأُوتأكيدِّ ُُتوافرِّهاُفيهِّ

 

  مكانَ  تَ كن   لو   -5
َ
  ،أشرف

َ
   ضمان   كَ ن  مك  ي   كيف

 ؟كَ حق 
ُُلوُ 

 
ُكن

 
ُُت

 
ُُمكان

 
ُمكُِّيُ ُ،أشرف

 
ُُنين

 
ُُِّضمان

 
ُبُيحق اُالاتفاقِّ

 
ُُمع ُُسلف ُُأنس  ُُعلىُوجوبِّ ُُالالتزامِّ ُالتفاصيلِّ ُاُبجميعِّ

 
ُِّل

 
ُقةُِّتعل

ُ ُ.بالقميصِّ

ُ

6-  
 
 سم  ماذا ن

َ
  التي قامَ  ي العملية

 
 ؟بها أشرف

ُ
 
ُن ُسم 

 
ُُالتيُقامُ ُيُالعملية

 
.ُبهاُأشرف

 
ُالوكالة

ُ

 ؟ العملية   هذه   طرفا ن  مَ  -7

ُ هما:ُالعمليةُُِّهذهُُِّطرفا ُوُُ،أنس 
 
ُ.أشرف

ُ

ُ
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ق  ما  -8
َ
طل   على  الاسم  الذي ي 

  فيها؟ طرف   كل 

ُ ق 
 
طل ُالذيُي  ُ علىُالاسم  ُوُُ،الوكيل ُُهوُ ُأنس  ق 

 
طل ُالذيُي  ُ علىُالاسم 

 
ُُهوُ ُأشرف

 
ُِّال

 
 .ل ُوك

 

ُ
 
ع عقد   :الوكالة   ي 

ه   ن  ي     بموجب 
 
وك

 
ى اشخصً  ل  الم

 
  ،والشراء   البيع   مثل   ،ة  عد   أعمال   أو   عمل   إتمامَ  يتول

ً
  أو   ،ه  عن   نيابة

ً
 .ه  ن   مبدلا

 

 ؟الوكالة   مفهوم   بناءً على الوكالة   في عقد   مَن  الطرفان   -ت

 ُ ُُفيُعقدُُِّالطرفانِّ ُعلىُ،الوكالةِّ ُُبناء  ُُ،الوكيل ُُهما:ُ،الوكالةُُِّمفهومِّ
 
ُِّوال

 
ُ.ل ُوك

ُ

 ؟بالوكيل   المقصود   ن  مَ  -ث

ُُ:الوكيل ُ فوَُُّالشخص 
 
ُال ُُض 

 
ُقانونيُ ُل ُخوَُّوالم ُُاُبإتمامِّ ُُأوُ ُعمل  ُ.ةُ عدَُُّأعمال 

 

  المقصود   ن  مَ  -ج
 
  بالم

 
 ؟ل  وك

ُِّ
 
وك

 
ُل ُال ُالذيُفوَُُّ:ُالشخص  ُقانونيُ ُآخرُ ُض  ُُاُلإتمامِّ ُُأوُ ُعمل  ُ.ةُ عدَُُّأعمال 

 

ُ

 

 

ُ  
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ُ(:ُالمارساتُالاليةُغيرُالسؤولةُعندُالتعاملُمعُالوكالات10-4التربويةُرقمُ)النشرةُ

 

ُالمارساتُالاليةُغيرُالسؤولةُعندُالتعاملُمعُالوكالات(:3ُ-4إجاباتُأسئلةُدراسةُالحالةُ)

 

د   -1  
 جميعَها. فارس   ممتلكات   عد 

ُ
 
ُُممتلكات :ُفارس  هاُهي  ُُجميع  ُُجميل ُُبيت 

 
ُبنحوُِّقيُ ُبنكي ُُ،ُورصيد ُدينارُ ُ(100000)ُهُ ثمن ر  ُُ(3و)،ُدينارُ ُ(50000)ُدَّ ُسيارات 

 .فاخرةُ 

 

  لماذا -2
 
ه   لَ وك

َ
 ؟احسينً  فارس  صديق

ُ
َّ
هُ ُل ُوك

 
ُصديق ُُفارس 

 
هُُِّاحسين ُ لانشغالِّ ُُببعضِّ ُُالأعمالِّ

 
م ُالتيُت ِّ

 
ُالُحت هِّ

ُُالبلادُُِّخارج ُُسفرُ علي  ُمدَّ
 
ُ.أشهرُ ُ(6)ُة

 

3-  
 
؟التي  الوكالة   ما طبيعة   كتبَها له 

ُ
 
هاُلهُ التيُُالوكالةُُِّطبيعة ُُكتب 

 
ُوكالة ُُهي  ُحقَّ ه  ُالتصرُُُّتمنح  ُُهُِّممتلكاتُِّفيُُفِّ ُمكُِّالتيُيُ ُ)النقودُ ُالنقولةِّ ُنقُن 

 
ُالنقولةُُِّها(ُوغيرُِّل

ُ
 
ُُ،)العقارات

 
ُُوغيرُ ُ،والسيارات ُُذلك  ُُمن  ُمكُِّالتيُلاُيُ ُالمتلكاتِّ ُُن 

 
ُ.ها(نقل

 

 مد  تبلغ   كم   -4
 
  ؟عقد  الها في علي   المنصوص   الوكالة   ة

ُ ُمدَّ
 
ُُة ُُالوكالةِّ ُالهاُفيُعليُ ُالنصوص   .أشهرُ ُ(6)ُهيُ ُعقدِّ

 

5-  
 
  فيمَ تختلف

 
 ال الوكالة

 
 ؟خاصة  ال عن  الوكالة   عامة

ُ
 
ُُالوكالة

 
ُُلوكيل ُاُمنح ُتُالعامة

 
ُالتصرُُُّحرية ُفيُُفِّ ُُممتلكاتِّ

 
ُِّال

 
ُوك ُ،لِّ

ُُأداءُ ُأوُ  ُُجميعِّ ُُالتيُيقومُ ُالأعمالِّ
 
ُِّبهاُال

 
ُفُ،ل ُوك ُتمنح  يُحينِّ

ُ
 
ُُالوكالة

 
ُُالوكيل ُُالخاصة ُُبعض  ُللتصرُُُّالصلاحياتِّ ُُفِّ ُُفيُممتلكاتِّ

 
ُِّال

 
ُوك ُُلِّ

 
ُال ُُفيُالوكالةُُِّحةُِّوضَّ

 
ُبُأداءُ ُأوُ ُ،فقط ُُعضِّ ُالأعمالِّ

ُ
 
ُدةُِّحدَُّالم

ُالتيُيطلبُ 
 
ُِّهاُال

 
 .ُل ُوك

 

 تصرُّ ال ما يخصُّ  في ثقة   محل   حسين   كانَ  هل   -6
َ
 لماذا؟؟ الوكالة  في  ف

ُُلم ُُ،لا ُُيكن  ُُفيُثقة ُُمحلَُُّحسين  ُتصرُُّالُماُيخصُّ
 
ُُ؛الوكالةُِّفيُُف

َّ
ُُهُ لأن ُُمنح  ُُهُ نفس  ُالتصرُُُّحقَّ ُفيُُفِّ ُُممتلكاتِّ ُُفارس  ُمن  ُدونِّ

ا
 
؛ُتحقيق هِّ ُُهُِّلصلحتُُِّعلمِّ  .الشخصيةِّ

7-  
َ
 تصر   كيف

َ
 ؟الوكالة  في  حسين   ف
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ُُباعُ  ُُجميع ُُحسين  ُُسياراتِّ ُ،ُوُفارس  ُُعرض 
 
ُُبيت ُُفارس  ُللبيعِّ ُُ،ُوسحب  ُُرصيدُُِّمن  ادينارُ ُ(5000)ُفارس 

 
ُهُِّلصلحتُُِّ؛ُتحقيق

ُ ُ.الشخصيةِّ

 

 لماذا؟؟ فارس   حساب   من   المبلغ   كامل   سحبَ  حسين   بإمكان   كانَ  هل   -8

ُُ،نعم ُ
 
ُُكان ُُبإمكانِّ ُُحسين  ُُسحب  ُُكاملِّ ُُالبلغِّ ُُمن  ُُحسابِّ ُُ؛فارس  ُُهُِّلديُ ُلأنَّ

 
ُُاعام ُُتوكيلا ُُمن  ُُفارس  ُله  ُيتيح 

 
ُرُُّالتصُحرية فيُُفِّ

 .هُِّممتلكاتُِّ

 

باعَ  أن   قبلَ  للبيع   المعروضَ  ه  بيتَ  يسترد   أن   فارس   استطاعَ  هل   -9  ي 
َ
 ؟ذلكَ  تم   ؟ كيف

ُُاستطاعُ ُ،نعم ُ ُُفارس 
 
ُُيستردَُُّأن

 
ُُهُ بيت ُُالعروض  ُُقبل ُُللبيعِّ

 
،ُأن باع  ُُي  ُُبإلغاءُُِّوذلك  ُُالوكالةِّ

 
 .االتيُأعطاهاُحسين

 

  الدروس  ما  -10           
 
؟  المستفادة  من  قصة  فارس 

ُُُُُُُُُُُُُ ُُالدروس 
 
:ُالستفادة ُهي  ُفارس  ُقصةِّ ُمن 

ُُ-أ
ُّ
ُتجن ُُِّإعطاءُُِّب 

ُُأي  ُُشخص 
 
ُُالوكالة

 
ُُ،العامة ُعلىُالأشخاصِّ ُذلك  ر  ُُوقص  ُُ.م ُبهُُِّالوثوقِّ

رُ ُ-ب ُُعلىُالوكالةُُِّقص  ُأداءِّ ُُنة ُعيَُّم ُُأعمال  ُةُ مدَُّضمن 
دةُ مُ 

ُ.حدَّ

يُ-ج
 
ُُتوخ ُُعند ُُوالحذرُُِّالحيطةِّ ُُتوكيلِّ ُُ،الأشخاصِّ

 
ُالُومتابعة ُمستمرةُ بُستجداتِّ  صورة 

 

ُملخصُالتعاملُمعُالوكالات:

ل    
 
مث

 
  ت

 
هاالتي ي المالية   التعاملًت   أحدَ  الوكالة م  الأ منَ  كثير   ستخدم   

حت  ؛ ما ي    ناحيالم ببعض   الوعيَ  شخاص 
 
  جالتي ت

 المتعاملينَ  ب  ن 

  مسؤولة   غير   ممارسات   أو   في أخطاء   ها الوقوعَ في
 
  بحيث

 
  ت

  تكونَ  لكي  و  .الخسارة   أو   للضرر   م  ه  ض  عر 
 
  الوكالة

ً
 وخال صحيحة

ً
 منَ  ية

  تتوافرَ  أن   ؛ يجب  العيوب  
 
  فيها الشروط

 
 :الآتية

  لم  ل يكونَ  أن   -1
 
  في الش يء   ف  التصرُّ  حقُّ  والوكيل   ل  وك

 
 الم

 
. ل  وك   به 

ً
  إذا ،فمثلً

َ
 ها وفاءَ لزميلت   هند   ت  قال

 
 : "وك
 
 الهاتف   ببيع   ك  ت  ل

   حمول  الم
 .اتف  الههذا في  ف  التصرُّ  حق   لا تملك   اهندً  ؛ لأن  ه  تبيعَ  أن   لوفاءَ  لا يحقُّ  ه  فإن   ،"نا أسماءَ بزميلت   الخاص 

  يكونَ  أن   -2
 
  الم

 
  فلً تصحُّ  ؛ف  جائزي التصرُّ ُوالوكيل   ل  وك

 
   أو   المجنون   وكالة

  .الصبي 
ً

  ر  صغيأرادَ صبي   إذا ،فمثلً
ً

يملك  مالا

ن  على الرجل  ، فإن  يقومَ بذلكَ  ، وطلب إلى رجل  كبير  أن  حاسوب   شراءَ جهاز     ه  يتعي 
ً

  أن   أولا
 
   من   دَ يتأك

 .ه  رضا ولي 

  العمل   يكونَ  أن   -3
 
  فلً يجوز  ، امشروعً  ه  ب ل  الموك

ُّ
  في الأعمال   الآخرينَ  عن   ل  التوك

 
 .مة  حر  الم

  العمل   يكونَ  أن   -4
 
ا ه  ب ل  الموك   مم 

 
  ه  تدخل

 
   فلً يصحُّ  ؛النيابة

ي حال  ف الدواءَ  ه  يتعاطى عن   في أن   آخرَ  توكيل   شخص   لأي 

  يؤديَ  أو   ،رض  الم
َ
  الصلًة

ً
قبَل   الأفعال  التيمنَ  به   القيام   ذي يراد  ال الفعل   يكونَ  أن   في التوكيل   والأصل   .ه  عن   نيابة

 
ا فيه ت

 ا
 
 .لنيابة

ُ
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ُ
ُُأنواعُ  ُ:الوكالةِّ

ُ

ها: ، من 
 
ة  للوكالة  أنواع  عد 

1-ُُ
 
ُلخاصاُالوكالة

 
قصَد  بها :ة   ن  عي  م   بفعل   التوكيل   ي 

 
  قد  ، و فقط

 
د  ت ت   .ن  عي  م   تاريخ  ب حد 

َ
، إذا أعط

ً
ها صديقتَ  لبنىفمثلً

 
ً

 تم أرض   قطعة   لبيع   اخاص   منى توكيلً
 
 منى  إن  فها، لك

 م  تكون 
 
 وك

ً
  لة

 
  ،الأرض   ببيع   فقط

 
 ا تنتهي هذه  بحيث

 
  لوكالة

َ
 لحظة

،    في عمل   لها الحقُّ  يكونَ  أن   دون  من   البيع 
 .الخاصة   في الوكالة   ه  علي   المنصوص   غير   آخرَ  ش يء   أي 

2-ُُ
 
ُُالوكالة

 
قصَد  بها:ُالعامة   أعمال   ة  بعد   الوكيل   توكيل   ي 

ً
  عن   نيابة

 
  الم

 
لَ سمير   .ل  وك

 
، إذا وك

ً
 فمثلً

َ
 اراسً ف ه  صديق

 م   افراسً  فهذا يعني أن  ، ه  بممتلكات   الخاصة   والشراء   البيع   بعمليات  
 
ف   ل  وك  بيع  عمليات  ال مثل   ،هاجميع   سمير   ممتلكات  في  بالتصرُّ

 .والعقارات   لأراض ي والبيوت  ل شراء  الو 

 
ُُانتهاءُ  ُ:الوكالةِّ

ُ

 :الآتية   الحالات   في واحدة  منَ  الوكالة   عقد  ينتهي 

   إذا وردَ  -1
  ما ي   الوكالة   في نص 

 .سنة   من   بأقل   تَهامد   د  حد 

  العمل   إتمام   عندَ  -2
 
 الم

 
 .به   ل  وك

3-  
 
  وفاة

 
  الم

 
 .الوكيل   أو   ،ل  وك

  إلغاء   -4
 
  الم

 
  .الوكالة   عقدَ  ل  وك

ُ

ُ
 
ُخاصة ُُإرشادات  ُُباستخدامِّ ُ:الوكالاتِّ

   إعطاء   ب  تجنُّ  -1
  شخص   أي 

َ
  الوكالة

َ
ر  ذلكَ على الأشخاص   ،العامة   .م  به   الموثوق   وقص 

ر   -2 دة  م   ة  مد  ضمنَ  نة  عي  م   أعمال  أداء   على الوكالة   قص 
 .حد 

ي -3
 
  ،الأشخاص   توكيل   عندَ  والحذر   الحيطة   توخ

 
 صورة  مستمرة  ب ستجدات  الم ومتابعة
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 (:ُالكفالات11-4التربويةُرقمُ)النشرةُ

ُ

ُ
 
د   الضمانات   منَ  نوع   :الكفالة ( ه  بموجب   يتعه    التزامات   بتنفيذ   أحد  الأشخاص  )الكفيل 

 
 لم   في حال   ك  لبنل( )المكفول   ض  قتر  الم

 .الاستحقاق   موعد   حلول   عندَ  ابه الوفاءَ  يستطع  

هاب إلى الكفالة   النظر   ن  مك  ي    ا للطرف   دَ يتعه   بأن   وذلكَ  ؛ما التزام   بتنفيذ   الكفيل   بمقتضاه   يلتزم   اعقدً  وصف 
 
 ( أن  )البنك   ض  قر  لم

  لم   في حال   بهذا الالتزام   يَ يف
 
  ن  يتمك

 
 .لبنك  ا قسط  ب الوفاء  منَ  ه  نفس   ض  قتر  الم

ُ

د  ال الشخص   :الكفيل ُ   التزام   أداء  ب ذي يتعه 
 
. ه  وفائ   عدم   في حال   ض  قتر  الم   به 

  الشخص   :الكفول ُ
 
 .ض  قتر  الم

ُ
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ُ(:ُالمارساتُالاليةُغيرُالسؤولةُعندُالتعاملُمعُالكفالات12-4النشرةُالتربويةُرقمُ)

ُ(:ُهاشمُوكفالتهُلسليمان3-4إجاباتُأسئلةُورقةُالعملُ)

1-   
  منَ  د  حد 

 ؟والمكفول   الكفيل   اسمَ كل 
ُهوُ  ُالكفولِّ

،ُواسم  ُهاشم  ُهو  ُالكفيلِّ .ُاسم 
 
ُسليمان

 

  هاشم   لماذا كفلَ  ،كَ برأي   -2
َ
 ؟سليمانَ  ه  صديق

ُُهاشم ُُكفل ُ
 
ُُهُ صديق

 
ُُسليمان

َّ
ُُهُ لأن هِّ ُأصحابِّ ُوُأحد  ُفي، ُيرغب  ه 

َّ
هُِّخدمُلأن هُِّومساعدُتِّ ُتسهيُعلىُتِّ ُالُعمليةُُِّلِّ لىُعُحصولِّ

ُ ُ.القرضِّ

 

 لماذا؟؟ القرض   مبلغ   تسديد  ب سليمان   التزمَ  هل   -3

ُ
 
ُسليمان ُيلتزم  ُُتسديدُِّبُلا،ُلم  ُُمبلغِّ ُُ؛القرضِّ

َّ
ُ.البلادُُِّخارج ُُسافرُ ُهُ لأن

 

 ؟الحالة   في هذه   على هاشم   ب  ما الذي يترت   -4

ُ
َّ
ُالذيُيترت ُُب  ُُفيُهذهُُِّعلىُهاشم  ُتسديد ُُالحالةِّ ُ هو  ُُالبلغِّ

 
ُالتبق ُُقيمةُُِّيُمن  ُ.القرضِّ

 

  هاشم   يستطيع   هل   -5
َ
 ؟الكفالة   إيقاف

ُُهاشم ُُيستطيع ُلا،ُلاُ
 
ُُإيقاف ُلُأُ؛الكفالةِّ

َّ
ُُكفل ُُهُ ن

 
ُُسليمان ُُهُِّفيُقرضِّ هُُِّلحينِّ ُُأدائِّ

 
ُ.كاملا

 

ُ؟  هنفس   ا على الكفيل  خطرً  تصبح   الكفالة   حالات   أيُّ  ،كَ برأي   -6
 
ُخطرُ ُتصبح ُالتيُُالكفالةُُِّحالات ُنُاُعلىُالكفيلِّ :هُِّفسِّ  ،ُهي 

ُُمصدرُُِّانقطاعُ ُ-أ ُُ:ُعند ُالدخلِّ
ُّ
ُتوق ُُمصدرُُِّفِّ ُقترُِّللم ُُالدخلِّ ُُهُِّوعجزُُِّ،ضِّ ُُعنِّ ُبُالالتزامِّ ُُقيمةُُِّدفعِّ ُبُالستحقةُُِّالأقساطِّ ُسببِّ

ُ،هُِّاستقالتُِّ
ُُهُِّفصلُُِّأوُ  ُُمن  ُ،ُالعملِّ ُفإنَّ

 
ُُمجموعة ُُمن  ُُتتراكم ُُالستحقةُُِّالأقساطِّ

 
ُقترُِّعلىُال ُ؛ضِّ

ُُماُيضطرُُّ ُإُالبنك  ُلىُخصمِّ

هاقيم ُُتِّ ُُمن   .الكفيلِّ

ُُ-ب
 
ُُوفاة

 
ُقترُِّال ُضِّ ُُوفاةُُِّ:ُفيُحالِّ

 
ُقترُِّال ُوُُ،ضِّ ُُلتزامُ الاُالورثةُُِّرفضِّ ُُعقدُُِّبشروطِّ ُالقرضِّ ُُ،ُفإنَّ ُيُ ُالبنك  ب  ُبُيل ُالكفُطالِّ ُدفعِّ

ُُقيمةُِّ  .الأقساطِّ

ُُ-ج ُ:ُيُ والاحتيال ُُالنصب 
 
ط ِّ

 
ُُخط ُُبعض 

 
ُقترُِّال

 
ُُضين ُالُاوُُللنصبِّ ُُحتيالِّ ُُأوُُِّ،علىُالكفيلِّ ُُالجهةِّ تِّ

م  ُاُالتيُقدَّ ُُ؛لقرض 
 
ُيعمل ُُإذ

ُ
 
ُقترُِّال ُعلىُُض  ُُإقناعِّ ُالأشخاصِّ ُُبكفالةُُِّأحدِّ ُُهُِّقرضِّ ُُمن  ُُأوُ ُ،الصرفِّ ُُمؤسسةُِّمن  ُُ.الإقراضِّ ُُوعند  ُُإتمامِّ ُمةُِّاللازُُالإجراءاتِّ
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ُُحصل ُي
 
ُقترُِّال ُُض  ُُعلىُمبلغِّ ُُالقرضِّ ُمن 

 
ُُكاملا ُُدونِّ

 
ُيُأن ُُأيَُُّدفع  ُُإلىُأداءُُِّالكفيل ُُماُيضطرُُُّ؛قسط  ُُجميعِّ ُستحقةُِّالُالأقساطِّ

ُ
 
ُقترُِّعلىُال ُ.ضِّ

ُلإسراءُاوكفالتهُأمل(:4ُ-4جاباتُأسئلةُورقةُالعملُ)إ

 ا؟شهري   ها إسراء  التي تدفع   الأقساط   مجموع  ما  -1
ُُمجموعُ  ُ)ُاشهريُ ُهاُإسراءُ التيُتدفعُ ُالأقساطِّ ا.270هو  ُ(ُدينار 

 

2-  
َ
 ؟المالية   التسهيلًت   شركة   من   قرض  على  الحصولَ  إسراء   ت  استطاعَ  كيف
ُاستطاعُ 

 
ُُالحصول ُُإسراءُ ُت ُُعلىُقرض  ُُشركةُُِّمن  ُُالتسهيلاتِّ ُب الاليةِّ

 
ُأن ُُعد 

 
هاكفل .ُهاصديقتُ ُت  ُأمل 

 

 عن   لإسراءَ  ن  مك  ي   هل   -3
 
ف

ُّ
   القسط   دفع   التخل

 لماذا؟؟ البنك   لقرض   الشهري 
ُمكُِّلا،ُلاُيُ  ُُلإسراءُ ُن  ُعن 

 
ف

ُّ
ُُالتخل ُُدفعِّ ُُِّالقسطِّ

ُُالشهري  ُُلقرضِّ ُُ؛البنكِّ ُُلأنَّ ُفيهاُراتبُُِّحساب  ُُهو  ُنظامُ الُماُيجعل ُُ؛البنكِّ

ُُيخصم ُُالبنكيَُّ
 
ُُقيمة ُُِّالقسطِّ

ُُالشهري 
 
ُُهُِّاقُِّقاستحُوقت ُراتبُُِّمن 

 
ُُ.هاُمباشرة

 
ُُفسياسة ُُةُِّقيمُعلىُحجزُُِّتعمل ُُالبنوكِّ ُالقسطِّ

ُِّ
ُُالشهري  ُُمن  ُالُلاُيستطيع ُلكيُ؛الراتبِّ ُُشخص  ُُسحب  ُفيُ،هُِّراتبُُِّكاملِّ ُُسحب 

 
ُُفقط ُالراتبِّ ىُمن 

 
ُاقتطاُبعد ُُماُتبق ُقيمةُُِّعِّ

ُ ُالقسطِّ ُُ،ُوبذلك  ُُيضمن  ُُالبنك 
َّ
ُُهُ حق ُُقيمةُُِّفيُاستردادِّ ُ.القرضِّ

ُُ ُُ،ولكن  ُُفيُحالِّ
َّ
ُتمك
 
ُن

 
ُُإسراءُ ُت ُُتغييرُُِّمن  ُوطلبُ ُ،هاعملُُِّمكانِّ

 
ُُفتح ُُت ُ ُحساب 

هاآخر ُُبنكي  ُُ،ُفإنَّ
َّ
ُستتمك ُاُفيُهذهُِّ-ُن  ُُلحالةِّ

 
ُ-فقط

ُ ُُمن  ُعن  فِّ
ُّ
ُُالتخل ُُدفعِّ ُاُقسطِّ ُُلبنكِّ ُاُالانحِّ ُلُأُ؛لقرض  ُهاُراتبُ ُنَّ ُقد 

 
ُُل ُتحوَُّيكون ُُ،الجديدُُِّهاعلىُعملُُِّبناءُ ُآخرُ ُإلىُبنك  ُأنَّ ُغير 

ُُعدمُ  ُُإسراءُ ُدفعِّ
 
ُُأقساط ُُالقرضِّ

 
ُِّسيُ ُالشهرية

ُُلةُِّءهاُللمساضُ عر  ُ.القانونيةِّ

 

4-  
َ
نَت   كيف

 
   القسط   دفع   منَ الامتناع  عن   إسراء   تمك

 ؟التسهيلًت   شركة   لقرض   الشهري 

ُ
 
ت

 
ن
َّ
ُُإسراءُ ُتمك ُعن  ُالامتناعِّ ُُمن  ُُدفعِّ ُُِّالقسطِّ

ُُالشهري  ُُشركةُُِّلقرضِّ هاُ؛التسهيلاتِّ ُراتبِّ ُفيُُبإيداعِّ ُ ُحساب 
ُلُاُبنكي  ُلأحد ُُُيحقُّ

ُيصل ُهاُغيرُ 
 
ُإليُ ُأن ُ،ُهِّ هاُُوبعدمِّ ُمنحِّ

 
ُُشركة ُُالتسهيلاتِّ ُُحقَّ ُُفيهاُإلىُراتبُُِّالوصولِّ ُُ.البنكِّ

 

   القسط   قيمة   اقتطاع   التسهيلًت   لشركة   ن  مك  ي   هل   -5
 لماذا؟؟ أملَ  راتب   من   الشهري 

   القسط   قيمة   اقتطاع   التسهيلًت   لشركة   ن  مك  ي  ُ،نعم
ُأتاح ُلأنَُُّأملَ؛ راتب   من   الشهري  ُها

 
ُُم ُلهُ ُت

 
ُُإمكانية ُهاراتبُُِّإلىُالوصولِّ

هابكفال ُإسراءُ ُتِّ ُينصُّ
 
ُُ؛ُإذ ُالكفالةِّ

ُُعقد 
َّ
ُُهُ علىُأن ُرُ قصَُُّفيُحالِّ

 
ُُإسراءُ ُت ُُعن  ُُدفعِّ ر ُوُُ،الأقساطِّ

َّ
ُ،هاإلىُراتبُُِّأوُ هاُإليُ ُالوصول ُُتعذ

ُ ُُفإنَّ
 
ُُشركة ُُالتسهيلاتِّ ُُتستطيع 

 
ُبُأمل ُُمطالبة ُُقيمةُِّأداءِّ ُُهُ اقتطاعُ وُُ،القسطِّ

 
ُُمباشرة ُراتبُُِّمن  ُُهاُبموجبِّ ُاُالعقدِّ

 
ُل

َّ
ُوق ُعِّ

هاُبينُ 

ُ
 
 .أمل ُُوبين

ضَ لما أصابَ أملَ  -6  ؟بمَ تنصح  أي  شخص  لكيلً يتعر 
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     ُ هاوماُيُ،الكفالةُُِّطرُِّبخُالوعيُُِّعدمُ ُإنَّ ُعن  ُُنجم  ُمشكلُاُمن  ُُ،كبيرةُ ُت  ُبُيضرُُُّقد  ُِّيُ ُأوُ ُ،الكفيلِّ
ُأوُِّ،ُانونيةُِّالقُلةُِّءللمساُهُ ضُ عر 

ُا ُُ،لحبسِّ ُُوالنعِّ ُُوالحجزُُِّ،السفرُُِّمن  ُعلىُالمتلكاتِّ ُُعجزُِّ،ُبعد 
 
ُال (ُدينِّ قترِّض 

 
ُُ)ال ُُعن  ُُدفعِّ ُُأقساطِّ ُهُِّقرضِّ اُأنَّ ُثيرُ كُ،ُعلم  اُمن 

ُ ُيُالأشخاصِّ
 
ُُالأصدقاءُ ُكفلون ُُوالأقارب  ُُالحياءُُِّبدافعِّ ُوالخجلِّ ُُ،ُمن  ُوُُوعيُ ُدونِّ ُُإدراك  .ُلتبعاتِّ ُُذلك 

ُُفي ُُماُيأتيُبعض  ُوُُالإرشاداتِّ ُُالنصائحِّ
 
ُِّالتيُت

 
ُجن ُالُب  ُفيُُالوقوعُ ُشخص  ر كِّ

 
ُُ:الكفالةُِّش

ُُ-أ
 
ُيُوالرويَُّالتأن

 
لُِّم ُُوالتفكيرُ ُة

ُُاُقبل ُيُ  ُُبكفالةُُِّقرارُ ُاتخاذِّ ُُأحدِّ  .الأشخاصِّ

ُُ-ب
 
ُُاستشارة ُُذويُالاختصاصِّ ُُمن 

 
ُُالعاملين ُوُُِّأُ،فيُالبنوكِّ

 
ُُكفالةُِّبُقرارُ ُاتخاذُُِّقبل ُُ،المحامين ُفيُالاقتراضِّ  .الراغبِّ

ُُِّكفالةُُِّعدمُ ُ-ج
ُُأي  ُُغيرُُِّشخص  ُرُُ ا،ُواقتصبهُُِّموثوق  ُُذلك  ُُعلىُالأشخاصِّ

 
ُقرَُّال

 
ُُبين

 
ُُالوثوقين

 
 .فقط

ُالتُ-د ق 
ُّ
ُُحق ُُقدرةُُِّمن  قترِّضِّ

 
ُُال ُالُتسديدُِّبُعلىُالالتزامِّ ُينُِّبد ُُوالوفاءُُِّ،قرضِّ  .هِّ

ُُ-ه
ُّ
ُتجن ُأُكفالةُُِّب  ُِّشخص 

ُُي  ُُفيُحالِّ
 
ُكن

 
ُِّمُ ُت

 
ُغيرُ ُاد ُتأك ك 

َّ
ُعلىُالُادرُ قُأن ُُتقصيرُُِّعند ُُدفعِّ ن  ُُم 

 
ُكفل
 
ُقالُتسديدُِّفيُُهُ ت  .رضِّ

ُالُآُكفالةُُِّعدمُ ُ-و ُُخرين 
 
ُُإذاُكان ُُلدىُالكفيلِّ ُدُ ُأوُ ُ،قرض  ُعيَُّمُ ُين   .ن 

ُالتُ-ز ق 
ُّ
ُُعند ُُحق ُُتوقيعِّ ُُالعقدِّ ُُمن  ُُِّوجودُُِّعدمِّ

ُُأي   .فارغة ُُخانات 

ُُ-ح ُُقة ُصدَُّم ُُنسخة ُُطلب  ُُالعقودُُِّعنِّ ُُالخاصةُُِّوالستنداتِّ ُاُبقرضِّ ُالشخصِّ
 
ُقترُِّل  .ضِّ
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 المرفقات
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أداة التقييم القبلىي  1مرفق 

ي الأول  والبعدي لليوم التدريب 

 الخطر والتأمي   
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 الأولتدريبي الليوم ل تقييم المعرفة القبلي

  :عزيزي المشارك

 

ستساعد وزارة التربية والتعليم ومؤسسة إنجاز على مراجعة منهاج الثقافة  إجابتك على هذا الاستبيان إن  

حرص ب ستبيانعلى جميع الأسئلة في هذا الاالإجابة  انرجو لذا المالية والتحسين المستمر لأدوات التعليم،

 واهتمام.

  

 (                         :)                    المديرية

 الجنس:   )    (ذكر       أنثى)     (                السنة الدراسية :

 

 (   بكالوريوس)          (     أخرى )          (      ماجستير )  (   المؤهل العلمي: دكتوراة)  

 

 التخصص الجامعي:                                                

 عدد سنوات الخبرة::                                                       تشرف عليهالصف الذي 

في الخانة المناسبة من وجهة )×( يرجى الإجابة على جميع فقرات الاستبيان بما يعب ر عنك بوضع إشارة 

 نظرك:

 

 

 المستوى الرابع المستوى
1 

المستوى 
 2 الثالث

المستوى 
 3 الثاني

 المستوى الأول
4 

 الرقم الأداء

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

 الخطر

لدي بعض المعرفة 
 بمفهوم الخطر

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 

 الخطر

معرفة كاملة  لدي
 بمفهوم الخطر

 .1 الخطر

لا يوجد لدي  
معرفة بأركان 

 الخطر

لدي بعض المعرفة 
 بأركان الخطر

لدي معظم 
المعرفة بأركان 

 الخطر

معرفة كاملة  لدي
 بأركان الخطر

 .2 أركان الخطر

 لا يوجد لدي 
القدرة على تمييز 
مُسببات الخطر 
الطبيعية عن 
مُسببات الخطر 
البشرية بشكل 

 كامل 

قدرة على  لدي
تمييز بعض 
مُسببات الخطر 
الطبيعية عن 
مُسببات الخطر 

 البشرية 

قدرة على  لدي
تمييز معظم 
مُسببات الخطر 
الطبيعية عن 
مُسببات الخطر 

 البشرية

قدرة على  لدي
تمييز مُسببات 
الخطر الطبيعية 
عن مُسببات 
الخطر البشرية 

 بشكل كامل 

مسببات الخطر 
الطبيعية 
 والبشرية

3. 
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يوجد لدي  لا 
معرفة بمفهوم 

 التأمين

لدي بعض المعرفة 
 بمفهوم التأمين

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 

 التأمين

معرفة كاملة  لدي
 بمفهوم التأمين

 .4 التأمين

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

 عقد التأمين

لدي بعض المعرفة 
بمفهوم عقد 

 التأمين

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 

 عقد التأمين

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم عقد 

 التأمين

 .5 عقد التأمين

لا يوجد لدي  
معرفة بعناصر عقد 

 التأمين

لدي بعض المعرفة 
بعناصر عقد 

 التأمين

لدي معظم 
المعرفة بعناصر 

 عقد التأمين

معرفة كاملة  لدي
بعناصر عقد 

 التأمين

عناصر عقد 
 التأمين

6. 

لا يوجد لدي  
معرفة بأنواع 

 التأمين

المعرفة لدي بعض 
 بأنواع التأمين

لدي معظم 
المعرفة بأنواع 

 التأمين

معرفة كاملة  لدي
 بأنواع التأمين

 .7 أنواع التأمين

لا يوجد لدي  
معرفة بإجراءات 
التأمين المطبقة 

 في الأردن

لدي بعض المعرفة 
بإجراءات التأمين 
المطبقة في 

 الأردن

لدي معظم 
المعرفة بإجراءات 
التأمين المطبقة 

 ردنفي الأ

معرفة كاملة  لدي
بإجراءات التأمين 
المطبقة في 

 الأردن

إجراءات التأمين 
المطبقة في 

 الأردن

8. 

لا يوجد لدي  
معرفة بأهمية 
 التأمين في الحياة

ببعض معرفة  لدي
أهمية أهمية 

 التأمين في الحياة

معرفة  لدي
بمعظم أهمية 

أهمية التأمين في 
 الحياة 

معرفة كاملة  لدي
التأمين بأهمية 

في الحياة بشكل 
 كامل

أهمية التأمين 
 في الحياة

9. 
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 الأولتدريبي ليوم الل تقييم المعرفة البعدي

  :عزيزي المشارك

 

ستساعد وزارة التربية والتعليم ومؤسسة إنجاز على مراجعة منهاج الثقافة  إجابتك على هذا الاستبيان إن  

حرص ب ستبيانعلى جميع الأسئلة في هذا الاالإجابة  انرجو لذا لأدوات التعليم،المالية والتحسين المستمر 

 واهتمام.

  

 (                         :)                    المديرية

 الجنس:   )    (ذكر       أنثى)     (                السنة الدراسية :

 

 (   بكالوريوس)          (     أخرى )          (      ماجستير )  (   المؤهل العلمي: دكتوراة)  

 

 التخصص الجامعي:                                                

 عدد سنوات الخبرة::                                                       تشرف عليهالصف الذي 

في الخانة المناسبة من وجهة )×( الاستبيان بما يعب ر عنك بوضع إشارة يرجى الإجابة على جميع فقرات 

 نظرك:

 

 

 المستوى الرابع المستوى
1 

المستوى 
 2 الثالث

المستوى 
 3 الثاني

 المستوى الأول
4 

 الرقم الأداء

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

 الخطر

لدي بعض المعرفة 
 بمفهوم الخطر

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 

 الخطر

معرفة كاملة  لدي
 بمفهوم الخطر

 .1 الخطر

لا يوجد لدي  
معرفة بأركان 

 الخطر

لدي بعض المعرفة 
 بأركان الخطر

لدي معظم 
المعرفة بأركان 

 الخطر

معرفة كاملة  لدي
 بأركان الخطر

 .2 أركان الخطر

 لا يوجد لدي 
القدرة على تمييز 
مُسببات الخطر 
الطبيعية عن 
مُسببات الخطر 
البشرية بشكل 

 كامل 

قدرة على  لدي
تمييز بعض 
مُسببات الخطر 
الطبيعية عن 
مُسببات الخطر 

 البشرية 

قدرة على  لدي
تمييز معظم 
مُسببات الخطر 
الطبيعية عن 
مُسببات الخطر 

 البشرية

قدرة على  لدي
تمييز مُسببات 

بيعية الخطر الط
عن مُسببات 
الخطر البشرية 

 بشكل كامل 

مسببات الخطر 
الطبيعية 
 والبشرية

3. 
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لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

 التأمين

لدي بعض المعرفة 
 بمفهوم التأمين

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 

 التأمين

معرفة كاملة  لدي
 بمفهوم التأمين

 .4 التأمين

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

 عقد التأمين

لدي بعض المعرفة 
بمفهوم عقد 

 التأمين

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 

 عقد التأمين

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم عقد 

 التأمين

 .5 عقد التأمين

لا يوجد لدي  
معرفة بعناصر عقد 

 التأمين

لدي بعض المعرفة 
بعناصر عقد 

 التأمين

لدي معظم 
المعرفة بعناصر 

 عقد التأمين

معرفة كاملة  لدي
عقد بعناصر 

 التأمين

عناصر عقد 
 التأمين

6. 

لا يوجد لدي  
معرفة بأنواع 

 التأمين

لدي بعض المعرفة 
 بأنواع التأمين

لدي معظم 
المعرفة بأنواع 

 التأمين

معرفة كاملة  لدي
 بأنواع التأمين

 .7 أنواع التأمين

لا يوجد لدي  
معرفة بإجراءات 
التأمين المطبقة 

 في الأردن

لدي بعض المعرفة 
بإجراءات التأمين 
المطبقة في 

 الأردن

لدي معظم 
المعرفة بإجراءات 
التأمين المطبقة 

 في الأردن

معرفة كاملة  لدي
بإجراءات التأمين 
المطبقة في 

 الأردن

إجراءات التأمين 
المطبقة في 

 الأردن

8. 

لا يوجد لدي  
معرفة بأهمية 
 التأمين في الحياة

ببعض معرفة  لدي
أهمية أهمية 

 في الحياةالتأمين 

معرفة  لدي
بمعظم أهمية 

أهمية التأمين في 
 الحياة 

معرفة كاملة  لدي
بأهمية التأمين 

في الحياة بشكل 
 كامل

أهمية التأمين 
 في الحياة

9. 
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أداة التقييم القبلىي  2رفق م

ي  ي اوالبعدي لليوم التدريب 
 لثان 

ي 
ون   أنظمة الدفع الإلكتر
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ي ل القبلىي  تقييم المعرفة ي   على ليوم التدريب 
 
ون  وحدة أنظمة الدفع الإلكتر

  :عزيزي المشارك

 

ستساعد وزارة التربية والتعليم ومؤسسة إنجاز على مراجعة منهاج الثقافة  إجابتك على هذا الاستبيان إن  

حرص ب ستبيانالإجابة على جميع الأسئلة في هذا الا الذا نرجو المالية والتحسين المستمر لأدوات التعليم،

 واهتمام.

  

 (                         :)                    المديرية

 الجنس:   )    (ذكر       أنثى)     (                السنة الدراسية :

 

 المؤهل العلمي: دكتوراة)    ( ماجستير )      (   بكالوريوس)          (     أخرى )          (  

 التخصص الجامعي:                                                

 عدد سنوات الخبرة::                                                       تشرف عليهالصف الذي 

في الخانة المناسبة من وجهة )×( يرجى الإجابة على جميع فقرات الاستبيان بما يعب ر عنك بوضع إشارة 

 نظرك:

 

 المستوى الرابع المستوى
1 

 المستوى الثالث
2 

ي 
 
 المستوى الأول 3 المستوى الثان

4 
 الرقم الأداء

لا يوجد لدي  
معرفة بنظام 
ي 
 
ون  الدفع الإلكتر

لدي معض 
المعرفة بنظام 
ي 
 
ون  الدفع الإلكتر

لدي معظم 
المعرفة بنظام 
ي 
 
ون  الدفع الإلكتر

لدي معرفة  
كاملة بنظام 
ي 
 
ون  الدفع الإلكتر

نظام الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

1 . 

لا يوجد لدي  
إدراك لأهمية 
أنظمة الدفع 
ي 
 
ي ف

 
ون الإلكتر
 الحياة

أدرك معض 
أهمية أنظمة 
ي 
 
ون الدفع الإلكتر

ي الحياة
 
 ف

أدرك معظم 
أهمية أنظمة 
ي 
 
ون الدفع الإلكتر

ي الحياة
 
 ف

أدرك أهمية 
أهمية أنظمة 
ي 
 
ون الدفع الإلكتر
ي الحياة بشكل  

 
ف

 كامل

أهمية أنظمة 
ي 
 
ون  الدفع الإلكتر

2 . 

لا يوجد لدي  
معرفة ممفهوم 
خدمة إي 
كم  فواتت 

لدي معض 
المعرفة ممفهوم 
خدمة إي 
كم  فواتت 

لدي معظم 
المعرفة ممفهوم 
خدمة إي 
كم  فواتت 

لدي معرفة  
كاملة ممفهوم 
خدمة إي 
كم  فواتت 

مفهوم خدمة إي 
كم   فواتت 

3 . 
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لا يوجد لدي  
معرفة ممفهوم 

خدمة 
(JoMoPay) 

 

لدي معض 
المعرفة ممفهوم 

خدمة 
(JoMoPay) 

 

لدي معظم 
المعرفة ممفهوم 

خدمة 
(JoMoPay) 

 

لدي معرفة  
كاملة ممفهوم 

خدمة 
(JoMoPay) 

 

مفهوم خدمة 
(JoMoPay) 

 

4 . 

لا يوجد لدي  
ماستخدامات 
أنظمة الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

لدي معض 
المعرفة 

ماستخدامات 
أنظمة الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

لدي معظم 
المعرفة 

ماستخدامات 
أنظمة الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

لدي معرفة  
كاملة 

ماستخدامات 
أنظمة الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

استخدامات 
أنظمة الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

5 . 

لا يوجد لدي  
معرفة ممفهوم 
الخدمات 

المضفية عن 
نت  طريق الإنتر

لدي معض 
المعرفة ممفهوم 
الخدمات 

المضفية عن 
نت  طريق الإنتر

 

لدي معظم 
المعرفة ممفهوم 
الخدمات 

المضفية عن 
نت  طريق الإنتر

 

لدي معرفة  
كاملة ممفهوم 
الخدمات 

المضفية عن 
نت  طريق الإنتر

 

مفهوم الخدمات 
المضفية عن 
نت  طريق الإنتر

 

6 . 

لا يوجد لدي  
معرفة ماستخدام 

المحفظة 
ونية  الإلكتر

لدي معض 
المعرفة 
ماستخدام 
المحفظة 
ونية  الإلكتر

لدي معظم 
المعرفة 
ماستخدام 
المحفظة 
ونية  الإلكتر

لدي معرفة  
كاملة ماستخدام 
المحفظة 
ونية  الإلكتر

استخدام 
المحفظة 
ونية  الإلكتر

7 . 

لا يوجد لدي  
معرفة مأدوار 

ي 
 
البنك المركزي ف
اف على  الإش 
خدمات الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

لدي معرفة 
ببعض أدوار 

ي 
 
البنك المركزي ف
اف على  الإش 
خدمات الدفع 

ي الإ
 
ون  لكتر

لدي معرفة 
ممعظم أدوار 

ي 
 
البنك المركزي ف
اف على  الإش 
خدمات الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

لدي معرفة 
مكامل أدوار 
البنك المركزي 
اف على  ي الإش 

 
ف

خدمات الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

دور البنك 
ي 
 
المركزي ف

اف على  الإش 
خدمات الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

8 . 
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ي ليوم لالبعدي تقييم المعرفة  ي   على التدريب 
 
ون  وحدة أنظمة الدفع الإلكتر

  :عزيزي المشارك

 

ستساعد وزارة التربية والتعليم ومؤسسة إنجاز على مراجعة منهاج الثقافة  إجابتك على هذا الاستبيان إن  

حرص ب ستبيانالإجابة على جميع الأسئلة في هذا الا الذا نرجو المالية والتحسين المستمر لأدوات التعليم،

 واهتمام.

  

 (                         :)                    المديرية

 الجنس:   )    (ذكر       أنثى)     (                السنة الدراسية :

 

 المؤهل العلمي: دكتوراة)    ( ماجستير )      (   بكالوريوس)          (     أخرى )          (  

 التخصص الجامعي:                                                

 عدد سنوات الخبرة::                                                       تشرف عليهالصف الذي 

في الخانة المناسبة من وجهة )×( يرجى الإجابة على جميع فقرات الاستبيان بما يعب ر عنك بوضع إشارة 

 نظرك:

 

 المستوى الرابع المستوى
1 

 المستوى الثالث
2 

ي 
 
 المستوى الأول 3 المستوى الثان

4 
 الرقم الأداء

لا يوجد لدي  
معرفة بنظام 
ي 
 
ون  الدفع الإلكتر

لدي معض 
المعرفة بنظام 
ي 
 
ون  الدفع الإلكتر

لدي معظم 
المعرفة بنظام 
ي 
 
ون  الدفع الإلكتر

لدي معرفة  
كاملة بنظام 
ي 
 
ون  الدفع الإلكتر

نظام الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

1 . 

لا يوجد لدي  
إدراك لأهمية 
أنظمة الدفع 
ي 
 
ي ف

 
ون الإلكتر
 الحياة

أدرك معض 
أهمية أنظمة 
ي 
 
ون الدفع الإلكتر

ي الحياة
 
 ف

أدرك معظم 
أهمية أنظمة 
ي 
 
ون الدفع الإلكتر

ي الحياة
 
 ف

أدرك أهمية 
أهمية أنظمة 
ي 
 
ون الدفع الإلكتر
ي الحياة بشكل  

 
ف

 كامل

أهمية أنظمة 
ي 
 
ون  الدفع الإلكتر

2 . 

لا يوجد لدي  
معرفة ممفهوم 
خدمة إي 
كم  فواتت 

لدي معض 
المعرفة ممفهوم 
خدمة إي 
كم  فواتت 

لدي معظم 
المعرفة ممفهوم 
خدمة إي 
كم  فواتت 

لدي معرفة  
كاملة ممفهوم 
خدمة إي 
كم  فواتت 

مفهوم خدمة إي 
كم   فواتت 

3 . 
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لا يوجد لدي  
معرفة ممفهوم 

خدمة 
(JoMoPay) 

 

لدي معض 
المعرفة ممفهوم 

خدمة 
(JoMoPay) 

 

لدي معظم 
المعرفة ممفهوم 

خدمة 
(JoMoPay) 

 

لدي معرفة  
كاملة ممفهوم 

خدمة 
(JoMoPay) 

 

مفهوم خدمة 
(JoMoPay) 

 

4 . 

لا يوجد لدي  
ماستخدامات 
أنظمة الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

لدي معض 
المعرفة 

ماستخدامات 
أنظمة الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

لدي معظم 
المعرفة 

ماستخدامات 
أنظمة الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

لدي معرفة  
كاملة 

ماستخدامات 
أنظمة الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

استخدامات 
أنظمة الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

5 . 

لا يوجد لدي  
معرفة ممفهوم 
الخدمات 

المضفية عن 
نت  طريق الإنتر

لدي معض 
المعرفة ممفهوم 
الخدمات 

المضفية عن 
نت  طريق الإنتر

 

لدي معظم 
المعرفة ممفهوم 
الخدمات 

المضفية عن 
نت  طريق الإنتر

 

لدي معرفة  
كاملة ممفهوم 
الخدمات 

المضفية عن 
نت  طريق الإنتر

 

مفهوم الخدمات 
المضفية عن 
نت  طريق الإنتر

 

6 . 

لا يوجد لدي  
معرفة ماستخدام 

المحفظة 
ونية  الإلكتر

لدي معض 
المعرفة 
ماستخدام 
المحفظة 
ونية  الإلكتر

لدي معظم 
المعرفة 
ماستخدام 
المحفظة 
ونية  الإلكتر

لدي معرفة  
كاملة ماستخدام 
المحفظة 
ونية  الإلكتر

استخدام 
المحفظة 
ونية  الإلكتر

7 . 

لا يوجد لدي  
معرفة مأدوار 

ي 
 
البنك المركزي ف
اف على  الإش 
خدمات الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

لدي معرفة 
ببعض أدوار 

ي 
 
البنك المركزي ف
اف على  الإش 
خدمات الدفع 

ي الإ
 
ون  لكتر

لدي معرفة 
ممعظم أدوار 

ي 
 
البنك المركزي ف
اف على  الإش 
خدمات الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

لدي معرفة 
مكامل أدوار 
البنك المركزي 
اف على  ي الإش 

 
ف

خدمات الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

دور البنك 
ي 
 
المركزي ف

اف على  الإش 
خدمات الدفع 
ي 
 
ون  الإلكتر

8 . 
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أداة التقييم القبلىي  3مرفق 

ي  والبعدي لليوم التدريب 

 الثالث

وعا ي تصبِ مش 
 فكرنر
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 الثالثتدريبي ليوم الل تقييم المعرفة القبلي

  :عزيزي المشارك

 

ستساعد وزارة التربية والتعليم ومؤسسة إنجاز على مراجعة منهاج الثقافة  إجابتك على هذا الاستبيان إن  

حرص ب ستبيانعلى جميع الأسئلة في هذا الاالإجابة  انرجو لذا لأدوات التعليم،المالية والتحسين المستمر 

 واهتمام.

  

 (                         :)                    المديرية

 الجنس:   )    (ذكر       أنثى)     (                السنة الدراسية :

 

 (   بكالوريوس)          (     أخرى )          (      ماجستير )  (   المؤهل العلمي: دكتوراة)  

 

 التخصص الجامعي:                                                

 عدد سنوات الخبرة::                                                       تشرف عليهالصف الذي 

في الخانة المناسبة من وجهة )×( الاستبيان بما يعب ر عنك بوضع إشارة يرجى الإجابة على جميع فقرات 

 نظرك:

 

 المستوى الرابع المستوى
1 

المستوى 
 2 الثالث

المستوى 
 3 الثاني

 المستوى الأول
4 

 الرقم الأداء

لا يوجد لدي  
معرفة بإنشاء 
فكرة مشروع 
باستخدام أداة 

SCAMBER 

لدي بعض المعرفة 
بإنشاء فكرة 
مشروع باستخدام 

 SCAMBERأداة 

لدي معظم 
المعرفة بإنشاء 
فكرة مشروع 
باستخدام أداة 

SCAMBER 

معرفة كاملة  لدي
بإنشاء فكرة 

مشروع 
باستخدام أداة 

SCAMBER 

SCAMBER أداة 
 

1. 

لا يوجد لدي  
معرفة بكيفية 
تحديد أعضاء 

 الفريق

لدي بعض المعرفة 
تحديد بكيفية 
 أعضاء الفريق

لدي معظم 
المعرفة بكيفية 
تحديد أعضاء 

 الفريق

معرفة كاملة  لدي
بكيفية تحديد 

 أعضاء الفريق

تحديد أعضاء 
 الفريق

2. 

 لا يوجد لدي 
القدرة على تحليل 
رغبات الفئة 

المستهدفة  
 للمشروع 

بعض القدرة  لدي
على تحليل رغبات 
الفئة المستهدفة  

 للمشروع

القدرة معظم  لدي
على تحليل رغبات 
الفئة المستهدفة  

 للمشروع

قدرة كاملة  لدي
على تحليل 
رغبات الفئة 

المستهدفة  
 للمشروع 

 .3 الفئة المستهدفة

لا يوجد لدي  
معرفة بقياس 

لدي بعض المعرفة 
بقياس ربحية 

لدي معظم 
المعرفة بقياس 

معرفة كاملة  لدي
بقياس ربحية 

 .4 الربحية
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ربحية مشروع 
 عند تنفيذه

مشروع عند 
 تنفيذه

 ربحية مشروع عند
 تنفيذه

مشروع عند 
 تنفيذه

لا يوجد لدي  
معرفة بتصميم 
آليات الترويج 

والتسويق 
 لمنتجات مشروع

لدي بعض المعرفة 
بتصميم آليات 
الترويج والتسويق 
 لمنتجات مشروع

لدي معظم 
المعرفة بتصميم 
آليات الترويج 

والتسويق 
 لمنتجات مشروع

معرفة كاملة  لدي
بتصميم آليات 
الترويج والتسويق 
 لمنتجات مشروع

الترويج والتسويق 
 لمنتجات مشروع

5. 

لا يوجد لدي  
معرفة بتحديد 
التكاليف اللازمة 

 لإنشاء مشروع

لدي بعض المعرفة 
بتحديد التكاليف 
اللازمة لإنشاء 

 مشروع

لدي معظم 
المعرفة بتحديد 
التكاليف اللازمة 

 لإنشاء مشروع

معرفة كاملة  لدي
بتحديد التكاليف 
اللازمة لإنشاء 

 مشروع

 .6 التكاليف

لا يوجد لدي  
معرفة بتمييز 
المواصفات الفنية 

 لمشروع

لدي بعض المعرفة 
بتمييز المواصفات 

 الفنية لمشروع

لدي معظم 
المعرفة بتمييز 
المواصفات الفنية 

 لمشروع

معرفة كاملة  لدي
بتمييز المواصفات 

 لمشروعالفنية 

 .7 المواصفات الفنية

لا يوجد لدي  
معرفة بتحديد 
رأس المال اللازم 
 لتأسيس مشروع

لدي بعض المعرفة 
بتحديد رأس المال 
اللازم لتأسيس 

 مشروع

لدي معظم 
المعرفة بتحديد 
رأس المال اللازم 
 لتأسيس مشروع

معرفة كاملة  لدي
بتحديد رأس 
المال اللازم 
 لتأسيس مشروع

 .8 رأس المال

لا يوجد لدي  
معرفة بالبحث عن 
مصادر التمويل 
 اللازمة لمشروع

لدي بعض المعرفة 
بالبحث عن مصادر 
التمويل اللازمة 

 لمشروع

لدي معظم 
المعرفة بالبحث 
عن مصادر التمويل 

 اللازمة لمشروع

معرفة كاملة  لدي
بالبحث عن 
مصادر التمويل 
 اللازمة لمشروع

 .9 مصادر التمويل

 لا يوجد لدي 
معرفة بمهارات 

 العرض والتقديم

لدي بعض المعرفة 
بمهارات العرض 

 والتقديم

لدي معظم 
المعرفة بمهارات 

 العرض والتقديم

معرفة كاملة  لدي
بمهارات العرض 

 والتقديم

 .10 العرض والتقديم
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 الثالثتدريبي ليوم الل تقييم المعرفة البعدي

  :عزيزي المشارك

 

ستساعد وزارة التربية والتعليم ومؤسسة إنجاز على مراجعة منهاج الثقافة  إجابتك على هذا الاستبيان إن  

حرص ب ستبيانعلى جميع الأسئلة في هذا الاالإجابة  انرجو لذا المالية والتحسين المستمر لأدوات التعليم،

 واهتمام.

  

 (                         :)                    المديرية

 الجنس:   )    (ذكر       أنثى)     (                السنة الدراسية :

 

 (   بكالوريوس)          (     أخرى )          (      ماجستير )  (   المؤهل العلمي: دكتوراة)  

 

 التخصص الجامعي:                                                

 عدد سنوات الخبرة::                                                       تشرف عليهالصف الذي 

في الخانة المناسبة من وجهة )×( يرجى الإجابة على جميع فقرات الاستبيان بما يعب ر عنك بوضع إشارة 

 نظرك:

 

 المستوى الرابع المستوى
1 

المستوى 
 2 الثالث

المستوى 
 3 الثاني

 المستوى الأول
4 

 الرقم الأداء

لا يوجد لدي  
معرفة بإنشاء 
فكرة مشروع 
باستخدام أداة 

SCAMBER 

لدي بعض المعرفة 
بإنشاء فكرة 
مشروع باستخدام 

 SCAMBERأداة 

لدي معظم 
المعرفة بإنشاء 
فكرة مشروع 
باستخدام أداة 

SCAMBER 

معرفة كاملة  لدي
بإنشاء فكرة 

مشروع 
باستخدام أداة 

SCAMBER 

SCAMBER أداة 
 

1. 

لا يوجد لدي  
معرفة بكيفية 
تحديد أعضاء 

 الفريق

لدي بعض المعرفة 
بكيفية تحديد 

 أعضاء الفريق

لدي معظم 
المعرفة بكيفية 
تحديد أعضاء 

 الفريق

معرفة كاملة  لدي
بكيفية تحديد 

 أعضاء الفريق

تحديد أعضاء 
 الفريق

2. 

 لا يوجد لدي 
القدرة على تحليل 
رغبات الفئة 

المستهدفة  
 للمشروع 

بعض القدرة  لدي
على تحليل رغبات 
الفئة المستهدفة  

 للمشروع

معظم القدرة  لدي
على تحليل رغبات 
الفئة المستهدفة  

 للمشروع

قدرة كاملة  لدي
على تحليل 
رغبات الفئة 

المستهدفة  
 للمشروع 

 .3 الفئة المستهدفة



242 
 

لا يوجد لدي  
ة بقياس معرف

ربحية مشروع 
 عند تنفيذه

لدي بعض المعرفة 
بقياس ربحية 
مشروع عند 

 تنفيذه

لدي معظم 
المعرفة بقياس 
ربحية مشروع عند 

 تنفيذه

معرفة كاملة  لدي
بقياس ربحية 
مشروع عند 

 تنفيذه

 .4 الربحية

لا يوجد لدي  
معرفة بتصميم 
آليات الترويج 

والتسويق 
 لمنتجات مشروع

المعرفة لدي بعض 
بتصميم آليات 
الترويج والتسويق 
 لمنتجات مشروع

لدي معظم 
المعرفة بتصميم 
آليات الترويج 

والتسويق 
 لمنتجات مشروع

معرفة كاملة  لدي
بتصميم آليات 
الترويج والتسويق 
 لمنتجات مشروع

الترويج والتسويق 
 لمنتجات مشروع

5. 

لا يوجد لدي  
معرفة بتحديد 
التكاليف اللازمة 

 لإنشاء مشروع

لدي بعض المعرفة 
بتحديد التكاليف 
اللازمة لإنشاء 

 مشروع

لدي معظم 
المعرفة بتحديد 
التكاليف اللازمة 

 لإنشاء مشروع

معرفة كاملة  لدي
بتحديد التكاليف 
اللازمة لإنشاء 

 مشروع

 .6 التكاليف

لا يوجد لدي  
معرفة بتمييز 
المواصفات الفنية 

 لمشروع

لدي بعض المعرفة 
بتمييز المواصفات 

 الفنية لمشروع

لدي معظم 
المعرفة بتمييز 
المواصفات الفنية 

 لمشروع

معرفة كاملة  لدي
بتمييز المواصفات 

 الفنية لمشروع

 .7 المواصفات الفنية

لا يوجد لدي  
معرفة بتحديد 
رأس المال اللازم 
 لتأسيس مشروع

لدي بعض المعرفة 
بتحديد رأس المال 
اللازم لتأسيس 

 مشروع

لدي معظم 
المعرفة بتحديد 
رأس المال اللازم 
 لتأسيس مشروع

معرفة كاملة  لدي
بتحديد رأس 
المال اللازم 
 لتأسيس مشروع

 .8 رأس المال

لا يوجد لدي  
معرفة بالبحث عن 
مصادر التمويل 
 اللازمة لمشروع

لدي بعض المعرفة 
بالبحث عن مصادر 
التمويل اللازمة 

 لمشروع

لدي معظم 
بالبحث المعرفة 

عن مصادر التمويل 
 اللازمة لمشروع

معرفة كاملة  لدي
بالبحث عن 
مصادر التمويل 
 اللازمة لمشروع

 .9 مصادر التمويل

لا يوجد لدي  
معرفة بمهارات 

 العرض والتقديم

لدي بعض المعرفة 
بمهارات العرض 

 والتقديم

لدي معظم 
المعرفة بمهارات 

 العرض والتقديم

معرفة كاملة  لدي
العرض  بمهارات
 والتقديم

 .10 العرض والتقديم
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أداة التقييم القبلىي  4مرفق 

ي   لرابعاوالبعدي لليوم التدريب 

 سلوكات مالية غت  مسؤولة
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 الرابعتدريبي ليوم الل تقييم المعرفة القبلي

  :عزيزي المشارك

 

ومؤسسة إنجاز على مراجعة منهاج الثقافة ستساعد وزارة التربية والتعليم  إجابتك على هذا الاستبيان إن  

حرص ب ستبيانعلى جميع الأسئلة في هذا الاالإجابة  انرجو لذا المالية والتحسين المستمر لأدوات التعليم،

 واهتمام.

  

 (                         :)                    المديرية

 السنة الدراسية :    الجنس:   )    (ذكر       أنثى)     (            

 

 (   بكالوريوس)          (     أخرى )          (      ماجستير )  (   المؤهل العلمي: دكتوراة)  

 

 التخصص الجامعي:                                                

 عدد سنوات الخبرة::                                                       تشرف عليهالصف الذي 

في الخانة المناسبة من وجهة )×( يرجى الإجابة على جميع فقرات الاستبيان بما يعب ر عنك بوضع إشارة 

 نظرك:

 

 المستوى الرابع المستوى
1 

المستوى 
 2 الثالث

المستوى 
 3 الثاني

 المستوى الأول
4 

 الرقم الأداء

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 
 الإغراق في الدين

لدي بعض المعرفة 
بإنشاء بمفهوم 
 الإغراق في الدين

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 
 الإغراق في الدين

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم الإغراق 

 في الدين

 الإغراق في الدين
 

1. 

لا يوجد لدي  
معرفة بأسباب 
 الإغراق في الدين

بعض المعرفة لدي 
بأسباب الإغراق 

 في الدين

لدي معظم 
المعرفة بأسباب 
 الإغراق في الدين

معرفة كاملة  لدي
بأسباب الإغراق 

 في الدين

أسباب الإغراق 
 في الدين

2. 

لا يوجد لدي  
معرفة بكيفية 
تجنب الإغراق 

 بالدين

لدي بعض المعرفة 
بكيفية تجنب 
 الإغراق بالدين

لدي معظم 
 المعرفة بكيفية
تجنب الإغراق 

 بالدين

معرفة كاملة  لدي
بكيفية تجنب 
 الإغراق بالدين

 

كيفية تجنب 
 الإغراق بالدين

 

3. 

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

الممارسات 

لدي بعض المعرفة 
بمفهوم 

الممارسات المالية 
 غير المسؤولة

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 
الممارسات المالية 

 المسؤولةغير 

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم 

الممارسات 

الممارسات 
المالية غير 
 المسؤولة

4. 
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المالية غير 
 المسؤولة

المالية غير 
 المسؤولة

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 
 يتعلق بالكمبيالات

لدي بعض المعرفة 
بمفهوم 

الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
ما يتعلق 

 بالكمبيالات

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 
الممارسات المالية 
غير المسؤولة 
فيما يتعلق 

 بالكمبيالات

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 

يتعلق 
 بالكمبيالات

الممارسات 
المالية غير 

المسؤولة في ما 
 يتعلق بالكمبيالات

5. 

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 
 يتعلق بالشيكات

لدي بعض المعرفة 
بمفهوم 

الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
ما يتعلق 

 بالشيكات

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 
الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
ما يتعلق 

 بالشيكات

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 

 لق بالشيكاتيتع

الممارسات 
المالية غير 

المسؤولة في ما 
 يتعلق بالشيكات

6. 

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

 الوكالة

لدي بعض المعرفة 
 بمفهوم الوكالة

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 

 الوكالة

معرفة كاملة  لدي
 بمفهوم الوكالة

 .7 الوكالة

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 

 يتعلق بالوكالات

لدي بعض المعرفة 
بمفهوم 

الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
 ما يتعلق بالوكالات

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 
الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
 ما يتعلق بالوكالات

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 

 بالوكالاتيتعلق 

الممارسات 
المالية غير 

المسؤولة في ما 
 يتعلق بالوكالات

8. 

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

 الكفالات

لدي بعض المعرفة 
 بمفهوم الكفالات

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 

 الكفالات

معرفة كاملة  لدي
 بمفهوم الكفالات

 .9 الكفالات

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

الممارسات 
غير المالية 

المسؤولة في ما 
 يتعلق بالكفالات

لدي بعض المعرفة 
بمفهوم 

الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
 ما يتعلق بالكفالات

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 
الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
 ما يتعلق بالكفالات

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 

 لكفالاتيتعلق با

الممارسات 
المالية غير 

المسؤولة في ما 
 يتعلق بالكفالات

10. 
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 الرابعتدريبي ليوم الل تقييم المعرفة البعدي

  :عزيزي المشارك

 

ستساعد وزارة التربية والتعليم ومؤسسة إنجاز على مراجعة منهاج الثقافة  إجابتك على هذا الاستبيان إن  

حرص ب ستبيانعلى جميع الأسئلة في هذا الاالإجابة  انرجو لذا لأدوات التعليم،المالية والتحسين المستمر 

 واهتمام.

  

 (                         :)                    المديرية

 الجنس:   )    (ذكر       أنثى)     (                السنة الدراسية :

 

 (   بكالوريوس)          (     أخرى )          (      ماجستير )  (   المؤهل العلمي: دكتوراة)  

 

 التخصص الجامعي:                                                

 عدد سنوات الخبرة::                                                       تشرف عليهالصف الذي 

في الخانة المناسبة من وجهة )×( الاستبيان بما يعب ر عنك بوضع إشارة يرجى الإجابة على جميع فقرات 

 نظرك:

 

 المستوى الرابع المستوى
1 

المستوى 
 2 الثالث

المستوى 
 3 الثاني

 المستوى الأول
4 

 الرقم الأداء

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 
 الإغراق في الدين

لدي بعض المعرفة 
بإنشاء بمفهوم 
 الإغراق في الدين

معظم  لدي
المعرفة بمفهوم 
 الإغراق في الدين

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم الإغراق 

 في الدين

 الإغراق في الدين
 

1. 

لا يوجد لدي  
معرفة بأسباب 
 الإغراق في الدين

لدي بعض المعرفة 
بأسباب الإغراق 

 في الدين

لدي معظم 
المعرفة بأسباب 
 الإغراق في الدين

معرفة كاملة  لدي
بأسباب الإغراق 

 في الدين

أسباب الإغراق 
 في الدين

2. 

لا يوجد لدي  
معرفة بكيفية 
تجنب الإغراق 

 بالدين

لدي بعض المعرفة 
بكيفية تجنب 
 الإغراق بالدين

لدي معظم 
المعرفة بكيفية 
تجنب الإغراق 

 بالدين

معرفة كاملة  لدي
بكيفية تجنب 
 الإغراق بالدين

 

كيفية تجنب 
 الإغراق بالدين

 

3. 

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

الممارسات 

لدي بعض المعرفة 
بمفهوم 

الممارسات المالية 
 غير المسؤولة

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 
الممارسات المالية 

 غير المسؤولة

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم 

الممارسات 

الممارسات 
المالية غير 
 المسؤولة

4. 
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المالية غير 
 المسؤولة

المالية غير 
 المسؤولة

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 
 يتعلق بالكمبيالات

لدي بعض المعرفة 
بمفهوم 

الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
ما يتعلق 

 بالكمبيالات

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 
الممارسات المالية 
غير المسؤولة 
فيما يتعلق 

 بالكمبيالات

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 

يتعلق 
 بالكمبيالات

الممارسات 
المالية غير 

المسؤولة في ما 
 يتعلق بالكمبيالات

5. 

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 
 يتعلق بالشيكات

لدي بعض المعرفة 
بمفهوم 

الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
ما يتعلق 

 بالشيكات

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 
الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
ما يتعلق 

 بالشيكات

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 
 يتعلق بالشيكات

الممارسات 
المالية غير 

المسؤولة في ما 
 يتعلق بالشيكات

6. 

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

 الوكالة

لدي بعض المعرفة 
 بمفهوم الوكالة

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 

 الوكالة

معرفة كاملة  لدي
 بمفهوم الوكالة

 .7 الوكالة

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 

 يتعلق بالوكالات

لدي بعض المعرفة 
بمفهوم 

الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 

 يتعلق بالوكالاتما 

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 
الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
 ما يتعلق بالوكالات

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 
 يتعلق بالوكالات

الممارسات 
المالية غير 

المسؤولة في ما 
 يتعلق بالوكالات

8. 

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

 الكفالات

لدي بعض المعرفة 
 بمفهوم الكفالات

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 

 الكفالات

معرفة كاملة  لدي
 بمفهوم الكفالات

 .9 الكفالات

لا يوجد لدي  
معرفة بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 

 يتعلق بالكفالات

لدي بعض المعرفة 
بمفهوم 

الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
 ما يتعلق بالكفالات

لدي معظم 
المعرفة بمفهوم 
الممارسات المالية 
غير المسؤولة في 
 ما يتعلق بالكفالات

معرفة كاملة  لدي
بمفهوم 

الممارسات 
المالية غير 
المسؤولة في ما 
 يتعلق بالكفالات

الممارسات 
المالية غير 

المسؤولة في ما 
 يتعلق بالكفالات

10. 
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