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 مقدمة
انطلاقا من رؤية وزارة التربية والتعليم )مجتمع تربوي ريادي مُنتمٍ مشارك ملتزم بالقيم نهجه العلم 
والتميز وصولًا للعالمية( ورسالتها )توفير فرص متكافئة للحصول على تعليم عالي الجودة يمكن 

التفكير العلمي الإبداعي الناقد، والعمل بروح الفريق، والتعلم مدى الحياة، والتزود بالمهارات المتعلم من 
 .والقيم؛ ليكونوا مواطنين فاعلين منتمين إلى وطنهم مساهمين في رفعة العالم والإنسان(

 المشرف ورد تجاوز بحيث منها، الإشرافي اوتحديدً  التربوي المجال على التغيرات من العديد طرأ
 باستخدام علمالم إلى التربوي المشرف قبل من المتخصصة الفنية الإشرافية الخدمة لتقديم التربوي
 ضمن رتيبهات ثم ومن والتخصصية للمعلم العامة الاحتياجات وتحديد لدراسة مناسبة واجراءات أساليب

 متنوعة افيةاشر  أساليب بإستخدام تلبيتها على للعمل المناسبة الخطة ووضع وتصنيفها أولويات،
 ورفع التعلمية تعليميةال العملية في توظيفها وآلية المختلفة وقدراته خبراته الاعتبار بعين اآخذً  ومناسبة
 .بالنتائج الإدارة على المبني التربوي الاشراف لمفهوم تحقيقا وذلك الأداء، مستوى

 لتربويا المشرف عمل عليها يقوم التي النماذج من العديد هنالك الحاجات بجمع يتعلق وفيما
 جمع داةأ المدرسة، احتياجات تحديد اداة) مثل الحاجات لجمع ويتطلبه بالنتائج الإدارة على المبني

 من ديدالع وبإستخدام( الخ....  المدارس معلمي حاجات تحديد أداة، التربويين المشرفين احتياجات
 ويريةالتط الخطة) مثل والمديرية المدرسة في والمادية منها والمتاحة البشرية المختلفة المصادر

 ضمن نيفهاوتص وترتيبها الحاجات جمع وبعد ،(الخ.... واليومية الفصلية المعلمين خطط والإجرائية،
 الشهري الإنجاز تقرير في ترصد اتأولوي( 5) على العمل يتضمن أسبوعي برنامج يعد أولويات
 بدراسة تقوم فنية ةلجن ليشكل التربوي الإشراف قسم لرئيس الشهر نهاية في وتسلم التربوي، للمشرف
 النتائج صلاستخلا الانجاز تحليل برمجية باستخدام التربويين للمشرفين الإنجاز تقارير وتحليل
 .لأصولا حسب للوزارة وارسالها للقسم الشهري الأداء تحليل وخلاصة الإنجاز تقرير في المتمثلة
 المملكة ستوىم على التربوي والإشراف والتأهيل التدريب اقسام لأداء الشهري الإنجاز تحليل وجاء

دارة والا دةايلقوا والمجتمع والمدرسة الطلبة، وبيئة والتعلم، التعليم: هي رئيسة مجالات أربعة في
 والتي ينالعشر  الفاعلة المدرسة مؤشرات تتضمن التي والمديرية المدرسة تطوير مجالاتوهي ذاتها 

 مرجعية جاديإ في أسهم مما والمساءلة، التعليم جودة وحدة قبل من عليها بناء المدارس داءأ متابعة يتم
 بتحسين معنيةال الوزارة داراتإ بين والتكاملية والمعلمين المدارس ومديري التربويين للمشرفين واحدة
 . الإشرافية الخدمة تجويد خلال من الطالب أداء
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 مشرفينال إنجازات خلال ومن المديريات في التربوي والاشراف والتأهيل التدريب اقسام تعمل
 تفعيل لالخ من تعلمهم نتائج وتحسين الطلبة تعلم تحسين على العامين والمشرفين المختصين
 تحليل اسةدر  خلال من المتحققة الانجازات رصد ويتم ،بالنتائج الادارة المبني على التربوي الإشراف
 على رقاد علمي سياق في وتضعه العمل تنظم البرمجية هذه نأ حيث للمديريات، الشهري الأداء
 البرمجية ذهه نتائج أظهرت حيث كافة، المجالات في المديريات في إشراف قسم كل إنجازات ملی تتبع

 .المديريات إنجازات في تفاوت
 : التحليل منهجية
 والإشراف تأهيلوال التدريب أقسام من الإنجاز تقارير بإستقبال التربوي الإسناد أداء إدارة قسم يقوم
 المبرمج خلالها وميق ومبرمج، تربويين مشرفين من مكونة لجنة تشكيل يتم ثم ،المديريات في التربوي
 في ووضعها الراجعة ةالتغذي بإعداد التربويين المشرفين يقوم فيما ااحصائيً  ومعالجتها التقارير بتحليل
 .بها المديريات في التربوي والاشراف والتأهيل التدريب أقسام تزويد ليتم التقرير
 : التحليل هدف

 تحليل ةبمراجع التربوي الإسناد أداء إدارة بقسم ممثلة التربوي والإسناد الإشراف مديرية تقوم
 لتزويدها ذلكو  والتعليم التربية مديريات في والإشراف والتأهيل التدريب أقسام لأداء الشهري الإنجاز
 لأداءل التحسين ومجالات القوة نقاط التقرير يتضمن بحيث الأداء مستوىى عل والوقوف التحليل بنتائج
 على الضوء طتسلي إلى ضافةإ الخدمة، لمتلقي الإشرافية الخدمة تجويد بهدف الراجعة التغذية لتقديم
 أقسام أداء ىمستو  رفع بهدف وذلك الإشرافي لعملل المعيقة التحديات ودراسة وأسبابه التعطل نسب

 سياسات طويرت في تفيد والتي التقرير يتضمنها التي المجالات من أي في الضعف ومعالجة الإشراف
 . التربوي الاشراف
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 الملخص:
 ،20۲۰ تشرين أول لشهر والتعليم التربية مديريات جميع إنجازات الشامل التحليل هذا يقدم
لى، لواء قصبة عمان، الزرقاء الأو ) المحدد الموعد في التحليل ترسل لم التيو  مديرياتستة  باستثناء
جاز لم ترسل برمجية انت امديريأربعة  هناك وكذلك ، قصبة السلط، وادي السير، ذيبان( الجامعة،
 .(الشمالية، البادية الجنوبيةالأغوار  ،ةجيز الالمزار الجنوبي، ) وهيالمشرفين 

 المرسلة حليلالت تقارير في ظهرت التي التحسين ومجالات القوة نقاط أهم التحليل هذا ويتضمن
 إلى فينالمشر  أداء مستوى لتحسين التحديات وتجاوز القوة نقاط تعزيز على المديريات للعمل من

 على نيةالمب الإشرافية خطته وتنفيذ أداء في التربوي المشرف خلال دعم من وذلك يمكن ما أقصى
 عدد نأ التحليل خلال من المخطط وجد الفصلي خارج برنامجه عمل أي بأداء تكليفه وعدم الحاجات
 ملحوظ بانخفاض( 4148) تساوي أول تشرين لشهر العام لدورفي ا المنجزة الفعاليات عدد الإنجازات

 المختص لدورفي ا المنجزة الإنجازاتينما عدد بانجاز، ( 6565) كان والذي تشرين أول شهر عن
وان عدد  انجاز، (8130) والبالغة تشرين أول شهر انجازات عن ملحوظ بانخفاض( 6438) تساوي

عدد و  سلوب،ا( 12909) الاساليب الاشرافية المستخدمة لكل من الدورين العام والمختص هو
وعدم التزام بعض المشرفين بتوثيق انجازاتهم أظهر خلل ( مبرر، 5474المبررات لعدم التنفيذ هو )

 في التحليل.
شرين ت شهر لتحليل الإنجاز نسب توزعت بحيث الانجاز نسبةالدور العام  تحليل ظهر في

 : الآتي النحو على 20۲۰/أول
 ،(%13.7) بلغت التعلم حول المتمركزة القيادة ومجال ،(%9.3) والرؤية والقيم القيادة مجال

 وفي( %11.9) بلغت والتواصل الاتصال مجال وفي( %16.7)بلغت  والتقييم التخطيط مجال وفي
 متابعة مجال وفي ،(%4.5) بلغت المهنية التنمية مجال وفي ،(%10.1) بلغت الموارد إدارة مجال
 ، وفي(%5.7) بلغت التعلم مجتمعات تنفيذ دعم مجال ، وفي(%13.9) بلغت المدرسية الخطط
بين هو مترتيب أعلى عشرة مديريات في المتوسط الحسابي كما  وتم، (%14.3) بلغت أخرى مجال
 حاجات تلبية مجالات في مديريات عشر أعلىترتيب ( تم 2وفي جدول رقم ) ،(1الجدول رقم ) في

 .المديريات مستوى على العام الدور مجموع انجازات (1الرسم البياني رقم ) ، وقد أظهرالعام الدور
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 المديريات مستوى على العام الدور تحليل

 
 (1الجدول رقم )

( بانخفاض ملحوظ عن شهر أيلول والذي 4148إلى أن عدد الفعاليات المنجزة للدور العام لشهر تشرين أول تساوي )( 1يشير الجدول رقم )
( %16.7( فعالية وبنسبببببة )691" بمقدار)التخطيط والتقييمتنازلياً كما يلي: مجال "( فعالية، وأصبببببت ترتيب المجالات هذا الشببببهر 6565كان )

( 17( بمتوسبببببط حسبببببابي مقداره )%14.3( فعالية، بنسببببببة )593حيث بلغت ) "الاخرى"( فعالية، يليها الحاجات 20بمتوسبببببط حسبببببابي مقدارة )



-6- 

( فعالية، 16( بمتوسببط حسببابي مقدارة )%13.9( فعالية وبنسبببة )575ر )" بمقدامتابعة الخطط المدرسيييةفعالية وهو عدد مرتفع، يليها مجال "
( فعالية، وبلغ 16( بمتوسبببط حسبببابي مقدارة )%13.7( فعالية بنسببببة )568" وقد بلغ عدد الفعاليات )القيادة المتمركزة حول التعلميليها مجال "

ادارة ( فعالية، وبلغت عدد الفعاليات في مجال"15حسابي مقداره ) ( بمتوسط%11.9( بنسبة )492" عدد الفعاليات )الاتصال والتواصل"مجال 
فقد بلغ عدد الفعاليات  "القيادة والقيم والرؤية"( فعالية، يليها مجال 13مقداره ) ( بمتوسببببببببببط حسببببببببببابي%10.1( فعالية بنسبببببببببببة )417" )الموارد

" فقد بلغت عدد الفعاليات دعم وتنفيذ مجتمعات التعلمجال "( فعالية، أما في م11( بمتوسبببببببط حسبببببببابي مقداره )%9.3( فعالية، بنسببببببببة )387)
( فعالية، بنسببببببببة 188" فقد بلغت الفعاليات )التنمية المهنية( فعاليات، أما في مجال "8( بمتوسبببببببط حسبببببببابي مقداره )%5.7(، بنسببببببببة )237)
" علمدعم وتنفيذ مجتمعات الترفين لتلبية مجالي "( فعاليات، ومن النتائج نلاحظ ضعف توجه الزملاء المش6( بمتوسط حسابي مقداره )4.5%)

 " برغم من الحاجة الحالية لها بسبب الوضع الوبائي والتوجه للتعليم عن بعد. التنمية المهنيةو "
 :دور العاممديريات في مجالات تلبية حاجات ال خمسيشير الجدول التالي الى ترتيب أعلى و

 
  (2الجدول رقم )
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 المديريات مستوى على العامالاشرافي  الدور
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تشرين  هرش لتحليل الإنجاز نسب توزعت بحيث الانجاز نسبة ختصالدور الم تحليل ظهر فيكما 
 : الآتي النحو على 20۲۰/أول

بلغت  ميقو الت مجال وفي ،(%2.8)بلغت  دارة الصفيةالا ومجال ،(%21.3) التخطيط مجال
 بلغت الاختبارات وتحليل بناء مجال وفي( %16.6) بلغت التدريس استراتيجيات مجال وفي( 7%)
 الدعم وسائل مصادر مجال وفي ،(%10.4) بلغت الطلبة وتحفيز تشجيع مهارات مجال وفي ،(2%)

 بلغت أخرى مجال ، وفي(%13) بلغت تخصصية حاجات مجال ، وفي(%17.5) بلغت للتعلم
(9.4%). 

 بانخفاض( 6438) تساوي المختص للدور المنجزة الفعاليات عدد أن لى( إ3رقم ) الجدول يشيرو 
 لفعالياتا عدد بلغت حيث: تنازلياً  ترتيبا مرتبة فعالية،( 8130) والبالغة ايلول شهر انجازات عن ملحوظ

 مجال يليها فعالية،( 38) مقداره حسابي بمتوسط( %21.3) بنسبة فعالية( 1372" )التخطيط"مجال في
 حسابي بمتوسط( %17.5) بنسبة فعالية( 1125) الفعاليات عدد بلغ وقد" للتعلم الدعم وسائل مصادر"

( %16.6) بنسبة فعالية( 1070)بمقدار" التدريس استراتيجيات" مجال يليها فعالية،( 31) مقدارة
 فعالية،( 840) بمقدار" تخصصية حاجات متابعة" مجال يليها فعالية،( 30) مقدارة حسابي وبمتوسط

 لغتب حيث "الطلبة وتحفيز تشجيع مهارات" يليها فعالية،( 25) مقدارة حسابي بمتوسط( %13) بنسبة
 بلغت حيث الاخرى الحاجات يليها فعالية،( 19) مقداره حسابي ومتوسط( %10.4) بنسبة( 668)
 بلغت فقد" التقويم"مجال في أما فعالية،( 17) مقداره حسابي بمتوسط( %9.4) وبنسبة فعالية( 606)

 "الصفية الادارة" مجال يليها فعالية،( 13) مقداره حسابي بمتوسط( %7) بنسبة فعالية،( 452) الفعاليات
 مجال في أما فعاليات،( 6) مقداره حسابي بمتوسط ،(%2.8) بنسبة( 179) الفعاليات عدد بلغت والتي

( 5) مقاره حسابي بمتوسط( %2) بنسبة ،(126) الفعاليات عدد بلغت فقد" الاختبارات وتحليل بناء"
  .فعاليات
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 المديريات مستوى على ختصالم الدور تحليل

 
 (3الجدول رقم )



-10- 

المتوسط الحسابي للانجاز في مجالات لى أعلى عشرة مديريات في ( إ4رقم )كما يشير الجدول 
 الدور المختص بالنسبة لأعداد المشرفين

 المديرية
الطيبة 

 والوسطية 
 الموقر

البادية 
الشمالية 
 الشرقية

 الرمثا
المزار 
 الشمالي

قصبة 
 المفرق

 البتراء دير علا القويسمة عين الباشا

 9.7 9.8 10.6 11.6 11.9 11.9 12.6 13.2 13.4 14.6 النسبة

 (4رقم )جدول 

ة مديريات في المتوسط الحسابي للانجاز في مجالات خمسلى أعلى ( إ5رقم )كما يشير الجدول 
 .الدور المختص بالنسبة لأعداد المشرفين

 (5جدول رقم )
 مجموع الاساليب الاشرافية المستخدمة على مستوى المديريات. (2بياني رقم )ويبين الرسم ال
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 المديريات مستوى على الأساليب الاشرافية
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أن مجموع الأساليب الاشرافية تشرين أول  شهرل الأساليب الاشرافية تحليل ظهر فيكما 
 نسب توزعت بحيث أسلوب (15870)( أسلوب بانخفاض ملحوظ عن شهر أيلول والبالغ 12909)
 : الآتي النحو على ساليبالأ

 تبادل مجال وفي ،(%5.8)بلغت  رة الصفيةزياال ومجال ،(%44.6) التعلم مجتمعات مجال
 التطبيقية الدروس مجال وفي( %6.1) بلغت التربوية المشاغل مجال وفي( %0.4)بلغت  الزيارات
 بلغت التركيز مجموعات مجال وفي ،(%3) بلغت المصغر التعليم مجال وفي ،(%0.5) بلغت

 بلغت التربوي التوجيه مجال وفي، (%1.4) بلغت التربوية المحاضرة مجال ، وفي(3.7%)
 والرحلات الزيارات مجال ، وفي(%4.3) بلغت الشبكات على القائم الإشراف مجال ، وفي(14.7%)

 بلغت الحالة دراسة مجال وفي، (%0.1) بلغت الإجرائية البحوث مجال ، وفي(%0.1) بلغت
 بلغت الموجهة القراءات مجال ، وفي(%0.6) بلغت التربوية النشرات مجال ، وفي(0.4%)
 ،(%0) بلغت الندوات مجال ، وفي(%13.4) بلغت واللقاءات الاجتماعات مجال ، وفي(0.9%)

 .(6، كما هو موضت في الجدول رقم )(%0) بلغت المؤتمرات مجال وفي
 هاأساليب لعدد حسابي متوسط على حصلت مديرياتعلى عشرة أ لى( إ6رقم ) الجدول يشيركما 
 أسلوب،( 22.8) لها الحسابي المتوسط وبلغ الكرك قصبة مديرية: هيو  المشرفين لأعداد بالنسبة
 أما ،(21.8) بلغ المفرق قصبةيليها و  أسلوب،( 22.2) بلغ بمتوسط الموقر لواء مديرية يليها

 أسلوب،( 20.7)  بلغ متوسط على حصلتا الجنوبية والشونة الشرقية الشمالية البادية مديريتي
 بلغ متوسط على الرمثا ومديرية أسلوب،( 20.2) بلغ متوسط على علا دير لواء مديرية وحصلت

 على بصيراو أسلوب،( 18.9) بلغ بمتوسط الغربية الشمالية البادية مديرية ويليها أسلوب،( 19.5)
 المتوسط أن العلم مع أسلوب،( 18.4) بلغ بمتوسط سحاب مديرية ويليها أسلوب،( 18.6) بلغ متوسط
 .عددهم على القسم مشرفين لكامل الفعاليات مجموع خلال من يقاس

.( مجموع الأساليب الاشرافية على مستوى المديريات3بينما يبين الرسم البياني رقم )
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 المديريات مستوى على ساليب الاشرافية المستخدم الا تحليل

 (6الجدول رقم )
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 المديريات مستوى على ساليب الاشرافية المستخدم الا مجموع
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 أعلها وكانت أسلوب (12909) الاشرافية الأساليب مجموع أن الى( 7رقم ) جدول وضتيبينما 
 مقداره حسابي وبمتوسط( %44.6) بنسبةو  أسلوب( 5760) بلغت اذ التعلم مجتمعات أسلوب هي
 وبمتوسط ،(%14.7) وبنسبة ،أسلوب( 1894) بلغت فقد التربوي التوجيه ويليها أسلوب،( 160)

( %13.7) وبنسبة أسلوب( 1733) بلغت واللقاءات الاجتماعات أما أسلوب،( 53) مقداره حسابي
 وبنسبة أسلوب( 792) بلغت فقد التربوية المشاغل ويليها أسلوب،( 48) مقداره حسابي وبمتوسط

 بنسبة أسلوب،( 749) بلغت فقد الصفية الزياراتو ،(23) مقداره حسابي وبمتوسط( 6.1%)
 قةالساب الخمسة الاساليب على المشرفين تركيز يعني مما ،(22) مقداره حسابي وبمتوسط( 5.8%)

( 555) بلغ والذي الشبكات على القائم الاشراف أسلوب كان بينما ،(%85) نسبتها كانت حيث
 والوبائي الصحي الوضع أن من بالرغم ،(16) مقداره حسابي ومتوسط( %4.3) بنسبة أسلوب،
 شراتوالن الموجهة القراءات) الأساليب تفعيل أيضاعدم لوحظ كما الأسلوب، هذا تفعيل يتطلب
 لتلك المرحلة هذه حاجة من بالرغم( %0.6 ،%0.9) نسبهم بلغت حيث المطلوب بالشكل( التربوية
 .الاساليب

 (6الجدول رقم )
( بارتفاع ملحوظ عن شهر أيلول 5474)بعدد  كانت التربويين المشرفين أداء في التعطل اما
 تي:كالأوهي مرتبه تنازليا  عديدة عوامل بفعل مختلفة مئوية بنسب ( وتوزعت3514)والبالغ 
 رقم وهذا( 47) مقداره حسابي وبمتوسط( %30) وبنسبة مبرراً ( 1655) أخرى مبرر بلغ في
 حسابي ومتوسط( %26) وبنسبة مبرر( 1435) بلغ فقد  الوزارة تكليف مبرر ويليه جدا، مرتفع
 ،(23) مقداره حسابي وبمتوسط( %15) وبنسبة مبرراً ( 841) المديرية تكليف ويليها ،(40) مقداره
 اما ،(17) مقداره حسابي وبمتوسط( %11) بنسبة مبرراً ( 620) بلغ فقد  السنوية الاجازة مبرر اما

 الاجازة مبرر اما ،(17) مقداره حسابي ومتوسط( %11) بنسبة( 610) بلغت فقد رسمية عطلة
 توفر عدم مبرر اما ،(9) مقداره حسابي ومتوسط( %3.7) بنسبة مبرر،( 205) بلغ فقد المرضية
 الالتزام عدم مبرر اما ،( 5) مقداره حسابي ومتوسط( %1.8)بنسبة مبرر،( 97) بلع فقد مواصلات

.(7رقم ) جدول، لاحظ (1) مقداره حسابي بمتوسط( % 0.2) بنسبة مبرر،( 11) بلغ فقد
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 المديريات مستوى علىتوزيع المبررات 

 
 (7رقم ) جدول
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 والشونة( مبرر 373قدمت ) الكورة لواء حيث أن: هي على مستوى المديرياتعدم الانجاز مبررات توزيع  (8يوضت جدول رقم )كما 
 ويلها مبرر،( 13) بمتوسط( مبرر 401قدمت ) الكرك قصبة ويليها مشرف، لكل مبرر( 14) حسابي بمتوسط( مبرر و 138قدمت ) الجنوبية
 لواء مديرية وكانت مبررا،( 12)للمدريتين  الحسابي المتوسط وبلغ( مبرر 152قدمت ) الجنوبية والبادية( مبرر 229قدمت ) الثانية الزرقاء
 أن والمتوقع الشهري انجازهم من( %50) يحقق لم الخمس المديريات مشرفي أن بمعنى مبرر،( 11) بلغ بمتوسط( مبرر 169قدمت ) بصيرا
 .الأول تشرين شهر فيلكل مشرف  انجاز( 21) يكون

 

 
 (8رقم ) جدول
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 ( مجموع المبررات على مستوى المديريات4ويظهر الرسم البياني رقم )
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 الملاحظات:
أرجو خلل باستخدام البرمجية و  المديرياتالعديد من المشرفين في بعض  أداءفي  كلهنا أن لوحظ

  الانتباه لها خلال الاشهر القادمة، وأمثلة عليها:
 داءالأ توازن عملية على أثر مماأداء الدور الاشبببببببببببببببرافي العام والمختص في م التز ا  و  توازنعدم  (1

 .دوارالأ تلكمجالات  بين
مما أدى لظهور عدم إرسبببببال ملفات الانجاز في الموعد المحدد أو أرسبببببالها ناقصبببببه كما لوحظ  (2

 خلل أثناء تحللها.
 عدم تفعيل العديد من الاساليب الاشرافية وخصوصا التي تخدم التعليم عن بعد. (3
 المتكرر لخيار )أخرى( بالرغم من وجود الخيار المناسب في القائمة المنسدلة.استخدام  (4
 استخدام خيار )عطلة رسمية( عوضا عن خيار )اجازه سنوية(. (5
أيام الدوام في الشبببببببببببببببهر، أو عدم ادخال كامل المعلومات، أو نسبببببببببببببببخ على عدم تعبئة كافة  (6

 البرمجية.
ادخببال كببامببل المعلومببات )عببدد مببدارس الشببببببببببببببببكببة التي يتببابعهببا   عببدد مببدارس الببذكور عببدم  (7

 والاناث(.
ى وحيث أن البرمجية تفتت بعض القوائم بالاعتماد عل الفعاليات التسببببلسببببل بادخال والتعبئةعدم  (8

 ( بينما الوظيفةحاجات أو حاجات فرعية للمديربيل المثال لوحظ وجود )بعضبببببببببببببها، فعلى سببببببببببببب
 (، أو العكس مما يدل على تغير الوظيفة بعد ادخال الحاجة.معلم)

( من القائمة السييببواختيار ) (تنفذ لم) اختيار كتابة الفعاليات لجميع أيام العمل في الشببهر ثم (9
 وليس كتابته.

، وفي حال أراد وليس كلاهمايارها عامة أو تخصببببببببببصببببببببببية بالنسبببببببببببة لحاجة المعلم يمكن أخت (10
 المشرف تنفيذ كليهما فتوضع في صف جديد وكفعالية ثانية وبنفس اليوم.

لها  ةالقيادة والقيم والرؤيبالنسبة لحاجات المدير العامة يوجد لبعضها حاجات فرعية، مثل:  (11
أو التعاون أو المشيييييياركة  التواصييييييلله ) الاتصييييييال والتواصييييييل(، القيادة أو القيم أو الرؤية)

 (.المجتمعية
/ بكاتالاشراف القائم عبر الش)بشكل فعال بالنسبة للأساليب الإشرافية لوحظ عدم استخدام  (12

( بشببببببكل كثير، بالرغم من الظروف الزيارة الصييييفية( واسببببببتخدام )النشييييرات/ القراءات الموجهه
 التي نمر بها وتحول إلى التعليم عن بعد.
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بعض الزملاء ليات والمشبببببببببببببببرف مكلف بأعمال أخرى وهذا خطأ، حيث أن لفعا( نفذاختيار ) (13
 نتسبببببببببببد ع( عدم توفر موصيييييييلاتأو  الاجازاتأو  المديريةأو  تكليف الوزارة) المبرراتاعتبر 
يف وزارة " هي تكلدورة المشيييييرفين الجددمهام المشببببببببرف وفعالياته، فعلى سبببببببببيل المثال "تنفيذ 
 فعالية إشرافية.لا يعتبر كولكن 

( للمشبببرف وفي حال قضبببت مصبببلحة عمل القسبببم تناوب( أو )مكتبية أعمالفعالية ) توجد لا (14
 (.يف مديريةتكل( والسبب )لم تنفذبالغاء فعاليته يكلفه رئيس القسم بذلك وتسجل بأنها )

بناء جدول زيارتك الاسبببببببببوعي بناءً على حاجات معلم مبحثك كمشببببببببرف مختص أو حاجات  (15
لمدارس التي تشرف عليها فقط، وعدم تكرار نفس الحاجة لنفس المدير والمدرسة كمشرف عام ل

متلقي الخدمة في حال تم تنفيذها، وقد تم رصبببببد حالات تكرار وسبببببيتم اتخاذ اجراءات في حال 
 .الأشهر المقبلة تكرارها

  لم ترسل الانجاز الشهري: تيالمديريات ال (16
 1شهر تشرين  شهر أيلول

 الجامعة قصبة اربد

 قصبة عمان عجلون

 منطقة السلط الأغوار الشمالية

 وادي السير القصر

 ذيبان 

 الزرقاء الأولى 

 المديريات التي لم ترسل ملفات انجاز المشرفين:  (17
 1شهر تشرين  شهر أيلول

 المزار الجنوبي المزار الجنوبي

 البادية الجنوبية البادية الجنوبية

 الأغوار الشمالية لواء الجامعة

 الجيزة لواءي الطيبة والوسطية

  لواء الجيزة

  البادية الشمالية الغربية

  لواء البتراء

  منطقة معان

  الأغوار الجنوبية
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 :التوصيات
انجاز  ملفات فيالانتباه للملاحظات زملاء والزميلات المشيييييرفين والرئيس قسيييييم الإشيييييراف تنبيه تكرار أود 

 :وهي بعض المديريات منوالتي وردت وانجاز المديرية المشرفين 
رسييالها قبل لانجاز الخاصيية بالمديرية اإرسييال ملف رئيس قسييم الإشييراف  علىد يالتأك (1 لا  15وا  الشييهر وا 

 هي:الملفات المطلوبة و  لن يتم تحليلها
 يحتوي على كامل البرمجيات المشرفين وبأسمائهم. المشرفين مجلد .1
 .ملف برمجية رئيس القسم .2
 .تحليل المديريةبرمجية ملف  .3

 حسب النسب التالية:خلال البرنامج الزيارات الاشرافية و الالتزام بالدور الاشرافي  (2
 مختص مختص + عام عام + مختص عام

 مختص عام مختص عام مختص عام مختص عام
100% 0% 75% 25% 25% 75% 0% 100% 

 مجتمعات ذوتنفي دعم" مجالي لتلبيةفي الدور الاشبببرافي العام  المشبببرفين الزملاء أكيد علىتال (3
 وجهوالت الوبائي الوضبببببببببببببببع بسببببببببببببببببب لها الحالية الحاجة من برغم" المهنية التنمية" و" التعلم
 .بعد عن للتعليم

 شييييجيعت مهارات " مجال لتلبيةفي الدور الاشببببببرافي المختص  المشببببببرفين الزملاء التأكيد على (4
 لوضببببببعا بسببببببببلزيادة التفاعل على منصببببببات الوزارة  الحاليةالمرحلة  لحاجة" الطلبة وتحفيز
 ." أولويةالصفية الادارة، وعدم اعطاء مجال "بعد عن للتعليم والتوجه الوبائي

 لوبائيا الوضبببببعحاجات  تلبيلاسبببببتخدام الأسببببباليب الاشبببببرافية التي  المشبببببرفين الزملاء توجيه (5
 و" بكاتالش على القائم الإشراف " ومن أهمها هذه الاسبباليببعد  عن للتعليم والتوجهالحالي 

 البرتوكول الصببببببحي"، ومراعاة المصييييغر التعليم" و "التربوية النشييييراتو"" الموجهة القراءات"
و  "الاجتماعات واللقاءات" و "التوجيه التربوي" و "مجتمعات التعلمعند اسبببتخدام الاسببباليب "

 ." أولويةالصفية الزيارة"، وعدم اعطاء الاسلوب الاشرافي "المشاغل التربوية"
عند تبرير عدم التنفيذ باسبببببتخدام السببببببب المناسبببببب وعدم اسبببببتخدام  المشبببببرفين الزملاء توجيه (6

 ، وارفاق تقرير لتوضبببببببببببببببيت المبرر أخرى" إلا في الحالات التي لم تتوافق مع أي تبريرأخرى"
 .بعد اعتماده من رئيس القسم

 


